SIGADENAH

INFORME DE TRANSPARENCIA MES DE FEBRERO

La subdireccion de Fortalecimiento y Supervisién de Modalidades de
Cuidado Alternativo, es la encargada de diseiRar, desarvollar y aplicar
herramientas, wetodologias, guias e instructivos de sequimiento y
monitoreo dirigidas a las entidades prestadoras de servicio que atienden
a la niRez en situacién de vulneracion. Asi mismo de establecer
mecanismos de coordinacion con las oficinas Regionales de la SENAF,
para la adecuada implementacion del modelo de tercerizacion de los
servicios de cuidados alternativo.

Por tal razon la subdireccion de Fortalecimiento y Supervision de
Modalidades de Cuidado Alternativo cuenta con una planificacion
Operativa anual que corresponde al aro 2024, en donde dirige su
accionar de acuerdo a cada uno de los productos intermedios descritos
a continuacion.

Producto intermedio |
“Convenios y/o contratos suscritos con diferentes instancias para la
proteccion y atencion de los NNA.”

En este indicador se pretende brindar sequimiento a la firma de
convenios Yy cartas de entendimiento dadas entre [a SENAF e
Instituciones no Gubernamentales, asi mismo desarvollar un mecanismo
de evaluacién y sequimiento previo a la firma de convenio y posterior al
mismo, para garantizar asi el cumplimiento establecidos por [a SENAF.

En sequimiento al cumplimiento de este indicador se ha definido en el
POA la asignacién presupuestaria estimada para el aro 2024, con el
que se pretende dar respuesta a las ONGD que prestan servicios de
atencién integral a los wniikos,nikas y adolescentes bajo su cuidado, asi
o se solicito el listado actualizado de las ONGD que se ha venido
ndo convenio desde el aro 2023, este listado permitird establecer
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un plan de seguimiento y evaluacion de las ONGD para este airo donde
se obtendrdn como resultados los informes de sequimiento.

Producto intermedio I

"Modalidades de cuidado vresidencial alternativo como wedidas de
proteccion especial, desarvolladas”

Las principales actividades planificadas por la Subdireccion de
Fortalecimiento y Supervision de Modalidades de Cuidado Alternativo
en este indicador es en primer momento la busqueda de la activacién
de una wmesa de trabajo con los actores claves, para dar repuesta a
NNA cuyas madres se encuentran en PNFAS (nikos y niikas en el Hogar
10 Casa Cuna) con el objetivo de lograr el mejoramiento del espacio
fisico de sala cuna, entrega periédica de los insumos de primera
necesidad para los wniRos y niRas, identificacion y sequimiento del
numero de NNA que estdn en Instituciones Residenciales de cuidado
Alternativo cuyas madres se encuentran privadas de liberta.

Asi mismo hacer la revision y actualizacion de la metodologia que se
tiene actualmente en los centros de paso, buscando con ello la creacion
de un modelo de atencion integral que de repuesta a la medida de
cuidado temporal de NNA en situacion de vulneracion. También se
pretende fortalecer el proceso de monitoreo de evaluacion y sequimiento
de las Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo, con el
acompairamiento de las Oficinas Regionales.

Los avances obtenidos para dar repuesta a este indicador desde la
subdireccién de Fortalecimiento y Supervision de Modalidades de
Cuidado Alternativo son los siguientes:

- Seguimiento al mapeo realizado mediante la implementacion de
una consultoria externa sobre la identificacion del numero de
Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo que hay a Nivel
Nacional, con el objetivo de contar con una base de datos real
misma que permitird tener un mejor control y sequimiento al
funcionamiento relacionado con la prestacion de la calidad de los
servicios de atencién que brindan a los NNA.
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- Visita de sequimiento y entrega de insumos para los niRos y niRas
que acompairan a sus madres privadas de libertan en PNFAS.

- Revision y modificacion del Manual de Monitoreo y sequimiento de
las Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo por parte
del equipo Multidisciplinario mismo que se ha logrado avances en
un 70% ya que el cumplimiento del 30% se lograra con la
realizacion de talleres de fortalecimiento que incluya la
participacion del personal técnico de las IRCAS.

- Revision y programacion de visitas de sequimiento y monitoreo de
Instituciones Residenciales priorizadas y derivadas de la Direccion
tervitorial.

Producto Intermedio Il
“Activacion e implementacion del Protocolo de Familias de Proteccion

Temporal”

El tema de familias de Proteccién temporal sera manejado desde la
sub-direccion con el propésito de valorar el funcionamiento de las
familias mediante un andlisis comparativo reflejado en un informe que
permita expresar los hallazgos mas significativos y las recomendaciones
pertinentes.

-Desde la subdireccion se ha impulsado y dado seguimiento a la
identificacion del técnico que hard el vol de acompairar y brindar
sequimiento  a las familias ya acreditadas, correspondientes a cada
oficina regional de la SENAF, asi mismo se ha desarrollado reuniones via
zoom con los técnicos para abordar casos en especifico.
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Producto intermedio IV
"Asistencias técnicas para el fortalecimiento de las modalidades de
cuidado alternativo, brindadas."

Las actividades correspondientes a este indicador van enmarcadas en el
desarvollo de talleres para la construccién de herramientas para el
funcionamiento y atencion a NNA, en desarrollar procesos de
capacitacion  dirvigido al  personal de las IRCAS, brindar
acompanamiento y asistencia técnica en procesos que conllevan a la
mejora de la calidad de la prestacién de los servicios de atencién que
ofrecen a los NNA bajo su cuidado.

Los avances logrados en este indicador han sido minimos sin embargo;
se han logrado desarvollado algunas actividades que son descritas a
continuacion:

- Programar la vealizacion del Diagnostico de necesidades de
capacitacion y asistencias técnica de las Instituciones Residenciales de
Cuidado Alternativo, haciendo uso de una herramienta digital creada
por el equipo de la subdireccion mismas que permitirdn obtener [a
informacion precisa y oportuna que permitird tener como resultado un
plan de capacitacion bien orientado a ser desarvollado en del presente
aino 2024.

- Creacién del plan de entrenamiento del personal técnico de las
oficinas regionales, en [a temdtica de wmonitoreo, sequimiento y
evaluacién de las Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo.

- Seguimiento y asistencia técnica a las oficinas departamentales y a
las Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo en el
cumplimiento de las recomendaciones que se deriven de las visitas de
supervision. oep




