MEMORANDUM
STLCC- UTRC OIP-010-2023

@

DE: SANDY KARYNA PALMA RC -4
Oficial de Informacidén PUbli ,:;"%0 ;

PARA: ALLAN HERRERA
Unidad de Gestidon d

De Particion Ciudadana (Linea130)

DE REMISION DE LA

ASUNTO:  REMISION DE CA[ENDAR
TUALIZAR EL PORTAL DE

INFORMACION DE OFICHS PARA\A
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL \

FECHA: martes, 03 de enero del 2023

Por este medio me es grato dirigirme a su persona en mi condicion de Oficial
de Informacion Publica (OIP), de esta Secretaria de Estado en esta
oportunidad  haciendo de su conocimiento el cronograma
(calendarizacion) anual para el presente ano, en la que detalla las fechas
e informacion en la que su unidad administrativa deberd remitir la
Informacion de Oficio generada y/o bajo su custodia en los formatos
requeridos por el IAIP. La misma que deberd serd utilizada para actualizar el
Portal de Transparencia Institucional en el Portal Unico del Instituto de
Acceso a la Informacion PuUblica, correspondiente al mes indicado y se
detalla a continuacion:

CALENDARIO
No. | Correspondiente al Mes Fecha maxima de remision a la OIP

1 | diciembre del 2022 lunes, 09 de enero del 2023

2 | enero 2023 lunes, 06 de febrero de 2023

3 | febrero 2023 lunes, 06 de marzo de 2023

4 | marzo 2023 jueves, 13 de abril de 2023

5 | abril 2023 viernes, 05 de mayo de 2023

6 | mayo 2023 martes, 06 de junio de 2023




No. | Correspondiente al Mes

Fecha maxima de remision a la OIP

7 | junio 2023 jueves, 06 de julio de 2023
8 |]julio 2023 lunes, 07 de agosto de 2023
? | agosto 2023 miércoles, 06 de septiembre de 2023

10 | septiembre 2023

lunes, 09 de octubre de 2023

11

octubre 2023

lunes, 06 de noviembre de 2023

12 | noviembre 2023

martes, 05 de diciembre de 2023

1.

INFORMACION DE OFICIO A REMITIR A LA OIP

Informe Estadistico: de las denuncias, quejas y todo tipo de llamadas
recibidas en la unidad (omitiendo el detalle del especifico de la llamada
y los nombres de los ciudadanos). Que incluya los siguientes campos:

® Departamento
Municipio

Fecha

Sexo del Ciudadano

Nombre de la Institucion Relacionada

Nombre de la Conferencia, Webinar, Taller, Capacitaciéon ETC.
Nombre del Experto.

La informacion deberd ser remitida de manera mensual a mds tardar en la fecha
indicada en el calendario al correo electronico oip.fransparencia.sticc@gmail.com

y/0 oip@sticc.gob.hn. Lo anterior se solicita en el marco de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién PUblica, sus Reglamentos y Lineamientos emitidos por el
IAIP. EL DOCUMENTO ENVIADO DEBERA CONTENER EL NOMBRE COMPLETO, FIRMA,
PUESTO Y SELLO DE LA AUTORIDAD DE LA UNIDAD. EN EL CASO DE QUE LO
SOLICITADO NO ESTE DIPONIBLE POR ENCONTRARSE EN PROCESO DE APROBACION
Y/O NO SE HA REALIZADO PROCESOS DE UNO O NINGUNA DE LA INFORMACION
ANTERIOR ANTES SOLICITADA DEBERA NOTIFICARLO POR ESCRITO VIA
MEMORANDUM, y enviarlo al correo electrénico antes detallado.
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Fundamento Legal: ARTICULO 17.- OBLIGACION DE ACTUALIZAR LA INFORMACION.
Las instituciones obligadas deberdn asegurar la actualizacion mensual de la
informacion senalada en el articulo 4 y 13 de la LTAIP,_LOS TITULARES DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LAS INSTITUCIONES OBLIGADAS SERAN LOS
RESPONSABLES DE _PROPORCIONAR LA INFORMACION PUBLICA Y LAS
MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES.

NOTA 1: CUANDO LA INFORMACION ENVIADA SEA DE GRAN TAMANO
REMITIRLA AL CORREO ELECTRONICO DE GMAIL.

NOTA 2: EL NO CUMPLIMIENTO DE LOS TIEMPOS, PUEDE HACERLO SUJETO A
SANCION POR EL IAIP, EN BASE AL REGLAMENTO DE SANCIONES POR
INFRACCIONES A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Atentamente.

Direccién: Centro Civico Gubernamental, Boulevard Fuerzas Armadas contiguo a Chiminike, CA-6,
Tegucigalpa / jSIGUENOS! En nuestras redes sociales: @stlcchn ¥ 4@
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DENUNCIA CIUDADANA

MEMORANDUM
N’ STLCC-UGDC-106-2023

PARA: GABRIELA MARIA ARTEAGA PORTILLO /

Oficial de Informacién Piblica (OIP)
/VJJ

Transpa
DE: ANA CAROLINA ALVARADO PAVON Juor ST | LuchwCom'd

Gobierno de s Republica

Coordinadora de la Unidad de Gestién de Denuncia Ciudadana (UGDC
ASUNTO: REMISION DE INFORMACION DE OFICIO DE NOVIEMBRE

FECHA: 05 DE DICIEMBRE DE 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted de la manera méas atenta, deseandole el mayor de
los éxitos en tan delicadas funciones bajo el ejercicio de su digno cargo.

En atencion al Memoriandum N.°© STLCC-UTRC-OIP-056-2023, el cual sefala las
disposiciones en cuanto a tiempo y contenido para actualizar el Portal Unico de
Transparencia de esta Secretaria de Estado, tengo a bien remitirle la informacién de
oficio de la Unidad de Gestién de Denuncia Ciudadana (UGDC) correspondiente al mes
de noviembre.

En este orden de ideas, cabe aclarar que la informacién de oficio que se traslada gira en
torno a:

1. Casos recibidos; y,
2. Capacitaciones o eventos llevados a cabo que promuevan la denuncia ciudadana.

En el resumen adjunto a esta comunicacién se describe con mayor detalle cada punto.

Sin otro particular, me suscribo de usted con las muestras de mi distinguida
consideracion.

Atentamente, REC IB'DO Bé.:,;u% y

oiP s o

7 Archivo s 63-53om

ReCIBE: _(Gobrula jA.—-koc:)g
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INFORMACION DE OFICIO DEL MES DE NOVIEMBRE PARA
ACTUALIZAR EL PORTAL UNICO DE TRANSPARENCIA

HONDURAS

INFORMACION SOBRE LOS CASOS RECIBIDOS l

Mediante los mecanismos que han sido implementados propiamente por la UGDC para

recibir quejas, sugerencias, denuncias ¥ solicitudes generales de informacion’;
recibido cinco (05) casos en el mes de noviembre,

continuacién:

Fecha de

Correlativo del

Medio de

Entidad

cuyos datos de interés se mencionan a

| N. o ingreso ¢aso recepc.i()# _Tt%l.gcignada Tino de caso Bisalun
1 | 03/11/2023 | UGDC-01-11-2023 Correo SEDUC Denuncia Abierto
2 | 27/11/2023 | UGDC-02-11-2023 N/A N/A Solicitud Cerrado
3 | 27/11/2023 | UGDC-03-11-2023 Buzin RNP Queja Abierto
4 | 27/11/2023 | UGDC-04-11-2023 Buzén RNP Queja Abierto
5 | 27/11/2023 | UGDC-05-11-2023 Buzon RNP Queja Abierto

! Se aclara que son solicitudes generales de informacién y no solicitudes de acceso a la informacién ptiblica; es decir, son

consultas sobre aspectos relacionados al funcionamiento de la UGDC que los ciudadanos realizan al correo electrénico o

a las redes sociales de la unidad.

Tegucigalpa / ;SIGUENOS! En nuestras redes sociales:@stlcchn W 4@

Direccion: Centro Civico Gubernamental, Boulevard Fuerzas Armadas contiguo a Chiminike, CA-6,
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INFORMACION SOBRE CAPACITACIONES O EVENTOS QUE
PROMUEVAN LA DENUNCIA CIUDADANA

Durante el mes de noviembre se llevé a cabo un (01) evento orientado a promover la
denuncia ciudadana, el cual se describe a continuacién:

DATOS GENERALES

Nombre de la actividad Jornada de socializacién de la Linea 130

e Entrega de trifolios informativos

Acciones especificas de la actividad * Instalacién de un stand informativo

Modalidad Presencial

Instalaciones del Registro Nacional de
Lugar las Personas (RNP) ubicadas en el
Edificio Torre Futura

Fecha 27 de noviembre de 2023
Horario 815 a.m. — 3:45 p.m.
Facilitadores e Equipo de 1a UGDC
Piablico total alcanzado 100 personas

Direccion: Centro Civico Gubernamental, Boulevard Fuerzas Armadas contiguo a Chiminike, CA-6,
Tegucigalpa / {SIGUENOS! En nuestras redes sociales:@stlcchn W&
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RESUMEN DEL CONTENIDO IMPARTIDO

La jornada de socializacién de la Linea 130 estuvo orientada a los ciudadanos presentes
en las instalaciones del Registro Nacional de las Personas (RNP) ubicadas en el Edificio
Torre Futura.

Para llevar a cabo la socializacién, el equipo de la UGDC se dividié en dos (02) grupos.
Uno de ellos se ubicé en el primer piso del edificio y durante toda la Jornada entregd
trifolios informativos a los ciudadanos que iban ingresando. El otro grupo instalé un
stand informativo en el segundo piso del edificio, teniendo en este caso una dindmica
diferente, ya que los ciudadanos se aceraban a dicho standy ademés de entregarseles el
material informativo, se les brindaba una breve charla sobre la importancia de la
denuncia ciudadana para la mejora de la funcién publica.

PARTICIPANTES DE LA ACTIVIDAD

Entre la entrega de trifolios y el stand informativo se alcanzé a un publico total de cien
(100) personas. A continuacién, se colocan iméagenes de los listados de asistencia de la
actividad:
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