PARA:

DE:

ASUNTO:

FECHA:

COMUNICACION INTERNA
SDE-DGPC-899-2023

Licenciada
YAJAIRA HANDAL
Oficial de Unidad de Transparencia

Abogado —
JOSE ENRIQUE S N‘T ﬁS ¢
Director General d Pro eccmn aI Consumldor

Lo descrito

20 de noviembre de 2023

interna No. UT-SDE-163-2023 en la cual solicita el Registro Publico de Infractores

Por lo antes expuesto le remito en digital el Registro Publico de Infractores en formato pdf

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con el proposito de dar tramite a la comunicacion

correspondiente al mes de octubre de 2023.

gue corresponde al mes de octubre de 2023.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,

cc. MSc. Cinthya Arteaga- Sub Secretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Cc: Archivo -

Centro Civico Gubernamental, Torre I, piso 8 y 9.
Tegucigalpa, M.D.C,, Honduras C.A.




TEGUCIGALPA

REGISTRO PUBLICO DE INFRACTORES
DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
MES DE OCTUBRE DE 2023

FECHA DE
N° N° DE EXPEDIENTE DENUNCIANTE NOMBRE DE EMPRESA NUMERO DE INFRACCION N° SALARIOS SANCION EN NOTIFICACION
RESOLUCION LEMPIRAS
DE RESOLUCION
UNION COMERCIAL DE INCUMPLIMIENTO AL DEBER DE LA
1 DGPC-0-103-2021 OFICIO HONDURAS S.A. DE 522-2023 INFORMACION Y PUBLICIDAD ENGANOSA O 22 248,132.50 09/10/2023
C.V.(ALMACENES TROPIGAS) FALSA(ARTICULO 22 Y 27)
INCUMPLIMIENTO DE LOS PRECIOS MAXIMOS
ESTABLECIDOS POR LA COMISION
2 DGPC-0-016-2021 OFICIO GASOLINERA PUMA ESMERALDA|600-2023 ADMINISTRADORA DEL PETROLEO(CAP), 1 12,337.75 24/10/2023
DEPENDENCIA DE LA SEN.
INCUMPLIMIENTO SOBRE LA EXHIBICION DE
PRECIOS EN LAS OFERTAS QUE DEBEN
3 DGPC-0-035-2023 OFICIO lE:E\’;lTES DE HONDURAS S.A DE 541-2023 CONTENER FECHA PRECISA DE INICIO Y 1 12,337.75 24/10/2023
o FINALIZACION EN CUANTO A LAS
RESTRICCIONES.(ARTICULO 28 Y 29 )
INVERSIONES Y POR  CONTENER EL  CONTRATO DE
4 DGPC-0-059-2022 OFICIO COMERCIALIZACIONES S.DE R.L 527-2023 ARRENDAMIENTO Y PROMESAS DE VENTA - APERCIBIMIENTO 24/10/2023
’ ’ CLAUSULAS ABUSIVAS(ARTICULO 69)
POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON
5 DGPC-0-083-2019 OFICIO PACOMER S.DE R.L. 530-2023 FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 1 12,337.75 24/10/2023
VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)
INCUMPLIMIENTO AL DEBER DE LA
6 DGPC-0-145-2022 OFICIO ::’)\IEV(EJRVSlgLTEEORg)) GRANDE S.A 595-2023 INFORMACION Y REQUISITOS DE - APERCIBIMIENTO 24/10/2023
o ETIQUETADO(ARTICULO 22 Y 23)
CASA DE SALUD EL CARMEN POR ENCONTRAR EL LIBRO DE QUEJAS CON
7 DGPC-0-146-2022 OFICIO SA 552-2023 FOLIOS FALTANTES(ARTICULO 21) 1 12,337.75 24/10/2023
INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS
DE VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
8 DGPC-0-159-2020 OFICIO MINI SUPER ANA LU 598-2023 ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL - APERCIBIMIENTO 24/10/2023
No. 039-2020
POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL
PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE
9 DGPC-0-004-2020 OFICIO PAPELERIA HONDURAS S.DE R.L.|525-2023 APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL - APERCIBIMIENTO 24/10/2023
6)
PRODUCTOS ENERGETICOS S.A. POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON
10 DGPC-0-050-2022 OFICIO DE C.V.(TIENDA DE 526-2023 FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE - APERCIBIMIENTO 26/10/2023
CONVENIENCIA YAMART) VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)
POR COMERCIALIZAR LAS CAJETILLAS DE
1" DGPC-0-113-2021 OFICIO HONDURAS FOSFORERA S.A. 523-2023 FOSFORO, QUE NO CUMPLE CON LAS 1 11,778.75 26/10/2023

CANTIDAD DECLARADA
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DGPC-0O-114-2022

OFICIO

LA BODEGA S.DE R.L.

546-2023

POR COMERCIALIZAR CALZADO QUE NO
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS DE
ETIQUETADO AL NO CONTENER EN LA
ETIQUETA EL IDIOMA ESPANOL ADEMAS NO
CUENTA CON ETIQUETA COMPLEMETARIA
(RTCA 61.01.03:12 Y ARTICULO 22)

11,778.75

26/10/2023

DGPC-0-170-2022

OFICIO

PUESTOS DE HUEVOS No. 28

533-2023

POR NO PONER A DISPOSICION LOS
DOCUMENTOS Y ELEMENTOS NECESARIOS
PARA QUE LAS DILIGENCIAS SE REALICEN AL
MOMENTO DE REALIZAR LA INVESTIGACION.

APERCIBIMIENTO

26/10/2023

DGPC-0-172-2022

OFICIO

ABARROTERIA DY L

534-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESU AL
PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE
APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL

APERCIBIMIENTO

26/10/2023

DGPC-0-289-2022

OFICIO

SUPERMERCADO EL DETALLE

555-2023

a\

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS
DE VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL
No. 136-2022

APERCIBIMIENTO

26/10/2023

DGPC-D-190-2020

ROBERTO SEMPE
VALENTINE

ARREND LEASING S.A.

492-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL EN EL
ARENDAMIENTO CON OPCION A COMPRA DE
UN VEHICULO (ARTICULO 32)

22,557.50

26/10/2023

DGPC-D-616-2022

JOHNNY JOSUE
ALONZO SALGADO

NAUFAR GERMANY DOORS AND
WINDOWS S.A.

554-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y
DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
E INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA EN LA
COMPRA DE UNA LAMINA CON
DESPERFECTOS (ARTICULO 32Y 52)

12,337.75

26/10/2023

DGPC-D-625-2021

LUIS ALBERTO VARGAS
OSORTO

INVERSIONES R.E. VALLE CALIX

342-2023

POR DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO AL SOLICITAR COMBUSTIBLE DIESEL
Y SE ENTREGO GASOLINA
SUPERIOR.(ARTICULO 52)

22,557.50

26/10/2023

DGPC-0-077-2022

OFICIO

CAR PROTECCION FORMULA
UNO S.DER.L

528-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS
BASICOS DE LOS CONSUMIDORES EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE PARQUEO
(ARTICULO 9 NUMERAL 1 Y 2, ART.19
NUMERAL 1; ART. 20 NUMERAL 15,68 Y 69 DE
LA LEY DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y
ART. 78 NUMERAL 1Y 5 DE SU REGLAMENTO),

APERCIBIMIENTO

31/10/2023

20

DGPC-0-113-2022

OFICIO

DISTRIBUIDORA DE MARCAS
AMERICANAS S.A.(DIMASA
FORD)

536-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL
PERSONAL DE LA  AUTORIDAD  DE
APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL
6)

22,557.50

31/10/2023

21

DGPC-0O-118-2022

OFICIO

COMERCIALIZADORA QUALA
HONDURAS S.A.

597-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL
PERSONAL DE LA  AUTORIDAD  DE
APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL
6)

12,337.75

31/10/2023

22

DGPC-0-020-2023

OFICIO

INVERSIONES RAUVI S.DE
R.L.(COCO BALEADAS)

540-2023

POR NO EXHIBIR LOS PRECIOS DE LOS
PRODUCTOS QUE LE AGREGAN A LAS
BALEADAS, ASI MISMO, POR NO TENER EL
LIBRO DE QUEJAS(ARTICULO 21,25 Y 38)

11,778.75

31/10/2023
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23

DGPC-0-042-2020

OFICIO

SUPERMERCADOS LA COLONIA
S.A.DEC.V.

593-2023

POR COMERCIALIZAR PRODUCTOS DE LA
CANASTA BASICA SUPERIOR A LO
ESTABLECIDO EN LOS ACUERDOS 023-
2020,018-2020,030-2020 Y 046-2020., POR
OFRECER O VENDER INSUMOS CON FECHA
POSTERIOR A suU FECHA DE
VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)

20

246,754.60

31/10/2023

24

DGPC-0-048-2023

OFICIO

BODEGUITA ARTEAGA #2

538-2023

POR COMERCIALIZAR PRODUCTO QUE NO
MANTIENE EN SU ETIQUETA EL REGISTRO
SANITARIO CORRESPONDIENTE

11,778.75

31/10/2023

25

DGPC-0-095-2019

OFICIO

CARWAS EXPRESS

532-2023

POR COMERCIALIZAR COMBUSTIBLE DEL CUAL
NO ESTA AUTORIZADO LO QUE REPRESENTA
UN RIESGO DE LA VIDA DE LOS
CONSUMIDORES

22,557.50

31/10/2023

26

DGPC-0-115-2022

OFICIO

INDUSTRIAL FERRETERIA S.A DE
C.V.(INDUFESA DO IT CENTER)

558-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL
PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE
APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL
6)

12,337.75

31/10/2023

27

DGPC-0-141-2022

OFICIO

BODEGA LA SIRENITA

545-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL
PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE
APLICACION(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL
6)

APERCIBIMIENTO

31/10/2023

28

DGPC-0-211-2022

OFICIO

SUPERMERCADO LA PROFE

596-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS
DE VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL
No. 136-2020

APERCIBIMIENTO

31/10/2023

29

DGPC-0-308-2022

OFICIO

MERCADITO ADOMANGI

539-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS
DE VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL
No. 136-2020

APERCIBIMIENTO

31/10/2023

30

DGPC-D-496-2022

LINDA ARACELY
QUINONEZ MIDENCE

AGENCIA DE VIAJES RV TOURS

553-2023

POR DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO(ARTICULO 52)

24,675.46

31/10/2023

30

SAN PEDRO SULA

63

743,271.81

N°

N° DE EXPEDIENTE

DENUNCIANTE

NOMBRE DE EMPRESA

NUMERO DE
RESOLUCION

INFRACCION

N° SALARIOS

SANCION EN
LEMPIRAS

FECHA DE
NOTIFICACION
DE RESOLUCION

DRPC-0-1354-2023

OFICIO

HOTEL Y RESTAURANTE COSTA
AZUL

DRPC-132-
2023

PRODUCTO VENCIDO

12,337.73

10/10/2023

DRPC-0-1763-2023

OFICIO

FARMACIA EMY SUPER

DRPC-135-
2023

NO CONTABA CON PRECIOS VISIBLES

APERCIBIMIENTO

12/10/2023
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