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DETALLE DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA PARA MEDIR LA SATISFACCION
DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA SECRETARIA DE FINANZAS A TRAVES DE LA PAGINA WEB
INSTITUCIONAL

| Perfil de los Visitantes ¢Por qué motivo/s ha visitado usted a la pagina web de la Secretaria
de Finanzas?

¢Cual es su nivel de satisfaccion general con la pagina web de la
Secretaria de Finanzas?

Servidores Publicos Para recopilar infor...

¢:Como considera la dinamica de navegacion o rutas de acceso a la :Como define el sitio Web de la Secretaria de Finanzas?
informacion?

Completamente Sati...

Excelente Excelente
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