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PLAN OPERATIVO DE LA EMPRESA AGUAS LA ESPERANZA E INTIBUCA PARA EL ANO 2024

PRESUPUE

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACCIONES TIEMPO | STOen | RPOTONSA
Lempiras
Reuniones con los jefes de los Personal de
diferentes departamentos Enero 0.00 las
municipales municipalidad
Implementacion del trabajo de Asesores
definicion de estatus de las Marzo 0.00 legales,
., . fuentes de agua Gerencia
Integracion de equipo
1 ‘Bafalleosr de trabajo conjunto Trabajo.s Qe limpieza y E_ner_o b 90.000.00 Personal
1 mantenimiento de fuentes junio : ALEI
planes,
programas, UTMs, UMAs
politicas y Desarrollo y ejecucion de obras Operaciones y
estrategias con apoyo de UTM y UMA Anual 500,000.00 | \fantenimient
dirigidas a 0
realizar una oz
o Inclusion de temas de agua en ; o s i
gestion Plan de Arbitrios y Ordenanzas Sepombr 0.00 Mummpahc}ad
integral de Municinales e es / Gerencia
los recursos s =5
hidricos de la | _ . , Justicia
zona Vincular accionesy | Control de uso del agua por A Municipal,
medidas coincidentes | medio del departamento de requerimi 0.00 Operaciones y
Justicia Municipal ento Mantenimient
0
Identlﬁc%lr_ las incidencias y la Meiisual 0.00 Munlc1pa11§lad
problematica de mayor peso es / Gerencia
Seguimiento y co.r}trol Supe_rv.1510_n y control de Semestral 0.00 Municipalidad
de planes de gestion | Municipalidades es
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B Dlreccsén B2 Buénos Aires, detrds de la-Universidad Pedagogica AR S

| (\’ b }f cla Es-p'é'r.ahié'ihtiqua B A
Administracio
ny
departamento
contable
Part_101par a proppesta A o Municipalidad
pertinente en sesiones de requerimi 0.00 a6, Catena
Corporacion Municipal ento ’
Celebracion de Cabildo Abierto : Municipalidad
Abril 0.00 ,
para el tema de agua es, Gerencia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 590,000.00
2. Posicionar la Anuncios en medios de . ;
empresa comumnicacian locales Diarios 10,000.00 | Gerencia
AGUASLA — -
ESPERANZ | Desarrollar campafias Posicionamiento de la empresa. |y roqy a1 5,000.00 | Comercial
AE publicitarias en redes sociales
INTIBUCA Carteles, murales, perifoneo,
en una zona volantes y otros recursos Semestral 10,000.00 | Comercial
de referencia audiovisuales e impresos
de gestion
mum01pa¥ 3{ Organizar exposiciones y otros Todo el
empresagla > | Informar a los eventos especiales ya sea Eventos 5,000.00 ersonal
icxpresa ae | ysuarios y ciudadania | virtuales o presenciales P
05 di en general sobre el
COTrespondi® | fincionamiento y frem
nies labor de la empresa Comercial
indicadores Organizar mesas informativas Eventos 3,000.00 R ¥
econdmicos, Aten.cmn al
de Publico
sostenibilida | Incrementar la Elaboracion de distintivos Administracio
- . Eventos 3,000.00
d, notoriedad y corporativos n




i Aouas
S

competitivida | representatividad de | Elaboracion de vallas de P —
d, la empresa seguridad para sitios de trabajo 4,000.00 n
transparencia con mensajes
, beneficio
social y en el
Ezr?nf;romiso Implementacién de usos de 20,000.00 Administracio
de servicio e uniforme 4
identidad
propia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 60,000.00
W Compra de al equi Gerencia
continuidad LEIpIa A= algunas Sgnpos © Anual | 188,000.00 | Administracio
al proceso de BRI n
equipamiento
y Adquirir equipos €
funcionamien | insumos del
:Zb(iilat i labessioria Gestion de donaciones Anual 0.00 Gerencia
propio de
analisis de
agua
Cantidad presupuestada, en Lempiras 188,000.00
‘ Visitas domiciliarias Raquesitl
Actualizar ento
los Catastros - S
. Seguimiento y control | Organizacion de datos y control Todo el
Téenicoy de | ot de expedientes Amual | 120,00000 | peroonaj
Usuarios del
Servicio Control de archivos en digital y Anual
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I . o Requerimi
nspecciones in-situ
ento
Todo el
Monitoreo de 7 Personal
categorias y usos del | Comprobacién de registros g
marzo
agua
Revision, adecuacion y Gerencia,
aprobacion de las tarifas Junio Comercial,
vigentes ERSAPS
: e Requerimi Operamp nes y
Inspecciones 1n-situ Mantenimient
ento -
Actualizacion de Operaciones y
catastro técnico de la | Organizacion de datos Mensual Mantenimient
red de agua potable 0
Operaciones y
Seguimiento del plano general Mensual Mantenimient
)
Cantidad presupuestada, en Lempiras 120,000.00
Incorporar Aforos y balance hidrico Mensual 0,00 2 operadores
de planta
nuevas
fuentes y Campafia de estudio y
mejorar la analisis técnicos Operaciones y
cantidad y Control de calidad Mensual | 35400.00 | Mantenimient
calidad del 0
agua
suministrada Inventario de fuentes de agua ]jzfllr?ir(()) 300,000.00 | Operaciones
a los usuarios - Getentia
Negbolionescon Negociaciones Abril 0,00 Asesores
propietarios y 1
egales




Mcuas

L e
acompafiamiento de Gerencia /
entes del estado Analisis de propuestas Mayo 0,00 Asesores

legales
Parte resollutlva, formalizacion Yunio 48,000.00 Jupta .
de convenios y contratos Directiva
Tl Operaciones y
Estudios técnicos . 131,000.00 | Mantenimient
Diciembre .
o/ Gerencia
Disefio y ejecucion de i el Operaciones y
oras ye) Elag)sfc;(;;g: disefios, perfiles i/lz;;:)o 10,000.00 | Mantenimient
y presup g o/ Gerencia
Operaciones y
Actuaciones en fuentes Agosto 50,000.00 | Mantenimient
0
Cantidad presupuestada, en Lempiras 574,000.00
: g , Gerencia/O y
Elaboracion de perfiles de Ene‘ro 0.00 Nnnfiiiant
. proyecto Jjunio
Actuaciones en 0
captacion y Proceso de licitacion Julio 0.00 Idem
almacenamiento Agost Operaciones y
Ejecucion de obras di e 850,000.00 | Mantenimient
. iciembre
6. Mejorar la 0
captacion y . Junio Gerencia /
distribucion | Actuaciones en linea Mapen fe aetupeionss Diciembre g.00 otros
del agua de conduccion Analisis y tratamiento de datos 0,00 Operaciones y
Ejecucion de trabajos 500,000.00 | M. /Gerencia
Barrios y Colonias de la - Operaciones y
Actuaciones en lared | Esperanza e Intibuca Mantenimient
T 1,000,000.00 .
de distribucion o/ Gerencia
General




La'E'spe'rahz'a,lntibuca Tel: 27830453 St

Refuerzo del A Operaciones y
suministro Suministro con cisterna requerimi | 500,000.00 Mantenimient
. ento o / Gerencia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 2,850,000.00
Implementacion de _ » o
7. Generar . programa de gestion Alimentacion de datos Diario ’
programas de | técnica, Area
monitoreo, administracion, 150,000.00 Comercial
control y operacion y de
suministro de | gerencia Contraste de datos Mensual
agua Correccion y control de datos Diario
mediante la
incorporacio Ry
n de nuevas Compra de equipos Anual 170,000.00 | Comercial,
tecnologias, Gerencia
la era digital, B T
micromedici | Implementacion del Implementacion del disefio de Area
6nyla uso de nuevas las opeiones innovadoras de Marzo 0.00 Comercial
capacitacion | tecnologias en el gestion
d:oi'gsidrgjles Sigfema Poner a disposicion de los Gerencia
P on abonados mecanismos de pago ; ’
de alto nivel. , . Anual 0,00 Area
mas eficientes y de mayor ——
facilidad en espacio y tiempo
Instalacion de micro medidores | Mensual 367,200.00 | Gerencia
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Gerencia,
Organizar ciclos de Capacitacion del personal Semestral | 20,000.00 | Administracio
formacion, n
capacitacion y
socializacion de Procedimiento y metodologia Gerencia,
estrategias de evaluacion continua del Anual 20,000.00 | Administracid
empresariales personal n
Cantidad presupuestada, en Lempiras 727,200.00
Detectar problemas de tuberias Operaciones y
por diametros, colmatacion, Diario 20,000.00 | Mantenimient
roturas y fugas 0
Solucionar problema . _ Operaciones y
en puntos criticos de | Monitoreo y control del trabajo | - ;. i, 000 | Mantenimient
Mejorar y la red Optimo de la red o
adecuar la 0 i
. L peraciones y
red de Medidas profilacticas y Trimestral 5,000.00 | Mantenimient
distribucién correctoras en la red "
i Operaciones y
aspectos para Contrate de datos catastrales y — 0.00 Mantenimient
el reparto de observaciones de campo ' o/ Comercial
agua con
mayor .
GOsziHllidad, S Sectorizacion abastecimiento Junio- 100.000.00 IC\)/IpeI;aclf) s i/
igualdad, Actualizacién del en zona centro de la ciudad diciembre S BRI
equidad y programa de 0
solidaridad | sectorizacién de la red
Instalacion de valvulas de Tunio- (O}ezzz;zt{es
control, purga de sedimentos y doietibie 210,800.00 Mgn tenimien3t/
ventosas necesarias en la red o
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Medidas auxiliares en barrios y

Operaciones y

. Mensual 100,000.00 | Mantenimient
colonias %
Programa de .
incorporacion de una : . Operaciones y
. Instalacion de macromedidores Anual 250,000.00 | Mantenimient
mayor cantidad de o
agua y vigilancia de -
la calidad . Urerencin y
Mejoras en la planta Anual 280.000.00 | €4UPO de
potabilizadora de Maracilla U operadores de
planta
Cantidad presupuestada, en Lempiras 965,800.00
Requisitos combinados de pago Area
de agua, tren de aseo, bienes Comercial y
: . Constante 5 o
. inmuebles, permisos de Municipalidad
9. Incrementar | lmplementar a;:cwnes operacion. es
la percepcién conp_.m_tas con as — :
de fondos por munlqlpal}cliades y Estajb'lemmlentolfie n_u?dl(cilas de Constant Area
concepto de Reactivacion del presion para realizacion de onstante Clomercial
cobro dela | Proyecto Rescatemos | cobro de la factura.
factura el Agua. Operaciones y
mensual, , Legalizacion de pegues Constante Mantenimient
recuperacion clandestinos. o/ Area
de mora Comercial
acumu@ada y Campafias informativas y de Todo el
reduccion de _ concientizacion de la Diario
P Establecimiento de SElieon & del . personal
) P gacion de pago del servicio
operacion medidas _de gestion S
mas eficiente de _ tea
cobro del servicio Control de entrega de recibos Mensual comercial /
en los primeros 15 dias del mes Administracio

n




" Operaciones y
Impl_eglentagon de cortede Diario Mantenimient
servicio por impago o
Estudio y analisis de uso de T Operaciones y
quimicos en la potabilizacion ttal Mantenimient
. ipo E2
Procedimientos tipo © :
destinados a la Control de consumo y gastos de | Noviembr HOII;ZZEEZQI
reduccion _de _costos energia eléctrica 5
de mantenimiento y . 0
operacion ) .. . Operaciones
Mejorar el posicionamiento de peraciones y
. Mensual mantenimient
la tuberia en el terreno o
Cantidad presupuestada, en Lempiras 250,000.00
10. Propiciar y Convocar a reunion y definir .. .
fortalecei 14 Yineds Beanoi Diciembre 0,00 Gerencia
alianza
estratégica
— &t Integrar a todos los 11},/[5?;;;?;
: ‘ actores que en nuestra ;
ciudadania alid decl;arrollan Reuniones con JAA, Patronatos | de cada
de nuestros . R sociedad civil, para mes con Gerencia /
municipios acclones en torno a A ) i i Titthuch 0.00 lead
1 | agua y medio incorporar la participacion uca. empleados
ara el uso ; :
Edecuado, ambienie ciudadana e
conservacion con La
y Esperanza
mantenimient Gestion a nivel extra municipal | Constante 0,00 fdem
Segflrlsfs Gestion de Contactos con ERSAPS Mensual 0,00 fdem
hidricos y el colaboracion con Asistencia a las reuniones de T o— 0.00 fdem
medio organismos estatales | prestadores '
ambiente e | Y Ofros prestadores Visitas a prestadores Anual 5,000.00 | Gerencia
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informar Informes de gestion Anual 0,00 Gerepcm/
oportunamen personal
te de la labor | Desarrollo de
de la empresa | acciones informativas | yptercambio ciudadano Semanal 0,00 Personal
y de control
empresarial
Evaluacion por parte de J. D. Bimensua ;
ALEI 1 0.00 Gerencia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 5,000

Carlos Antonio Villanueva

Gerente general AGUAS LA ESPERANZA E INTIBUCA
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