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NOTA ACLARATORIA

Por Ia presente hacemos de conocimiento público que mediante comunicado de fecha l9
de diciembre del 2023 emitido por el Instituto de Acceso a la Información Priblica (IAIP)
se dio de baja el sistema y su respectivo mantenimiento hasta el 14 de enero del 2024.

Esto ocasionó que no ingresaran nuevas solicitudes a través del Sistema de lnformación
Electrónico de Honduras (SIELHO), así como el no tener acceso a las solicitudes ya
existentes y que pudieran estar próximas a vencer dentro de la plataforma; sin embargo,
informamos que toda solicitud que se encontraba ya registrada fue debidamente
ingresad4 procesada y respondida en los plazos ya indicados en Ia Ley, de lo cual se

guardó constancia elect¡ónica de cada email registrando así fecha y horas.

Una vez que se habilitó SELHO se procedió a cerrar de forma inmediata todas las
solicitudes, indicando en las observaciones para cada una de ellas Ia fecha de respuesta
exacta.

Por consiguiente, para el mes de diciembre del año 2023 posiblemente la gúfica cargada
del mes en mención no refleje la eficiencia intema con la que se dio respuesta a cada
solicitud.

Esperamos la comprensión del caso ya que esto fire un hecho aislado de la Administración
Aduanera de Honduras-

Se adjuntan comunicados del lnstituto de Acceso a la Información híblica (IAIP).

A efectos que se publique en el Portal Único de Transparenci4 se firma la presente

constancia al primer dÍa del mes de mar¿o del 2024.
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