
Nombre de la 

Institución

Misión

Visión

I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Ingresos por servicios Aduaneros 

recaudados 

Millones de lempiras de ingresos 

por servicios Aduaneros, 

recaudados. 

225   MILLONES DE LEMPIRAS  
Departamento de 

Gestión de Recaudación 
               57,309.10                        14,204.90                           13,651.90                           14,394.60                              15,057.70 

Ingresos Aduaneros Tributarios, 

recaudados.

Millones de lempiras por ingresos 

Aduaneros Tributarios, recaudados.
225   MILLONES DE LEMPIRAS  

Departamento de 

Gestión de Recaudación 
               56,722.10                        14,059.40                           13,512.10                           14,247.20                              14,903.40 

Ingresos Aduaneros No Tributarios, 

recaudados.

Millones de lempiras por Ingresos 

Aduaneros No Tributarios, 

recaudados.

225   MILLONES DE LEMPIRAS  
Departamento de 

Gestión de Recaudación 
                    587.20                              145.55                                139.88                                147.49                                   154.28 

PLAN OPERATIVO ANUAL NARRATIVO 2024

Resultado Institucional

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.

Administración Aduanera de Honduras

Contribuir al aumento de la recaudación tributaria en el marco de la política fiscal del Gobierno, a la seguridad y al crecimiento y desarrollo económico del país, mediante la implementación de procesos y controles aduaneros efectivos, 

innovadores, ágiles y transparentes.

Ser una administración aduanera moderna y referente en la región, cumpliendo con estándares y buenas prácticas internacionales, con talento humano íntegro, comprometido y calificado, al servicio de Honduras y el mundo.

 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Ingresos por recuperación de créditos 

por conceptos de tributos, multas e 

intereses que resultan de liquidaciones,  

propuestas de regularización, 

resoluciones  y sentencias firmes.

Millones de lempiras por ajustes 

aduaneros, multas e intereses, que 

resultan de  liquidaciones, 

propuestas de regularización,  

resoluciones y sentencias firmes de 

plazo firme, liquido y exigible, 

recuperados. 

225   MILLONES DE LEMPIRAS  
Departamento de 

Gestión de Recaudación 
                      50.00 -                                  25.00                                 -                                     25.00                                    

Efectividad en la gestión de cobro.
Porcentaje de efectividad en la 

gestión de cobro.
75   PORCENTAJE    

Departamento de 

Gestión de Recaudación 
100% 100% 100% 100% 100%

Procesos de control de la carga y 

despacho aduanero, elaborados.

Número de procesos de control de 

la carga y despacho aduanero, 

elaborados.

166   PROCESO    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

5 0 2 0 3

Procesos aduaneros, elaborados.
Número de procesos aduaneros, 

elaborados.
166   PROCESO    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

10 0 5 0 5

Procesos aduaneros, validados.
Número de procesos aduaneros, 

validados.
166   PROCESO    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

10 0 5 0 5

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Control del cumplimiento de la 

normativa aduanera en el despacho de 

las mercancías, realizado.

Número de informes al control de 

cumplimiento de la normativa 

aduanera en el despacho de las 

mercancías, realizado.

149   INFORME    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

12 3 3 3 3

Supervisiones conjuntas para verificar la 

aplicación de procedimientos en áreas 

específicas, realizadas.

Número de Supervisiones conjuntas 

para verificar la aplicación de 

procedimientos en áreas 

específicas, realizadas.

129   SUPERVISION    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

16 4 4 4 4

Seguimiento a las alertas emitidas, 

realizados. 

Número de informes de 

seguimiento a las alertas emitidas, 

realizados.

149   INFORME    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

12 3 3 3 3

Documentos técnicos aduaneros, 

elaborados.

Número de documentos técnicos 

aduaneros, elaborados.
32   DOCUMENTO    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

41 9 11 9 12

Controles a los Auxiliares de la Función 

Pública Aduanera (AFPA´s), realizadas.

 Número de inspecciones a los 

Auxiliares de la Función Pública 

Aduanera (AFPA´s), realizadas.

246   ACCION DE CONTROL  

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

124 31 31 31 31

Capacitaciones  brindadas a través de la 

Escuela Aduanera para los usuarios 

internos y externos, realizadas.

Número de capacitaciones  

brindadas a través de la Escuela 

Aduanera para usuarios internos y 

externos, realizadas.

556   ASISTENCIA    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

125 28 34 31 32

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Participación de mujeres en espacio de 

liderazgo, realizado.

Porcentaje de participación de 

mujeres en espacio de liderazgo, 

realizados.

75   PORCENTAJE    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

50% 0 0 50% 0

Participación de mujeres en eventos 

formativos interinstitucionales, 

realizados.

Porcentaje de participación de 

mujeres en eventos formativos  

interinstitucionales, realizados.

75   PORCENTAJE    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

40% 0 40% 40% 40%

Promoción de la salud y prevención de 

la enfermedad, entre los empleados, 

realizada.

Porcentaje de promoción de la 

salud y prevención de la 

enfermedad, realizada.

75   PORCENTAJE    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

100% 0 0 49% 51%

Jornadas de salud física y psicológica a 

nivel nacional, realizadas. 

Número de jornadas de salud física 

y psicológica a nivel nacional, 

realizadas.

417   JORNADA    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

11 2 3 4 2

Capacitaciones de prevención de salud 

física, psicológica y derechos humanos, 

realizadas.

Número de capacitaciones de salud 

física, psicológica y derechos 

humanos, realizadas.

1009   CAPACITACIÓN    

Gerencia Nacional de 

Normativa Técnica y 

Aduanera

26 5 7 7 7

Supervisión técnica a la operatividad 

aduanera estableciendo medidas 

correctivas,  realizada

Número de supervisiones técnicas a 

la operatividad aduanera, 

realizadas.

129: Supervisión
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
24 6 6 6 6

Supervisión a los procesos y 

procedimientos de las operaciones y 

transacciones en el sistema aduanero, 

realizadas

Número de supervisiones a los 

procesos y procedimientos de las 

operaciones  y transacciones en el 

servicio aduanero, realizadas.

129: Supervisión
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
12 3 3 3 3

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Supervisión operativa de las aduanas y 

depósitos temporales estableciendo 

medidas correctivas, realizados

Número de supervisiones a la 

operatividad de las aduanas y 

depósitos temporales estableciendo 

las medidas correctivas, realizado.

129   SUPERVISION    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
12 3 3 3 3

Seguimiento a la implementación de los 

proyectos, realizados

Porcentaje de ejecución de los 

proyectos implementados.
75   PORCENTAJE    

Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
100% 25% 25% 25% 25%

Implementacion de los procesos de los  

diversos proyectos en las aduanas a 

nivel nacional  

Porcentaje de implementacion de 

los procesos de los de los proyectos 

a implementar en las aduanas a 

nivel nacional

75   PORCENTAJE    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
100% 0 40% 0 100%

Capacitaciones brindadas a través de la 

escuela aduanera para usuarios internos 

y externos, realizadas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

Número de capacitaciones 

brindadas a través de la escuela 

aduanera para usuarios internos y 

externos, realizadas.

1009   CAPACITACIÓN    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
60 15 15 15 15

Subasta pública de mercancías caídas 

en abandono, realizadas.

Número de eventos de subasta 

realizadas. 
39   EVENTO    

Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
3 0 1 1 1

Levantamiento de inventario de 

mercancías caídas en abandono, 

realizados.

Número de inventarios de 

mercancías caídas en abandono, 

realizadas.

32   DOCUMENTO    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
4 1 1 1 1

Publicación de aviso de subasta pública, 

realizados.

Número de publicaciones de aviso 

de subasta pública, realizados.
32   DOCUMENTO    

Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
3 0 1 1 1

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Efectividad en la solucion de las 

gestiones presentadas por las diversas 

aduanas

Porcentaje de efectividad en la 

solución de las gestiones 

presentadas por las diversas 

aduanas

75   PORCENTAJE    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
95% 95% 95% 95% 95%

Supervisión del cumplimiento de las 

alertas en las diferentes aduanas del 

país.

Número de supervisiones del 

cumplimiento de las alertas en las 

diferentes aduanas

129   SUPERVISION    
Gerencia Nacional de 

Gestiones Aduaneras
12 3 3 3 3

Verificación del cumplimiento de la 

normativa aduanera a empresas 

beneficiarias de los diferentes 

Regímenes Especiales, realizadas.

Porcentaje de cumplimiento de la 

verificación de la normativa 

aduanera a empresas beneficiarias 

de los diferentes Regímenes 

Especiales, realizadas.                                     

75   PORCENTAJE    
Departamento de 

Regímenes Especiales
90% 0 90% 0 90%

Supervisiones técnicas a la operativa 

aduanera de las empresas beneficiarias 

de los diferentes regímenes especiales, 

realizadas.

Número de supervisiones a las 

empresas beneficiarias de los 

diferentes Regímenes Especiales, 

realizadas.

129   SUPERVISION    
Departamento de 

Regímenes Especiales
70 16 18 20 16

Capacitaciones brindadas a empresas 

beneficiarias de los diferentes 

regímenes especiales y personal 

institucional, realizadas.

Número de capacitaciones 

brindadas a empresas beneficiarias 

de los diferentes regímenes 

especiales y personal institucional, 

realizadas.

1034   EVENTO DE CAPACITACIÓN  
Departamento de 

Regímenes Especiales
21 4 7 4 6

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Cumplimiento del descargo de bienes e 

insumos importados al amparo del 

Régimen de Importación Temporal (RIT) 

en SARAH, verificado.                                    

Porcentaje de cumplimiento del 

monitoreo del descargo de bienes e 

insumos importados al amparo del 

Régimen de Importación Temporal 

(RIT) en SARAH, verificado.                                                                    

75   PORCENTAJE    
Departamento de 

Regímenes Especiales
80% 80% 0 80% 0

Notificación para cumplimiento  del 

descargo de bienes e insumos 

importados al amparo del Régimen de 

Importación Temporal (RIT), emitidos.               

Porcentaje de notificaciones para 

cumplimiento  del descargo de 

bienes e insumos importados al 

amparo del Régimen de 

Importación Temporal (RIT), 

emitidos.              

75   PORCENTAJE    
Departamento de 

Regímenes Especiales
100% 100% 0 0 100%

Mecanismos de control a obligados 

tributarios, elaborados.

Número de mecanismos de control 

a obligados tributarios, elaborados.
149   INFORME    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
217 74 39 70 34

Auditorias de campo, asignadas.
Número de casos de auditorias de 

campo, asignados.
145   REPORTE    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
10 5 2 3 0

Auditorias de escritorio, asignadas.
Número de auditorias de escritorio, 

asignadas.
145   REPORTE    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
62 32 0 30 0

Casos para programa de regularización 

voluntaria, asignados.

Número de casos para 

regularización voluntaria, 

asignados.

92   CASO    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
25 7 7 7 4

Acciones para la prevención y control de 

incumplimientos, ejecutados.

Número de acciones para la 

prevención y control de 

incumplimientos, ejecutados.

593   ACCION    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
120 30 30 30 30

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Asistencia técnica en materia de 

investigación, supervisión  e  

inteligencia aduanera, realizada. 

Número de asistencias técnica en 

materia de investigación e 

inteligencia aduanera, realizadas.

149   INFORME    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
35 9 9 9 8

Supervisiones y revisiones de 

operaciones aduaneras, realizadas.

Número de supervisiones y 

revisiones de operaciones 

aduaneras, realizadas.

149   INFORME    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
10 2 3 3 2

Casos de investigación, realizados.
Número de casos de investigación, 

realizados.
149   INFORME    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
25 7 6 6 6

Bases de datos y aplicativos de gestión 

calificados, generados.

Porcentaje de cumplimiento en 

generación de bases de datos y 

aplicativos, generados.

75   PORCENTAJE    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
95% 95% 95% 95% 95%

Análisis de cumplimiento en la 

generación de bases de datos y 

aplicativos, elaborado.

Número de Informes de análisis de 

cumplimiento en la generación de 

bases de datos y aplicativos, 

elaborados.

149   INFORME    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
12 3 3 3 3

Documentos de estadísticas aduaneras 

y de operaciones de comercio exterior, 

elaborados.

Número de documentos 

estadísticas aduaneras y de 

operaciones de comercio exterior, 

elaborados.

32   DOCUMENTO    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
52 13 13 13 13

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.

Página 8 de POA NARRATIVO 2024



I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Informes estadísticos y análisis, 

elaborados.

Número de informes estadísticos y 

análisis, elaborados.
32   DOCUMENTO    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
52 13 13 13 13

Control del despacho de mercancías 

mediante el monitoreo electrónico, 

realizado.

Número de controles del despacho 

de mercancías mediante el 

monitoreo electrónico, realizados.

39   EVENTO    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
5152 1213 1213 1213 1513

Supervisión de las declaraciones 

seleccionadas al momento del 

despacho, realizadas.

Número de declaraciones 

seleccionadas y supervisadas al 

momento del despacho, realizadas.

129   SUPERVISION    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
5100 1200 1200 1200 1500

Casos de riesgo para análisis y control, 

realizados.

Número de casos de riesgo para 

análisis y control, realizados.
92   CASO    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
48 12 12 12 12

Visitas técnicas a las aduanas, depósitos 

y empresas bajo Regímenes Especiales, 

realizadas.

Número de visitas técnicas a las 

aduanas, depósitos y empresas bajo 

Regímenes Especiales, realizadas.

127   VISITA    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
4 1 1 1 1

Gestiones a obligados tributarios, 

realizadas.

Porcentaje de gestiones a obligados 

tributarios, realizadas.
75   PORCENTAJE    

Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
100% 100% 100% 100% 100%

Análisis de las comunicaciones recibidas 

de usuarios internos y externos, 

realizados.

Número de informes sobre los 

análisis de las comunicaciones 

recibidas de usuarios internos y 

externos, realizados.

149   INFORME    
Gerencia Nacional de 

Inteligencia Aduanera.
12 3 3 3 3

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Medidas de control de riesgo 

implementadas y modificadas.

Número de medidas en el Módulo 

de Gestión del Riesgo, 

implementadas y modificadas.

80   REGISTRO    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
84 21 21 21 21

Perfiles de riesgo, elaborados.
Número de perfiles de riesgo, 

elaborados.
302   PERFIL    

Departamento de 

Gestión del Riesgo
30 5 10 5 10

Medidas de control, analizadas.
Número de medidas de control, 

analizadas.
32   DOCUMENTO    

Departamento de 

Gestión del Riesgo
120 30 30 30 30

Alertas de control  en el despacho 

aduanero de las mercancías, 

gestionadas.

Porcentaje de Alertas remitidas a 

las Administraciones de Aduanas 

gestionadas

75   PORCENTAJE    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
95% 95% 95% 95% 95%

Casos identificados para auditorías 

posterior al despacho (ADP), 

seleccionados.

Número de informes sobre casos 

identificados por incumpliento de 

la normativa tributaria aduanera, 

seleccionados.

32   DOCUMENTO    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
80 20 20 20 20

Análisis de casos para las Auditorías 

Posterior al Despacho (ADP), 

elaborados.

Número de análisis de casos 

identificados por incumpliento de la 

normativa tributaria aduanera, 

elaborados.

149   INFORME    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
80 20 20 20 20

Informe técnico estadístico de riesgo 

aduanero, elaborado.

Número de informes técnicos 

estadístico de riesgos aduanero, 

elaborados.

149   INFORME    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
12 3 3 3 3

Boletín Estadístico de Riesgo Aduanero, 

elaborado.

Número de Boletines Estadísticos, 

elaborados.
145   REPORTE    

Departamento de 

Gestión del Riesgo
12 3 3 3 3

Verificación de la gestión operativa y 

técnica a las administraciones 

aduaneras, realizadas.

Número de informes sobre la 

gestión operativa y técnica de las 

administraciones aduaneras, 

realizadas.

32   DOCUMENTO    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
8 2 2 2 2

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Resultado Institucional
 Producto Final / Producto 

Intermedio

Mes
Tipo de Indicador

UNIDAD DE MEDIDA (Producto 

Final e Intermedio)
Responsable

Meta /Cantidad 

2024

Análisis de la efectividad de la gestión 

operativa y técnica a las 

administraciones aduaneras, realizados.

Número de Análisis de la efectividad 

de la gestión operativa y técnica a 

las administraciones aduaneras, 

realizados.

32   DOCUMENTO    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
8 2 2 2 2

Perfilamientos Operador Económico 

Autorizado (OEA), elaborados.

Porcentaje de Perfilamientos OEA 

elaborados a solicitud de la Unidad 

OEA

75   PORCENTAJE    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
100% 0 100% 0 100%

Análisis del comportamiento aduanero 

de los Obligados  Tributarios a optar por 

la certificación OEA, elaborados.

Cantidad de Análisis del 

comportamiento aduanero de los 

Obligados  Tributarios a optar por la 

certificación OEA, elaborados.

32   DOCUMENTO    
Departamento de 

Gestión del Riesgo
10 0 5 0 5

Fiscalización a los obligados tributarios, 

realizadas.

Número de fiscalizaciones a los 

obligados tributarios, realizadas.
9   AUDITORIA    

Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
72 1 36 0 35

Fiscalizaciones de escritorio a obligados 

tributarios, realizadas.

Número de fiscalizaciones  con 

perjuicio fiscal, realizadas con 

Propuestas de Regularización por 

Conducto de una Liquidación o con 

Informe Técnico.

9   AUDITORIA    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
62 0 31 0 31

Fiscalizaciones de campo  a obligados 

tributarios, realizadas.

Número de fiscalizaciones  con 

perjuicio fiscal, realizadas con 

Propuesta Provisional de 

Regularización y Liquidación  o con 

Informe Técnico.

9   AUDITORIA    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
10 1 5 0 4

Analisis de casos del Programa de 

Regularización Voluntaria a obligados 

tributarios, realizados.

Número de Casos analizados del 

Programa de Regularización 

Voluntaria a obligados tributarios, 

realizados.

92   CASO    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
25 7 7 7 4

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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Comunicar a obligados tributarios del 

Programa de Regularización Voluntaria.

Número de comunicados del 

Programa de Regularización 

Voluntaria, notificadas.

250   COMUNICACION    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
25 7 7 7 4

Seguimiento fiscal a obligados 

tributarios fiscalizados, elaborados.

Número de acciones de 

seguimiento fiscal a los obligados 

tributarios, realizadas.

275   EMPRESA    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
1080 240 240 300 300

Informes de seguimiento fiscal a 

obligados tributarios fiscalizados, 

elaborados.

Número de informes de 

seguimiento fiscal, elaborados.
149   INFORME    

Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
12 3 3 3 3

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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Expedientes  con solicitud de 

rectificación a petición de obligados 

tributarios, Concluidos.

Número de expedientes con 

solicitud de rectificación a petición 

de obligados tributarios Concluidos.

395 EXPEDIENTE
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
230 50 60 60 60

Declaraciones rectificadas de 

mercancías en el sistema SARAH, 

realizadas.

Número de declaraciones 

rectificadas de mercancías en el 

sistema SARAH, realizadas.

32 DOCUMENTO
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
450 94 126 110 120

Coordinación y seguimiento para la 

ejecución de la Hoja de Ruta para el 

Fortalecimiento de las Auditorias 

Posterior al Despacho Aduanero, 

realizados.

Porcentaje de ejecución de la Hoja 

de Ruta para el Fortalecimiento de 

las Auditorias Posterior al 

Despacho Aduanero.

75   PORCENTAJE    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
25% 0 5% 5% 15%

Informes de seguimiento Hoja de Ruta 

para el Fortalecimiento de las Auditorias 

Posterior al Despacho Aduanero, 

elaborados.

Número de informes de 

Seguimiento Hoja de Ruta para el 

Fortalecimiento de las Auditorias 

Posterior al Despacho Aduanero, 

elaborados.

149   INFORME    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
12 3 3 3 3

Capacitaciones a colaboradores de la 

Gerencia Nacional de Fiscalización, 

realizadas

Número de Capacitaciones a 

colaboradores de la Gerencia 

Nacional de Fiscalización, realizadas

1009   CAPACITACIÓN    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
16 4 4 4 4

Plan de Capacitaciones a colaboradores 

de la Gerencia Nacional de Fiscalización, 

realizado

Número de Planes de 

Capacitaciones a colaboradores de 

la Gerencia Nacional de 

Fiscalización, realizados

264   PLAN    
Gerencia Nacional de 

Fiscalización Aduanera
2 1 0 1 0

Aumentada y 

Cumplida la meta 

de recaudación 

tributaria 

aduanera.
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Evelyn Rachel Zelaya Vallecillo

Unidad de Planeamiento y Evaluación de la Gestión
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