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Il ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE RECURSOS NATURALS Y
AMBIENTE (SERNA)

SEGUNDO SEMESTRE 2023 (JULIO-DICIEMBRE)

A continuacién, se presenta la 2da encuesta de transparencia presentada por medio del Portal
de Transparencia de esta Secretaria de Estado, cerrada en fecha 15 de enero 2024.

IT Encuesta de Transparencia- SERNA 2023

Desde la Unidad de Transparencia, Género y Participacion Ciudadana de la Secretaria de Estado en el
Despacho de Recursos Naturales y Ambiente (SERNA) tratamos de reforzar la comunicacidn e impulsar la
participacion activa de cada uno de los ciudadanos.

Estamos realizando la sequnda encuesta de Transparencia para el afio 2023, con la finalidad de dar
cumplimiento a la Ley de Transparencia y Accesa a la Informacion Pdblica. Asi mismo, esperamos conocer las
diversas perspectivas y opiniones gue tienen los ciudadanos acerca del Portal Unico de Tra nsparencia de
SERMNA.

Este formulario estard vigemte los altimos seis meses del afia en curso, finalizando su recepcidn de respuesta
en la actualizacion del mes de diciembre 2023.

Dicho lo anterior, solicitamos muy respetucsaments llenar el siguiente formulario:

<Encontr toda la informacion que necesitaba en nuestro Portal toda la informacion?
-
() No

() Incompleta

A parte de la documentacion actualizada de Oficio {Considera que se necesita subir otro tipo de
informacion?

Texto de respuesta corta
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sConsidera completa, veraz, adecuada v transparente la informacion subida en el Portal?
) si

T Mo

5i su respuesta es No sQué observaciones constructivas haria para mejorar el Portal de
Transparencia de SERMNAT

Texto de respuesta corta

&Cual es su nivel de satisfaccion luego de conocer nuestro Portal de Transparencia?

) Excelente
) Muy bueng
) Regular

. Inaceptable

Si su respuesta fue la aliima, enumerar las razones de su decision

Texto de respuesta corta

O res pu Estas Vincular con Hojas de calculo H

Mo se aceptan mas respuestas .

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Se notifica que para la 2da encuesta de transparencia no se recibio NINGUNA respuesta en dicho
cuestionario.

Atentamente,

Cc. Archivo
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