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Version Descripcion del cambio Fecha
01 Se realizé la revision de medio término, dando como resultado los 06/07/2023
siguientes ajustes:

1. Actualizacion de “Antecedentes del CNA”.

2. Actualizacidn de la definicion de los valores institucionales, en la
seccion de “Nuestra identidad estratégica”.

3. Seactualizd la seccidn de “Analisis Estratégico Institucional” con
base al andlisis de contexto interno y externo del CNA.

4. Actualizacion del “Despliegue Estratégico Institucional”
reformulando los objetivos estratégicos, estrategias, lineas de
accioén e indicadores.

5. Actualizacién de la seccidn de “Instrumentos de apoyo al Plan
Estratégico Institucional” de acuerdo a las herramientas
utilizadas para realizar los ajustes mencionados.

6. Actualizacién de los anexos, de acuerdo a los registros resultados
de la actualizacion, donde se incluye el formato de la “Ficha
técnica del indicador”.
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l. ANTECEDENTES DEL CNA

El Estado de Honduras ratificé la Convencidn Interamericana Contra la Corrupcion el 28 de abril de 1998.
En este marco, en el afio 2000 el Gobierno de Honduras realizé acciones de reformas legales e
institucionales necesarias y viables, promoviendo la participacién de la sociedad civil en el disefig,
implementacion y evaluacién de un Plan Nacional Anticorrupcién. En seguimiento a este proceso, en 2001
la Presidencia de la Reptiblica crea el Consejo Nacional Anticorrupcién (CNA). Desde este afio, el CNA
opero bajo una estrategia que potencié procesos formativos y de promocidn de conocimientos. Fue hasta
finales del afio 2013 que se ejecuta una reforma institucional orientada a consolidar una nueva estrategia
que responda a los intereses colectivos, de modo que se prevenga, sefiale y dé seguimiento a los actos de
corrupcién que emanan de las estructuras gubernamentales y en los cuales se ven afectados una gran

cantidad de ciudadanos.

A partir del 2014, el CNA imprime una nueva visién de futuro, donde la mejora continua y el enfoque en
el ciudadano, se convierten en la razén de ser, orientando todas las acciones hacia la modernizacion que
exige la ciudadania a través de un proceso general de reestructuracion desde las bases, avizorando una
entidad ejecutora mds pequefia, mas eficiente, que promueve la transparencia y fo mds importante,

centrado en el valor piblico que se le entrega a la ciudadania.

A partir de 2017, con el apoyo de la cooperacién internacional, el CNA inicia con un proceso de
fortalecimiento institucional que le permite mejorar los procesos técnico-administrativos, las

competencias técnicas del personal y fortalecer las relaciones externas con diversos actores sociales.

Se impulsa la labor realizada desde las unidades técnicas como la Unidad de Investigacion, Analisis y
Seguimiento de Casos (UIASC), a través de la cual se han presentado, lineas de investigacion de alto
impacto y brindado apoyo logistico a los érganos persecutores del delito, asi como la realizacién de
asesorias y procesos de capacitacién a representantes y actores del sector publico, privado y sociedad

civil.

Desde la Unidad de Auditoria Social (UAS) se ha implementado y ampliado la cobertura del programa de

capacitacién en valores, cultura de transparencia, rendicién de cuentas y auditoria social, alcanzando a




21,213 personas; en representacion de centros educativos, instituciones publicas y organizaciones de

sociedad civil.

Asimismo, en auditoria social, a lo largo de estos afios se ha acompafiado a 47 instituciones publicas en
331 procesos de contratacion y compras, en los cuales se han presentado 2,258 recomendaciones, para

los procesos actuales como para futuros procesos que desarrollen dichas instituciones.

En febrero 2020, se crea el Observatorio en Politica Criminal Anticorrupcion (OPCA) como ef eje
programatico responsable de promover la gestién de conocimientos a través del desarrollo de
investigaciones cientificas que permitan estudiar el fenémeno de la corrupcién y su impacto juridico,
politico, social y econémico conducente a la presentacion de propuestas y planes de accidén en materia de
prevencion y combate a la corrupcién. Desde su creacién, el OPCA ha presentado una serie de
publicaciones, entre las que se destacan el estudio «Estimacién del impacto macroecondmico de la
corrupcion en Honduras», «Los pecados capitales de las Zede», «La caida de un expresidente», entre
otros. Resaltan también, el estudio juridico-académico del andlisis a los «Estatutos especiales, lo que

debés saber sobre el decreto que da superpoderes a la UFERCO».

Por otra parte, en el afio 2021 el CNA replante6 su vision institucional en el marco de la implementacién
de su nueva planificacion estratégica correspondiente al periodo 2021-2025, en el proceso de formulacién
participé un equipo técnico representativo de las diferentes unidades recogiendo las aspiraciones de
vision, mision y lineas estratégicas. Con el fin de potenciar la labor de la organizacién y consolidarse como

un referente a nivel nacional e internacional en la lucha contra la corrupcion.

En los dltimos afios, el trabajo del CNA se ha visto fortalecido considerando las acciones de investigacién
y sefialamiento de actos de corrupcién en diversas instancias que administran recursos del erario publico,
también a través de los procesos de gestidn vinculados con auditoria social, formacién de servidores
publicos en procesos de ética y valores; de igual manera, con los mecanismos de coordinaciéon

desarrollados con instancias nacionales e internacionales en el combate a la corrupcién y promocion de

la transparencia.
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Las acciones antes descritas se han desarrollado en apego a los objetivos y lineas estratégicas de trabajo
que emanan del Plan Estratégico institucional (PE!), el cual ha sido el instrumento orientador para la

planificacién operativa anual, para alcanzar los objetivos y resultados previstos.

Cabe resaltar que para el afio 2023 se contemplaba la revisién de medio término de dicho PEI, el cudl ha
sido actualizado debido a diferentes factores como son el replanteamiento de la misién, vision vy lineas
estratégicas con el propdsito de que estas se ajusten al contexto actual de pafs, ya que en el periodo 2021-
2023 han surgido nuevos interlocutores y aliados, a la vez, la coyuntura de pais ha cambiado desde la

eleccién del nuevo gobierno y los diferentes poderes del Estado.

Por lo que, esta actualizacién se realizé con el objetivo de contar con una mejor estructura en nuestro
despliegue estratégico, también es importante mencionar que estos esfuerzos han sido apoyados por
diferentes organismos de cooperacion internacional, a través de programas y proyectos que han
potenciado el accionar institucional y el fortalecimiento de capacidades del personal, procesos que

contintan siendo un pilar importante de cara a los retos que representa el fomento de una cultura de

transparencia.
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i. INTRODUCCION
El Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), es una instancia constituida por organizaciones de la
sociedad civil, con enfoques, principios y objetivos que promueven la transparencia. El objetivo del
CNA es, desde la sociedad civil, apoyar al Gobierno en el esfuerzo de impulsar los procesos de
transparencia y auditoria social, como mecanismo de prevencién, control y combate a la corrupcion,
mediante acciones concretas de promocién de la transparencia, investigacién, analisis vy
seguimiento de casos en asocio con otras organizaciones e instancias nacionales y con el apoyo de

organismos internacionales.

En el 2005, el Congreso Nacional de la Reptblica emite el Decreto Legislativo 07-2005, el cual
establece: “Créase el Consejo Nacional Anticorrupcion... serd un organismo independiente, con
personalidad juridica, duracion indefinida y patrimonio propio... El CNA apoyard las politicas y las
acciones que, en el combate contra la corrupcion, emprenda el Gobierno de la Reptblica...”. A la
fecha el Consejo se ha fortalecido y especializado en temas de indole juridica, penal, delitos
financieros, contrataciones del Estado, entre otros, adquiriendo una madurez critica y asertiva que
fortalece la calidad del trabajo, para precisar los golpes a las escurridizas vulnerabilidades de Ia
corrupcion.

Asimismo, ha logrado impulsar su accionar de manera contundente, fortaleciéndose como instancia
de sociedad civil, con capacidad de continuar sefialando casos de alto impacto, denunciar redes de
corrupcién y demandar justicia a los 6rganos persecutores del delito, en nombre de los ciudadanos
que no tienen voz. En un escenario complejo como el suscitado en nuestro pais en materia de
corrupcion, acompafnado de una serie de factores contextuales diversos, se vuelve un desafio
cumplir el propdsito de una organizacion de sociedad civil como el CNA, quien busca, con el apoyo
de la ciudadania, los gobiernos y organizaciones de sociedad civil y de la cooperacién internacional,
realizar una contribucidn significativa para mejorar la posicidn que como pais se ostenta a nivel de
todos los indices globales de medicién de percepcién de la corrupcién y mas alld de ello, generar un

cambio de conducta en la ciudadania en general.
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resulta de todo un esfuerzo articulado, en aras de mejorar el impacto en la prevencién y combate a

la corrupcién en Honduras.

it. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL CNA

Estd compuesta por la Asamblea General, el Comité Ejecutivo y la Direccién Ejecutiva.

EI CNA esta constituido por los siguientes drganos de gobernanza:

a. Asamblea General

Integrada por 12 organizaciones de sociedad civil: Asociacién de Medios de Comunicacién (AMC),
Consejo Coordinador de Organizaciones Campesinas de Honduras (COCOCH), Foro Nacional de
Convergencia (FONAC), Confraternidad Evangélica de Honduras (CEH), Federacién de
Organizaciones no Gubernamentales para el Desarrollo de Honduras (FOPRIDEH), Arzobispado de
Tegucigalpa, Consejo Hondurefio de la Institucién Privada (COHEP), Confederacién de Trabajadores
de Honduras (CTH), Asociacién Nacional de Colaboradores Publicos de Honduras (ANDEPH),
Federacion de Colegios Profesionales Universitarios de Honduras (FECOPRUH), Consejo de Rectores
de Universidades Publicas y Privadas de Honduras (CRUH) y la Asociacién de Municipios de

Honduras (AMHON).

b. Comité Ejecutivo
Este Comité sustituyd la figura del coordinador que fungié hasta 2013, considerando que bajo esta
via se permitia una alta injerencia politica y toma de decisiones de forma directa para que estas

fuesen ejecutadas por la Direccién Ejecutiva.

organizaciones, mismaos que son electos por la Asamblea General.

c. Direccidn Ejecutiva
La Direccién Ejecutiva es la responsable del alcance de la Misidn, Visién, Principios y Valores del CNA
a través de una efectiva planeacion, organizacién y control de la ejecucién de actividades a nivel

institucional, asegurando el uso eficiente de los recursos y cumpliendo con las politicas y
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lineamientos de la organizacién en un contexto de pais y en sus vinculos a través de convenios

nacionales e internacionales con socios y/o donantes.

Es responsable de la gestion integral de las operaciones, ejecucién de acuerdos y disposiciones de
los 6rganos de gobernanza. Dirige la ejecucién de los objetivos estratégicos del CNA, le da
seguimiento a los mismos y asegura el cumplimiento que se cumplan en funcién de lo programado
dentro de las disposiciones legales y reglamentos aprobados, se garantiza la implementacion y
puesta en practica de las politicas y lineamientos de desarrollo a corto, mediano y largo plazo en

aspectos financieros, técnicos y administrativos.

El quehacer del CNA se impulsa a través de ejes programaticos (cuatro a nivel técnico y tres
operativos), las cuales orientan los esfuerzos de planificacion, asignacién de recursos y la accién

operativa para la prevencidn y el combate a la corrupcién. A continuacion, se describe cada eje

programatico.

4.2 Unidades Técnicas

1. Unidad de Investigacion, Analisis y Seguimiento de Casos
Es la responsable de llevar a cabo los procesos de investigacidn, participa en procesos que generen
prevencion y en casos donde estdn comprometidos fondos provenientes del erario publico, en que
se vean involucrados funcionarios, colaboradores y servidores publicos, teniendo como base lo
establecido en la Convencién de fas Naciones Unidas Contra la Corrupcidn. La Unidad es responsable
de recepcionar denuncias mediante los diferentes mecanismos establecidos, realizar diligencias
relacionadas a la obtencién de informacidn, investigacion y constatacion de hechos, para dar

respuesta a las denuncias relevantes presentadas por los ciudadanos.

2. Unidad de Auditoria Social
El objetivo de la Unidad es fomentar la interaccion constructiva entre autoridades y ciudadania en
materia de transparencia y buena gobernabilidad, mediante el ejercicio y el fortalecimiento de
procesos y capacidades de veeduria social; desde esta Unidad, el CNA verifica el cumplimiento del
derecho de acceso que tiene toda persona a la informacion publica, a fin de contribuir con la
transparencia de las actuaciones de las instituciones del Estado, por lo que es la responsable de la
revision la calidad de la informacidn reportada por el CNA en el portal Unico de transparencia, e

apego a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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3. Observatorio de Politica Criminal Anticorrupcidn
Es responsable de promover la gestién de conocimientos a través del desarrollo de investigaciones
cientificas que permiten estudiar el fenémeno de la corrupcién y su impacto juridico, politico, social
y econdmico para la presentacién de propuestas vy planes de accién en materia de prevencién y

combate a la corrupcion.

4. Unidad de Comunicacion y Relaciones Puiblicas
Es la Unidad responsable de organizar, dirigir y controlar todas las actividades en materia de
comunicaciones (Difusién y creacién estratégica de contenidos), relfaciones publicas e imagen
institucional, siendo congruentes con la necesidad del CNA. Sus acciones estan orientadas a
promover los esfuerzos del CNA en materia de informacion, modelos educativos no formales v
comunicacion dirigida a la ciudadania y en apoyo en lo posible a la buena gestiéon de relaciones

publicas.

1. Unidad Fortalecimiento Institucional y Gestidn de Recursos.

Es la responsable de impulsar Ia institucionalidad del CNA en el marco del fortalecimiento de
capacidades, seguimiento, evaluacién y de gestién de recursos. Apoya directamente el seguimiento
a los procesos de ejecucién del Plan Estratégico Institucional y el cumplimiento efectivo de las

acciones operativas en el marco de su accionar.

Asi mismo busca fortalecer alianzas estratégicas a nivel de cooperacion internacional a fin de
consolidar un proceso orientador y con liderazgo en materia de prevencién y gestién de mecanismos

anticorrupcion.

2. Unidad de Administracién y Recursos Humanos

administrativos de gestion presupuestaria, la administracién del recurso humano, la administracién
de materiales y servicios generales, la contabilidad financiera incluyendo las funciones de compras
y suministros, asf como la administracién y custodia de los bienes a su cargo de acuerdo a las leyes
que rigen el pais y las politicas, manuales, reglamentos y protocolos internos, con el fin de alcanzar

el uso adecuado y eficiente de los recursos del Consejo.
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3. Unidad de Tecnologias de la Informacion
La Unidad de Tecnologias de la Informacién (T1) es responsable de planificar, disefiar, implementar
y mantener |a operatividad de la plataforma tecnolégica necesarios que permitan el adecuado
desempefio, modernizacion y simplificacion del procesamiento de datos institucionales en el
Consejo Nacional Anticorrupcién. Es responsable en adicién de la administracién y manejo del sitio

web de la institucién (www.cna.hn) mecanismo que permite dar a conocer los avances, estrategias

y la operatividad institucional.

4.4 Organigrama CNA

Direccidn superior
Asamblea general

Comité Ejecutivo

Direccion  f_ ____ | Asistencia
Ejecutiva Direccién Ejecutiva
Unidades Operativas
Unidad de
S g Unidad de Fortalecimiento Institucional Unidad de Tecnologias
Administraciony o i
y Gestion de Recursos de la Informacion
Recursos Humanos
Unidades Técnicas
e - Investigacion, Andlisis y Comunicacionesy Observatorio de Politica
Auditoria social t= . il S ; e
Seguimiento de Casos Relaciones Pablicas Criminal Anticorrupcion

V.  PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO
La elaboracién del plan estratégico ha sido un proceso de construccién colectiva entre los érganos
de gobernanza y las diferentes unidades programaticas del CNA en todas sus etapas y niveles,

considerando enfoques de equidad de género, resiliencia e interculturalidad.

El proceso se oriento a facilitar el didlogo y el consenso, las etapas definidas en esta ruta fueron:
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a) Analisis de situacién y diagndstico del CNA;
b) Formulacién participativa del plan estratégico; y,
c) Validacion de la propuesta del plan.

Se desarrolla en cuatro etapas que se detallan a continuacién:

a. Etapade acuerdos preliminares y preparacion
Se establecieron las condiciones para que el proceso de elaboracién del plan estratégico
fuera coherente, consensuado y participativo. En esta etapa se alcanzaron los principales
acuerdos respecto a todo el proceso, metodologia y aspectos organizativos.

b. Etapa de andlisis de situacién y contexto
Se efectud una aproximacién para determinar el estado de la situacién actual institucional
del CNA, considerando el andlisis del contexto politico, social, juridico y econdémico en el
que trabaja el Consejo.

c. Etapade elaboracidn del plan estratégico
Se desarrollé un proceso participativo, deliberativo y propositivo, haciéndose énfasis en la
identificacion y consenso sobre los grandes aspectos que conduciran el accionar del CNA en
el préximo quinguenio 2021-2025.

d. Etapa de identificacion de los principales planteamientos estratégicos
En esta etapa se abordé desde el dmbito nacional lo referente al andlisis del entorno, analisis
interno del CNA 'y la priorizacién de los asuntos estratégicos. Los aspectos como la misién,
vision, valores, objetivos estratégicos, estrategias y lineas de accién de cada estrategia, se
abordaron desde la perspectiva de accién de cada unidad programatica.

Finalmente, a raiz del proceso de medio término se revisaron y validaron el despliegue estratégico,
el analisis interno y externo, los aliados estratégicos y la identidad estratégica con las unidades
programdticas, las cuales generaron un proceso de consulta y aportes para la conclusion del
documento de PEl 2021-2025.
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VI. NUESTRA IDENTIDAD ESTRATEGICA
(6.1 Mision \
Somos una instancia de sociedad civil, independiente, dedicada a estudiar, formar, prevenir,
disuadir, denunciar y combatir la corrupcién, con eficacia y responsabilidad en nuestro

accionar para obtener resultados que evidencien el origen, la naturaleza, consecuencias y
el impacto de la corrupcién en el pas. )

6.2 Vision
El CNA para el 2025 ha consolidado su liderazgo nacional y es referente a nivel internacional
en el estudio y la accién sistematica e integral para prevenir y combatir la corrupcion.

6.3 Valores Institucionales

a. Honestidad
EI CNA es una organizacién que rige sus acciones con coherencia y sinceridad en contra de
la impunidad, de acuerdo con los valores de la verdad y la justicia, velando por el
cumplimiento de las leyes y sus politicas internas.

b. Responsabilidad
En el CNA se actia con compromiso en el cumplimiento de los deberes, brindando un
servicio de calidad y garantizando el apego a la verdad en la lucha contra Ia corrupcion.
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¢. Transparencia
Es un pilar fundamental para el desarrolio de nuestras acciones, que se realizan en el marco
de la veracidad; encaminadas en la rendicidn de cuentas y el fundamento cientifico para el
combate de la corrupcién.

d. Etica
El CNA establece una serie de valores éticos encaminados a fomentar las buenas practicas
laborales y la armonia social, que precisen una conducta moral e integra en su accionar para
contribuir a una cultura de transparencia.

e. lgualdad
En el CNA se propicia un ambiente de inclusién y respeto, rechazando la discriminacién
basada en cualquier condicién que lesione la dignidad humana.

VIl.  ANALISIS ESTRATEGICO DEL CNA
Como parte del proceso de reflexidn estratégica del CNA, se elaboraron anilisis de actores claves y
de condiciones externas como internas de la organizacién. Mediante el uso del andlisis PESTL
(Politico, Econémico, Social, Tecnoldgico y Legal) se discutié el entorno de la organizacién y la
metodologia FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para el analisis de los
factores externo e interno, asi como los positivos y los de mejora, con el propésito de orientar los

esfuerzos institucionales de manera efectiva con socios, aliados e interlocutores identificados.

7.1 ldentificacién de actores claves

En este apartado se identificaron los actores que tienen algun tipo de relacién ya sea directa o

indirectamente con la organizacion.
El andlisis de actores comprende tres categorias relacionadas con el trabajo del CNA.

1. Los socios; son aquellos actores con los cuales se tiene una estrecha colaboracién o se desarrolian
acciones conjuntas.

2. Los aliados; son aquellos con los cuales se establece un vinculo de cooperacion en funcién de
propositos especificos, pero sin llegar a tener una relacién tan estrecha como la de socios y son
beneficiarios de las acciones del CNA.

3. Losinterlocutores; son los actores con los cuales se establece algun vinculo de comunicacién y/o

accion en funcidn de iniciativas o proyectos especificos, sin establecer sociedad o alianza o so

beneficiarios de las acciones del CNA.

X
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Aliado

Academia

Interlocutor

Comisiones Ciudadanas de
Transparencia

Embajada de Francia, EEUU

Asociacion de Municipios de
Honduras

Colegio Médico de Honduras (CMH)

Centro contra la Corrupcién y
la Impunidad en el Norte de
América Central (CCINOC).

Conferencia Episcopal
(Arzobispado)

Hospital Escuela Universitario

Rockefeller Brothers
Foundation (RBF)

Confraternidad evangélica

Procuraduria General de la Republica
(PGR)

internacional

KAS Proveedores de servicios de luzgado de Letras en Materia de
publicidad Corrupcion
COSUDE Centros de investigacion a nivel Colegios Profesionales

Red por la Defensa de la
Democracia (RDD)

Foro social de la Deuda Externa y
Desarrollo de Honduras (FOSDEH)

Instituto Hondurefio de Seguridad
Social (IHSS)

El Heroico y Benemérito Cuerpo de
Bomberos de Honduras

Medios de comunicacion

Organizaciones de Sociedad Civil

Asociacion de Organismos no
Gubernamentales (ASONOG)

Partidos Politicos

Instituto de Acceso a la
Informacién Publica (IAIP)

Registro Nacional de las Personas
(RNP)
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Interlocutor

Asociacién para una Sociedad mas
Justa (ASJ

Secretaria de Defensa

Consejo Hondurefio de la Empresa
Privada (COHEP)

Secretaria de Educacidn

Secretaria de Desarrollo
Econdmico (SDE)

Secretaria de Finanzas

Camara de Comercio e Industria
de Tegucigalpa (CCIT)

Secretaria de Salud

Secretaria de Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién
(STLCC)

Tribunal Superior de Cuentas (TSC)

Fundacion Internacional de
Seattle

Movimientos Sociales

Fundacién Panamericana para el
Desarrollo (PADF)

Seccion de Asuntos Internacionales
contra el Narcotréfico y Aplicacién de
la Ley (INL)

Instituto de la Propiedad (IP)

Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos (CONADEH)

Naciones Unidas

Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social de Ecuador (CPCCS)

Juzgado de privacion de dominio

NED

Unidos por la justicia

Cruz Roja
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7.2 Analisis del entorno

a- Analisis Politico

En la década presente, la sociedad hondurefia ha sido testigo de la consolidacién de un gobierno
autoritario apoderado del Estado, que ha generado consecuencias negativas a los sectores de la
poblacidon més vulnerable. Este fenémeno, si bien genera oportunidades para la investigacidn,
acciones de vigilancia y control social desde la ciudadania, asi como para el posicionamiento contra
de la ilegalidad, la corrupcién, la impunidad y a favor de la democracia, la transparencia y la
seguridad juridica, son también, el blanco de amenazas, censura, estigmas, judicializaciones y del

riesgo constante de la pérdida de la vida de los protagonistas.

Elinforme de Transparencia Internacional del afio 2019 sobre el [ndice de Percepcion de Corrupcidn
(IPC), ubica a Honduras en el lugar 146 de 180 paises alrededor del mundo, 13 puntos mas altos en

relacion al afio anterior, con un score de percepcion de muy alta corrupcién.

En este contexto, en el cual la corrupcién deja de ser un fenémeno social y econdmico y pasa a ser
un fenémeno politico, el CNA ha logrado posicionarse al mas alto nivel en el combate a la corrupcidn
con capacidad de incidencia en los miembros de la Asamblea para impulsar, gestionar e incidir a fin
de proponer reformas de ley que le facultan acciones mas efectivas en la persecucién de los delitos
enmarcados como parte de los actos de corrupcion. Ademds, ha logrado destacarse en la lucha
contra la corrupcién, mediante la lucha contra la corrupcién, mediante la denuncia ciudadana y
sefialamientos enmarcados en brindar aspectos de mejora para la toma de decisiones en Ia

realizacion y ejecucion de las politicas publicas en pro del combate hacia este flagelo.

A través de la direccidn ejecutiva, el CNA ha establecido un importante abanico de relaciones que
lo posicionan como un referente nacional en materia de lucha y combate a la corrupcion. Destacan
su nivel de credibilidad y confianza por parte de organizaciones y actores de sociedad civil, creando

una oportunidad para fortalecer las redes de apoyo en los esfuerzos anticorrupcion.

Por otra parte, entre los aspectos mds dafiinos de la corrupcién estd el debilitamiento de la
aplicacion de la ley y los sistemas de justicia, el Estado de derecho en general. A causa de la salida

de la MACCIH como entidad para contrarrestar la corrupcion institucional y las redes criminales e

1-PUB
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Honduras se visualiza un posible interés de la comunidad internacional para proponer un nuevo

modelo con el apoyo de CNA, que puedan resistir la reaccién politica que le puso fin.

b- Analisis Econdmico
El Producto Interno Bruto de Honduras, seglin datos del Banco Central de Honduras (BCH), crecié
en el 2019 en un 3.3%, tasa de crecimiento menor a los afios precedentes cuando crecié en 3.7%
(2018) y 4.8% (2017), en promedio la economia hondurefia crecié en e} Gltimo qguinguenio en un
3.9%.
Los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2019) revelan un indice de
pobreza de 62% sobre los 9.023.838 habitantes y una pobreza extrema del 39%. Es decir, alrededor
de 5.6 millones de hondurefios viven en situacién de pobreza de los cuales mas de 3.5 millones
subsisten en condiciones de pobreza extrema.
La tasa de subempleo es de 62.82% mas la del desempleo abierto 5.6% totalizan un 68.42% de la
Poblacion Econédmicamente Activa con problemas de obtener un empleo.
Ef afio 2020 ha dado inicio con la pandemia mundial provocada por el Covid- 19, el cierre de gran
parte de los sectores econdmicos y con ello la posibilidad de la creacién de nuevos empleos, la
incertidumbre, la recesion econémica mundial que se prevé y la desaceleracién del crecimiento en
Honduras, seguramente profundizard las condiciones de extrema pobreza, de desempleo, de
autoritarismo, de marginacion y de concentracidon econdmica.
En el contexto de la propagacién del COVID-19, el Banco Central de Honduras {BCH) estima que por
los efectos que se derivan de la crisis sanitaria en el 2020 se reportard a nivel local una contraccién
en el consumo e inversién privada, asi comeo en las exportaciones de bienes y servicios que
impactara en una caida del Producto Interno Bruto en el rango de -2,9% y -3,9%.
En este escenario la cooperacién internacional orienta parte de sus recursos a apoyar
organizaciones que investigan casos de corrupcién e impunidad y se manifiestan en pro de la
trasparencia, como un agente econémico importante, coadyuvando a la sostenibilidad por medio

de alianzas y colaboraciones estratégicas.

Se visualiza, para los afios siguientes, que el financiamiento de la cooperacién internacional sera
conservador debido a la fuerte crisis econémica a nivel mundial como resultado de las medidas
adoptadas para contrarrestar la pandemia por COVID-19. Pero, a la vez, debido a la magnitud del
problema de la corrupcién y el contexto adverso algunos organismos internacionales buscaran
priorizar la lucha contra la corrupcién a través del CNA.

I-PUB 20 |
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c- Analisis Social

EI CNA es reconocido por todos los sectores sociales por su destacado trabajo en el combate a la
corrupcion, sensibilizacién y gestién de conocimiento, como instancia referente y con capacidad de
incidencia a todo nivel, ademds es generador de opinion publica, con una imagen objetiva ante los
medios de comunicacion y la poblacién en general, cuenta con los mecanismos y espacios para
generar alianzas con otras plataformas de red a nivel nacional, regional e internacional y con una
creciente necesidad y demanda de la poblacién por acompafiamiento en el tema de corrupcién,

transparencia y auditoria social.

La lucha contra la corrupcién se desarrolla en un contexto complejo. Por lo que para los préximos
afios CNA prevé que la lucha anticorrupcién dependerd en gran medida del empuje de las
organizaciones de la sociedad civil y de la movilizacién de la ciudadania hondurefia en especial de

las juventudes.

d- Andlisis Tecnolégico

La penetracion y masificacién del internet, de plataformas y dispositivos electrénicos sin duda
generan una ventana de oportunidades para la comunicacién efectiva y el acceso a la informacién,
para quienes buscan comunicar en el momento que la informacién se origina es, asimismo, una

oportunidad para la poblacién que tiene acceso y dispone de medios para informarse.

Para una institucion como el CNA, es de vital importancia consolidar la capacidad de actualizacidn
permanente del hardware, software y fortalecer las competencias del personal responsable de las

tecnologias de la informacién logrando asi mayor cobertura a nivel nacional e internacional,
e- Analisis Juridico

Aunado a lo politico estd lo juridico, en donde el CNA cuenta con las atribuciones legales vinculantes,
lo cual se prevé como un factor importante que puede contribuir a reducir la mora judicial en

materia de los delitos enmarcados en el flagelo de la corrupcién, fortaleciendo en adicion la

prevencion.

El quehacer institucional en el combate frontal a la corrupcion ha generado incomodidad entre

distintos mandatarios, existiendo la posibilidad de frenar la labor de este Consejo mediante Ia
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sociedad, ya que priva de tener eficacia y eficiencia al momento de realizar sefialamientos por actos
de corrupcién, generando impunidad, mermando la denuncia y el atague permanente a la

corrupcion.
f-Analisis Cultural

El CNA ha experimentado cambios significativos a lo largo de los afios, desde una estrategia inicial
enfocada en procesos formativos hasta una nueva visién a partir de 2014, centrada en la mejora
continua, la eficiencia y la transparencia, orientando todas sus acciones hacia la modernizacién,
promoviendo la transparencia y centrandose en el valor publico entregado a la ciudadania; de igual
forma ha llevado a cabo investigaciones, analisis de casos, auditorias y programas de capacitacién,
a través del apoyo de la cooperacién internacional para fortalecer sus procesos y capacidades,

siendo un pifar importante para el fomento de una cuitura de transparencia.

Dicho apoyo, también ha contribuido a una nueva visién centrada en la cultura de calidad a lo
interno de la organizacion, centrada en la eficiencia y el servicio al ciudadano, con un enfoque en la

A rontinia A feaniAe A -~ A Aa e Clgs A TAac+i A A Calidad
a {Ointinua, a waves Gea aGopcitn ae un Sistema de Gestidn de la Calidad,

Siendo asi que, el CNA ha experimentado una evolucién significativa a lo largo de los afios,
adaptandose a los cambios en el entorno politico y fortaleciendo sus capacidades para cumplir con
su misién en la lucha contra la corrupcién. La transparencia, la parficipacién ciudadana vy el

fortalecimiento institucional son elementos destacados en su cultura organizacional.

7.3 Analisis de alternativas estratégicas a partir del FODA

El andlisis FODA, acrénimo de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, es una
metodologia que permite la evaluacién de los factores que inciden en el desarrollo de la

organizacion, es un diagndstico de la situacion interna desde sus puntos fuertes y débiles, asi como

el estudio de los factores externos, de las oportunidades y de las amenazas que deben enfrentar.

Una vez elaborada la matriz FODA se procedid ala evaluacion, iniciando por la situacién interna para

lo cual se utilizé la Matriz de Evaluacién de Factores Internos (MEFI) tabla No. 4.
La evaluacion prosigue con el siguiente proceso:

1 Seasigna un valor menor a 1 a cada factor de tal manera que los 21 items sumen 1.
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2 Se le asigna una calificacidn a cada factor entre 1 y 4, siendo 1 la de menos importancia y 4 los

factores de mayor importancia.
3 Se multiplica el valor y la calificacién para obtener un peso ponderado entre las fortalezas y

debilidades de la organizacién.

Se suma las calificaciones ponderadas y asi se obtiene el total ponderado de la organizacién (ver

Anexo 1: Matriz MEFI)

En la evaluacion de los factores externos, se utiliza el mismo procedimiento hasta obtener el total

de la calificacién ponderada de los factores como se observa en la Matriz de Evaluacion de Factores

Externos (MEFE) en el anexo 2: Matriz MEFE.

En la Matriz MEFI el peso ponderado de las fortalezas de 3.18 muy superior al peso total ponderado
de las debilidades 3.06, por lo que en el CNA las fuerzas internas son favorables a la organizacién y
se pueden disefiar las estrategias sobre los activos competitivos, enfatizando en la mejora vy

consolidacion de los factores que se hacen bien sobre los que hacen falta mejorar.

La evaluacion MEFE presenta también el total ponderado de las oportunidades (3.33) mas alto que
el de las amenazas (3.22) por lo que nuevamente los factores positivos estan sobre los negativos y

la estrategia en conjunto se debe disefiar en funcién de aprovechar las oportunidades que se

presentan.

En ambos casos los factores positivos estan con mejor puntaje que los negativos, lo que dice que Ia

situacion interna y el medio externo son favorables para el crecimiento de la organizacion.

-]
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Ambiente Externo

01)

02)
03)
04)
05)
06)
07)
08)

09)

010) Demanda de la poblacidn para seguir en el

011) Apertura de medios de comunicacidn.
012) Instituciones publicas con bajos niveles de

Ambiente Interno

Referentes a nivel nacional en promocion de
transparencia y combate a la corrupcion.
Eficiente sistema de gestidn gerencial
implementado

Certificados en Desarrollo Organizacional y
Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015.
Personal capacitado y comprometido.
Infraestructura propia.

Infraestructura tecnoldgica apropiada.

Capacidad de convocatoria.

Independencia operativa.

Credibilidad y posicionamiento en el combate a la
corrupcidn a nivel nacional.

Sistemas y protocolos adoptados para el control y
seguimiento de denuncias y procesos de
investigacidn.

Manejo y divulgacion de campafias de denuncia
ciudadana.

Referente en la promocion de la transparencia y la
rendicion de cuentas tanto en la gestion publica,
organismos de sociedad civil, asi como a lo
interno.

Credibilidad ante los Organismos de Cooperacion
Internacional

F13)

D2)
D3)

D4}
D5)
D6)

D7)

procesar a corruptos.
Dependencia de fondos publicos.
El espacio fisico es insuficiente para
el crecimiento operacional.
Representacion limitada de las
organizaciones que conforman el
CNA.

Reduccion en la reserva financiera.
Pérdida de inversion en capital
humano.

Limitantes en el acceso a la
informacion.

S

El combate a la corrupcion es un tema de interés
nacional e internacional.

Auge de las Tl y las redes sociales.

Normas ISO adaptables al funcionamiento del
CNA, que garanticen la calidad de su servicio y
operaciones.

Cultura de corrupcion en el sistema publico deja
una amplia brecha para el trabajo def CNA.
Interés de otras instituciones para establecer
alianzas.

Interés de otras organizaciones externas para
integrar la Asamblea del CNA.

Apertura de la cooperacion por el tema que
trabajo del CNA.

Mora por parte de los operadores de justicia en
materia de investigacidn.

Miembros de la Asamblea con capacidad de incidir
al mas alto nivel.

combate a la corrupcidn.

rendicion de cuentas.

&)
e(, <
NS
o) )gc,

L&,

o

FO1) Aprovechar la credibilidad y posicionamiento del

CNA ante los Organismos de Cooperacién
Internacional para ampliar los recursos que
contribuyan en la lucha contra la corrupcion. Esto
permitira fortalecer las acciones del Consejo.

FO2) Promover la transparencia y fomento de valores a
instituciones publicas con bajos niveles de
rendicion de cuentas. Esto contribuird a reducir a
corrupciéon y fortalecerd la confianza de Ia
poblacién en las instituciones a través de una
cultura de transparencia.

FO3) Seguir disuadiendo a la corrupcién a través del
manejo eficiente y adecuado de los casos de
investigacion.

FO4) Desarrollar  sistematicamente campafas de
informacion, educativas y comunicacion en temas
de combate a la corrupcion a través de la denuncia

ciudadana.
FO5) Continuar invirtiendo en la capacitacion del
personal para fortalecer sus habilidades vy

conocimientos. Esto permitira realizar un trabajo
eficiente y efectivo enfocado en la lucha contra la
corrupcion.

FO6) Continuar  fortaleciendo la  infraestructura
tecnoldgica utilizando herramientas para el uso
efectivo de las Tl; asi como el aprovechamiento del
auge de redes sociales para difundir campafias de
denuncia ciudadana y promover la transparencia.
Esto permitira llegar a un publico mas amplio y
fomentar una cultura de integridad.

FO7) Continuar con la eficiente implementacion vy
mejora del Sistema de Informacién Gerencial (SIG).
Para garantizar la eficacia en la ejecucidn de las
acciones del CNA y la optimizacién de recursos a
través de la automatizacion de procesos.

DO1)

DO2)

DO3)

DO4)

DO5)

Aprovechar el interés nacional e
internacional en el combate a la
corrupcion para promover cambios
legislativos que otorguen al CNA
facultades legales sdlidas para
procesar a los corruptos. Esto
requerird una labor de cabildeo vy
sensibilizacion  hacia los actores
politicos relevantes.

Realizar esfuerzos para fortalecer la
representacion de las organizaciones
que conforman el CNA. Esto puede
incluir la bisqueda de nuevas alianzas
estratégicas y la promocion de la
participacion de organizaciones clave
en la Asamblea del CNA.

Trabajar en colaboracidon con
instituciones y organismos relevantes
para superar las limitantes en el
acceso a la informacidon Esto puede
implicar la promocidn de politicas de
transparencia y la implementacion de
mecanismos  que faciliten el
intercambio de informacidn con otras
entidades.

Buscar activamente la colaboracion y
el apoyo de organizaciones
internacionales y otras fuentes de
financiamiento externas para reducir
la dependencia de fos fondos
publicos. Esto permitira garantizar la
independencia  financiera y la
continuidad de las operaciones del
CNA.

Buscar alternativas creativas vy
eficientes para maximizar el uso del
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AO01)
A02)
A03)
AD4)
AOS)
AO6)
A07)

A08)

A09)

A10)

Injerencia del poder politico en la operatividad
institucional.

Recortes presupuestarios limitan Ias acciones
operativas.

Ataques a la seguridad personal, fisica, moral, y
ética del personal.

Limitantes en el acceso a la informacién.

El hackeo interno y externo.

Ataques mediaticos.

Empresa privada sefialada y coludida en actos de
corrupcion.

Percepcién equivocada en relacién en el que el
CNA es una institucion de gobierno y no de
sociedad civil.

La resistencia por parte de los actores politicos y
econémicos implicados en casos de corrupcidn
promueven el constante ataque del accionar del
CNA, generando desconfianza en la poblacisn.
La impunidad arraigada en el sistema judicial
puede dificultar la efectividad de las acciones
emprendidas por el CNA.

FOB) Mantener un Sistema de Gestidn de la Calidad 150

FA2)

FA3)

FA4)

FA5)

FAG)

9001:2015 y obtener un Sistema de Gestidn
Integral efectivo que garantice la satisfaccidn de
todas sus partes interesadas.

s

CNA para promover una cultura de transparencia
y rendicién de cuentas en la sociedad hondurefia.
Realizar campafias de sensibilizacién y divulgacién
que involucren a la poblacién y generen demanda
ciudadana en el combate a la corrupcion.
Trabajar en conjunto con organizaciones de la
sociedad civil, organismos internacionales y otras
instituciones comprometidas en la lucha contra la
corrupcién. Esto permitird generar apoyo y
solidaridad en la defensa del CNA frente a ataques
mediaticos y resistencias politicas y econémicas.
Reafirmar la independencia operativa del CNA,
fortaleciendo los sistemas y protocolos adoptados
para el control y seguimiento de denuncias, asi
como sus procesos de investigacion. Esto
permitird demostrar la efectividad del trabajo del
CNA, generando confianza tanto a nivel nacional
coma internacional.

Implementar medidas sélidas de seguridad
informatica para proteger la informacion del CNA
de ataques internos y externos. Ademads,
fortalecer los mecanismos de acceso a la
informacidn para asegurar que el personal tenga
las herramientas necesarias para llevar a cabo
investigaciones efectivas.

Implementar medidas de seguridad robustas para
proteger la integridad fisica, moral y ética del
personal del CNA. A través de la mejora de los
sisternas de seguridad interna y la promocitn de
una cultura de seguridad.

Apoechar el reconocimiento yla ceibilida del

espacio fisico disponible. Esto puede
implicar reorganizar los espacios
existentes y considerar la posibilidad
de expandir la infraestructura para
dar cabida al crecimiento operacional.

Estrategias Mini-Mini

DA1) Promacién de reformas legales y la
busqueda de alianzas con
instituciones y actores relevantes
para impulsar cambios legislativos
que fortalezcan el marco legal
anticorrupcion.

DA2) Generar mayor incidencia para lograr
fa culminacion de fos casos.

DA3) Crear los mecanismos adecuados
para el manejo de la informacicn y [a
rendicién de cuentas a lo interno %
externo del CNA.

DA4) Divulgacidn activa de la gestién del
CNA, la promocion de una cultura de
rendicion  de cuentas y Ja
colaboracién  con  medios de
comunicacion para aumentar |a
visibilidad las  actividades
realizadas.

DA5) Buscar activamente fuentes
alternativas de financiamiento para
reducir la dependencia de los fondos
publicos.

DA6) Implementar medidas de gestion

financiera efectivas para hacer frente

a la reduccion en la reserva

financiera.

de

]
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7.4 Analisis de riesgos
Riesgos de contexto

Las limitantes en las facultades legales del CNA para procesar penalmente a corruptos y la falta de
voluntad por parte de los érganos persecutores del delito, asi como el riesgo de blindaje a través
del marco juridico nacional, son riesgos inminentes con los cuales se ve condicionada la lucha contra
la corrupcion en el pais; para mitigar estos riesgos se prevé de forma estratégica que CNA como
instancia de sociedad civil, independiente, dedicada a prevenir, disuadir y combatir la corrupcion,
continue realizando acciones efectivas y contundentes para obtener resultados que generen
confianza y credibilidad en la poblacién hondurefia, a través de la presentacién de denuncias a
drganos competentes, remisién de informes de auditoria, iniciativas legales, entre otros; asi como
gestiones politicas ante nuevas autoridades legisiativas, que permitan una revisién y reformas a las
facultades legales del CNA, tomando como referencia en adicidn, las recomendaciones de la
Evaluacion del Mecanismo de Aplicacién de la Convencién de las Naciones Unidas Contra la
Corrupcion. También se contempla consolidar alianzas a diferentes niveles y con diferentes sectores
internacionales, que facilite el desarrollo de acciones participativas y de movilizacion en contra de
los corruptos.

Por otra parte, nos enfrentamos a la escasa disponibilidad de organismos cooperantes, socios,
donantes interesados en apoyar acciones orientadas a combatir la corrupcién en Honduras, para lo
cual el CNA ha considerado necesario establecer e implementar una estrategia de sostenibilidad
financiera que permita, fortalecery dar seguimiento a las relaciones con donantes para incrementar
y diversificar la cartera de programas, proyectos y actividades, alineados a los objetivos estratégicos
institucionales, generando mayor independencia econdmica y asegurando la operatividad a largo
plazo a través del apoyo de diversos organismos internacionales.

Sumado a lo anterior, existe el riesgo inminente de que se hagan cambios de autoridades a nivel
directivo. Para mitigar este riesgo, desde la Direccién Ejecutiva se deberdan establecer e implementar
estrategias y lineas de accion efectivas, conducentes a impulsar el desarrollo institucional del CNA'y
la consolidacion de alianzas con los sectores publicos y privados, asi como instancias nacionales e

transparencia y combate frontal contra la corrupcién e impunidad.

Riesgos operacionales

los cudles hacen referencia a la posibilidad de que incurra la pérdida de credibilidad en su accionar
o insatisfaccion de sus partes interesadas, originado por retrasos y errores de tipo humanos, fallas
tecnoldgicas, desempefio de los procesos, infraestructura, o por factores externos.

Nos afrentamos a amenazas a la seguridad de la informacién por la pérdida o fuga de informacién
por vulnerabilidad en la seguridad del centro de datos del CNA, causando Interrupcion en los
procesos desarrollados, fuga de informacién organizacional y de nuestras partes interesadas; por lo
cual como medida de mitigacién se deben crear y aplicar lo establecido en la politicas instituciones
referente al tratamiento de crisis y aplicar politicas de seguridad informatica, asi como medidas de
contingencias por parte de las Tecnologias de la Informacion.
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Es sumamente importante prestar atencién a los avances tecnologicos, como uno de los mejores
caminos para mitigar el riesgo operacional, especialmente enfocado en innovacién disruptiva,
valiéndose de herramientas tecnolégicas como softwares, manejo de data center y Ia
automatizacion de procesos operativos.

Por otro lado, es necesario partir de la revisién de los procesos, capacitaciones, autoevaluaciones y
andlisis periddico del contexto econémico, politico y social al que se enfrenta el CNA. Ademds, se
debe construir informacién tanto externa como interna para evaluar todas las amenazas; a través
de una matriz de riesgos, que permita la evaluacién, implementacién de controles y seguimiento al
tratamiento como medidas de mitigacion.

Matriz de riesgos operacionales del CNA: Riesgos de contexto

A continuacion; se presenta un esquema de representacién de la R-01-03 Matriz de riesgos del CNA,
misma en la que se determina la evaluacién y el tratamiento de los riesgos de contexto y operativos,
segln su nivel de impacto y probabilidad, asi como el plan de seguimiento a los controles de
tratamiento revisados y aplicados anualmente; desarrollados mediante lo establecido en la
metodologia para el andlisis y tratamientos de riesgos del Sistema de Gestion de la Calidad.

. Probabilidad’ " Medidaalternativa de mitigacion
Anticiparse a la fluctuacion de divisas,
reemplazando los activos liquidos por
reales y tangibles y en la medida de los
posibles gestionar con los donantes

_ Descripcion

.. La devaluacidn o depreciacién de
Fluctuacion en

divisas. la moneda vuelve costosa la Alta cambiar la modalidad de transferencia,
contraparte. -
para recibir los fondos en la moneda de
preferencia para el CNA (moneda nacional
o extranjera).
Cambios de Los 6rganos de gobernanza del Para mitigar este riesgo es importante que
autoridades CNA lo conforman la Asamblea la direccidn ejecutiva cuente con
ejecutivas del CNA. |general integrada por 12 estrategias y lineas de accién efectivas,
organizaciones de sociedad civil, conducentes a impulsar el desarrollo
de la cual se desprende el comité institucional del CNA y la consolidacién de
ejecutivo. Estos drganos tienen la alianzas con los sectores publicos y
facultad de nombrar al director(a) Alta privados, asi como instancias nacionales e
ejecutivo, por lo que, al haber internacionales para asegurar la eficiente
discrepancias entre las partes, construccién y promocién de una
podrian tomar la decisién de verdadera cultura de la transparencia y
removerla de su cargo. combate frontal contra la corrupcién e

impunidad, que no logren cambiar el
norte de la organizacion al tener un
cambio de autoridad.




Re
direccionamiento de
recursos de la
cooperacion
internacional.

A

Considerando la probabilidad de
un potencial incremento en el flujo
de migrantes, provocado por las
condiciones de pobreza y
desigualdad de los paises de la
region, asi como una recesidn
econdmica por los diferentes
sucesos de acontecer mundial,
podrian existir cambios en las
politicas de cooperacion de los
paises donantes que repercutan en
un re direccionamiento o recorte
total o parcial de fondos.

Injerencia del poder
politico en la
operatividad
institucional.

Obstaculizar el accionar del CNA
por falta de simpatia a las
denuncias interpuestas en el
gobierno de turno, ocasionando
reduccidn en los fondos publicos.
Falta de credibilidad o campafias
de prestigio en el accionar del CNA,
debilitando la confianza de las
partes interesadas, como ser los
organismos de cooperacion.

Implementar una
sostenibilidad financiera

estrategia de
gue permita,
fortalecer y dar seguimiento a las
relaciones con donantes para incrementar
y diversificar la cartera de programas,
proyectos y actividades, alineados a los
objetivos estratégicos institucionales.

Limitantes en las
facultades legales
del CNA en la lucha
contra la corrupcion

La falta de voluntad por parte de
los d6rganos persecutores del
delito, puede generar que el
trabajo del CNA no sea efectivo, ya
que por naturaleza legal le
corresponde al MP el ejercicio de |a
accién penal ante los entes
judiciales.

No obstante, el CNA en el afio 2014
crea la Unidad de Investigacion,
Andlisis y Seguimiento de Casos
(UIASC), para combatir de manera
frontal la corrupcién, mediante la
investigacion y sefialamiento de
altos funcionarios, con el debido
sustento probatorio que
evidencien su responsabilidad
penal, haciendo llegar dichas
denuncias  a los organos
competentes.

Alta

Se prevé de forma estratégica promover
una Corte Suprema de lJusticia que
responda a los intereses del pueblo y no a
le medida de los partidos politicos.

i
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| Riesgo g lescripeion _ Probabilidad | Viedidajalternativa de mitigacion
Blindaje de Los hechos recientes muestran EI CNA mantiene un relacionamiento guele
corruptos a través | cada vez més que la clase politica permite mantenery seguir generando
del marco juridico |del pais, lejos de responder alianzas sdlidas a diferentes niveles y con
nacional. a expectativas ciudadanas, diferentes sectores. Dentro de este
descaradamente pretende relacionamiento se destaca el trabajo con
pulverizar los esfuerzos que en los otras organizaciones de sociedad civil a
ultimos afios se han hecho, nivel nacional e internacional, que facilita
blindando a corruptos a través de el desarrollo de acciones participativas y de
la aprobacién de normativas o movilizacién en contra de estos blindajes.
acciones como: Sumado a lo anterior, el CNA tiene la
facultad legal para presentar propuestas
La salida de la MACCIH del pais, la orientadas a promover la adopcién de
aprobacién y negaciéon de Ia Alta politicas publicas, asi como otros recursos
derogacion de la Ley de secreto, la legales, a fin de combatir la corrupcién.
no abrogacién del nuevo Cédigo
Procesal Penal, la no aprobacién de
la ley de colaboracién eficaz, asi
como la eleccibn de altos
funcionarios entre ellos,
autoridades del Poder Judicial, del
Ministerio Publico y del Tribunal
Superior de Cuentas, con
compromiso de proteger a
sectores politicos y econdmicos
ligados a la corrupcion.
Facultad legislativa | EI CNA ha puesto al descubierto las La corrupcién y la impunidad son
para reformar la ley |irregularidades cometidas por el fendmenos que afectan la gobernabilidad y
orgdnica del CNA CN en el proceso de aprobacién de la confianza en las instituciones, por lo que
por parte del leyes y denunciado publicamente se requiere que exista una instancia
gobierno central. lo lesivo del marco normativo que independiente del gobierno que promueva
blinda a los corruptos y/o la lucha contra este flagelo. Por lo que el
entorpece los procesos de CNA tiene las facultades legales y Ia
investigacion y judicializacion de responsabilidad ser unainstancia de
casos de corrupcion; en sociedad civil, independiente, dedicada a
consecuencia, de acuerdo a las Alta prevenir, disuadir y combatir la corrupcion,
facultades del CN segin Ia con efectividad y contundencia para
Constitucion de la Republica, por obtener resultados que generen confianza
mayoria simple los parlamentarios y credibilidad en la poblacién hondurefia.
podrian hacer reformas para
disminuir o quitar la facultad
ciudadana de presentar denuncias
por actos de corrupcién ante los
organos persecutores del delito
(Articulos No. 227-269 del Cédigo
Procesal Penal).

AN (N4 A
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Como

leccion  aprendida de
compromiso y/o procesos de capacitacion sido considerados en los procesos de
desinterés por parte |anteriormente  gestionados y capacitacion o reciben estos con menor
de los érganos facilitados a funcionarios del frecuencia, pero que si tienen apertura y
persecutores del Ministerio Publico, ha quedado compromiso.
delito evidenciado gue un factor

determinante para el éxito de
estos procesos es el compromiso e
interés que debentener los
participantes para que logren
obtener un aprendizaje
significativo y pongan en préctica
dichos conocimientos.
Por otra parte, actualmente el
Ministerio Publico recibe
fortalecimiento de capacidades de
varias organizaciones o donantes,
para los cuales han suscrito
acuerdos de cooperacion.
Actualmente no  existe un
ambiente  propicio para la
suscripcion  de  acuerdos o
convenios entre dicha institucién y
CNA, por lo que no habria garantia
del nivel de compromiso para
llevar a cabo dichos procesos.

Crisis social y Movilizacion y denuncias CNA cuenta con personal capacitado y
politica en el pais. ciudadanas que pongan al dispone de plataformas virtuales para
descubierto actos de corrupcién y aprendizaje como Google classroom vy
la negligencia de las autoridades; Moodle, a través de las cuales se podrian

se podria generar una crisis social y desarrollar jornadas de capacitacién y el

politica que impida o fimite el - intercambio de experiencias entre OSC y
desarrollo de la labor institucional servidores publicos, a su vez, el personal
del CNA de forma presencial. podria realizar su labor operativa a través
del tele trabajo haciendo uso de

plataformas como Meet, Zoom, o similares.

Disminucién  del prestigio vy Desarrollar los mecanismos de seguridad y
credibilidad de la organizacién por comunicacién del personal para evitar
Atagues medisticos, E,El gtaque y expgsicién de lo§ o ataqu?s. mediaticos, ’ que daﬁen. , la
organos politicos por credibilidad del CNA; asi como la creacién e
inconformidad con el accionar del implementacion efectiva de una estrategia
CNA con otras partes interesadas. para la prevencién y tratamiento de crisis.

I-PUB
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> Descripcion

El efecto colateral del trabajo que
realiza el CNA con la presentacién

"Probabilidad |

. Medida alternativa de mitigacic’m !
Mejorar los niveles de seguridad interna en
la institucién, la seguridad privada con
personal mas calificado.

Establecer andlisis periddicos para la

Ataques a la de denuncias de actos de . L 5 .
. ., . implementacién de medidas de prevencién
seguridad personal, |corrupcién deriva en una mayor ; .
- . . Alta o protocolos de seguridad para diversos
fisica, moral, y ética | exposicion a ataques contra la .
) . .. o escenarios.
del personal. integridad fisica, moral y ética del . . .
X ) Definir en la estrategia de comunicaciones
personal, asi como sus bienes
aspectos de respuesta oportuna al
personales y laborales. 3 e
respecto de ataques a la moral y la ética del
personal.
Socializacién e implementacidn
permanente de la politica de seguridad
tecnoldgica.
Fortalecer la plataforma tecnolégica para
El CNA por el tipo de informacién evitar el hackeo.
que administra tiene un riesgo - Mejorar los procesos para la gobernanza
Incremento en los . - ; .
potencial de recibir ataque Alta de las Tl a través de mejoras en los

ataques

cibernéticos al CNA.

cibernético sobre todo por los
procesos de investigacién de alto
impacto.

controles de acceso a dreas sensibles de los
sistemas, mejoras en los cédigos de
seguridad entre otros.

- Gestion de medios de almacenamiento y
resguardo de informacidn.

- Entrenamiento continuo del personal
sobre aspectos de seguridad cibernética.

Matriz de riesgos operacionales del CNA: Riesgos operativos

Riesgb

Dependencia
operativay
reduccion de
fondos publicos
gue ocasione
recortes
presupuestarios,
limitando las
acciones
operativas.

Descripcion

El Gobierno Central otorga por ley
de forma anualun presupuesto
para la operatividad del Consejo,
considerando que las
investigaciones vinculan cada vez
mds a funcionarios de alto nivel,
existe una mayor presion para la
reduccion de la asighacion
presupuestaria. Adicionalmente,
con la actual crisis sanitaria podria
existir la coyuntura para propiciar
una disminucién en los mismos.

Alta

' Probabilidad

‘Medida alternativa de fh'itigacién

Disefiar e implementar una estrategia de

sostenibilidad financiera que permita
diversificar las fuentes de financiamiento
generando mayor independencia
econdmica y asegurando la operatividad a
largo plazo a través del apoyo de diversos
organismos internacionales.
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Reduccién en la
reserva financiera.

R

R

oy
En los casos en que CNA haya
suscrito compromisos financieros
y existiera una reduccién fondos
provenientes del gobierno, CNA
tendria que hacerle frente con las
reservas financieras.

se gestionara la restitucién o incremento
de la partida presupuestaria y se hara una
distribucion compartida del
financiamiento sobre todo para el pago de
néminas.

Desnaturalizacion
de la metodologia
de capacitacidn
(tergiverse, cambio
de vision).

Desnaturalizacion de metodologia
sacando otro producto distinto,
que utilicen nuestra plataforma o
mecanismo pero que la utilicen
para presionar politicamente,
mediante auditorias o denuncias a
las autoridades.

Manuales para llevar a cabo proceso de
ensefianza, cada vez que estemos
informando a estos grupos visibilizarlo
publicamente para que establecer manual
0 protocolo evaluaciones, recopilar
efectividad o adopcién de ensefianzas gue
imparte el CNA.

Cuantas solicitudes de informacién o
capacitacién han recopilado.

Perdida de

inversion en capital

humano.

Considerando lo que representa la
labor del Consejo, el personal
capacitado puede emigrar de la
institucion debilitando procesos y
gestiones.

]

Promover incentivos y garantias para el
desempefio del personal, generando
apropiamiento, empatia y confianza en y
hacia la institucién. Institucionalizar y
generar transferencia de conocimientos.

Duplicidad
institucional en
gobierno y
sociedad civil.

Limitacién de las acciones del CNA
por potestad preferencial
otorgada a otras instituciones o la
creacién de instituciones
gubernamentales y de sociedad
civil con las mismas funciones del
CNA.

Evaluar cada institucién para determinar si
es posible centralizar dependencias. Asi
mismo potenciar las acciones que
visibilicen el quehacer institucional, que
reflejen el resultado de sus funciones.

Pérdida o fuga de
informacion
organizacional y de
partes interesadas.

Violacién a lo dispuesto en la
politica de seguridad de Ia
informacién, que ocasione la fuga
de informacién institucional y de
nuestras partes interesadas.

Implementacién de normativas estdndares
para la seguridad de la informacién.

Realizar una efectiva socializacién e
implementacién permanente de la politica
de seguridad tecnoldgica.

Por otro lado, la debida aplicacién de
respaldos de seguridad, que aseguren la
recuperacion y proteccién de la
informacioén.

ABLANTY,
\O* 0,
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Insatisfaccion de
las partes
interesadas por no
obtener la
satisfaccion en el
cumplimiento de
sus necesidades y
expectativas
previstas, que
incurra en la
disminucion del
prestigio del CNA.

Descripcion.

La inconformidad de nuestras

partes interesadas por el servicio
prestado, puede causar Ia
disminucion  del prestigio vy
credibilidad de la institucion al
exponer la mala experiencia con
otras partes interesadas.

' "Probabilidad"

Bajo

Asegurarse de cubrir las necesidades y

Medida él't‘e'rhavtjila de mitigacion

expectativas pactadas con las diferentes
partes interesadas, asi como medir su nivel
de satisfaccion; a través de |a
retroalimentacion de los  mismos,
mediante la aplicacién de encuestas de
satisfaccion, para la identificacién de
oportunidades de mejora.

Desinterés de la
poblacién en
formar parte en
procesos de
formacion y
espacios de
fortalecimiento.

Indiferencia de la ciudadania ante
la situacion del pais, asi como la
falta de interés o credibilidad en
procesos de formacién para
combatir dicha situacién. Asi
como la perduracidn de la cultura
de corrupcidn en la ciudadania,
trae como consecuencia mayores
esfuerzos en la misma.

Desarrollar campafias estratégicas y
eventos de concientizacion y
sensibilizacion que difundan la
responsabilidad de la ciudadania y el
accionar de la lucha contra la corrupcién
del CNA.

Por otro lado, fortalecer los procesos de
formacion, asegurdndose de llegar a toda
la poblacién vulnerabilizada y ciudadania
en general, en todas las regiones del pais,
a través de estrategias y programas.

Limitantes en el
acceso ala
informacion.

Blindaje a la informacidn por parte
del gobierno central y falta de
transparencia en la rendicion de
cuentas por parte de instituciones
publicas.

Alta

Crear los mecanismos adecuados para el
manejo de la informacién y la rendicién de
cuentas a lo interno y externo del CNA.

Incorrecta
implementacion y
seguimiento del
Sistema de Gestion
de Calidad.

Una incorrecta implementacién y
seguimiento del sistema de
calidad, o ya sea por la falta de
compromiso de las partes
interesadas  internas, puede
causar que no se detecten todas
las no conformidades que se estdn
produciendo, que no exista una
debida claridad ni estandarizacién
en los procesos, que la gestién de
la documentacién sea

Concientizar y socializar con el personal el
compromiso del debido cumplimiento del
sistema de calidad, mediante espacios de
retroalimentacion.

Por otro lado, cumplir con las auditorias
planificadas y asegurarse de medir Ia
eficacia de los diferentes planes de accién
para la mejora continua; asi como contar
con la debida documentacién de proceso
y criterios claros a través d

optimizacién de los mismos, y ten
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excesivamente burocratica, asi
como que las auditorias internas
del sistema de gestién no sean
eficaces y que no se cuente con
una debida retroalimentacidn
para evaluar la satisfaccion de las
partes interesadas no sea la més
adecuada; por otro lado que los
indicadores no nos aporten
informacién sobre la eficacia y
eficiencia de los procesos ni los
resultados de impacto y que los
objetivos del sistema de gestidn
de calidad no se cumplan.

retroalimentaciéon efectiva de todas las
partes interesadas para asegurar el
cumplimiento de sus necesidades 'y
expectativas pactadas.

Sumado a lo anterior, es indispensable
valerse de las herramientas tecnoldgicas
que la organizacién puede obtener para la
automatizacion  de  sus
asegurando su trazabilidad.

2,

Incorrecta
identificacién de
riesgos que puedan
representar un alto
impacto a la
organizacion y una
erronea aplicacién
de controles.

La operatividad del CNA se puede
ver  afectada por  riesgos
identificados incorrectamente, asi
como la incorrecta aplicacién de

los controles para su mitigacién.

Identificar los riesgos operativos de cata=
uno de los procesos, materializados o no.

Asi como la correcta evaluacién de riesgos
y tratamiento con su debido seguimiento a
la correcta implementacién y
cumplimiento de los controles de riesgos.

Sumado a ello medir con determinada
frecuencia los planes de gestién de riesgos
para que no pierdan su adecuacién e
idoneidad cada afio.

S e S Yot A5

Incorporacién de
personas a puestos
sin el nivel de
competencia
minima fijado, que

La contratacion de personal que
no cumpla con los requisitos
minimos del perfil de puesto,
puede incurrir en una curva de
aprendizaje alta.

Fijar los requisitos minimos del puesto vy
asegurarse de contratar profesionales con
un perfil adecuado. Sumado a lo anterior,
realizar evaluaciones de desempefio que
permitan identificar oportunidades de

seguridad que

personal clave para el Consejo,

pueda causar Baja mejora y potencias en el personal; asi
errores en el como implementar un plan anual de
servicio por falta de formacién que permita la mejora continua
formacion. y el fortalecimiento de las competencias

de los colaboradores(as), dando

seguimiento a la efectividad de las mismas.
Dependencia de Estimando la delicada labor Mejorar los protocolos de seguridad que
contar con institucional, el Estado ha Alta engloben el trabajo institucional.
elementos de facilitado la proteccion de Contratacién de seguridad privada

Mejorar los sistemas de seguridad fisica
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"Medida'alternativa de mitigacion .

Descripcion” ~ "Probabilidad |

tanto en instalaciones como en puntos

proporciona el considerando escenario

el
mismo Estado. sociopolitico del pais, este factor clave para la seguridad de personal
representa un riesgo a |la sensible y de sus familias

integridad de este personal, pues
dichos elementos de seguridad
tienen conocimiento de
movimientos u otra informacidn
coyuntural para la operatividad.

VHll.  OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos y estrategias planteados se alinean con la visién estratégica del CNA de convertirse en
lider nacional y referente internacional en la prevencién y combate de la corrupcion. Estos objetivos
y estrategias estan disefiados para ser alcanzados en el afio 2025.

El Objetivo 1 se enfoca en establecer y fortalecer un sistema integral de lucha contra la corrupcion.
La Estrategia 1 propone establecer un sistema efectivo que permita recibir, investigar y presentar
denuncias ciudadanas ante los operadores de Justicia. Esto contribuira a erradicar la corrupcién en
todas sus manifestaciones, cumpliendo asi con la visién estratégica del CNA.

El Objetivo 2 tiene como propésito asegurar la prevencion y disuasién de la corrupcion, asi como
fortalecer la gestion del conocimiento en el CNA. La Estrategia 2 busca promover una cultura
anticorrupcion en la gestion publica y la sociedad, lo cual es fundamental para prevenir y disuadir Ia
corrupcion de manera efectiva. Ademds, la Estrategia 3 busca consolidar el liderazgo nacional e
internacional del CNA en la lucha contra la corrupcion, posiciondndolo como referente a través de
la difusion del impacto obtenido y la conformacién de alianzas estratégicas. Estas estrategias
contribuirdn directamente a la visién estratégica del CNA.

El Objetivo 3 se enfoca en asegurar la sostenibilidad financiera, la mejora continuay el control de la
gestion en el CNA. Las estrategias 4, 5, 6 y 7 estan disefiadas para consolidar el desarrollo
organizacional, fortalecer la transparencia en la gestion operativa y financiera, mejorar la gestién
en tecnologias de la informacién y fortalecer la gestion del talento humano en el CNA. Estas
estrategias contribuirdn a alcanzar la sostenibilidad financiera y la mejora continua, garantizando
un optimo funcionamiento y cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

IX. DESPLIEGUE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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f Objetivo 1: Establecer y fortalecer un'sistemaintegral de fucha contrala corrupcnon,

orientado a recibir,

lnvestlgar Y presentar denunc:as cnudadanas ante ios operadores de jUStICIa, con el prop05|to de erradlcar de

‘manera efectlva Ia corrup’c:on en todas sUs m

lfestacmnes. 7
_Lineade accion.

Indlcadores

e Estrategla ,
1. Establecer un
sistema efectivo
de lucha contra la
corrupcidn, que

impulsar procesos de investigacion eficaces.

1.1 Fortalecer las herramlentas tecmcas v operatlvas para

1.1. 1 Ndmero de mecanismos,
protocolos o herramientas
implementadas por el CNA en la
lucha contra la corrupcion.

permita la 1.2 Potenciar los mecanismos de recepcién de denuncias 1.2.1 NGmero de denuncias
recepciony ciudadanas, para que sean accesibies y que garanticen la recibidas por el CNA,
seguimiento de privacidad y seguridad de los denunciantes. desagregadas por tipo de
denuncias

mecanismo.

ciudadanas, la
realizacion de
investigaciones
exhaustivas y la

1.3 Realizar investigaciones exhaustivas sobre los casos
de corrupcion promovidos de oficio por el CNA y los
denunciados por la ciudadania.

1.3.1 Ndmero de supuestos
casos de corrupcidn investigados
anualmente por e] CNA.

presentacion de
denuncias ante los
operadores de
justicia, con el fin
de contribuir a
erradicar la
corrupcién en
todas sus formas.

1.4 Presentacion de denuncias debidamente sustentadas,
garantizando que se cumplan los requisitos legales
necesarios para contribuir en la judicializacion de
funcionarios y particulares que le havan generado un
perjuicio al Estado de Honduras.

1.4.1 Nimero de denuncias
presentadas ante operadores de
justicia, debidamente
sustentadas por el CNA.

1.4.2 Cantidad de funcionarios
denunciados y perjuicio
econdmico en caso de que
exista.

1.5 Ejecutar acciones de seguimiento, apoyo logistico,
asesoramiento y acompafiamiento a los operadores de
justicia y funcionarios publicos encargados de los casos
denunciados por el CNA y otros de alto impacto, con el fin

1.5.1 Porcentaje de casos de
corrupcion presentados por el
CNA judicializados y

5 . .. - Tl
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Objetivo 2: Asegurar la prevencion y disuasion de la cortupcion, asiicomo fortalecer |a gestion del conocimiento
enel CNA mediante [aimplementacion de estrategias: que promuevan una cultura anticorrupcion en: Ia gestion
publica'yla sociedad, consoliden el liderazgo nacional e internacional del CNAen la lucha contra la corrupcion, y

; fomentenila dIfUSIOI’\ del |mpacto obtenldo 2 Ia conformacnon dealianzas estrateglcas para‘un accionar efectlvo. :

Estrategla '

2. Promover una
cultura
anticorrupcion en la
gestion publicay la
sociedad que
permita prevenir y

Linea de accién :

2.1 Implementar un sistema de gestion de
conocimientos que permita difundir
publicaciones sustentadas en métodos de
investigacion cientifica sobre el fendmeno
de la corrupcion y su impacto
socioeconomico, conducentes a la

~ Indicadores :
2.1.1 Numero de publicaciones presentadas

por el CNA, orientadas a fortalecer la cultura
anticorrupcion.

2.1.2 Numero de propuestas de politica plblica
presentadas por el CNA para fortalecer al
sistema publico o el sector privado.
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Objetivo 2: Asegurar |a prevencion y disuasion de la corrupcidn, asi.como fortalecer la gestion del conocimiento
en el CNA mediante la implementacion de estrategias que promuevan una cultura anticorrupcion en la gestion
publicay la sociedad, consoliden el liderazgo nacional e internacional del CNA en Ia lucha contra la corrupcion, y
fomenten la difusion del impacto obtenido yla conformacion de alianzas estratégicas para un accionar efectivo.

= Estrategia

disuadir la
corrupcion de
manera efectiva.

formulacion y presentacion de propuestas

Linea de accion

de politicas publicas.

Indicadoeres

2.1.3 Porcentaje de propuestas de politica
publica presentadas por el CNA que han sido
consideradas efectivas por las autoridades
publicas o el sector privado para fortalecer el
sistema publico.

2.1.4 Cantidad de ciudadanos a nivel nacional
e internacional que ingresan al sitio web del
CNA, para medir el interés de las y los
usuarios en los contenidos que se generan en
el CNA.

2.2 Fortalecer la educacién civica y la
formacion en valores en nifios y jévenes a
través del programa multisectorial.

2.2.1 Numero de nifios y jovenes que son
beneficiarios del programa de incidencia
multisectorial.

2.3 Fomentar la integridad en el sector
publico mediante la implementacion del
programa de incidencia multisectorial.

2.3.1 Numero de servidores publicos
(desagregados por institucion) concientizados
a través del programa multisectorial.

2.4 Mantener, fortalecer y crear nuevos
espacios para potenciar las capacidades de
poblaciones en condiciones de
vulnerabilidad, actores de sociedad civil y
otros grupos interesados, en temas
relacionados con la transparencia, rendicién
de cuentas, lucha contra la corrupcion y
asesoramiento legal, con el fin de promover
la participacion ciudadana y el
fortalecimiento de la democracia.

2.4.1 Ndmero de actores de sociedad civil que
participan en procesos de capacitacion y
asesoria impartidos por el CNA.

2.4.2 Numero de personas a las que se les ha
brindado asesoramiento legal.

2.4 3 Porcentaje de organizaciones y/o actores
de sociedad civil que implementan o participan
en procesos de auditoria 0 veeduria social a la
gestion publica.

2.5 Implementar acciones de apoyo técnico
y vigilancia social a procesos de
instituciones publicas u otras, a fin de
promover criterios de legalidad,
transparencia, buenas practicas en la
gestion publica, entre otros.

2.5.1 Numero de recomendaciones
presentadas por el CNA a través de procesos
de veeduria social en la gestion publica.

2.5.2 Porcentaje de recomendaciones
adoptadas como resultados de los procesos de
veeduria social en la gestion publica realizados
por el CNA.

3. Consolidar el
liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,

3.1 Establecer una estrategia de
comunicacion integral que incluya la gestion
de redes sociales, relaciones publicas, a fin
de destacar el impacto de la labor del CNA
en la lucha contra la corrupcion, como medio
de concientizacion en la poblacién.

3.1.1 Porcentaje de incremento en el alcance y
la interaccion en las redes sociales del CNA,
como resultado de la implementacion de la
estrategia de comunicacion integral.

3.1.2 Percepcion ciudadana sobre el impacto
de la labor del CNA en la prevencion, disuasién
y lucha contra la corrupcion.
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 Objetivo 2: Asegurar la prevencion y distas
en el CNA mediante aimplementacion de estrategias que prom

publica ylasociedad, conseliden el liderazgo nacional e internacio

fomenten la difusion del impacto obtenido y1a conformacion d

= = =

disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusién del impacto
obtenido por su
accionar mediante la
eficiente gestion de
las comunicaciones
y la conformacién de
alianzas
estratégicas.

e Ll’néa dedccion=rea o Eipinteaies
3.1.3 Numero de menciones del CNA

e

i

& o et

~ 2025

i‘c’m"cle"_la corrtpeion; asi como fortaleéer la'zestion del conocimiento
uevan una cultura anticortupcion enla gestion

hal del CNA en la Iucha contra Ia corrupcion, y.

e alianzas estrategicas par_a_un accionar efectivo.

~Indicadores - -

en los
medios de comunicacion nacionales e
internacionales, relacionadas con la incidencia,
en los diferentes espacios de participacion

relacionados con la lucha anticorrupcion.

3.1.4 Nimero de campafias de comunicacion
implementadas por el CNA para concientizar a
la ciudadania sobre el impacto de la
corrupcion.

3.2 Fortalecer la presencia activa del CNA a
través de la participacion o desarrollo de
espacios de interés nacional e internacional,
en los cuales se discutan temas de
integridad y anticorrupcion y se promueva la
concientizacion sobre estos temas.

3.2.1 Numero de espacios de interés nacional
e internacional desarrollados por el CNA o en
los que tiene presencia.

3.3 Establecer alianzas estratégicas con
organizaciones a nivel nacional e
internacional, que contribuyan a fortalecer el
liderazgo y capacidad en el accionar en la
lucha contra la corrupcion.

3.3.1 Numero de alianzas estratégicas
establecidas con organizaciones a nivel
nacional e internacional para el fortalecimiento
del liderazgo y capacidad del CNA en la lucha
contra la corrupcion.

3.3.2 Cantidad de programas o acciones
implementadas por el CNA orientadas a
prevenir y combatir la corrupcién en el marco

de las alianzas estratégicas establecidas ¢ =
organizaciones a nivel nacional e intern a

| Objetivo 3: Garantizar [a 's_ostenibilidad financiera,

fomentar [a mejora continua'y mantener el control efeciiva Ja

“laigestion en el CNA mediante laimplementacion de estrategias que fortalezcan el desarrollo organizacional,

promuevaniel modelo de transparencia en la gesticn o
tecnologias de lainformacion y talento humano.

Estrategia
4. Consolidar el
desarrollo
organizacional del
CNA mediante la
gestion estratégica
de recursos que
aseguren la
sostenibilidad
financiera y la
blsqueda constante

Linea de accion

4.1 Implementar una estrategia efectiva de
gestion de recursos para garantizar la
sostenibilidad financiera del CNA, que

Indicadores

perativa y financiera e impulsen la eficiencia en [as

4.1.1 Monto anual de los recursos financieros
obtenidos a través de las diferentes fuentes de
financiamiento.

incluya la diversificacién de fuentes de
financiamiento y la implementacion de un
plan de sostenibilidad financiera.

4.1.2 Porcentaje de cumplimiento de las metas
financieras establecidas en el plan de
sostenibilidad financiera del CNA.

4.2 Implementar un sistema de gestion
integrado basado en normas 1SO para
mejorar la eficiencia de los procesos del

4.2.1 Porcentaje de satisfaccion de las partes
interesadas con la gestion del CNA, después
de la implementacion del sistema de gestion
integral basado en normas ISO.
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VObjetivo 3: Garantizar la sostenibilidad financiera, fomentar Ia mejora continua y mantener el control efectivo de
la gestion en el CNA mediante la implementacion de estrategias que fortalezcan el desarrollo organizacional,
promuevan el modelo de transparencia en la gestion operativay financiera e impulsen la eficiencia en las
 tecnologias de la informacién y talento humano. : '

Estrategia

de la calidad y
mejora continua en
los procesos y
procedimientos
operativos de la
organizacion.

Linea de accién ; i
CNA y garantizar la satisfaccion de las
partes interesadas.

- Indicadores

4.3 Consolidar el modelo de planificacion,
monitoreo y evaluacion para el aprendizaje
de la gestion operativa del CNA.

4.3.1 Porcentaje de mejora en la calidad de los
medios de verificacion utilizados para respaldar
la gestion operativa del CNA, disponibles en el

Sistema de Informacion Gerencial (SIG).

4.4 Establecer politicas y procedimientos
claros y precisos en todas las areas de
gestion operativa del CNA, con el fin de
potenciar la efectividad organizacional.

4.4.1 Nivel de conocimiento del personal del
CNA de las politicas implementadas en la
organizacion.

5. Consolidar el
modelo de
transparencia en la
gestion operativa y
de recursos
financieros del CNA,
através de la
implementacién de
mecanismos de
auditoria,
publicaciéon de
informacién y
rendicién de
cuentas.

5.1 Realizar auditorias y revisiones
periddicas de los procesos de
administracién financiera y de control
interno, para identificar areas de mejora y
tomar acciones correctivas que permitan
garantizar la transparencia en la gestién
operativa y de recursos financieros del CNA.

5.1.1 Numero de auditorias financieras internas
y externas a las que se somete el CNA para
garantizar la transparencia en la gestion de los
recursos financieros.

5.2 Publicar mensualmente informacion en
el portal Unico de transparencia y otros
medios oficiales del CNA, con el objetivo de
brindar a la ciudadania acceso a
informacion relevante sobre la gestién y los
recursos financieros provenientes del
gobierno central.

5.2.1 Numero de informes de verificacién del
portal de transparencia del CNA.

5.3 Presentar periédicamente informes
financieros y de gestion operativa a los
organismos de cooperacion internacional,
con el fin de evidenciar el compromiso del
CNA con la transparencia y la rendicion de
cuentas.

5.3.1 Indice de satisfaccion de los organismos
de cooperacion internacional con las acciones
realizadas por el CNA.

5.4 Garantizar la eficiente gestion
administrativa y operativa del CNA mediante
la adecuada administracion de la parte
contable, gestién con proveedores,
mobiliario y equipo e infraestructura del
edificio del CNA.

5.4.1 Porcentaje de mejoras implementadas en
la gestion administrativa y operativa del CNA.

-2025



2021 - 2025

Objetivo 3: Garantizar la sostenibilidad financiera; fomentar la mejora continua'y mantener el control efectivoide
lagestionenel CGNA mediante ia mplementacuon de estrategias que fortalezcan el desatrollo organlzacmnal
‘promuevan el modelo de transparenciaenla gestion operatnva v fmancnera e |mpulsen I3 efi qencna enlas

tecnologlas de la mformacnon y talento humano. B

,:zEstra'te'gia~::.:»-: »v:s.-Lmea de: accnon Gt -::-.Indlcadores

6. Consolidar la 6.1 Potenciar la mfraestructura tecno!oglca 6.1.1 Porcentaje de mejora en la eficiencia
gestion en para optimizar el uso eficiente de los operativa del CNA después de la
tecnologias de la recursos y manejar las demandas implementacion de nuevas soluciones
informacion a través | tecnoldgicas a lo interno del CNA, a través | tecnolégicas y actualizacion de la

de la innovacion e de la evaluacion y actualizacién de la infraestructura existente.

integracion de infraestructura existente y la adopcion de

soluciones | nuevas soluciones tecnoldgicas para

informaticas que mejorar la eficiencia operativa.

garanticen la
sostenibilidad de la
infraestructura
tecnologica, a fin de
optimizar ef uso
eficiente de los
recursos, orientados
a alcanzar los
objetivos
estratégicos
institucionaies.

7. Fortalecer la 7.1 Implementar procesos de gestion 7.1.1 Porcentaje de implementacion de
gestion del talento | relacionados con el fortalecimiento del procesos y politicas de gestion del talento
humano mediante la | talento humano. humano.

sistematizacion y
estandarizacion de

| procesos gue _
garanticen el optimo
funcionamiento de

la operatividad
organizacional.

X. IMPLEMENTACION, MONITOREO Y EVALUACION

a. Implementacion del Plan Estratégico
El Plan Estratégico del CNA se constituye en el instrumento que conducird los planes, proyectos y
acciones operativas. Para que dicho instrumento cumpla la funcién de guia, es necesario crear las
condiciones apropiadas para su debida implementacién, por lo que la consideracién de cémo

implementar el plan estratégico es un reto que el CNA debe abordar de la mejor manera posible.

Para ello, se identifican dos aspectos fundamentales: la delimitacidon de la naturaleza del PEI- CNA;

y el proceso de implementacion.
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b. Delimitacién de la naturaleza del PEI
A considerar, el CNA es una instancia de sociedad civil fundamentada en ley, auténoma e
independiente en cuanto a su estructura, funcionamiento y administracién, formada a su vez por
organizaciones en las mismas condiciones, el PEI- CNA se considera como un instrumento con una

doble naturaleza:

® Esuninstrumento normativo para el funcionamiento de las unidades programaticas a partir

de las decisiones de los érganos de gobierno.

e Alavez, es un instrumento de referencia estratégica para todas las unidades y programas
del CNA quienes podran hacer uso del PEI- CNA como guia para sus propias planificaciones

y acciones operativas.

C. Proceso de implementacién del PEI

Para impulsar el proceso de implementacidn del PEI- CNA se elaborars una estrategia especifica que

considerara entre otros aspectos los siguientes:
e Edicién y publicacién del documento del PE, tanto en formato impreso como digital.
e Distribucién del documento del PEI- CNA.

e Divulgacién sobre la disponibilidad del plan de forma dirigida y especifica a los socios y

organizaciones gubernamentales y de sociedad civil, con quienes coordina el CNA.
e Elaboracion de versiones resumidas y brochures.

e Elaboracidn de plan de implementacién que contemple etapas, hitos, factibilidad financiera,

etc.

e Elaboracién de cartera de iniciativas y proyectos en base al PEI.

d. Monitoreo y evaluacion

Para efectuar el monitoreo vy la evaluacién del PE/CNA se contard con el sistema de planificacidn,

monitoreo y evaluacién (M&E) que considerard entre otros aspectos los siguientes: la metodologia;

el instrumento de seguimiento; y el plan de evaluacién.

La implementacion del M&E en el CNA debe tener los siguientes procesos incorporados:
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e Planificacién estratégica construida colectivamente, consensuada y avalada entre todas las

unidades programaticas.
e Construccidn de indicadores de avance en funcidn de ohjetivos v resultados.

e Disefio de un sistema de monitoreo y seguimiento de las unidades programaticas de forma

integrada.

icARAr 1am varac~ Ao Avialicani A ~—
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experiencias, correcciones en el proceso y aprendizajes por las diferentes unidades.

e las evaluaciones en la implementacidn del PEl deben hacerse al interno de las unidades
programaticas v equipos técnicos como ejecutores. Ademads, debe existir una evaluacién
administrativo — financiera para revisar constantemente los procesos de planificacién,

organizacion, ejecucién y coordinacion en planes operativos, presupuestos y recursos.

Xl INSTRUMENTOS DE APOYO AL PLAN ESTRATEGICO

a. Plan de implementacion.

Para impulsar el proceso de implementacién del PEI- CNA se elaboré una matriz estratégica
especifica que considerara la forma como se desarrollaran las estrategias y lineas de accién
durante el tiempo descrito en el PEl, lo cual facilita que se distribuyan las acciones en el plan

operativo anual.

b. Plan operativo anual

En este instrumento ilustra las estrategias que han ideado los equipos técnicos del CNA, para
cumplir con los objetivos y que suponen las directrices a seguir por los colaboradores y
subordinados en el trabajo cotidiano. Cabe mencionar, que al igual que los otros, el plan
operativo permite el seguimiento de las acciones para juzgar su eficacia; en caso de que los

objetivos estén lejos de ser satisfechos, el directivo tiene la posibilidad de proponer nuevas

medidas.
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c. Plan financiero
Utilizado como medio administrativo de determinacién adecuada de capital, costos e ingresos

necesarios en la organizacién, asi como la debida utilizacién de los recursos disponibles acorde

con las necesidades de cada una de las unidades y/o programas.

d. Plan de compras y contrataciones
Documento donde de estima el presupuesto requerido por el CNA para la ejecucion de las

actividades orientadas a la adquisicién de bienes, servicios y contrataciones de personal,

descritas en la planificacién operativa anual.

e. Plan de evaluacién

Segtin se contempla en las lineas de accién del presente PEI-CNA, se implementar3 el sistema
de monitoreo y evaluacién (M&E), el cual contemplaré entre otros aspectos la evaluacion del
plan estratégico. En términos generales, la evaluacién del PE se llevard a cabo en tres
momentos:

e Evaluacion ex — ante (en la préctica la linea de base del plan)

e Evaluacion intermedia (a los tres afios de ejecucién del plan)
e Evaluacidn final al 2025.

f. Matriz FODA
Utilizada como una herramienta estratégica de diagndstico que permite vislumbrar en qué
situacion se encuentra el CNA, ya que permite buscar y analizar de forma proactiva y sistematica

todas las variables que intervienen en la organizacién con el fin de tener mas informacién para

la toma de decisiones.

El analisis FODA compone una parte fundamental dentro de la planeacion estratégica en la etapa
del diagndstico estratégico ya que permite desarrollar estrategias en beneficio de Ia
organizacion, basandose en las fortalezas, debilidades, oportunidades Yy amenazas determinadas
al realizar este andlisis, el cual permite formular diferentes estrategias para aprovechar los

elementos internos y externos que fortalezcan el accionar.

g. Matriz de riesgos del CNA
Documento donde se identifica y clasifica el tipo de riesgo seglin su intensidad y los diferentes

factores que pueden producirlo en el CNA, en este caso de contexto y operativos, implementado

I-PUB
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en cumplimiento del Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001:2015; el cual permitié realizar

el anélisis de riesgo del presente plan estratégico. Del mismo modo, dicha matriz posibilita
medir la efectividad de una gestién de riesgo adecuada; con el fin de analizar el nivel de riesgo
presente en los trabajos, para comparar por nivel de riesgo segln su impacto y probabilidad,
donde se proponen acciones concretas para disminuir los riesgos y para estimar el impacto que

estas acciones tendran sobre el nivel de riesgo de los procesos.

h. Instructivo técnico para el analisis y tratamiento de riesgo

Documento que describe de forma técnica la metodologia para la evaluacidn y tratamiento de
riesgos del CNA, basada en las recomendaciones de estandares internacionales vigentes (I1SO
37001, ISO 31000), para el andlisis y la evaluacién de los riesgos a los que estamos expuestos
con base a nuesiro contexio, asi como para la evaluacién de la eficacia de los controles que

establecemos en nuestra organizacién para mitigar y someter a control nuestros riesgos.

En el presente documento desarrollamos las etapas referidas al anélisis y evaluacion de los
riesgos identificades, asi como lo referido a la evaluacién de eficacia de los coniroles, en
complemento y segln lo establecido en el proceso para la gestion de riesgos, en el cual se
exponen las actividades de identificacién y tratamiento, asi como lo referido a los niveles de

tolerancia al riesgo establecidos en el CNA.

i Instructivo técnico para la formulacion de indicadores

Documento técnico como herramienta donde se establece una metodologia practica que
facilite la construccién de indicadores, que provea unos principios sencillos para su
formulacion, medicion y monitoreo de forma efectiva; con el fin de que estos generen valor a
la toma de decisiones dentro del CNA, al seguimiento de su gestion, asi como el impacto del
cumplimiento de las metas, objetivos y estrategias determinadas concernientes a la

Planificacion Estratégica Institucional (PEI) vigente.

i Ficha técnica de Indicadores

Instrumento que define la forma en que se calculan los valores del indicador y se comunican
fos detalles técnicos que facilitan su comprensién; mediante un conjunto de elementos que

describen de manera sencilla las caracteristicas de un indicador para su mejor comprension,
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interpretacién y para que cualquier usuario del CNA esté en posibilidad de rehacer los célculos

de éste.

Alineacién

1. Eje: Nombre del eje programético del PEI, al cual est3 alineado el Programa Presupuestario.
2. Estrategia: Nombre de la estrategia al cual este alineado el indicador.

3. Linea de accién: Nombre de la linea de accidn al cual este alineado el indicador.

4. Nivel del objetivo: Consideracién del indicador (FIN, PROPOSITO, COMPONENTE,

ACTIVIDAD).
Proyecto o Programa

5. Nombre del Programa o Proyecto: Nombre asignad al programa o proyecto al que

pertenece la linea de accidn.

6. Unidad responsable: Nombre de la unidad responsable del cumplimiento y ejecucidn.
Datos del indicador

7. Nombre del indicador: Nombre asignado de acuerdo a las reglas ya establecidas.

8. Objetivo o Definicion: El objetivo esperado del indicador.

9. Version del indicador: Seguimiento al nimero de actualizaciones realizadas al indicador.

10.Dimension: Aspecto del objetivo que se pretende medir (Eficacia, Eficiencia, Calidad,

Resultado, Proceso, Financiero, Impacto).

11.Tipo del indicador: Clasificacién del indicador de acuerdo al tipo de resultado que se

pretende alcanzar (Estratégico o de Gestidn).

12.Sentido del indicador: Direccion que debe tener el comportamiento del indicador
(Ascendente o Descendente).

13.Método o formula de calculo: Se refiere a la expresion algebraica del indicador que da una
explicacion sencilla de la forma en que se relacionan las variables entre si. Se debe identificar

el numerador y denominador para poder ejecutar la operacion y poder evaluar el indicador.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Evaluacién de los Factores Internos (MEFI)

14.Unidad de medida: Expresar el resultado de la medicién al aplicar el indicador (porcentaje,

indice, proporcion).
15.Afo linea base: Afio al que corresponda la medicidn.

16.Valor linea base: Meta del afio pasado en la cual se ejecuté el indicador, esto en caso de

que el indicador haya sido frecuente.

17.Frecuencia de medicién: Periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicion del

indicador.

18.Medios de verificacion: Indica las fuentes precisas de informacion que se utilizaran para

estimar los valores de los indicadores.
19.Responsable de medicion: Nombre del cargo responsable de la medicién.

20.Comportamiento: Se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta, que
identifiquen el cumplimiento del indicador si fue el adecuado o esperado, de acuerdo al

semaforo.

21.0Observaciones: Opcional, cualquier nota que desee realizar se podrd colocar en este

apartado.

22.Valoracién: Donde se realizard fa medicién y seguimiento del indicador, el cual incluye:

Fecha de medicidn, meta, resultado y desviacidn.

Matriz VIEF
Peso | Calificacidon Peso
Ponderado
FACTOR A ANALIZAR
FORTALEZAS
1 | Referentes a nivel nacional en promocién 4,00 0,32
de transparencia y combate a la corrupcién. 0,08

1
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Matriz MEFI
Peso Calificacion Peso
Ponderado
FACTOR A ANALIZAR
2 | Eficiente sistema de gestién gerencial 3,00 0,21
implementado 0,07
3 | Certificados en Desarrollo Organizacional y 4,00 0,32
Sistema de Gestidn de la Calidad I1SO 0,08
9001:2015.
4 | Personal capacitado y comprometido. 3,75 0,26
0,07
5 | Infraestructura propia. 3,75 0,26
0,07
6 | Infraestructura tecnoldgica apropiada. 3,75 0,26
0,07
7 | Capacidad de convocatoria. 3,50 0,28
0,08
8 | Independencia operativa. 3,50 0,24
0,07
9 | Credibilidad y posicionamiento en el 3,88 0,27
combate a la corrupcidn a nivel nacional. 0,07
10 | Sistemas y protocolos adoptados para el 375 0,26
control y seguimiento de denuncias y 0,07
procesos de investigacién.
11 | Manejo y divulgacién de campafias de 3,50 0,24
denuncia ciudadana. 0,07
12 | Referente en la promocidn de la 3,75 0,26
transparencia y la rendicién de cuentas 0,07
tanto en la gestion publica, organismos de
sociedad civil, asi como a lo interno.
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Matriz MIEF]
Peso Calificacién Peso
Ponderado
FACTOR A ANALIZAR
13 | Credibilidad ante los Crganismos de 4,00 0,32
Cooperacion Internacional 0,08
TOTAL 1,00 3,18
DEBILIDADES
i | Falta de facultades legales para procesar a
corruptos. 0,17 3,38 0,57
2 | Dependencia de fondos publicos.
0,17 4,00 0,68
3 | tl espacio fisico es insuficiente para el
crecimiento operacional. 0,17 3,25 0,55
4 | Representacion limitada de las
organizaciones que conforman el CNA. 0,17 2,75 0,46
5 | Reduccién en ia reserva financiera.
0,17 2,25 0,38
6 | Pérdida de inversidn en capital humano.
0,17 3,00 0,42
TOTAL 1,00 3,06
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Anexo 2: Matriz de Evaluacién de los Factores Externos (MEFE)

Matriz MEFE |
Peso Calificacién Peso
Ponderado
FACTOR A ANALIZAR
OPORTUNIDADES (+)
1 | El combate a la corrupcién es un tema de 0,08 4,00 0,32
interés nacional e internacional.
2 | Augede las Tly las redes sociales. 0,08 4,00 0,32
3 | Normas ISO adaptables al funcionamiento 0,08 3,88 0,31

del CNA, que garanticen la calidad de su
servicio y operaciones.

4 | Cultura de corrupcidn en el sistema 0,08 3,88 0,30
publico deja una amplia brecha para el
trabajo del CNA.

5 | Interés de otras instituciones para 0,08 2,88 0,23
establecer alianzas.

6 | Interés de otras organizaciones externas 0,08 3,63 0,29
para integrar la Asamblea del CNA.

7 | Apertura de la cooperacién por el tema 0,08 3,25 0,26
que trabajo del CNA.

8 | Mora por parte de los operadores de 0,08 2,88 0,23
justicia en materia de investigacion.

9 | Miembros de la Asamblea con capacidad 0,08 3,88 0,30
de incidir al mds alto nivel.

10 | Demanda de la poblacién para seguir en el 0,08 2,75 0,22
combate a la corrupcion.

11 | Apertura de medios de comunicacioén. 0,08 3,50

R 2025
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Matriz MEFE
Peso Calificacion Peso
Ponderado
FACTOR A ANALIZAR
1Z | Instituciones plblicas con bajos niveles de 0,08 3,00 0.24
rendicidn de cuentas.
TOTAL 1,00 3,33
AMENAZAS (-)
1 | Injerencia del poder politico en la 0,10 2,88 0,28
operatividad institucional.
2 | Recortes presupuestarios limitan las 0,10 4,00 0,40
acciones operativas.
2 | Ataques a la seguridad personal, fisica, 0,10 3,50 0,35
moral, y ética del personal.
4 | Limitantes en el acceso a la informacién. 0,10 3,25 0,32
5 | El hackeo interno y externo. 0,10 3,25 0,33
6 | Ataques mediaticos. 0,10 3,50 0,35
7 | Empresa privada sefialada y coludida en 0,10 3,00 0,30
actos de corrupcion.
8 | Duplicidad institucional en gobierno y 0,10 3,25 0,33
| sociedad civil.
9 | Laresistencia por parte de los actores 0,10 3,25 0,33
politicos y econdmicos implicados en
casos de corrupcion promueven el
constante ataque del accionar del CNA,
generando desconfianza en la poblacién.
10 | La impunidad arraigada en el sistema 0,10 2,25 0,23
judicial puede dificultar la efectividad de
las acciones emprendidas por el CNA.
TOTAL 1,00 3,22
]
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Anexo 3: metas estratégicas del despliegue estratégico institucional

Ao | Aho

Estrategia | Linea de accion Indicadores 2023 | 2024
1. Establecer un 1.1 Fortalecer las 1.1.1 NUmero de 1 1 1
sistema efectivo de herramientas técnicas mecanismaos,
lucha contra la y operativas para protocolos o
corrupcion, que impulsar procesos de herramientas
permita la recepcion | investigacién eficaces. implementadas por el
y seguimiento de CNA en la lucha contra
denuncias la corrupcion.

ciudadanas, la
realizacién de
investigaciones
exhaustivas y la
presentacion de
denuncias ante los
operadores de
justicia, con el fin de

contribuir a
erradicar la

corrupcion en todas

sus formas.

1. Establecer un 1.2 Potenciar los 1.2.1 Nimero de 150 150 150
sistema efectivo de mecanismos de denuncias recibidas

lucha contra la recepcion de por el CNA,

corrupcion, que denuncias ciudadanas, desagregadas por tipo

permita la recepcion | para que sean de mecanismo.

y seguimiento de accesibles y que

denuncias garanticen la

ciudadanas, la privacidad y seguridad

realizacién de de los denunciantes.

investigaciones
exhaustivas y la
presentacion de
informes técnicos
y/o denuncias ante
los operadores de
justicia, con el fin de
contribuir a

PLAN ESTATEGICO INsTITUCIONAL P EI -2025




Indicadores

erradicar la

corrupcion en todas

sus formas.

1. Establecer un 1.3 Reallizar 1.3.1 NUmero de | 12 12 | 12
sistermia efectivo de investigaciones supuestos casos de

lucha contra la exhaustivas sobre los corrupcion investigados

corrupcion, que casos de corrupcion anualmente por el

permita la recepcion | promovidos de oficio CNA.

y seguimiento de por ef CNA y los

denuncias denunciados por Ia

ciudadanas, la ciudadania.

realizaciéon de
investigaciones
exhaustivas y la
presentacion de
denuncias ante los
operadores de
justicia, con el fin de

contribuir a
erradicar ia
corrupcion en todas
sus formas.
1. Establecer un 1.4 Presentacion de 1.4.1 Numero de 8 8 8
sistema efectivo de denuncias denuncias presentadas
lucha contra la debidamente ante operadores de
corrupcion, que sustentadas, justicia, debidamente
permita la recepcion | garantizando que se sustentadas por el
y seguimiento de cumplan los requisitos CNA.
denuncias fegales necesarios
ciudadanas, la para contribuir en la
realizacion de judicializacion de
investigaciones funcionarios y
exhaustivas y la particulares que le
presentacion de hayan generado un
denuncias ante los perjuicio al Estado de
operadores de Honduras.
justicia, con el fin de
contribuir a
erradicar la
]
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Estrategia

corrupcion en todas
sus formas.

Linea de accidon

Indicadores

1. Establecer un
sistema efectivo de
lucha contra la
corrupcion, que
permita la recepcion
y seguimiento de
denuncias
ciudadanas, la
realizacion de
investigaciones
exhaustivas y la
presentacién de
denuncias ante los
operadores de
justicia, con el fin de
contribuir a
erradicar la
corrupcién en todas
sus formas.

1.4 Presentacion de
denuncias
debidamente
sustentadas,
garantizando que se
cumplan los requisitos
legales necesarios
para contribuir en la
judicializacién de
funcionarios y
particulares que le
hayan generado un
perjuicio al Estado de
Honduras.

1.4.2 Cantidad de
funcionarios

denunciados y perjuicio

econdmico en caso de
que exista.

10 10

10

1. Establecer un
sistema efectivo de
lucha contra la
corrupcion, que
permita la recepcion
y seguimiento de
denuncias
ciudadanas, la
realizacion de
investigaciones
exhaustivas y la
presentacion de
denuncias ante los
operadores de
justicia, con el fin de
contribuir a
erradicar la

1.5 Ejecutar acciones de
seguimiento, apoyo
logistico, asesoramiento
y acompanamiento a los
operadores de justicia y
funcionarios publicos
encargados de los casos
denunciados por el CNA
y otros de alto impacto,
con el fin de garantizar
que la lucha frontal
anticorrupcion se lieve a
cabo de manera eficiente
y efectiva.

1.5.1 Porcentaje de
casos de corrupcién
presentados por el
CNA judicializados y
sancionados.

100%

100%

100%




corrupcion en todas
sus formas.

. Estrategia ‘"‘“Lvihea'de accion Indicadores

| Ao | Af

2023 | 2024 |

2. Promover una 2.1 Implementar un 2.1.1 Nuimero de 20 20 20
cuitura sistema de gestion de publicaciones
anticorrupcion enla | conocimientos que presentadas por el
gestion publicay la permita difundir CNA, crientadas a
sociedad que publicaciones fortalecer la cultura
permita prevenir y sustentadas en anticorrupcion.
disuadir la meétodos de
corrupcion de investigacion cientifica
manera efectiva. sobre el fendbmeno de
la corrupcion y su
impacto
socioeconomico,
conducentes a la
formulacién y
presentacion de
propuestas de politicas
publicas.
2. Promover una 2.1 Implementar un 2.1.2 Numero de 1 1 1

cultura
anticorrupcién en la
gestion publicay la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcion de
manera efectiva.

sistema de gestion de
conocimientos que
permita difundir
publicaciones
sustentadas en
métodos de
investigacion cientifica
sobre el fenémeno de
la corrupcién y su
impacto
socioeconoémico,
conducentes a la
formulacién y
presentacion de
propuestas de politicas
publicas.

propuestas de politica
publica presentadas
por ef CNA para
fortalecer al sistema
publico o el sector
privado.
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Estrategia

2. Promover una
cultura
anticorrupcion en la
gestion publica y la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcién de
manera efectiva.

Linea de accion

2.1 Implementar un
sistema de gestion de
conocimientos que
permita difundir
publicaciones
sustentadas en
métodos de
investigacion cientifica
sobre el fendmeno de
la corrupcion y su
impacto
socioeconémico,
conducentes a la
formulacion y
presentacion de
propuestas de politicas
publicas.

Indicadores

2.1.3 Porcentaje de
propuestas de politica
publica presentadas
por el CNA que han
sido consideradas
efectivas por las
autoridades publicas o
el sector privado para
fortalecer el sistema
publico.

Ano

2. Promover una
cultura
anticorrupcion en la
gestion publica y la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcién de
manera efectiva.

2.1 Implementar un
sistema de gestion de
conocimientos que
permita difundir
publicaciones
sustentadas en
métodos de
investigacion cientifica
sobre el fenémeno de
la corrupcion y su
impacto
socioeconémico,
conducentes a la
formulacién y
presentacion de
propuestas de politicas
publicas.

2.1.4 Cantidad de
ciudadanos a nivel
nacional e internacional
que ingresan al sitio
web del CNA, para
medir el interés de las
y los usuarios en los
contenidos que se
generan en el CNA.

Ano Ano

2023 2024 2025
100% 100% 100%
1500 1500 1500
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2. Promover una 2.2 Fortalecer la 2.2.1 Nimero de nifios 1,500 1,500 1,500
cultura educacion civica y la y jovenes que son

anticorrupcidn en la | formacion en valores beneficiarios del

gestion publicay la en ninos y jovenes a programa de incidencia

sociedad que través del programa muitisectorial.

permita prevenir y multisectorial.

disuadir la

corrupcion de

manera efectiva.

2. Promover una 2.3 Fomentar la 2.3.1 Numero de 250 250 250
cultura integridad en el sector servidores publicos

anticorrupcion enla | publico mediante la (desagregados por

gestion publicay la implementacion del institucion)

sociedad que programa de incidencia { concientizados a través

permita prevenir y multisectorial. del programa

disuadir la multisectorial.

corrupcion de

manera efectiva.

2. Promover una 2.4 Mantener, fortalecer 2.4.1 Numero de 300 300 300

cultura
anticorrupcion en la
gestion publicay la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcion de
manera efectiva.

y crear nuevos espacios
para potenciar las
capacidades de
poblaciones en
condiciones de
vulnerabilidad, actores
de sociedad civil y otros
grupos interesados, en
temas relacionados con
la transparencia,
rendicién de cuentas,
lucha contra la
corrupcion y

asesoramiento legal, con

el fin de promover la
participacion ciudadana
y el fortalecimiento de la
democracia.

actores de sociedad
civil que participan en
procesos de
capacitacion y asesoria
impartidos por el CNA.

S
X

Lonpurns
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Estrategia

2. Promover una
cultura
anticorrupcién en la
gestion publica y la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcion de
manera efectiva.

Linea de accidn

2.4 Mantener, fortalecer
y crear nuevos espacios
para potenciar las
capacidades de
poblaciones en
condiciones de
vulnerabilidad, actores
de sociedad civil y otros
grupos interesados, en
temas relacionados con
la transparencia,
rendicién de cuentas,
lucha contra la
corrupcién y
asesoramiento legal, con
el fin de promover la
participacion ciudadana
y el fortalecimiento de la
democracia.

Indicadores

2.4.2 Numero de
personas a las que se
les ha brindado
asesoramiento legal.

Ano
2023

40

Ano
2024

40

Ano

2025

40

2. Promover una
cultura
anticorrupcion en la
gestion publica y la
sociedad que
permita prevenir y
disuadir la
corrupcion de
manera efectiva.

2.4 Mantener, fortalecer
Yy crear nuevos espacios
para potenciar las
capacidades de
poblaciones en
condiciones de
vulnerabilidad, actores
de sociedad civil y otros
grupos interesados, en
temas relacionados con
la transparencia,
rendicion de cuentas,
lucha contra la
corrupcion y
asesoramiento legal, con
el fin de promover la
participacion ciudadana
y el fortalecimiento de Ia
democracia.

2.4.3 Porcentaje de
organizaciones y/o
actores de sociedad
civil que implementan o
participan en procesos
de auditoria o veeduria
saocial a la gestién
publica.

15%

15%

15%
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' Estrategia ~ Lineadeaccion = Indicadores

PEI

liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionario como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcién,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestion
de las
comunicaciones y la
conformacion de

estrategia de
comunicacion integral
que incluya la gestion
de redes sociales,
relaciones publicas, a
fin de destacar el
impacto de la labor del
CNA en la lucha contra
la corrupcién, como
medio de
concientizacion en fa
poblacion.

incremento en el
alcance y la interaccion
en las redes sociales
del CNA, como
resultado de la
implementacion de la
estrategia de
comunicacion integral.

2. Promover una 2.5 Implementar 2.5.1 Numero de 300 300 300
cultura acciones de apoyo recomendaciones
anticorrupcién en la | técnico y vigilancia presentadas por el
gestion publicay la social a procesos de CNA a través de
sociedad que instituciones publicas u | procesos de veeduria
permita prevenir y otras, a fin de social en la gestion
disuadir la promover criterios de publica.
corrupcion de legalidad,
manera efectiva. transparencia, buenas
praciicas en la gestion
publica, entre otros.
2. Promover una 2.5 Implementar 2.5.2 Porcentaje de 20% 20% 20%
cultura acciones de apoyo recomendaciones
anticorrupcién enla | técnico y vigilancia adoptadas como
gestion publicay la social a procesos de resultados de los
sociedad que instituciones publicas u | procesos de veeduria
permita prevenir y otras, a fin de social en la gestion
disuadir la promover criterios de publica realizados por
corrupcién de legalidad, el CNA.
manera efectiva. transparencia, buenas
practicas en la gestion
publica, entre otros.
3. Consalidar €l 3.1 Establecer una 3.1.1 Porcentaje de 10% 10% 10%
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Estrategia

alianzas
estratégicas.

Linea de accidn

Indicadores

Ano
2024

Aﬁo
2025

3. Consolidar el
liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestion
de las
comunicaciones y la
conformacion de
alianzas
estratéegicas.

3.1 Establecer una
estrategia de
comunicacion integral
que incluya la gestion
de redes sociales,
relaciones publicas, a
fin de destacar el
impacto de la labor del
CNA en la lucha contra
la corrupcion, coma
medio de
concientizacion en la
poblacion.

3.1.2 Percepcion
ciudadana sobre el
impacto de la labor del
CNA en la prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion.

65%

65%

65%

3. Consolidar el
liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestion
de las
comunicaciones y la
conformacion de

3.1 Establecer una
estrategia de
comunicacion integral
que incluya la gestion
de redes sociales,
relaciones publicas, a
fin de destacar el
impacto de la labor del
CNA en la lucha contra
la corrupcion, como
medio de
concientizacion en la
poblacién.

3.1.3 Numero de
menciones del CNA en
los medios de
comunicacion
nacionales e
internacionales,
relacionadas con la
incidencia, en los
diferentes espacios de
participacion
relacionados con la
lucha anticorrupcion.

30

30

30
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alianzas
estratégicas.

" Llinea de accion

3. Consolidar el 3.1 Establecer una 3.1.4 Ndmero de 1 1 1
liderazgo a nivel estrategia de campanas de

nacional del CNA y comunicacion integral comunicacién

posicionarlo como que incluya la gestién implementadas por el

un referente de redes sociales, CNA para concientizar

internacional en la relaciones publicas, a a la ciudadania sobre

prevencion, fin de destacar el el impacte de la

disuasion y lucha impacto de la labor del corrupcion.

contra la corrupcion, | CNA en la lucha contra

através de la la corrupcién, como

difusion del impacto | medio de

obtenido por su concientizacion en la

accionar mediante poblacién.

la eficiente gestion

de las

comunicaciones y la

conformacion de

alianzas

estratégicas.

3. Consolidar el 3.2 Fortalecer la 3.2.1 Numero de 10 10 10

liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestién
de las
comunicaciones y la
conformacion de
alianzas
estratégicas.

presencia activa del
CNA a través de la
participacion o
desarrollo de espacios
de interés nacional e
internacional, en los
cuales se discutan
temas de integridad y
anticorrupcion y se
promueva la
concientizacion sobre
estos temas.

espacios de interés
nacional e internacional
desarrollados por el
CNA o en los que tiene
presencia.
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Estrategia

3. Consolidar el
liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestion
de las
comunicaciones y la
conformacién de
alianzas
estrategicas.

Linea de accidn

3.3 Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones a nivel
nacional e
internacional, que
contribuyan a fortalecer
el liderazgo y
capacidad en el
accionar en la lucha
contra la corrupcion.

Indicadores

3.3.1 Numero de
alianzas estratégicas
establecidas con
organizaciones a nivel
nacional e internacional
para el fortalecimiento
del liderazgo y
capacidad del CNA en
la lucha contra la
corrupcion.

2025

3. Consolidar el
liderazgo a nivel
nacional del CNA y
posicionarlo como
un referente
internacional en la
prevencion,
disuasion y lucha
contra la corrupcion,
através de la
difusion del impacto
obtenido por su
accionar mediante
la eficiente gestion
de las
comunicaciones y la
conformacioén de
alianzas
estratégicas.

3.3 Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones a nivel
nacional e
internacional, que
contribuyan a fortalecer
el liderazgo y
capacidad en el
accionar en la lucha
contra la corrupcion.

3.3.2 Cantidad de
programas o acciones
implementadas por el
CNA orientadas a
prevenir y combatir la
corrupcion en el marco
de las alianzas
estratégicas
establecidas con
organizaciones a nivel
nacional e
internacional.

I-PUB
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4. Consolidar el 4.1 Implementar una 4.1.1 Monto anual de L30mill L30mill | L30mill
desarrolio estrategia efectiva de los recursos financieros ones ones ones
organizacional del gestion de recursos obtenidos a través de

CNA mediante la para garantizar la las diferentes fuentes

gestion estratégica sostenibilidad de financiamiento.

de recursos que financiera del CNA,

aseguren la gue incluya la

sostenibilidad diversificacion de

financiera y la fuentes de

busqueda constante | financiamiento y la

de la calidad y implementacion de un

mejora continua en plan de sostenibilidad

los procesos y financiera.

procedimientos

operativos de la

organizacion.

4. Consolidar el 4.1 Implementar una 4.1.2 Porcentaje de 70% 70% 70%

desarrollo
organizacional del
CNA mediante la
gestion estratégica
de recursos gue
aseguren la
sostenibilidad
financiera y la
busqueda constante
de la calidad y
mejora continua en
los procesos y
procedimientos
operativos de la
organizacion.

estrategia efectiva de
gestion de recursos
para garantizar la
sostenibilidad
financiera del CNA,
que incluya la
diversificacion de
fuentes de
financiamiento y la
implementacién de un
plan de sostenibilidad
financiera.

cumplimiento de las
metas financieras
establecidas en el plan
de sostenibilidad
financiera del CNA.
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Estrategia

4. Consolidar el
desarrollo
organizacional del
CNA mediante la
gestion estratégica
de recursos que
aseguren la
sostenibilidad
financiera y la
busqueda constante
de la calidad y
mejora continua en
los procesos y
procedimientos
operativos de la
organizacion.

Linea de accion

4.2 Implementar un
sistema de gestion
integrado basado en
normas ISO para
mejorar la eficiencia de
los procesos del CNA y
garantizar la
satisfaccion de las
partes interesadas.

Indicadores

4.2.1 Porcentaje de
satisfaccion de las
partes interesadas con
la gestion del CNA,
después de la
implementacion del
sistema de gestion
integral basado en
normas ISO.

Ano

2023

70%

1 Afio

2024

70%

Ano
2025

70%

4. Consolidar el
desarrollo
organizacional del
CNA mediante la
gestion estratégica
de recursos que
aseguren la
sostenibilidad
financiera y la
blsqueda constante
de la calidad y
mejora continua en
los procesos y
procedimientos
operativos de la
organizacion.

4.3 Consolidar el
modelo de
planificacién, monitoreo
y evaluacion para el
aprendizaje de la
gestion operativa del
CNA.

4.3.1 Porcentaje de
mejora en la calidad de
los medios de
verificacion utilizados
para respaldar la
gestion operativa del
CNA, disponibles en el
Sistema de Informacion
Gerencial (SIG).

10%

10%

10%

PLAN ESTATEGICO INSTITUCIONAL P EI
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modelo de
transparencia en la
gestion operativa y
de recursos
financieros del
CNA, através de la
implementacion de
mecanismos de

mensualmente
informacién en el portal
unico de transparencia
y otros medios oficiales
del CNA, con el
objetivo de brindar a la
ciudadania acceso a
informacion relevante

informes de
verificacion del portal
de transparencia del
CNA.

4. Consolidar el 4.4 Establecer politicas | 4.4.1 Nivel de 70% 70% 70%
desarrollo y procedimientos claros | conocimiento del
organizacional del y precisos en todas las personal del CNA de
CNA mediante la areas de gestion las politicas

gestion estratégica operativa del CNA, con | implementadas en la
de recursos que el fin de potenciar la organizacion.

aseguren la efectividad

sostenibilidad organizacional.

financiera y la

busqueda constante

de la calidad y

mejora continua en

los procesos y

procedimientos

operativos de la

organizacion.

5. Consolidar el 5.1 Realizar auditorias 5.1.1 Numero de 15 15 15
modelo de y revisiones periddicas auditorias financieras
transparencia en la de los procescs de internas y externas a
gestion operativa y administracion las que se somete el
de recursos financiera y de control CNA para garantizar la
financieros del interno, para identificar transparencia en la
CNA, através de la areas de mejora y gestion de los recursos
implementacion de tomar acciones financieros.
mecanismos de correctivas que

auditoria, permitan garantizar la

publicacion de transparencia en la

informacion y gestion operativa y de

rendicion de recursos financieros

cuentas. del CNA.

5. Consolidar el 5.2 Publicar 5.2.1 NUmero de 12 12 12

PLAN ESTATEGICO INSTITUCIONAL P El
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Estrategia

auditoria,
publicacion de
informacion y
rendicién de
cuentas.

Linea de accion

sobre la gestion y los
recursos financieros
provenientes del
gobierno central.

Indicadores

5. Consolidar el
modelo de
transparencia en la
gestion operativa y
de recursos
financieros del
CNA, através de la
implementacion de
mecanismos de
auditoria,
publicacion de
informacioén y
rendicion de
cuentas.

5.3 Presentar
periédicamente
informes financieros y
de gestion operativa a
los organismos de
cooperacion
internacional, con el fin
de evidenciar el
compromiso del CNA
con la fransparencia y
la rendicion de
cuentas.

5.3.1 indice de
satisfaccion de los
organismos de
cooperacion
internacional con las
acciones realizadas por
el CNA.

70%

70%

70%

5. Consolidar el
modelo de
transparencia en la
gestion operativa y
de recursos
financieros del
CNA, através de la
implementacion de
mecanismos de
auditoria,
publicacién de
informacion y
rendicion de
cuentas.

5.4 Garantizar la
eficiente gestion
administrativa y
operativa del CNA
mediante la adecuada
administracion de la
parte contable, gestion
con proveedores,
mobiliario y equipo e
infraestructura del
edificio del CNA.

5.4.1 Porcentaje de
mejoras implementadas
en la gestion
administrativa y
operativa del CNA.

10%

10%

10%




. Ano

| Aio |

. stateud . 2024 | 2025 |
56. Consolidar la 6.1 Potenciar la 6.1.1 Porcentaje de 20% 20% 20%
gestion en infraestructura mejora en la eficiencia

tecnologias de la tecnologica para operativa del CNA

informacion a través | optimizar el uso después de la

de la innovacion e eficiente de los implementacién de

integracion de recursos y manejar las | nuevas soluciones

soluciones demandas tecnoldgicas | tecnolagicas y

informaticas que alo interno del CNA, a | actualizacién de la

garanticen la través de la evaluacion | infraestructura existente.

sostenibilidad de ia y actualizacion de la

infraestructura infraestructura

tecnologica, a finde | existente y la adopcion

optimizar el uso de nuevas soluciones

eficiente de los tecnoldgicas para

recursos, orientados | mejorar la eficiencia

a alcanzar los operativa.

objetivos

estratégicos

institucionales.

7. Fortalecer la 7.1 Implementar 7.1.1 Porcentaje de 100% 100% 100%
gestion del talento procesos de gestion implementacion de

humano mediante la| relacionados con el procesos y politicas de

sistematizacion y fortalecimiento del gestion del talento

estandarizacion de talento humano. humano.

procesos que

garanticen el éptimo

funcionamiento de

la operatividad

organizacional.
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ibre del proyecto o programa
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