
CoNTRATo iNDIviDUAL DE TRABAjo roR TIEMpo DETERMiNADo

RRHH-0087-2023

Nosotros  JULIO  ALBERTO  MOREL  §ABILLON,    mayor  de  edad,  casado,

Hondurefio,  Tarjeta  de  ldentidad  No. 0511-1969-00525,  Con  domicilio en:

Villanueva  Cort6s,  actuando  en  su  condici6n  de  Gerente  General.  de  la

empresa denominada Aguas del Valle: quien en lo sucesivo y para los efectos

de este contrato se le denominara como EL PATRONO o lA EMPRESA. y el

sefior(a) LINCI BRINEY GONZALEZ  VASQUEZ         Mayor de edad, soltera,

Hondurefia,  con  Tarjeta  de  ldentidad  No. 0501-2cO5ro6949.  Que  en  lo

sucesivo  se  denominara  EL  TRABAJADOR;  hemos  convenido  en  celebi.ar

como  en   efecto  celebramos.   el   presente  CONTRATO   INDIVIDUAL  DE

TRABAJO  POR TIEMPO  DFTERMINADO que se regira por las clausulas y

estipulaciones    5iguiente5:     PRIMERA:     El    traba/.ador    expre5a    que    se

compromete a prestar sus servicios personales en   forma exclusiva y bajo la

continua  dependencia  de  la  empresa  Agua5  del  Valle  dedicando  todo  su

esfuerzo   y   capacidad    poniendo   en    practica   todo   su    conocimiento

profesional  y experiencia  adquirida,:  Cargos y  Funciones:  El  trabajador  se

compromete a desempefiar su SEGUNDA: Cargos y Funcione§: El trabajador

se compromete a desempefiar su trabajo de manera eficiente y respon5able

de    acuerdo    a     las    funciones    siguientes:     1)     Recibir    y    entregar    la

correspondencia   interna   y   externa.   2)   Recibir   Llamadas   entrantes      y

proporcionar  informaci6n  sobre los diferentes  servicios  de  la  empresa,    3)

Resolver problemas de log clientes.  4) Atender al  ptiblico   relacionado con

la  oficina   de   atenci6n   al   usuario.   5)   Manejar   la   agenda   y  atender  el

calendario de actividades del Departamento Call Center.  seg`1n sea el  caso.

6) Recomendar cuando a su criterio sea conveniente mejoras en los procesos

relacionados con su trabajo  que tiendan   a 5atisfacer al usuario. 7)  Hacer el

manejo    de   quejas   8)    Actualizar    informaci6n    de   los   clientes.9)    Dar

5eguimiento   a   las   solicitude5   de   [os   c]ientes.   TERCERA:   Duraci6n   del

Contrato.-  El  contrato  sera  por  TIEMPO  DEFINIDO  por  un  periodo  de

cincuenta y nueve  dias  (59)  que comprende del  1  de  Diciembre   al  28  de

Enero   del  afro 2024.  durante este periodo.  cualquiera de las partes puede

ponerle  t€rmino  al  contrato.  CuARTA:  Jornada  Laboral.-  La  jornada  de

trabajo Sera de lune5 a   vierne5 de 8:00am a 5:00pm.y sabado de 8;00am

a   12:00am   despu6s  de   este  horario.   el   tiempo   se   considerara   horario



extraordinario. el cual sera pagado de acuerdo a lo dispuesto en el C6digo

de Trabajo.  La /.ornada  ordinaria  no  podra  exceder de 8  horas.  QUINTA:

Dfas de De5canso y Feriados. El dfa normal de descanso del trabajador sera

el Domingo y los dfas feriados que existan dentro de los 30 dfas de trabajo

estipulados    en    el    C6digo    de    Trabajo    pudiendo    laborar    tiempo

extraordinario    cuando    la    empre5a    asf    lo    requiera.    SEXTA:    UTILE§

MATERIALES Y/O EQUIPO. EI Trabajador se compromete a de5empefiar sus

labores con   respon5abilidad cuidando de los materiale5 y/o equipo que se

le   asigne;   acatando   las   6rdenes   e   instrucciones   que   le   impartan   sus

respectivo5  jefes.   La   empresa      proporcionara   al   traba/.ador   los   titiles,

materiales y equipo necesario para la ejecuci6n del trabajo. Io mismo que el

espacio ffsico de sus instalaciones en las horas laborale§. SEPTIMA: Del Lugar

de  prestaci6n  del  servicio.  El  trabajador  prestara  sus  servicios  en  area  de

campo.  OCTAVA:   DEL  INCUMPLIMIENTO  DE  SuS  OBLIGACIONES.   El

incumplimiento   de  alguna   de   sus   obligacione5   contractuales,   legales   o

reglamentarias  por  parte  del  TRABAJADOR,  clara  Derecho  a  la  empresa

Aguas del Valle para aplicar los procedimientos establecidos en el c6digo del

trabajo. hasta dar por terminada la relaci6n laboral seg`1n la gravedad de la

causa  o  falta,  a  tal  efecto  se  considera  incorporado  a  este  contrato,  el

Reglamento   Inferno   de   Trabajo      Aguas   del   Valle.   NOVENA:   De   las

inasistencias:    La    lnasistencias    lnjustificadas    al    Trabajo    par    parte    del

TRABAJADOR por dos (2)  dfas consecutivos o tres dfas alternos dentro del

termino del mes de duraci6n del presente contrato clara a la empresa Aguas

del  Valle  Derecho  a  rescindir  el  contrato  y  por  ende  a  prescindir  de  los

servicios  del  Trabajador  sin  responsabilidad alguna  para  la  empresa  Aguas

del Valle.  DECIMA:  Salario.  El  trabajador recibira  en  concepto de pago  la

cantidad -de:  TRECE  MIL  TRESCIENT05  VEINTE  Y  SE15  LEMPIRAS  CON

55/100 CT`/OS qps. 13.326.55). pagaderos de forma quincenal por medio

de  transferencia  bancaria.  En  FE  de  lo  anterior  y  para  los  efectos  legales

consiguientes, se firma el presente contrato individual de trabajo por tiempo

de Diciembre del afio dos mil veintitres.

Lc\r\cJ\     ®onz,a\c4,
LINCI  BRINEY GONZALEZ VASQUEZ

I D  0501-2005-06949.


