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2; 20%

6; 60%

1; 10%

1; 10%

1. Tipo de servicios brindados por el CNA a la ciudadanía

Asesoría

Denuncia

Información institucional

Denuncia, Asesoría

6; 60%
3; 30%

1; 10%

2. Satisfacción con los servicios brindados por el CNA

Muy satisfecho/a

Satisfecho/a

Insatisfecho/a

2; 20%

8; 80%

3. El servicio brindado por el CNA aportará e incidirá en su entorno y/o lo 
empoderará para analizar, prevenir y/o combatir la corrupción

No

Sí
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