
 

 

 

 

 

MEMORÁNDUM 
IT 003-2023 

 
 
 
PARA:  MARIO REYES 
  Encargado del COCOIN 

 

DE:   
 
ASUNTO: Respuesta al memorándum COCOIN-SEDESPA-08-2023  

FECHA:         31 de enero del 2023 

 

 
 
En respuesta del memorándum N° COCOIN-SEDESPA-08-2023, sobre los compromisos 
que involucran a la unidad a la cual dirijo se resulve lo siguiente. 
 
Primero: Se entrega Plan de Trabajo el cual esta en espera de aprobación por parte del 
despacho. 
 
Segundo: Se entrega print de pantalla del progreso en la elaboración de la pagina con el 
enlace a ONADICI 
 
 
 
Atentamente 
 
 
Cc:Archivo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

 

ANEXO 1 

 

 

Plan de Trabajo 2023 

Infraestructura, Soporte y 

Mantenimiento de Tecnología de 

Información 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Objetivo  

Para este año la unidad de informática, pretende mejorar la infraestructura básica con la que cuenta 

la Secretaría con la adquisición de un centro de datos, firewall y la puesta en marcha del Active 

Directory, página web, SIGOB y otros sistemas necesarios para el funcionamiento de la Secretaría. 

Así como también la compra de equipo tecnológico para suplir las necesidades de los empleados. 

Además, se pretende contratar a dos profesionales en el área de desarrollo para crear las plantillas y 

los programas que se necesiten para darle seguimiento a los programas, proyectos y acuerdos del 

gobierno. 

Para ello se debe definir el Presupuesto con el que se contará para este año. 

Ruta para la realización de las metas 

Definir el presupuesto asignado 

1. Contratación de personal 

2. Compra del Firewall para manejar nuestro internet, y estableces un Data Center para 

manejar los servicios y recursos Tecnológicos. 

3. Compra de equipo tecnológico (PC´s, Impresoras y Scanner) 

 

1. Contratación de Desarrolladores 

• Establecer los parámetros para la creación de las aplicaciones. 

• Mejora de la página web institucional 

• Contratación de servicios en la Nube para el desarrollo de las Aplicaciones a utilizar. 

 

2. Compra del Firewall y establecer un Data Center  

• Definir la ubicación del DATA CENTER (Centro de Datos) 

• Definir si se creara un Data Center móvil o fijo, ya que no contamos con mucho espacio se 

recomienda que este sea móvil. 

• Compra de Firewall, Switches e implementos necesarios para conectar la red de SEDESPA 

a este Data Center. 

• Configuración del Firewall para manejar nuestro propio Internet 

• Compra de planta telefónica, o adecuación de servidor que realice estas funciones con 

tarjetas E1 de telefonía. 

• Compra de DID para contar con líneas telefónicas 

• Compra de Paquete de Licencias de Office para el personal de SEDESPA. 

• Compra de licencias de antivirus 



 

 

3. Compra de equipo tecnológico 

• Compra de Impresoras, escáner y computadoras para suplir las necesidades del personal de 

SEDESPA. 

• Compra de baterías de respaldo. 

• Compra de repuestos y accesorios para mejorar el equipo existente. 

• Compra de suministros (tóner y tintas) para impresoras. 

• Compra de cerraduras electrónicas  

 

 

Tareas a Realizar 

• Elaboración de un cronograma de trabajo en base a la asignación del presupuesto  

• Elaboración del POA 

• Elaboración de manual de políticas de seguridad informática 

• Elaboración de manual de uso de los recursos informáticos de la Secretaría   

• Elaboración de Diagramas de la red  

• Elaboración de planes de Capacitación en herramientas de Office, internet y otros, que sean 

del interés de la Secretaría  

• Elaboración de una intranet con el objetivo de tener informados a todos los empleados de 

SEDESPA. 

• Elaboración de una aplicación para la solicitud de entradas y salidas. 

• Elaboración de una aplicación de solicitud de vacaciones. 

• Elaboración de las fichas que serán utilizadas por todas las entidades del gobierno 

• Elaboración del sistema y base de datos que utilizaran las fichas. 

• Migrar el sistema del reloj biométrico a un servidor propio 

• Instalación de cerraduras electrónicas 

• Instalación y configuración de la planta Telefónica 

• Instalación y configuración del Firewall 

• Creación del Data Center 

• Integración de la red al Data Center 

• Instalación del Directorio Activo  

• Plan de capacitaciones para el personal de IT 

• Y demás. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

ANEXO 2 

 

 

 

Se detalla captura de Página Web con el acceso a ONADICI la página se encuentra al 

75%, 25% por falta de contenido. 

Organizar reunión para ajustar detalles de observación por parte de las autoridades. 

 

 

 


