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Introducción 

 

 

Nuestra responsabilidad es administrar los tributos municipales recuperando la 

mora buscando todas las posibles estrategias para concientizar al 

contribuyente. 

  

 

Por día a día nos esforzamos para lograr las metas por cumplir dialogando y 

visitando a la población y poder llegar al mejor convenio con los 

contribuyentes así mismo enviando notas de avisos de cobros.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Objetivos 

 

 

 

 Concientizar al contribuyente para que estén al día con sus pagos 

correspondientes. 

 

 

 Realizar todos los procesos principales para aumentar la recaudación y 

recuperación de impuestos. 

 

 

 Actualizar moras y registros por contribuyentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 



N° Actividades  Realizadas Fecha Ejecutado por: 

1 Elaboración de plan de trabajo 
correspondiente al siguiente mes. 
 
 
 

Al final del mes. 
 

Jefe de área control tributario. 

2 Actualización de registros por 
contribuyentes mediante tarjetas únicas. 
 
 
 

Al final del día Jefe de área control tributario. 
 

3 Elaboración de informe mensual  
 
 
 
 

Primera semana del 
siguiente mes  

Jefe de área control tributario. 
 

4 Brindar Información a las diferentes oficinas 
municipales  

Cuando lo requieran Jefe de área control tributario. 
 

5 Actualización de saldos y mora tributaria 
 
  

De lunes a viernes Jefe de área control tributario. 
 



 

 

 

6 Elaboración y entrega de avisos de cobro en 
industria y comercio, bienes inmuebles y 
servicios públicos. 
 
 

Todos los meses  Jefe de área control tributario 
 

7 Facturación de impuestos y tasas 
municipales  
 
 
 

De lunes a viernes  Jefe de área control tributario 


