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SENPRENDE

SERVICIO NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO ¥ DE PEQUENOS NEGOCIOS

NCI-TSC/532-00

Formulario 67 SENFRENDE

(1) NOMBRE Y NUMERO DEL INFORME:

Informe de Resultados de la Autosvaluacién de Control Interno de Institucional

(2) FECHA: 21 de julio de 2023
(3) HALLAZGO (@) No, (6) CONTENIDO DE .‘“2 Aﬁgﬂ?f;ﬁs& (7) FECHA FINAL PARA (8) NOMBRE Y CARGO DEL
’ RECOMENDACION EJECUCION DE LA EJECUTAR LA RESPONSABLE DE EJECUCION (9) FIRMA DEL RESPONSABLE DE EJECUCION DE LA RECOMENDACION
RECOMENDACION RECOMENDACION DE LA RECOMENDACION
Componente Entorno de Control
PCI-TSC/110-00 PRINCIPIO INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

Et Comité de Probldad y Etica esta
elaborando gu plan de trabajo, por lo que
falta su aprobacion por la MAE y por el
Tribunal Superlor de Cuentas y asi poder

ejecutar y conocer sus resultados de
ejecuclon,

Elaborar el Plan de Trabajo del
Comité de Probldad y ponerlo
en funclonamlento con el
acompafiamlento del Tribunal
Superlor de Cuentas.

Elaborar el Plan de Trabao;
aprobar el Plan de Trabajo por
parte del Trlbunal Superlor de

Cuentas; y, poner en
funclonamlento el Comité.

Aprabaclén Plan de Trabajo del Comité
de Probldad y Etica (31 de agosto);
Iniclo de Funclonamiento del Comité (1
de septlembre de 2023)

Aldén Veldsquez (Presldente); Jennifer

Moncada (Secretarla); Neydy Montoya

(Vocal 1); Yunlor Castillo (Vocal Il); Noe
Gonzales (Vocal M)

PCI-TSGI130-00 PRINCIPIO PLANIFICAGION EN TODA LA ORGANIZACION

——
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NCI-TSC/132-00 Planes de largo, mediano y corto plazo
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El Plan Estratéglco Instituclonal (PEI) ésta

on proceso de Formulaclén, revislon y falta

ser aprobado por ia MAE y la Secretaria de
Planificaclén Estrateglca.

13

Reallzar el seguimiento de
formulaclén y posterior
aprobacion del PE| para
contlnuar las slgulentes fases
conforme a metodologia de la
Secretarla de Planeacln
Estratégica.

Flnallzar el proceso de
formulaclén; aprebaclén por la
MAE;, y, aprobaclén por la
Secretaria de la Planeacion
Estratégica. Se reallzard su primer
segulmlento en el ultimo trimestre
del affo.

FInallzaclén da ta Formulaclén (14 de
sepilembre); Aprobaclén de la MAE;
envio a la Secretarla de Planificaclén
Estratéglca; eJecuclén de cambios
sugerldos; y, aprobaclén por parte
Secretar(a de Planlficacién
Estratégica.(30 de Octubre de 2023)

Ing. Dennis Corrale(Dlrector Ejecutiva);
Dr. Omar Garcla (Asesor de Estratégla y
Desarrollo Organizaclonal).

R —

Los directivos elaboraron los Planes
Operativos Anuales (POA) de la entidad y
éstos fueron aprobados por la MAE
considerando los lineamlentos de los entes
rectores de la planlficaclén gubernamental y
se encuentran en constante monitoreo del
cumplimlento de las metas e indicadores.

14

Dar seguimiento a los Planes
operativos Anuales 2023
aprobados.

Elaboraclén de Informes
mensuales, Trimestrales de la
elecuclon de metas (fislco y
financlero)

Presentar los informes trimestrales
(Flslcos y Flnancleros) el 10 de
Diciembre de 2023.

Ing. Dennis Efraln Corrales Zelaya
(Dlrector Ejecutivo)
Argq. Manuel de Jesus Zerén Alvarado
(Coordinador)
Lie. Maurlclo Alfredo Estrada Mufioz
(Secretario}

Lic. AleJandra Nohella Ortega (Miembro)
Llc. Rosa Angélica Fejardo (Mlembro)
Lic. Rlcardo Casco Bricefio (Miembro)

Lle. Jullo Gulllermo Escoto Cérdova
{Miembro)
Abog. César Joel Carias (Miembro) Dr.

Omar Garcla (Asesor de Estratégia y — \;\\5
Desarrollo Organlzacional). W “-%G?
9 "J%
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NCI-TSC/133-00 Monitoreo de la ejecucitn de los planes y sus resultados
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La MAE y los directivos han observado las
normativas aplicables para la elaboracion
del PEI, no obstante falta su aprobacién y

Reallzar el seguimiento de
formulaclén y posterior
aprobacién del PEI para

Finalizar el proceso de
formulacién; aprobaclén por la
MAE; y, aprobacién por la

Se realizara su primer seguimiento al

Ing. Dennis Corrale(Dlrector Ejecutivo)
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realizar la ejecuclon, segulmiento y 17 continuar las slgulentes fases Secretaria de la Planeacién PEIZSQ;I l"slgr?:atl?zr:re::s #;Lfr?‘: de Dr. Omar Garcla (Asesor de Estratégia y
presentaclon de Informes (mensuales, conforme a metodologia de la | Estratégica. Se realizard su primer 4 trimestral Desarrollo Organizacional)
trimestrales u otros perlodos de Secretaria de Planeacién seguimiento en el ultimo trimestre ’
cumplimiento. Estratégica. del afio.
PCI-TSCI140-00 PRINCIPIO ORGANIZAGION, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD DEFINIDAS m
- T ERRR Tk
NCI-TSC/141-00 Estructuras de la organizacion y lineas de comunicacion Fnd ? L7 — i . o S >
NCI-TSC/142-00 Autorldad y responsabliidades definidas #f 3 ;:_ ‘ i@&. . {Q {'&/IA? ; : A\
Ing. Dennls Efrain Corrales Zelaya ?‘ “"?“' -,_mu : & A ¢
(Dlrector Elecutivo) i =) LA A0 : s
fctualizariol Manualde Arg. Manuel de Jestis Zerén Alvarado |, 40 B aciil g F—\\ SRy =T
Procesos y Procedimientos de Realler la elaboraclén y/o (Coordinador) i -_v S
la Instituclon, en coordinaclén | actuallzacién de 30 procesos (50% Lic. Mauriclo Alfredo Estrada Mufioz ,,” P 7 5 \
Los directivos y la Unldad de Procesos con la diferentes Sub de los procesos Instltuclonales) de ' (Secretarlo) } 33‘;‘, e [/ ;-1-'
ostan elaborando y/o actualizaron los Dlrecciones, Gerenclas y acuerdo a un Plan de Elaboraclén | Fecha de presentaclon de 30 Procesos F R o ] 1 43
Lic. Alsjandra Nohella Ortega (Miembro) ! il 1
procesos a su cargo utllizando el modelo de 20 éreas duefias de los procesos, y Actuallzacién de Procesos aprobados por la MAE considerando la Llc. Rosa Angélica Fajardo (Mismbro) 1] "m’ L {LUl f { 4]
gestlén par procesos y la nueva conslderando la nueva elaborado por la Unldad de nueva metodologla de ONADICI. (10 de ' 9 AV i
Lic. Ricardo Casco Bricefio (Mismbro) —— £ Ao
metodologla Implentada por ONADICI, metologia Implementada por | Procesos en coordinaclén con las Dlciembre de 2023) Lle. Jullo Gulllermo Escoto Cérdova o~ ¥~
ONADICI en lo referente al Sub Direcciones, Gerenclas y ' (Mlembro) Wit \
Controlintero dalas | dreas duedas daon procoaos; y Abog, César Josl Carias (Miembro) Or. A %)
Gubemame teales Prodacionpot ' Omar Garcla (Asesor de Estratégla y = 60‘:&\“\'35 2 .
" ' Desarrollo Organizaclonal); Jefe de la n
Unlded de Procesos,
Actuallzar el Manual Genérico 1\
La MAE elaboré y/o actualizé el manual de
funclones que establece atribuclones y - PU::?:n);ICS‘::::&Snmwndo
responsabllidades (conocido tamblén como lineamlentos del Serviclo Clvi Presentaclén del Manuel a la MAE |  Aprobacion del Manual Genérico de Ing. Dennts Efrain Corrales Zelaya
estatutos organlcos por procesos u otras 21 |a nueva metodologla para su aprobacién; realizar la | Puestos y Salarlos (10 de diclembre de |  (Director Ejecutivo) Ing. Saba Flores
denominaclones), no obstante este se utIIIZa da en la Im Iemen‘iacl B aprobaclén por parte de la MAE. 2023) (Jefe do RRHH)
encuentra en proceso de revislén previo a del Marco Rectol; del Control
T = Interno utllizada por ONADICI.

NCI-TSC/152-03 Convocatorla, seleccién y contratacién del personal

La Institucién cuenta con un equipo

encargado del proceso de Selecclén de
Personal, no obstante no existe un Comité
para la Selecclén del Personal responsable
de sjecutar la selecclon y elaborar el
Informe para la decls|én de las autoridades.

26

Crear ol Comité de
Contrataciones

Se creard el Comité para la
Selecclon de Personal y se pondré
an funclonamlento.

Se creard el Comité para la Selecclén
de Personal (30 de septiembre);
comenzaré su finclonamlento a partir
del 2 de octubre de 2023)

Ing. Dennls Efraln Corrales Zelaya
(Director Ejecutivo) Ing. Saba Flores
(Jefe de RRHH}

16n de los Rl

Components E

PCI-TSC/210-00 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

NCLTSC/211-00Alinear af plan estratéglco todos los demds objetivos

NCI-TSC/212-00 Priorizar los objetivos para gestionar sus rlesgos y establecer responsables para su implementacion
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Velar por la actualizactén del
Plan de Rlesgos deslgnando el
a7 personal correspondlente
|considerando para ello la
nueva metologia
Implementada por ONADICI

La MAE aprobd un plan de gestién de
riesgos institucional, sin embargo este
necesita ser actuallzado acorde a los

procesos Instituclonales que se estan

elaborando y/o actualizando.

Actuallzar el Plan de Rlesgos
conforme al Plan de Procesos y
Procedimlentos actuallzado, en
coordinaclén con las Sub
Direcclones, Gerenclas y éreas
duefias de los procesos
Instituclonales y ponerio en
sjecuclén.

Actuallzar el Plan de Riesgos conforme
al Plan de Procesos y Procedimlentos
actuallzado y ponerlo en ejecuclén. (10
de diclembre de 2023)

Ing. Dennis Efrain Corrales Zelaya
(Dlrector Ejecutivo)

Arg. Manuel de Jests Zerén Alvarsfo |
(Coordinador)

Llc. Meuriclo Alfredo Estrada Mufioz
(Secretario)

Lic. AleJandra Nohella Ortega (Mlembro)
Lic. Rosa Angélica Fajardo (Mlembro)
Lle. Rlcardo Casco Bricefio (Mlembro)
Lle. Jullo Gulllsrmo Escoto Cérdova
(Mlembro)

Abog. César Jos| Carias (Miembro) Dr.
Omaer Garcia (Asasor de Estratégla y

Desarrolio Organizaclonal); Llc.
Emmanuel Flallos, Gestor de Rlesgos
Intltuctonal.

|NCI-TSC/222-00 Identificar factores de riesgo externos e internos

ok "
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NCI-TSC/223-00 Evaluar y analizar los riesgos

NCI-TSC/224-00 Respuesta & los rlesgos

La MAE y los dlrectlvos, estan evidenclando
la identlficaclén de los riesgos por cada

obletivo de los procesos, subprocesos u .

ofras etapas del proceso.

La MAE y los dlrectlvos estan evaluando los

rlesgos Inherentes por cada objetivo de los 4 Gestlonar la conformacién de

procesos, subprocesos u otras etapas del la Unidad de Gestién Rlesgos

proceso, acorda al tamafio y naturaleza
de SENPRENDE.

La MAE y los directivos estan analizando la
efectividad de los controles existentes para 42
determinar su efecto frente a los rlesgos.

Gestlonar la Unidad de Rlesgos y

Ponerla en funclonamiento

Gestionar la Unldad de Rlesgos y
Ponerla en funcionamiento (10 de
diclembre de 2023)

Ing. Dennls Efrain Corrales Zelaya
(Dlrector Ejecutiva)

Arg. Manuel de Jesus Zer6n Alvarado
(Coordinador)

Lic. Mauricio Alfredo Estrada Mufioz
(Secretario)

Llc. Alelandra Nohella Ortega (Mlembro)
Lic. Rosa Angélica Fajardo (Mlembro)
Llc. Rleardo Casco Bricefio (Mlembro)
Lle. Jullo Gulllermo Escoto Cérdova

(Mlembro)

Abog. César Joel Carlas (Miembro) Dr. /
Omar Garcla (Asesor de Estratégla y I
Desarrollo Organlzaclonal); Lic.
Emmanuel Flallos, Gestor de Rlesgos
Intituclonal.
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PCI-TSC/230-00 IDENTIFICACION, EVALUACION Y ANALISIS DEL RIESGO DE FRAUDE

.
fad copemone
S . K LMEFJRULA

NCI-TSC/231-00 Identificar los distintos tipos de fraude y potenciales actores

B
. BENPRENDE v/j

NCI-TSC/232-00 Evaluar los Incentivos, las presiones y oportunidades

SUH )
'?FTMI L)

NCI-TSC/233-00 Respuesta al riesgo de fraude
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La MAE y los directivos, en las dras de su
compaetencia, estan |dentificando, evaluando
y analizando los riesgos al frauds,
utilizando el mismo o simliar proceso que se
aplicd para la gestidon general de los riesgos.

43

Velar por la actuallzacién del
Plan de Riesgos designando el
personal correspondlente
considerando para ello la
nuwa metologla

plom por ONADICI

Revision y evaluacién de los
riesgos en los procesos de

compras menores y el proceso de

licitacion publica y privada, asi
como la identificacion de otros
procesos suceptibles al fraude,

Rewisidn y evaluacion de los rlesgos en
Ips procesos de compras menores y el
proceso de llcltaclon publica y privada,
asi como la ldentificaclén de otros
[procesos suceptibles al fraude(20 de
septlembre de 2023)

Ing. Dennis Efrain Corrales Zelaya
(Director Ejecutiva)

Arq, Manuel de Jesus Zerén Alvarado
{Coordinador)

Lie. Mauricio Alfredo Estrada Mufioz
(Secretario)

Lic. Alejandra Nohella Ortaga (Mlembro)
Lic. Rosa Angélica Fajardo (Miambro)
Lle. Rlcardo Casco Bricefio (Mlembro)
Lig. Julio Guillermo Escoto Cérdova
(Miembra)

Abog. César Joel Carias (Miembro) Dr,
Omar Garcla {Asesor de Estratégla y
Desarrolio Organizaclonal) Lic.
Emmanuel Juarez, Gestor de Rlesgos.
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PCI-TSC/240-00 EVALUACION DE CAMBIOS CON EFECTOS EN EL CONTROL INTERNO

NCI-TSC/241-00 Identificacion de los camblos externos e Internos

|evaluando, anallzando los riesgos al frauda,

|.a MAE v los directivos, dentro de las éraas
de su competencia estan idenlificando,

utilizando &l mlsmo o slmilar proceso que sa
aplico para la gestién ganaral de los riesgos.

44

Velar por la actualizaclén del
Plan de Rlesgos designando el
personal correspondlente
considerando para ello la
nueva metologla
Imptementada por ONADICI,

Revision y evaluaclén de los
riesgos en los procesos de

compras menores y el proceso de

licitacion pabllca y privada, asl
caoma la Identificaclén de otros
pracesos suceptibles al fraude.

Revisar y anallzar los rlesgos al fraude
en los Procesos y Procedimlentos de
las Gerenclas Administrativas,
|Finaciaras y otras areas suceptibles al
fraude Identificando camblos externos e
Internos que pudlesen afectar a 1a
Instiluclon (31 de octubre de 2023)

Lic. Mauriclo Alfredo Estrada Mufioz
(Secretario)

Lic. AleJandra Nohella Ortega (Mlembro) |

Lic. Rosa Angélica Fajardo (Miembro)
Lic. Ricardo Casco Bricefio (Mlembro)
Lle. Jullo Guillermoe Escoto Cérdova
(Mlembro)

Abog, César Joel Carlas (Mlembro) Dr.
Omar Garcla (Asesor de Estratégla y
Desarrollo Orgenlzaclonal) Llc.
Emmanuel Juarez, Gestor de Rlesgos.

3 ils,
L
NCI-TSC/242-00 Evaluar y responder a los camblos ”-c"f § “""p o ‘-‘l"ﬂ-\
Ing. Dennls Efrain Corrales Zelaya by <
(Director Ejecutivo) \ b
Arg. Manuel de JesUs Zer6n Alvarado 7).
(Coordinador)
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Componante Actlvidades de Control

PCI-TSC/320-00 ACTIVIDADES DE CONTROL SOBRE LA TECNOLOGIA PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

NCI-TSC/322-00 Establecer actlvidades de control relevantes sobre los procesos de gestién de la seguridad

|tecnologicos.

l.a MAEy el Area de Informactén de ia
Tecnologla estan emltlendo y aplicando
disposiclones de uso obligatorlo para
prevenir e Identlficar oportunamente riesgos
4 la seguridad de los sistemas operativos
(softwara del sistema), a las redes, a lag
aplicaciones, equlpos y ofros recursos

48

Velar por la actuallzacl6n del
Plan de Riesgos deslgnando el
personal correspondiente
considerando para ello la
nueva metologia
Implemantaca por ONADICI.

La Unidad deTecalogla de la

Informacién en coordinacidn con el

Gestor de Rlesgos ldentificar
oportunamants los rlesgos a la
seguridad en los sistemas

operalivos; Emitir disposiciones de

uso obligatorio por parte de los
ampleados de SENPRENDE con
@l fin de mitigar el riesgo de
seguridad de la informacion.

La Unidad deTecologia de la
|Informaclan en coordinactn con el
Gestor de Riesgos Identificar
oporfunamente los rlesgos a la
seguridad en los sistemas operativos;
Emitir disposiciones de uso obligatorio
por parte de los empleados de
SENPRENDE con el fin de mitigar el
riesgo de seguridad de la Informaclén.
(16 de actubre de 2023)

Ing.Dennle Efraln Corrales Zaelaya
{Director Ejecutivo); Ing. Jalme Gattorno
Jafe de Tecnologia de la Informaclén,
Llc.Emmanuel Flailos, Gestor de
Rlesgos.

NCI-TSC/323-00 Establecer actividades de control relevantes sobre los procesos de adquisicion, desarrollo y mantanimiento de lagias
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La MAE emitlé disposiciones de aplicacion
abligatoria para la adquisicion, desarrollo ¥
|mantenimiento de tecnologias, en adicion a

Deberd de Actualizar el Plan

1n Wi =
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te Tecnologia, informaclény  |Elabiorar un Plan de Desarrollo de  |Elaborar un Plan de Desarrolio de =

0 i
il

ETEDEE

lo que establecen las normativas generales 49
|relacionadas con cada uno de estos
procesos, no obstante se estd elaborando

Comunicacion Institucional,
considerando la nueva

[metadologia requerida por

Tecnologia, asl como un Plan de

|adauisicién y mantenimlento de

Tecnologia.

Teenologla, asi como un Plan de
adruisiclon y mantenimiento de
Tacnalogia. (30 de Jullo de 2023)

Ing. Dennis Efrain Corrales Zetaya
{Director E)ecutivo); Ing. Jaime Gattorno
Jefe deTacnologia de la Informacién.

ONADICI.

un Plan de Desarrollo de Tacnologia.

organizativa de (a entidad estan amitiendo
|politicas, procedimientos  y otras 50
disposiciones para establecer actividades
de control que mitiguen los riesgos

Plan de Rlesgos deslgnando el
persanal correspondlente
considerando para ello la
nueva metologla

Revisar la Estructura

Organizaclonal de la Instituclén con

el fin de Identiflcar los rlesgos
Inherantes a las misma,

Revlsar la Estructura Organizacional de
Ia Instituclén con el fin de |dentlficar los
riesgos Inherentes a las misma. (10
diciambre de 2023)

Lie. Alejandra Nohella Ortega (Miembra)
Lic. Rosa Angélica Fajardo (Miembro)
Lle. Ricardo Casco Bricafio (Miembra)
Lie. Jullo Gulllermo Escoto Cordova

PCI-TSC/330-00 ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES A TRAVES DE POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y OTROS MEDIOS oy = p—
Mo, = DI
NCI-TSC/331-00 Politicas y procedimientos para Implementar actividades de control om & R RERP AN
[~3
Ing. Dennls Efrain Corrales Zelaya iﬁ’eﬂm ﬁo“f: /]
{Diractor Ejecutivo) Crlinkes.. o 4l
Arq. Manuel de Jes(s Zerén Alvarado 5
(Coordinador)
La MAE y los Dlrectlvos, de acuerdo con las Lig, Mauriclo Alfredo Estrada Mufoz
competencias establecldas en la estructura Velar por la actuallzacién del (Secratario)

requisitos que disponen las leyes y otras
normatlvas, y estar disponibles para uso
Intemo y extemno, custodladas de manera
adecuada con medidas de segurldad y
protecclén contra pérdida, uso indebldo,
adulteraclén, dafios provocados de manera
Intenclonal, o por sltuaciones fortuitas, y
otros rlesgos.

74

[dentificados en el componente Evaluacién Implementada por ONADICI, (Miembro)

da log Rlesgos. Abog. César Joel Carias (Miembro) Dr.
Omar Garcla (Asesor de Estratégla y
Desarrollo Organlzacional) Lic.
Emmanuel Juarez, Gestor de Rlesgos.
Ing, Saba Flores, Jefe de RRHH

INCI-TSC/332-16 Documentacion de transacclones, actlvidades y tareas

Direcclones, Gerenclas y
dreas duefias de los procesos,
considerando la nueva
metologla Implementada por
ONADIC! en lo referente al
Control Interno de las
Instituciones
Gubernamentales.

Etaborar manuales de "procesos

finencleros de acuerdo a los
requilsitos establecldos en las
Leyes y normatlva vigents, asi
como el establecimlento de las
normas de seguridad par su
resguardo pera evitar su pérdida,
uso Indebldo, adulteraclén y dafios
provocados de forma Intenclonal o
por situaclones fortultas y otros
rlesgos,

financleros de acuerdo a los requisitos
ostablecldos en las Leyes y normatlva
vigente, asl como el establecimianto de
las normas de seguridad par su
resguardo para evltar su pérdida, uso
Indebide, adulteraclén y dafos
provocados de forma Intencional o por
sltuaciones fortultas y otros riesgos. (10
de diclembre de 2023)

Ing, Dennis Efrain Corrales Zelaya

oo do los proceses 8 au carge sa pctusar o anusido [I1encleros y o franros' | Eeborr manusls d orocescs v anualdo desis Zaron Avaradol |
rospadar todas s aciiadss do. 1o e nauin, oncoordnacion 193984 decada unodelos s document dorespaldodo ade | UEIC i ¢ g autor
entidad, financleras y no financleras, los con la diferentes Sub p Y P Y {Secretario)

Lic. Alejandra Nohella Ortega (Miembro}
Llc. Rosa Angélica Fajardo (Mlembro)
Lle. Ricardo Casco Bricefio (Miembro)
Lle. Jullo Guillermo Escoto Cérdova
(Mlembyro)

Abog. César Joel Carlas (Mlembro) Dr.
Omar Garcla (Asesor de Estratégla y
Desarrollo Organlzacional) Ing. Marla
José Ordofiez; Lic, Emmanuel Juarez,
Gestor de Rlesgos.
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NCI-TSC/332-19 Registros oportunos y detallados,
El Dirsctivo del Area Financiera, estableclé

que para tos vehlculos y otros bienes de
caracteristicas simllares que sirvan para
transportaclén o ia reallzaclén de
operaclones aflnes, se debe reglstrar el
recorrido y los usuarios, horas de uso,
consumo de combustible, planes de 78
mantenimiento y fechas de su realizacion,
asegurando que se utilicen tnicamente para
efectuar actividades de la entidad, de
acuerdo con lag normativas generales y

Finalizar el Proceso de
elaboraclon de los formatos
Internos de caracteristicas de
uso de vehiculo, y demas
formatos de acuerdo a las
necesidades Instlitucionales,
siempre respetando las
disposiciones emitidas por los
entes reguladores del uso de

Aplicar los formatos elaborados
para el uso de vehiculos y otros
productos de caracterlsticas
simllares, conslderando
disposisclones emitidas por los
entes reguladores del goblemo,
para el uso de los mismos, asi
como el control de su aslgnacién
presupuestaria (vehlculos y

Aplicar los formatos elaborados para el
uso de vehlculos y ofros productos de
caracteristicas similares, considerando
disposlisclones emitidas por los entes
reguladores del goblemo, para el uso
de los mlsmos, asl como el control de
su aslgnacién presupuestaria
(vehiculos y combustlbles)(Informe
Mensual) su presentacion el 10 de

Ing. Dennis Efrain Corrales Zelaya
(Dlrecter Ejecutivo) Lic.Mauriclo
Estrada, Gerente Adminlstrativo.

g
o

los recursos publicos. combustibies} diciembre de 2023. \

especificas aplicables.




NCI-T5C/332-20 Mantenimi y conservaclan de los

El Directivo del Area Administrativa o a
quien corresponda de acuerdo con la
estructura organizativa de la entidad,
observando las normativas aplicables, estan
en proceso de elaboracién de un Plan de
Mantenimiento de los blenes de larga
duraclén con el objetivo de Informar a la
MAE. (Mantenimiento de Vehiculos y
Equipo de Computo)

Gestionar la contratacion del
Serviclo de Mantenimiento de)
equlpo de coémputo, bajo la
responsabllidad de

79 SENPRENDE, slempre y
cuando no sea contrarlo a las
disposiciones de los entes
reguladores de los recursos
del Estado.

Gestlionar la contratacion del
serviclo de mantenimiento del
aguipo de cémpulo (de acuerdo a
Ley y disponibilldad
prasupuestaria) Elaborar un Plan
de Mantenimiento de Vehiculos y
Un Plan de Mantenimlento del
equipo de Computo; realizar un
seguimiento mensuel y realizar un
unforme mensual

Gestionar la contratacién del serviclo de
mantenimiento del equipo de computo
(de acuerdo a Ley y disponibilidad
presupuestaria);Elaberar un Plan de
Mantenimiento de Vehlculos y Un Plan
da Mantenimlento del equipo de
Computo; reallzar un segulmlento
mensual y reallzar un unforme mensual
(al 10 de diclembre de 2023)

Ing. Dennls Efrain Corrales Zelaya
(Diractor EJecutivo); Lic.Mauriclo
Estrada, Gerente Administrativo; Ing.
Jaime Gattorno, Jefe Unidad de
Tecnologla de la Informactén.

Componente Informaclén y Comunicaclén

PCI-TSC/410-00 INFORMACION RELEVANTE Y ACCESIBLE

NCI-TSC/413-00 Archivo institucional

\)]llnt i "EJ\'\_

rectivo del Area Administrativa esta
pendlente de elaborar de un proceso para la
geetidn del archivo de la entidad, que
Incluya los documentos que contlenen
Informaclén Intema y extema, asegurando
su disponibliidad oportuna, asl como, su
segurldad y conservacldn.

Actualizar el Manual de
Procesos y Procedimlentos de
la Instituclén, en coordinaclén
con la diferentes Sub

86 Dlrecclones, Gerenclas y

conslderando la nueva
metologla Implementada por
ONADIC| en lo referante al

éreas duefias de los procesos,

Elaborar un proceso y/o Manual
para la gestién del Archivo
Instituclona; Identlficar sue rlesgos
y ponerlo en ejecucion,

Elaborar un proceso y/o Manual para la
gestion del Archivo Instituclona;
Identificar sus rlesgos y ponerlo en
ejecuclon. (30 de septiembre)

Ing. Dannls Efrain Corrales Zelaya
=

(Dlrector Ejecutiva); Lic.Mauritlo

Estrada, Gerente Administrativo; Ing. |

Maria José Ordofiez, Jefe Linidad de
Procesos; Lic. Emmanuel Juarez,
Gastor de Riesgos,

.‘:"
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