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ci6n a continuation 

PREGUNTAS/RESPUESTAS 
TeuucicolDa Hondurac 

   

1. Section III Especificaciones Tecnicas, INTRODUCCION, Numeral 2 - Si el proveedor 

hate uso de tecnologia Ia cual integra de mejora manera Ia detection, analitica y 

respuesta categorizada como OpenXDR para Ia cual aCin no existe cuadrante 

magic° de Gartner. IHSS tomara en cuenta la propuesta o descartara la 

participation para Ia entrega del servicio? 

R./ El proveedor debera apegarse al cumplimiento de las especificaciones tecnicas 

minimas plasmadas en las bases de Licitacion. 

2. Section III Especificaciones Tecnicas, ESPECIFICACIONES GENERALES DE LOS 

OFERENTES, numeral 3 - Para tomar en cuenta el porcentaje de holgura para la 

incorporacion de fuentes de information. IHSS puede indicarnos el porcentaje de 

holgura que se debe tomar en consideration basados en la totalidad de fuentes 

reportadas? 

R./ El IHSS, estima que el porcentaje rriximo de crecimiento, para Ia incorporacion 

de nuevas fuentes de information es de un 30% como maxima. 

3. Section III Especificaciones Tecnicas, ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS, 

Numeral 5 - La solution propuesta requiere de hacer uso de un puerto espejo para 

el analisis de trafico de red, para esto contamos con conexiones de cobre (RJ45) o 

fibra (SFP). Favor indicar que tipo de interfaces se utilizara (cobre o fibra) 

detallando tipo fibra a utilizar (si aplica) y tipo de conector (si aplica). 

R./ Los Equipos de telecomunicaciones del IHSS Cuentan con disponibilidad de 

interfaces tanto para conexiones de cobre (RJ45) Gigabit Ethernet como en fibra 

optica (SFP+) Ten Gigabit, Multimodo (MM) 50/125µm, 0M2, con conectores tipo 

@IHSSHonduras  LC. 

4. Section III Especificaciones Tecnicas, ESPECIFICAC 

Numeral 22. Indicar cual es Ia solution de antivirus d 

Ia solution. 
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R./ Actualmente el IHSS utiliza la Solucion de Antivirus ESET Protect Cloud. (ESET 

Endpoint Security + ESET Server Security). 

5. Seccion III Especificaciones Tecnicas, Seccion TABLA DE PRODUCTOS Y 

CANTIDADES 

• Para Ia fuente de repositorio de almacenamiento 53 Bucket, que tipo de 

actividades desea monitorizar? Tomando en cuenta que la actividad de los 

usuarios sobre los S3 Bucket queda registrada en CloudTrail. 

R./ El espiritu del requerimiento es mantenernos informados sobre los eventos 

de seguridad que afecten o comprometan los archivos contenidos en los Bucket 

de AWS, para ello se brindaran las credenciales de monitoreo de los logs del 

CloudTrail. 

Nota: Se requiere que dentro del Dashboard de monitoreo en el SOC se incluya 

el componente de visualizaciOn del estado de los Servicios que se ejecutan en 

la Infraestructura de AWS, incluyendo los Bucket. 

• Que tipo de eventos desean monitorizar en las fuentes de Servidores de Base 

de Datos (Oracle). 

R./ Una vez que se adjudique este proceso de licitacion, el IHSS a traves de la 

Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones conformara un 

equipo tecnico para definir las fuentes o eventos (Tablas, Usuarios, entre otros) 

que se monitorizaran a traves del servicio de SOC para las Bases Datos que 

posee el Instituto. 

• Para los servidores indicados en AWS, existe Ia posibilidad de instalar agentes 

para recolectar informacion? 

R./ Los servidores en AWS ya cuentan con un agente instalado que permite la 

recoleccion de eventos en los servidores los cuales son reportados a los 

servicios CloudWatch y GuardDuty, al proveedor adjudicado se le habilitaria el 

acceso en modo lectura a estos logs, sin embargo, existe Ia posibilidad de 

instalar otros agentes para Ia recoleccion de informacion. 

• Para Office 365 indicar el tipo de licencia que se tiene? (El, E3 o E5) 

R./ El IHSS posee suscripciones de Office 365 plan E1. 
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6. CONSULTAS ADICIONALES 

La IHSS, actualmente cuenta con una herramienta SIEM? Si Ia respuesta es 

afirmativa, favor indicar: 

o ZExisten casos de use especificos que el IHSS desea trasladar a Ia nueva 

tecnologia? 

o ZIndicar cuantos eventos por segundo (EPS) se estan procesando 

actualmente? 

o ZIndicar si existen integraciones con terceros? 

R./ El IHSS actualmente NO cuenta con una herramienta de SIEM. 

Atentamente, 	 ;,0  DE SE 

CO • 

SS 
DOCTOR. G VAR  RODIrt I Z 
Direccion Ejecutiva Y 	CC,ON0- 
Instituto Hondurefio de Seguridad Social 

CC: LPN-03-2023 
Archivo 

( 
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Referencia: LPN 003-2023 "ADQUISICION DE UN SERVICIO PARA GESTION DE 
INCIDENTES DE SEGURIDAD (SECURITY OPERATION CENTER, SOC) PARA EL 
INSTITUTO HONDURESO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)" 

Dando cumplimiento a la clausula 7.1 Aclaraciones de los Documentos de Licitacion, a continuacion 
se detallan las preguntas y respuestas concernientes al proceso de LicitaciOn de la referencia: 

1. Para el SIEM 4requiere Hardware? zo podemos implementar por medio de maquina 
virtual propiedad del HISS? 
R./ En relation con esta consulta, se informa que el IHSS en las bases de licitacion en el 
apartado de Especificaciones Tecnicas Minimas Pagina No. 25 se detalla lo siguiente: 

b. En caso de que se requieran componentes (equipo) para la implementation del 
Sistema de Administration de Eventos e Information de Seguridad deberan ser 
ubicados en las instalaciones que el IHSS determinara. 

c. El colector debera ser provisto e implementado por el oferente util 
equipo de computo (Servidores) provistos por el

i  

oferente debera incluir el licenciamiento para la op 

,,,ahla.kon"ta  
Por lo tanto, el oferente debera proporcionar el equipo fisico ervidttEgO v-omo parte del 
servicio, necesario para la implementation del SIEM, Colector u otra herramienta para 
recoleccion de datos. 

2. zRequiere alta disponibilidad? 
R./ Para este proceso el HISS NO requiere Alta Disponibilidad (HA). 

3. Especificar marca y modelo de los Firewalls. 
R./ Actualmente el HISS posee las .siguientes soluciones de seguridad: 

a) Firewalls de perimetro: Solution en Chaster marca Check 
Server (Version R81.10). 

b) Firewalls de Interno: Marca Cisco Modelo FirePower 2140. 

. 4. /,Quo consola de administracion de Firewalls utiliza? 
R./ A continuation se detalla: 	

eke 4c a) Firewalls de perimetro: Check Point SmartConsole v81.10.9600.414 
b) Firewalls de Interno: Cisco FirePower Management Center v6.6.5 build 8 

5. 1,Cuantos router son? iguantos Switches son? (por separado) 

@IN551-londuras R./ En relation con los router, estos equipos de red NO estan contemplados para este 
proyecto. Por lo tanto, los quince (15) dispositivos de red, son Switches de Acceso (Capa 2). 

6. Mencionan 68 servidores Windows IIS/DNS/AD ',Favor detallar cuantos servidores para 
IIS, cuantos para DNS y cuantos para AD? 
R./ Referente a esta consulta a continuacion se detalla: 

DIRECCION EJECUTIVA 
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Internet Information Services (IIS) 

AD/DNS (unificados) 

Atentamente, 

DOCTOR. GAS 
Direccion Ejecutiva 
Instituto Hondurefio de Seguridad Social 

4.,e, I HSS 
INVITUTO MONDURE00 DE SECUVOAD SOCiAt 

`)? 
HONDURAS 

MCA.. Oita .1.14.41t4 

CC: LPN-03-2023 
Archivo 
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Referencia: LPN 003-2023 "ADQUISICION DE UN SERVICIO PARA GESTION DE 
INCIDENTES DE SEGURIDAD (SECURITY OPERATION CENTER, SOC) PARA EL 
INSTITUT° RONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)" 

Dando cumplimiento a la clausula 7.1 Aclaraciones de los Documentos de Licitacion, a continuacion 
se detallan las preguntas y respuestas concernientes al proceso de Licitacion de la referencia: 

1. Seccion III Especificaciones Tecnicas, numeral 4, favor ampliar sobre el alcance 
esperado de este punto; y describir los temas de Ciberseguridad que desean sean 
incluidos en el taller. 
R., En relaciOn con esta consulta, a continuacidn, se detalla una propuesta de la tematica que 
se pueda abordar en los talleres de capacitaci6n: 

• Introduccidn a la ciberseguridad 
• Ingenieria social 
• Proteccidn de datos 
• Seguridad en dispositivos =Wiles 
• Seguridad en el correo electronico 
• Seguridad en redes sociales 
• Seguridad en aplicaciones web 
• Seguridad en redes inalambricas 
• Seguridad Servicios en nube 
• Analisis de vulnerabilidades y pruebas de penetracidn 
• Respuesta a incidentes y recuperacidn ante desastres 
• Seguridad en entornos virtuales y contenedores 

Nota: En caso de que el oferente adjudicado, recomiende una tematica comp 
detailada anteriormente, esta sera evaluada por el equipo tecnico del IHSS 

2. Seccion HI Especificaciones Tecnicas, numeral 5 zEl SIEM lo equii 	mcgs -vicio 
gestionado alojado en infraestructura del proveedor y que mismo este gc. ttionada,:i• 
por dicho proveedor? 0 bien zRequieren que el SIEM este sicamente ubickia' 
premisas del IHSS y que el mismo sea gestionado por el personal de I SS? , 
R./ Tal como se detalla en las bases de licitacien pagina 25 inciso b) En aso ctel 1/4( 3q 
requieran componentes (equipo) para la implementacidn del Sistema de A 
Eventos e Informacion de Seguridad deberin ser ubicados en las instalaciones 
determinara. Por lo tanto, el HISS requiere el SIEM como servicio, los equipos, 
licenciamiento y servicios de implementaciOn y soporte deben ser incluidos en la oferta, 
como parte integral. La infraestructura (servidores) requerida para la ejecuci6n de estas 
herramientas sera provista por el oferente como parte integral del servicio, ademas sera 
Instalada y Gestionada por el oferente adjudicado. La instalacien de estos componentes sera 
en el Centro de Datos Principal del IHSS, ubicado en el Barrio Abajo, Tegucigalpa. 

3. En caso de ser afirmativo de requerir el SIEM como servicio gestionado favor 
confirmar las siguientes preguntas: 1. zTiempo de retenchin de logs solicitados?, 2. 
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HONDURAS 
tRequerimientos de cumplimiento ante alguna regulacion local o internacional?r3:" 
zDisponibilidad requerida por el cliente (% de uptime)?, 4. 1,Se requieren servicios de 
Threat Intelligence?, 5. I,Tiene posibilidad de instalar agentes en sus servidores?, 6. 
zCuenta con ambientes de virtualizacion?, 7. zQue fabricante es su ambiente de 
virtualizacion? 
R./ 1. En cuanto al tiempo de retenciOn de los LOG, en las bases de licitacion pagina 24 
inciso 21 esta defmido que el periodo minimo de retencion es de seis (6) meses como 
minim°. 2. En referencia alas regulaciones locales, este servicio esta sujeto a las "NORMAS 
PARA LA GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION, CIBERSEGURIDAD Y 
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO" y recomendaciones emitidas por la Comision Nacional 
de Bancos y Seguros (CNBS). 3. Relacionado a la disponibilidad requerida debe ser de 98% 
o superior en un horario 24x7. 4. En relacion con el Threat Intelligence, el IHSS acepta la 
inclusion de ese componente, siempre y cuando esta adiciOn no impacte significativamente 
en el costo total de la oferta. 5. Los servidores con arquitectura Windows y Linux soportan 
la instalacion de los agentes requeridos. 6. Si, actualmente se cuenta con una plataforma de 
virtualizacion. 7. El fabricante de la solucion de virtualizacion es Oracle Corporation. 

4. Especificaciones Generales de los Oferentes, pagina 21, numeral 5. Confirmen cantidad 
de talleres solicitos al afio para este fin. 
RI El IHSS requiere al menos una (1) capacitacion durante la vigencia del contrato, con una 
duracion minima de ocho (8) horas. 

5. Favor ampliar el alcance solicitado en este punto zconfirmar si se refiere a un analisis 
forense para este servicio? 
R./ En relacion con los Analisis Forenses, estos tinicamente se van a requerir cuando se 
identifique un incidente o evento de seguridad que sea considerado GRAVE el cual afecte 
las operaciones del IHSS. 

6. zLos anilisis de intrusion solicitados en el servicio serian bajo demanda? i,Cuantos 
ejercicios y que tipo de ejercicios necesitan durante el tiempo de contrato? 
R./ Si, los analisis de intrusion serail solicitados bajo demanda, con un maximo de dos (2) 
evaluaciones de intrusion por 

7. (,La investigacion forense el alcance deseado es para temas digitales? 
R./ Si, el alcance del analisis forense imicamente es para temas digitales. 

8. 1. Favor confirmar cual es la soluciOn de AV (Antivirus) tiene actualmente; este 
insumo es necesario para el dimensionamiento? 2. Favor confirmar cual es el alcance 
requerido en la integraciOn de consola de AV (Antivirus) a SEEM? 
R./ 1. Actualmente el IHSS utiliza la Solucion de Antivirus ESET Protect Cloud. 2. El 
objetivo principal de integrar el AV (Antivirus) al SIEM, es identificar comportamientos 
inusuales y la correlaciOn de eventos que se generan desde las estaciones de trabajo de los 
usuarios finales, para mitigar y remediar cualquier amenaza o vulnerabilidad. 

9. 1. LEI HISS requiere la implementacion de un (1) colector o varios colectores? (En caso 
de ser varios indicar la cantidad) 2. LCull es la ubicaci6n fisica que el HISS tiene 
previsto para la implementacien del Colector? (En caso de ser varios por favor indicar 

@IHS5Honduras todas las ubicaciones). 3. zLos colectores puede ser habilitados en un Data Center Tier 
III por parte del proveedor de servicio? 
R./ 1. El requerimiento inicial t'micamente contempla la implementacion de un (1) colector, 
pero si el oferente considera y recomienda la inclusion de otros colectores para mejorar la 
prestacion del servicio esto sera aceptado por el MSS. 2. El colector sera instalado en el 
Centro de Datos Principal del IHSS, ubicado en el Edificio Administrativo, Barrio Abajo, 
Tegucigalpa. 3. No, el colector debe ser instalado en el Centro de Datos Principal del IHSS. 
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10. zPodemos presentar otras certificaciones que apliquen a Ciberseguridad? 
R./ Si, pero todos los oferentes deben presentar como minimo las Certificaciones citadas en 
la base de licitacion. 

11. zTiene algun estimado de eventos por segundo (EPS) o mensajes por segundo (MPS) 
de la infraestructura que estari integrada al SIEM? 
R.! Actualmente no contamos con estas metricas, ya que es la primera vez que se adquiere 
este servicio. Por lo que se solicita que los oferentes realicen una proyeccion de eventos 
(EPS) o mensajes por segundo (MPS) que podria requerir el IHSS de forma mensual y anual. 

12. LNiiniero de empleados que tiene el IHSS? 
R.,' Un aproximado de 7,000 empleados a nivel nacional. Aclarando que no todos los 
empleados del HISS, tienen acceso a equipos o dispositivos informaticos. 

13. 1. zPuede describir los diferentes servicios en producci6n que desea correlacionar (ej. 
Directorio Activo, Aplicaciones Web, Base de Datos, etc.)? 2. zRequiere alguna 
funcionalidad avanzada? Explique... 3. LTiene proveedores de nube pfiblica? 
(describa). 
R./ 1. Los servicios que se ejecutan en las soluciones detalladas en las Tabla de 
Productos/Soluciones, pagina 26 de la base de licitaciOn. 2. Todos los requerimientos para 
esta licitacion estan incluidos en las especificaciones tecnicas. 3. Si, actualmente el IHSS 
cuenta con servicios en nube que se ejecutan en Amazon Web Service (AWS). 

14. Favor confirmar la informacion de las fuentes de datos, como ser: marca/modelo de los 
equipos, tipo de sistemas operativos y cantidad de usuarios que pasan por cads equipo; 
tambien el tipo de licencias de 0365 entre otros; como data para poder dimensionar; 
se debe compartir la informacion de la siguiente imagen. 
R./ La informacion requerida se detalla en el documento de Excel adjunto. 
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Cantidad Version 
	

Observaciones 
18 Amazon 

N/A 
N/A 

N/A Azure 
Google 

Other 

Observaciones No. 	 Sistemas Operativos 	Cantidad Version 
IBM 

No. 	 Sistemas Operativos 
6 Instancias Windows Server 2012 R2 12 Instandas Ubuntu 20.04.6 LTS 

• 
A le OSX 

No. 	 Sistemas Operativos Cantidad 
N/A 

Version Observaciones 
Server 
Workstation N/A 

Laptop N/A 

Other N/A 
Server N/A 

Workstation N/A 

Laptop N/A 

Other N/A 

CLOUD 

N/A 

N/A 

No. 
4.14,...,..* 	!:7 4;'''',..eic:: 

Sistemas Operativos Cantidad 
N/A 

Version Observaciones 
CentaS 

Fedora N/A 

.1•-. ,!';.. 	1 Mint N/A 

V.'".;;ZK 	% v=,i-",-1:.5': .4 RedHat 6 Oracle Linux 7 
,.--1,--tj 	,'.- SuSE N/A 

"' —.,: 	i..1.;•: 	6 Ubuntu 4 Ubuntu Server 20.04.6 LTS 

'''''   Other N/A 

'Series 

Other 

Windows Domain Controller 

No. 
,*w'IVNt'i 

Sistemas Operativos 
Windows 2003 

Cantidad Version Observaciones 
N/A 

2 Windows 2008 3 Windows Server 2008 R2 En proceso de migracion. 

Windows 2012 8 Windows Server 2012 R2 

Windows 2016 N/A 

5 Windows 2019 N/A 

Windows RODC N/A 



Other _O • ratinLSystem 

   

No. 	 Sistemas Operativos 	Cantidad Version Observaciones 

 

Other 

  

• 
Other N/A 

Windo s Server 

No. 	 Sistemas Operativos 
Windows NT4 

Cantidad 
N/A 

Version Observaciones 

Windows 2000 N/A 
Windows 2003 N/A 
Windows 2008 10 Windows Server 2008 R2 
Windows 2012 35 Windows Server 2012 R2 y Standart 
Windows 2016 22 Windows Server 2016 
Windows 2019 N/A 
other 10 6 Instancias Oracle Linux 7 y 4 Instancias Ubuntu Server 20.04.6 LTS 

Windows Workstation 

No. 	 Sistemas Operativos 	Cantidad 
	

Version 
	

Observaciones 
Windows 2000 
	

N/A 
Windows XP 
	

N/A 
Windows 7 
	

75 
	

Windows 7 Profesional (70) y Ultimate (5) 
Windows 8 
	

2 
	

Windows 8.1 Profesional 
Windows 10 
	

2450 
	

Windows 10 Profesional (2445) y Enterprise (5) 
Windows 11 
	

90 
	

Windows 11 Profesional 
other 

UNIX Server 

No. 	 Sistemas Operativos 	Cantidad 	 Version 	 Observaciones 
AIX N/A 
HP-UX N/A 
Solaris (x86) N/A 
Solaris (SPARC) N/A 
BSD N/A 

6 Other N/A 



tico business 
DIMENSIONAMIENTO SIEMaaS 

INFORMACION DE CONTACTO COMENTARIOS 
Nombre de la emotes. IHSS 
Sector econarnIco SALUD/GOBIERNO 
Direccion de Odin EDIFICIO ADMINISTRATIVO IRIS, BARRIO ABAJO, TEGUCIGALPA 
Sitio Web WWW Al !SSA IN 
Name,. total de ubloadones do Oboe 36 
Contacto JORGE ECHENIQUE 
Cargo JEFF DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCURATECNOLOGICA 
Telefono /Celular 50489685131 
Email lorge,echenichle@lhss.hn  
Lugar y Fecha TEGUCIGALPA 20/07/2023 

RE OILER INDENT° DE SOLUCION 

SI 
COMENTARIOS 

ERequiere alerts de SIEM corno wrAdo? (Monitored y Alerts) 

Requiem Eestion sabre aigunas tecnolOglas de segurided Wier con ?minified° de SOC) N/A 
trierepo de retendon de WV dAiGGA'07  6 MOSES 031.10 MINIMO 

ER•querimientos de curnplimiento ante sigma mule/don local! Internacksner? •NCIIMAS PARA LA GESTION DE TECNOLOGLAS DE INFORMACION, OBERSEGURIDAD 'I CONTINUIDAD DEL NEGOCIO-  y recomendadones ernitidas por la Cornision National de Bancos y Segurds (CNBS) 

Disponlbilidad requerida par clients 

Servicio de Threat Intelligence SI 
DIsponlbilidad pan instalacion de agents en servidores El MSS meta la hi:Baskin de we components, slam r. y cuendo ash wildan no impacte signIficatheemente an el costo total de la alerts 
CUenta can amblente de virtualIncion SI, ORACLE VM 
Quo rabricante es su amblente de virtualinclan 

Eventos por Segundo 

ORACLE 

REQUERIMIENTO DE DAT0S COMENTARIOS 

/Ilene algun estImado de Eventos por segundo (EPS) a menages por segundo (MPS) de la 

Infraestructura qua rstara Integrada a SIEM? El !PISS adept. la indusIdin de ese components, siempre y cuando esta adicidn no impede sIgnirlcatIvamente en dos 	cta total de la aerie. 

Desalpdan del requerlmiento 
Coo de vide del proyecto 2 AROS 
llempo de Ikenclarniento o de servIda requerldo SERVICIO 
ElecutIvo Camerdal 

Observaclones adidonales de proyecto 

Serv)dos qua desea correladonar 

Puede describe 

Director,' Acti o, Aplicadones Web, Base de Oros, etc.) 

los diferentes servIdos en produccian ow des. correlacionar (W. 
Los servicios qua se simian en las solucJones detalladas en las Table de Productos/Soludones, pigina 26 de la base de licitaclen. 

Requlere alcina funcionalldad avanaada, explIquir Toon los rsquarlsofentos pan ash IlcitscIdo satin incluidos en les espealcadones tecnicas 
Proveedores de nubs public SI, AMAZON WEB SERVICES (AVG) 

Numero de Empleados 	 Un aproximado de 7,000 empleados a navel national. Adam& qua no nodes los empleados del IRIS, Uenen wend a equip°, a diapositives informition. 

DISPOSMVOS DE RED Y APUCACIONES 

No. 	Tipo de fuente de registro 
Cantidad o 

instancias 

(DB) 
Marca o Referenda Model° 

Cantidad de 

usuarios generales 
Observaciones 

Ubicacion de 
equipo 

F7-74 Nimmii Check  Point  0•  n Server Ouster Dell Powered: L__ 	 ooa SMIZEI=711172•1 
tg!=t2=1=11111M OM 	  1=1111111111111 IMMIMMI 

=1 	  =ECM 
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"ADQUISICION DE UN SERVICIO PARA GESTION DE INCIDENTES DE bEbruitIDAD 
(SECURITY OPERATION CENTER, SOC) PARA EL INSTITUTO HONDURESIO DE 
SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)" 

El Institute Honduretlo de Seguridad Social hace del conocimiento a todas las 	 • 'eron 
Bases de LicitaciOn N° LPN 003-2023" ADQUISICION DE UN SERVICIO 
INCIDENTES DE SEGURIDAD (SECURITY OPERATION CENTER, SOC) PARR EL 
HONDURE&O DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)" ), y al public° en general la ENfaKiwk Nf 1, -7 unclurac 
mediante el cual se comunica lo siguiente: 

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL (asi como lo establecen las Bases de Licitacion) 

El contrato estara vigente por dos (02) arios, a partir de Ia firma del mismo. 

Por lo que anteriormente aclarado, se enmienda los siguientes parrafos de SECCION III - 

ESPECIFICACIONES TECNICAS: 

PARRAFO UNO A ENMENDAR: 	(7i- (ii (frt. 

INTRODUCCION 	 we ( oc) 13  
El Institute Hondurerio de Seguridad Social (IHSS), requiere Ia contratacion por un (1) atio, 	

trIt° 

PARRAFO DOS A ENMENDAR: 

A continuation, se describen las actividades de los servicios que debera prestar: 

1. Servicios de monitoreo, prevention, detection y reaction ante cualquier incidente de seguridad 
informatica a las plataformas tecnologicas del IHSS bajo un esquema 24x7x365 por el termino 
de un (1) alio. 

ma forma pa integral de los documentos de 
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PARRAFO UNO ENMIENDA:  Fech. 	Hora:53 

INTRODUCCION 

El Institute Hondurerio de Seguridad Social (IHSS), requiere Ia contratacion por dos (02) arms, 

PARRAFO DOS ENMIENDA: 

A continuation, se describen las actividades de los servicios que debera prestar: 

Servicios de monitoreo, prevention, detection y reaction ante cualquier incidente de seguridad 
informatica a las plataformas tecnolOgicas del IHSS bajo un esquema 24x7x365 por el termino 
de dos (2) alios. 

Por lo que se le solicita considerar la presente enmienda N° 1 al Documento de LicitaciOn, siendo de su 
estricta responsabilidad el tomar en cuenta, ya q 

Dr. Jose spar Ro 
Director Ejecutivo 

Tegucigalpa, 02 de agosto 2023 
b- 0.4 ir 
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