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CONSTANCIA

LA SUSCRITA ASISTENTE ADMINISTRATIVO DE PRESIDENCIA DE LA ASOCIACION DE
MUNICIPIOS DE HONDURAS (AMHON), POR ESTE MEDIO PRESENTA “EL CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL SISTEMA NACIONAL DE EMERGENCIAS
NUEVE, UNO, UNO (911) Y LA AMHON”, EL CUAL SE SUSCRIBIO EN EL MES DE SEPTIEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

PARA LOS FINES DE INFORMACION PUBLICA FIRMO LA PRESENTE A LOS DOCE DiAS DEL MES
DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.
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Detalle de Convenio Suscrito en el Tercer Trimestres 2023

No

Instituciones Suscritoras

Nombre del Convenio

Objetivo del Convenio

Vigencia del Convenio

Sistema Nacional de Convenio de Cooperacion interinstitucional

Emergencias 911y la

Asociacion de Municipios Nueve, Uno, Uno (911) y La Asociacion de

de Honduras. (AMHON).

entre Sisterna Nacional de Emergencias

Municipios de Honduras (AMHON).

Fortalecer el sistema de prevencion a nivel nacional a través de los
lazos de cooperacion con la AMHON, como enlace con las
municipalidades, para facilitar la coordinacién de la operacion
eficiente del Sistema Nacional de Emergencia 911 a nivel local, con
el objetivo de mejorar la respuesta a la poblacién ante cualquier
tipo de emergencia.

Vigencia del convenio de
seis (6) meses a partir
del 07 de septiembre

2023.

Realizado por:




Asociacion
de Municipios
de Honduras

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL SISTEMA
NACIONAL DE EMERGENCIAS NUEVE, UNO, UNO (911) Y LA ASOCIACION
DE MUNICIPIOS DE HONDURAS (AMHON)

Nosotros, MIROSLAVA CERPAS HERNANDEZ, mayor de edad, casada, hondurefia Abogada de este
domicilio, con Documento Nacional de Identificacion 0826-1993-00194, actuando en mi condiciéon de
Comisionada Presidenta de la Comision Interventora del SISTEMA NACIONAL DE EMERGENCIAS
NUEVE, UNO, UNO (911), nombrada mediante Acuerdo Ejecutivo No. 174-2023 de fecha 29 de Jurfio del
2023, con facultades suficientes para la celebraciéon de este Convenio de Cooperacion Interinstitucipnal,
quien en lo sucesivo se denomina “SNE 911”; y NELSON YOVANY CASTELLANOS PERDOMO, mayo

de edad, casado, hondurefio, Licenciado en Matematicas de este domicilio, con Documento Nacional

Identificacion 1608-1972-00068, actuando en mi condicion de Presidente y Representante Legal de AIa
ASOCIACION DE MUNICIPIOS DE HONDURAS (AMHON), representacion y nombramiento que
acredito mediante el punto de Acta nimero trece (13) aprobado en Asamblea Nacional de Alcaldes
mediante Acta No. XXXI-2022 de fecha tres (3) de marzo del 2022, en la ciudad de Tela, Departamento
de Atlantida, y quien en lo sucesivo y para efectos de este Convenio Marco de Cooperécién
Interinstitucional se denominara “AMHON” acordamos suscribir el siguiente convenio:

CONSIDERANDO (1): Que la Constitucion de la Republica en su articulo 59 establece que “La persona
humana es el fin supremo de la Sociedad y del Estado. Todos tienen la obligacion de respetarla y

protegerla”; asimismo, la seguridad de las personas es prioridad para el Estado, deviniendo todos

obligados a adoptar las medidas necesarias para garantizarla. Particularmente en lo relacionado con

tutelar sus derechos tales como la vida, la integridad fisica, la salud, la libertad personal y la propiedad



CONSIDERANDO (2): Que el articulo 1 de la LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE EMERGENCIAS
NUEVE, UNO, UNO (911) faculta a la institucion como servidor publico y de seguridad nacional
responsable en atencién de las llamadas de EMERGENCIAS dirigidas al nimero de teléfono tnico Nueve,
Uno, Uno (911), realizadas por cualquier persona desde cualquier parte del territorio nacional que requiera

asistencia y seguridad de forma inmediata.

CONSIDERANDO (3): Que segun el articulo 5 N.° 19, de la LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE
EMERGENCIA NUEVE, UNO, UNO (911), se le otorga la facultad al Sistema Nacional de Emergencias
Nueve, Uno, Uno (911) otras instituciones, tanto publicas como privadas, que se integren incluyendo |

alcaldias municipales, con el propésito de mejorar la coordinacién y las respuestas ante emergencias.

CONSIDERANDO (4): Que desde abril del 2013 se habilito la linea telefonica nueve, uno, uno (911) par
atender los llamados de emergencias, por lo cual ha venido a fortalecer la capacidad operativa, n
obstante, es necesaria su implementacion a nivel nacional para que converjan de forma coordinada jun

a las distintas municipalidades y asi mejorar la respuesta inmediata en casos de emergencia.

CONSIDERANDO (5): Que mediante Decreto Ejecutivo PCM 11-2023 numero 36, 167 de fecha 28 de
febrero 2023 publicado en el diario oficial la Gaceta se crea la comision interventora del Sistema Nacional
de Emergencias Nueve, Uno, Uno (911); la cual se encargara de la administracion y funcionamiento de
la entidad, teniendo amplios poderes conforme a las facultades otorgadas en dicho Decreto y las
contenidas en el articulo 100 de la Ley General de la Administracion Publica; asi como todas aquellas

facultades que legalmente le correspondan.

CONSIDERANDO (6): Que la AMHON es una entidad civil, representativa, de caracter nacional con fines
no lucrativos, y no partidista, con plena capacidad para ejercer derechos, contraer obligaciones ¢

intervenir en juicio con patrimonio propio y libre administracion.




CONSIDERANDO (7): Que la AMHON tiene como visién representar de forma eficiente, los intereses
gremiales que fortalecen el desempefio de los gobiernos municipales y su contribuciéon al desarrollo
municipal y nacional, mediante la incidencia en la toma de decisiones politicas, legales y administrativas,
teniendo dentro de sus principales objetivos estratégicos: 1). Fortalecer y modernizar la gestion
institucional para mejorar las capacidades de servicios a los municipios. 2). Promover y facilitar el

desarrollo integral de los municipios. 3). Promover y facilitar el mejoramiento del desempefio municipal.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETIVO

Fortalecer el sistema de prevencion a nivel nacional a través de los lazos de cooperacion con la
Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON), como un enlace con las municipalidades, para facilitar
la coordinacion de la operacion eficiente del Sistema Nacional de Emergencias Nueve, Uno, Uno (911Ya

nivel local, con el objetivo de mejorar la respuesta a la poblacion ante cualquier tipo de emergencia.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Colaborar para que el Sistema Nacional de Emergencias Nueve, Uno, Uno (911) pueda desarrollar
sus acciones de operacion y funcionamiento en todos los municipios de Honduras, conectadas a
una plataforma centralizada de monitoreo y gestion que esta institucion ofrecera a los municipios.

2. Facilitar la comunicacién y colaboracion entre las municipalidades, las fuerzas de seguridad, los
cuerpos de emergencia y otras entidades relevantes para una respuesta coordinada y eficaz. A

3. Establecer un plan de manejo conjunto para que el Sistema Nacional de Emergencias Nueve,
Uno, Uno (911), pueda expandir de manera gradual la instalacién, operacién y funcionamiento de
la red de camaras a otras municipalidades y zonas estratégicas, considerando las necesidades y
prioridades de seguridad a nivel nacional. _

4. Establecer sistemas de seguimiento y reporte que permitan evaluar el cumplimiento de los
objetivos del convenio y la rendicion de cuentas sobre los recursos que puedan gestionarse y

luego asignarse, contemplado en el reglamento del presente convenio.

CLAUSULA TERCERA: BASE LEGAL
El presente convenio tiene como base legal las siguientes disposiciones: Constitucion de la Republica

articulo 59, Le’y del Sistema Nacional de Emergencias Nugve, Uno, Uno (911) articulos 1 y 5 numeral 19

Ejecutivo PCM 11-2023 numero 36, 167 articulos 1,2,3 inciso h.



CLAUSULA CUARTA: COMPROMISOS DEL SISTEMA NACIONAL DE EMERGENCIAS NUEVE,
UNO, UNO (911).
Se compromete a:
1. Coordinar la operatividad del Sistema Nacional de Emergencias Nueve, Uno, Uno (911) el
monitoreo seguimiento y solucién en base al marco legal que la ley le establece al SNE 911 como
ente competente. | o
2. Gestionar la informacion recopilada por el SNE 911, garantizando la seguridad y privacidad de los
datos recolectados.
3. Trabajar en conjunto con las municipalidades para fortalecer la coordinacion interinstitucional en
temas de emergencias.
4. Trabajar en la estandarizacion de los equipos técnicos y tecnolégicos necesarios para la correct

implementacion y mayor eficacia del SNE 911.

5. Brindar las especificaciones técnicas y asesoria para la adquisicion del equipo técnico compati

CLAUSULA QUINTA: COMPROMISOS DE LA ASOCIACION DE MUNICIPIOS DE HONDURA

(AMHON)
1. Establecerlos medios de difusion para la socializacién sobre la importancia y la correcta utilizacion
del SNE 911.
2. Difundir a través de sus plataformas los medios técnicos adecuados para la implementacion dél
SNE 911.

3. Facilitar la coordinacion entre los municipios y el SNE 911, para la correcta instalacion y operacion
de los equipos, para mejorar la respuesta ante emergencias y la seguridad de los habitantes.
4. Colaborar en la gestién de recursos intemos y externos para fortalecer la atencion en materia de

emergencias en los municipios.

CLAUSULA SEXTA: COMPROMISOS CONJUNTOS
Ambas partes se comprometen a:
1. Promover el intercambio de informacién relevante y necesaria para lograr la ejecucion del
convenio, lo que incluye datos del equipo, ubicacion de las camaras, protocolos de respuesta ante
emergéncias, especificaciones técnicas de los productos necesarios y cualquier otro recurso qu

sea necesario, bajo confidencialidad.



2. Promover la colaboracion entre las diferentes municipalidades para lograr una red amplia y
efectiva de servicios para una mayor eficacia al SNE 911 y respuesta a emergencias.
3. Publicar o difundir en las redes sociales los lazos de colaboracién entre el SNE 911 y la AMHON.

CLAUSULA SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD

Las partes involucradas en el presente con\)enio se comprometen a mantener en estricta confidencialidad
la informacion revelada por las partes en este convenio. Las partes utilizaran la informacion confidencial
Unicamente con el propdsito de llevar a cabo las actividades establecidas en este convenio. No se permite
el uso de la informacion confidencial para ningun otro propdsito sin previa autorizacion por escrito.
Mantener la confidencialidad de cualquier informacién, datos, documentos, conocimientos técnicos o
cualquier otro tipo de informacion, en base a lo establecido en el articulo uno (1) de LA LEY DEL SISTEMA
NACIONAL DE EMERGENCIAS NUEVE, UNO, UNO (911) del decreto 58-2015 se crea el SISTEMA
NACIONAL DE EMERGENCIAS NUEVE, UNO, UNO (911), como un servicio publico y de seguridid
nacional, responsable de la atencién de las llamadas de EMERGENCIAS.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece la clasificacion de la informacion
como reservada. Sin perjuicio de lo dispuesto en la ley sobre la secretividad de datos y procesos y
confidencialidad de datos personales y de informacion entregada por particulares al estado bajo reserva;
la clasificacion de la informacion publica como reservada procede cuando el dafio que puede producirse,
es mayor que el interés publico de conocer la misma o cuando la divulgacion de la informacion ponga én
riesgo o perjudique: 1) La seguridad del Estado; 2) La vida, la seguridad y la salud de cualquier persona,
la ayuda humanitaria, los intereses juridicamente tutelados a favor de la nifiez y de otras personas o por
la garantia de Habeas Data; 3) El desarrollo de investigaciones reservadas en materia de actividades de
prevencion, investigacion, o persecucion de los delitos o de la imparticién de justicia; 4) El inferés
protegido por la Constitucion y las Leyes; 5) La conduccion de las negociaciones y las relaciones
intemacionales, y; 6) La estabilidad econémica, financiera o monetaria del pais o la gobemnabilidad; su

pena de responsabilidad por incumplimiento.

CLAUSULA OCTAVA: DEL FINANCIAMIENTO.

El presente Convenio no genera ningun tipo de compromiso financiero para las partes. Las acciones que
se planteen se desarrollaran con los fondos que se puedan establecer en los planes operativos de cada
una de las partes en el caso de requerir algin tipo de inversién dentro de los compromisos adquirid

dentro de la clausula 4 y 5 de este convenio.



CLAUSULA NOVENA: DEL MECANISMO DE COORDINACION.

La AMHON, y el SNE 911, de manera conjunta y en el marco de sus competencias, se comprometen a
elaborar un plan de trabajo para la ejecucion y seguimiento de las acciones, conformado por técnicas/os
de ambas instituciones y que sean claves en los procesos de planificacion y toma de decisiones para

llevar a buen término este convenio.

CLAUSULA DECIMA: RESCISION DEL CONVENIO.
El presente Convenio terminara por el cumplimiento normal de las actividades objeto del mismo o podra
ser finalizado de manera anticipada y sin responsabilidad alguna para las partes por las causas siguientes:
1. Mutuo consentimiento entre LAS PARTES.
Caso fortuito o fuerza mayor.
3. Por resolucion unilateral previa, comunicada por escrito, con al menos sesenta (60) dias
anticipacion a la fecha de finalizacion.
En el caso de terminacion del presente Convenio, se dispondrd de un plazo de sesenta (60) dia
calendario, contados a partir del surgimiento de los hechos o circunstancias que pudieran poner fin al
Convenio, para culminar las acciones que se estén desarrollando, las cuales deben ser finalizadas
conforme a los compromisos asumidos, salvo mutuo Acuerdo de LAS PARTES, en cuyo caso, el plazo
podrd ampliarse a consideracion de LAS PARTES involucradas que sera para resolver los asuntos

técnicos, administrativos u otra indole que estuvieren pendientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO.

El convenio tendra una vigencia de seis (6) meses desde el momento de su firma por ambas partes. El
que podra ser renovado, por mutuo acuerdo, mediante intercambio de notas entre las partes, dentrb de
los quince (15) dias antes a la finalizacién de la vigencia manifestando la voluntad de continuar con el
convenio. Cualquiera de las partes puede dar por terminado el convenio en cualquier momento, siempre

y cuando presente argumentos que justifiquen la finalizacién de la relacién de cooperacion.




CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION DEL CONVENIO

El presente convenio podra ser modificado por mutuo acuerdo entre las partes, siempre y cuando no se
altere la esencia y el proposito fundamental del mismo. La parte interesada en realizar modificaciones
debera designar a un representante para llevar a cabo las correcciones pertinentes. Estas modificaciones
deberan ser presentadas por escrito y fundamentadas con argumentos sélidos. Después de que la parte
interesada en realizar la modificacién presénte su propuesta, se llevara a cabo un estudio, analisis y una
discusion para que la contraparte pueda emitir su opinion, de esta manera determinar si dichos cambios
son coherentes con los objetivos y el propésito original del convenio. Una vez que se haya llegado a un
acuerdo en relacion con las modificaciones propuestas, estas seran formalizadas por escrito y se
incorporaran al convenio. La entrada en vigencia de dichas modificaciones se acordara mutuamente y se
reflejaran en el documento, mediante una adenda al convenio principal. En el caso de que las
modificaciones tengan un impacto en terceros o en el cumplimiento de las obligaciones surgidas g€l
convenio, ambas partes se comprometen a comunicar oportunamente estas reformas a los tercgros
afectados. Asimismo, se asumira la responsabilidad de adoptar las medidas necesarias para minimigar

cualquier efecto adverso que pudiera surgir durante el cambio.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: SOLUCION DE CONFLICTOS/ CONTROVERSIAS

En caso de un conflicto o controversias por el presente convenio: Las partes acuerdan que el presente
convenio se rige por las leyes hondurenas y se celebra de acuerdo a las reglas de la buenaféy la coml'jn
intencion de las partes. En este espiritu, las partes celebrantes trataran en lo posible resolver cualquier
desavenencia o diferencia de criterios que se pudiera presentar durante el desarrollo y/o ejecucion del

convenio, mediante el trato directo y el comun entendimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: DE LA BUENA FE DE LAS PARTES
Las partes declaran que en la elaboracion del presente Convenio no se han mediado error, coaccion ni

ningun vicio que pueda invalidar, después de la suscripcion del convenio y su entrada en vigencia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DISPOSICIONES FINALES.
Cualquier comunicacién entre las partes, se entendera validamente realizada en los domicilios legales
consignados en la parte introductoria del presente Convenio, los cambios de domicilio deberan sey 7

puestos en conocimiento de las otras partes. Las comunicaciones se realizaran mediante comunicacj

escrita entre los funcionarios designados como representantes a que se refiere este convenio.-



CLAUSULA DECIMA SEXTA: ACEPTACION DEL CONVENIO.

Entre el Sistema Nacional de Emergencias Nueve Uno, Uno (911) denominado SNE 911, representado
por la Abogada Miroslava Cerpas y la Asociacion de Municipios de Honduras denominada AMHON,
representada por el Licenciado Nelson Castellanos. En fé de lo anterior se declara que: Ambas partes
estan de acuerdo en la celebracion del presente Convenio de Cooperacion, cuyos términos y condiciones

se han descrito anteriormente. Firmamos en duplicado, en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito

Central, a los siete dias del mes d& septiembre del afio dos mil veintitrés (2023).




