(Al momento de realizar una solicitud de informacion se le explico el tramite que
corresponde?

21 respuestas

@® s
® NO

NO
7(33.3%)

¢Cuadl es su grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?

21 respuestas

@ Satisfactoria
@ No Satisfactoria

¢Qué medios ha utilizado para solicitar informacion?

21 respuestas

@ Presencial
@ Correo Elecironico
@ Sistema SIELHO




Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacion publica Municipal

21 respuestas

recomiendo mejorar la solicitud de los expedientes y actas
mayor rapidez

nesitamos suya que nos mande basurero barrio la hoya

Mejorar la velocidad de respuesta y debe agregar indicaciones, ademas de consultar sobre lo peticionado.

Chat en Linea

Envienme los estados de cuenta de bienes inmuebles, ahora no llegan a las casas. Al menos envienos por
correo

la oficina de catastro nunca contesta las llamadas telefonicas llevo 3 semanas llamando y solo ignoran las
llamadas

Mas informacion
cambio de horario

NINGUNA



