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El Sistema Macional de Emergencia 911 inicid el
01 de agosto de 2016 con su centro de
operaciones en Tegucigalpa, extendiéndose al
Valle de Sula, la zona occidental, la zona
atldntica y sur del pais.

En el marco del 7mo. aniversario se nombra una
Comisién Interventora luego de una serie de
denuncias por irregularidades en el manejo del
Sistema. En la actualidad, dicha Comisidn la
conforman la abogada Miroslava Cerpas como
prasidenta con el acompafiamiento de los
comisionados adjuntos licenciado Gerardo
Herndndez y el ingeniero Gosset Moncada.

En este momento, el Sistema MNacional de
Emergencia 91, estd en el proceso de
refundacién por mandato de la presidenta
Xiomara Castro. Tras uwna serie de
investigaciones en cuanto al nimero real de
camaras con que cuenta el SME 911, se ha
determinado que de las supuestas 3,450 sélo
hay 2,000 que por alianzas con otras
instituciones se han logrado reactivar con el
propdsito de salvaguardar la vida de los
hondurefios y hondurefias.

Mds de 23 instituciones forman parte del
Sistema y se espera gue otras instituciones
relacionadas con el tema de seguridad sean
parte del mismo, con el objetivo de ampliar el
servicio en su totalidad a nivel nacional.
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EXPRESIDENTE ZELAYA Y
AUTORIDADES DEL 911
ENCABEZAN JORNADA DEL
PROGRAMA MARTIRES DE LA
RESISTENCIA

El expresidente Manuel Zelaya, con el objetivo
de wvisualizar la refundacidn del Sistema
Nacional de Emergencias y la aplicacion de
pruebas de confianza a nuevo personal que
formard parte del 911, se reunid con autoridades
de esta institucidn,

Se destacd gue el 91 es un organismo de
seguridad nacional que fue creado con el
objetivo de velar por el bienestar de los
cludadanos y cuidadanas. Ademds, esta
institucion es donde se concentran en un solo
nimero telefénico, los sucesos que requieren
atencidn o tratamiento inmediato.

En el 911 se reciben todos los reportes de
incidentes que comprometen la seguridad vy la
vida de las personas, de forma dgil y profesional
se coordina con la Policia Nacional, es la dnica
institucién de emergencia con presencia en
todo el territorio nacional.

Hace muchos afios el nimero 911 se escogld por
su brevedad, facilidad para recordarlo y
marcarle en los teléfonos de disco, aqui se
atienden emergencias médicas, de proteccion
civil y de seguridad.
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Autoridades del CECOP-SPS
participan en reunién
preparativa de las Fiestas
Civicas Refundacionales

EL director del Centro de Emergencias vy
Coordinacidn Operativa (CECOP-5PS), Antonio
Castellanos, participd en la reunidn del Comité
Civico Interinstitucional Macional Permanente
[COCIP) para conocer la programacion de las
actividades correspondientes al mes patrio.

EL COCIP estd integrado por las instituciones de
seguridad vy atencidn a las emergencias del
municipio, autoridades municipales y
departamentales de educacion con el proposito
de resguardar la integridad de los ciudadanos
que participen en las actividades civicas en
conmemoracion de los 202 afios de
emancipacion politica.
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Jévenes y adolescentes
conocieron del uso
adecuado de la linea 911
Miembros del CECOP-5PS participaron en la
féria de Sana Conuivencia que se desarrolld en
el Centro Técnico Hondurefio.

Durante la actividad, el equipo de la Direccion
de Comunicaciones y Publicidad brindd una
charla informativa sobre el uso correcto de la
linea 911 a jduenes vy adolescentes que asistieron
al evento.
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CECOP-SPS entrega informe
de denuncias sobre trafico
de drogas a DNPA

Los inspectores Allan Barrera, Walter Molina y
Moisés Villacorta de la Direccidn Macional

Policial Antidrogas (DMPA) de la region
Moroccidental, recibieron por parte del
CECOP-5PS, datos especificos sobre el

incremento en las denuncias relacionadas con
el trafico, distribucion vy micro consumo de
drogas en los departamentos de Cortés, Yoro y
Santa Barbara.

En este primer encuentro se definieron algunos
aspectos de orden operative que se
estableceran para el buen manejo de la
informacion gue sé asignard a esta Unidad para

brindar wun seruicio cauteloso a  los
denunciantes
CECOP-SPS y Bomberos

comprometidos para una
mejor atencién ciudadana

El director regional del Sistema Macional de
Emergencia 911 en el Valle de Sula, Antonio
Castellanos, sostuvo wna reunion con el
comandante de la Regidn Moroccidental del
Cuerpo de Bomberos de Honduras, teniente
coronel Daniel Rivera Finez, con el fin de
fortalecer el trabajo articulado entre ambas
instituciones para brindar un efectivo seruvicio
a la ciudadania.

Durante la reunidn, se presentaron datos
estadisticos sobre las incidencias asignadas al
Cuerpo de Bomberos. Asimismo, se evaluaron
los tiempos de respuesta, las tipologias
asignadas y la réplica de las alertas.
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Incidencias TGU SPS SRC SUR TELA

Accidentesdetransito 3233 1868 366 212 553

Atencion Medica/Psicologica__5,085 11 548 202 6

Maltrato infantil 394 285 11 103 104

Violenciadomeéstica___ 1506 230 408 310 339

Delitos contra la propiedad 1,461 1,000 327 368 258

Delitos comunes 4568 2,358 1197 1197 732
Delitos contra la vida 009 748 366 310 329
Incendios 504 493 68 /8 182

Desastres naturales 04 o2 12 3 8
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SNE 911 presente en el COCIP
ara los prepurutiuus de las
iestas patrias en la zona
Sur
Representantes del Centro de Emergencias y
Coordinacion Operativa del Sur participaron en
la reunion conuocada por el Comité Civico
Interinstitucional Nacional Permanente (COCIP)
con &l objetivo de organizar las actividades a
desarrollar en el marco de las Fiestas Civicas
Refundacionales

Jornada de concientizacién
para estudiantes del
occidente del pais

Comprometidos con la labor de educar,
empleados del SNE9-11 contindan socializando
el uso correcto de la Linea de Emergencias con
los nifos en etapa escolar, trasladdndose al
Centro de Educacidn Basica Dr. Presentacion
Centeno en Gracias, Lempira v el Centro
Educativo Juan Ramdn Cueua,
Ruinas.

Se les explicaron Los cinco pasos d seguir en caso
de emergencia y se enfatizd el porqué no deben
hacer llamadas falsas a la linea, esperando
generar conciencia en sus acciones y asi evitar
saturaciones en las (lamadas para dar paso a
verdaderas emergencias.
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En Gracias, Lempira se
desarrolla encuentro de

mujeres
Colaboradoras del Centro de Emergencias vy

Coordinacion Operativa del occidente del pais
socializaron el uso correcto de la linea de
emergencia, asi como el trabajo destacado en
atencidn a victimas de violencia de género,
presentando estadisticas recibidas a través de
la linea 511 durante el 2023,

Dicha presentacidn se desarrolld en el marco del
Il Encuentra Regional de Coordinadoras,
impartido por la Oficina Municipal de la Mujer
(OMM) con el objetivo de dar a conocer la
incidencia en sus municipios y crear un efacto
multiplicador de la socializacion en beneficio de
las mujeres.

Inicia la creacion de
protocolos contra delitos
ambientales

Personal del Centro de Emergencias v
Coordinacion Operativa del Atlantico participd
en el conversatorio taller “Justicia Efectiva
Contra la Criminalidad y Corrupcion” con el
objetivo de construir protocolos que garanticen
las la pronta respuesta contra los delitos
ambientales que suceden en la zona.

El taller se desarrolld en la ciudad de La Ceiba,
Atldntida con la participacion de diferentes
organizaciones de sociedad civil en materia
ambiental.



Recuerda
estos pasos

Movilizacién del pueblo
para exigir nuevas
autoridades del Ministerio
Publico

Personal del Sistema Nacional de Emergencias
911 se hizo presente a la movilizacidon del 29 de
agosto, enrespuasta al llamado de la presidenta
¥iomara Castro, para demandar la eleccidn de
un Fiscal General v Adjunto que esté del lado del
pueblo.

La mouilizacidon, que comenzd en horas de la
tarde, fue liderada por la presidenta Castro y
contd con la participacion de diversos sectores
del pais.

La presidenta Castro, quien ha sido wuna firme
defensora de la lucha contra la corrupcion v la
impunidad, llamé a la movilizacidn para exigir
gue los diputados del Congreso Macional tomen
medidas concretas para combatir el
narcotrafico y la corrupcidn en el sistema
judicial y en las instituciones plablicas.

ELSME 911 monitorad, a traveés de las camaras de
video vigilancia, dicha mouvilizacidn con el
objetivo de garantizar la seguridad de los y las
asistentes y mantener el orden plblico.

Ademds, estuvo alerta con la linea telefénica 911
para recibir denuncias y reportes de cualquier
situacidn que pusiera en riesgo la seguridad de
los ciudadanos y ciudadanas.
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