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Municipalidad de San Antonio de Cortés
Unidad Técnica Municipal de Agua y Saneamiento

Informe de Monitoreo en Agua y Saneamiento, agosto, 2023.

Contexto

Este informe refleja los datos de linea base de cada uno de los municipios utilizando la
herramienta SIASAR, tambien describe las prioridades establecidas en el taller de reflexion de
Agua, Saneamiento e Higiene.

Para la compresion de los datos analizados con la herramienta SIASAR, debemos conocer que esta
herramienta nos permite evaluar tres entidades:
e Sistemas
* Comunidades, dentro de esta se evalia Agua, Saneamiento e Higiene, tambien los Centros
de Salud y de Educacién que en ella se encuentren.
e Prestadores de Servicios o Juntas de Agua.

Para cada una de ellas se evaltan indicadores de desempefio como se muestran en la siguiente
tabla:
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Los datos reflejan que los temas de calidad de agua y continuidad son los mayores desafios como
municipio dado que 10 comunidades de 44 se encuentran en el nivel C corriendo el riesgo de
descender al nivel D que es lo que debemos evitar; y haciendo un énfasis que el 63% de nuestras
comunidades estan en el nivel mas bajo en cuanto a calidad de agua.

1.2. Nivel de Servicio en Saneamiento e Higiene

2023
(Linea base)
Niveles Meta: Al menos todas las comunidades en clasificacion Ay B.
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Luego de ETA e IOTA los sistemas de las comunidades de San Antonio, tuvieron un descenso
alarmante, pero gracias a la intervencion del programa de reconstruccion de Water For People y la
municipalidad, se pudieron recuperar sistemas como el de; 17 comunidades, Cordoncillos, colonia
San Juan, San Luis-Casitas y casco Urbano asi como también las ultimas intervenciones en las
comunidades de Las Margaritas y Nueva Unidn-Santa Rita.

Avance hacia la Sostenibilidad

La Sostenibilidad significa que todos los actores en proceso como la municipalidad, organismos
internacionales y sociedad civil representada por; COMAS, AJAAM, USCL y COMIC como pilares
fundamentales, cuenten con la capacidad para poder brindar los servicios adecuados de Agua,
Saneamiento e Higiene a la poblacién del municipio.

Los siguientes datos se consideran indispensables para la sostenibilidad de los servicios de agua,
Saneamiento e Higiene del municipio. Se da a conocer los avances en Sostenibilidad para
Prestadores de Servicio (definido por la clasificacion del SIASAR A, B, C o D). En cuanto a la autoridad
de servicio se presenta un anadlisis tedrico en cuanto a existencia y funcionamiento de la
institucionalidad local (AJAAM), la capacidad institucional, la cobertura comunitaria que puede
cubrir, la intensidad de asistencia técnica y a la existencia de un sistema de informacion.

Autoridad de Servicio

Gestién Organizacional

Prestador de Servicio Gestién Operacién y Mantenimiento
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1. Avance hasta a la fecha en la sostenibilidad la Autoridad de Servicio:

En la siguiente tabla se presenta un analisis descriptivo de la sostenibilidad de la autoridad de

los servicios.

Estructura Indicador

AUTORIDAD DE
SERVICIO

Andlisis Descriptivo

La autoridad de servicio cuenta con personal
capacitado, que dirige la Unidad técnica de Agua Y
saneamiento (UTMAS). Este personal cuenta con el
equipo adecuado y en buenas condiciones para evaluar
la calidad del agua. Sin embargo, este no cuenta con el
quipo logistico de transporte, viaticos y combustible
para trasladarse a las comunidades.

El municipio cuenta con 44 comunidades, de las cuales
el 98% (43 de 44) estan siendo atendidas con asistencia
técnica.

El departamento de agua y saneamiento brinda
asistencia tecnica a las comunidades y juntas de agua en
el célculo de tarifas, calidad de agua, estructura
organizativa, operaciéon y mantenimiento, reglamentos
internos, rendicion de cuentas personalidad juridica,
andlisis y solucién de conflictos y proteccién de cuencas
y microcuencas.

La autoridad municipal, a través de la Unidad Técnica de
agua y saneamiento, cuenta con el personal capacitado,
equipo informatico en buenas condiciones y servicio de
internet para poder desarrollar las funciones de
asistencia técnica y de monitoreo de la prestacion de los
servicios. Considerando en terminos generales un nivel
adecuado en este indicador.

Ademas de los indicadores anteriormente mencionados, el municipio de San Antonio de Cortés
cuenta con un PEMAS y una politica de desarrollo municipal en cuanto a agua y Saneamiento,
sumado a ello las estructuras sociales en todo su contexto como ser; COMAS, USCL, AJAAM Y COMIC.
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2. Avance hasta a la fecha la sostenibilidad de los prestadores de Servicio:

2023
(Linea base)
Niveles Meta: Al menos todas las comunidades en clasificaciéon Ay B.

Nivel Sostenibilidad

Lremdor de Servicio 1 6 36 0

Gestion Organizacional 0 33 8 2

Prestador de Servicio/Juntas de

Gestion de Operacion y
a
AP‘S“E Mantenimiento 16 11 16 0

Gestion Econdmica y
Financiera 6 0 2 35

Gestion ambiental 37 4 2 3

PRESTADOR DE SERVICIO (PSE)

IAAS VALLECITOL

TUNTA SANTA RITA
JUNTA EL CAULOTE
JTUNTA NUEVA UNIONS
IAA LA TIGRAL

IUNTA GUAYARAS AGIIAS

TUNTA SAN LUIS

JUNTA £ L GOLFCRE

JUNTA CORDONCILLOS

JUNTA DF AGUA LAS AMERICAS PARRA DI BARCO.

UNIDAD MUNICIPAL DESCONCENTRADA AGUAS DE LAS NIEVES

IUNTA QUEBRADA SECA Il
JTUNTA EL CANDUINGOY

JUNTA NUT VA GRANADAY

JUNTA LOMA LARGAS

IUNTA PLANES DE ITALLA

JIAAS LAS PALOMAS

TAA LAS MARGANRITAS

JIAA TAPIOUILARES DE LA NIEVE
IAA LAS CRUCTITAS, MiMIENT AL

AAS LAS CASITAS

INTA AGUA ZARCA

JUNTA LA PROVIDENCW

JUNTA £1 oval

JUNTA LA MASICA

JAAS LA CTHACHONA, LAS BARRERAS, 1A GUAMITA

SAN ANTONIO DE CORTES

JUNTA LOS CULLICOS O LOS JORTOS

JUNTA LAS PERDKES

TUNTA LA CEIBITA

TUNTA BUENA VISTA O LA CALERA

JUNTA EL SITIY

TUNTA DE AGUA MONTE ALEGRE Y LA GRACIOSA
JAA PELERNALES

TERRERITOS O EL PORVENIR

IUNTA EL PICACHOD

JUNTA EL LANILLAL

JUNTA EL ENCANTO

JAAS SANTA ROSITA

JUNTA EL AGUACATE

JUNTA COL. JARRY

JUNTA COL. SAN JUANE

JUNTA LOS POTRERILLOS O SAN RAMON B

JUNTA BUENOS AIRES




Segun los indicadores en cuanto a la sostenibilidad de los prestadores de servicio especificamente
en Gestion economica y financiera; nos encontramos en un nivel critico, ya que el 81% de los
prestadores estan en nivel D.

Prioridades para el 2024, San Antonio De Cortés

De conformidad con el debate de las diferentes
estructuras sociales (véase anexo 1) durante el taller de
reflexion, se identificaron las siguientes prioridades
para el afio fiscal 2024 en nuestro municipio.

Prioridades para avanzar en la cobertura total:
*» Comunidades:
= Facilitar el acceso al agua amparandose en el marco juridico de la Ley Marco de
Agua para beneficiar a los mas vulnerables como ancianos, madres solteras y
discapacitados en funcién de la cuota de servicio.
= Facilitar un plan de pago a las personas que atin no han sido beneficiadas con la
cobertura del servicio de agua potable, en funcion del tiempo.
* Fortalecimiento del banco de cloro para mejorar los niveles de calidad de agua
potable.
= Capacitacion de los prestadores de servicio en funcién de la alternabilidad.
= Monitoreo de cloracion (10 comunidades)
= 14 andlisis de calidad de agua Fisicos, Quimicos y Bacteriolégicos.
= Mayor vigilancia a los comités de saneamiento basico.
= seguimiento y capacitacion al comité de microcuencas (COMIC).
%+ Centros Educativos y Centros de Salud
= Culminar el proceso de almacenamiento de agua en los centros educativos
restantes.
= Asistencia técnica a las instituciones publicas para mejoramiento de
indicadores de lavado de manos e higiene menstrual.
= Generar procesos de acercamiento con las los prestadores de servicio para el
establecimiento de convenios con la sociedad de padres de familia de los
centros educativos con el fin de fortalecer el lavado de manos e higiene
menstrual.
= Implementar el proceso de micro medicion en los centros educativos para
regular la utilidad del recurso.
*»+ Sistemas:
®* Culminacién de la instalacién del hipo cloradores en las 2 comunidades
restantes.
= Realizar monitoreos mas frecuentes sobre la desinfeccién de los sistemas para
contribuir a la calidad del agua.

10



UTMAS

Prioridades para avanzar en los niveles de sostenibilidad:

.

7

7

++ Autoridad del Servico:

Fortalecimiento de la Institucionalidad local con un técnico mas exclusivamente
para la unidad.

Dotacion de logistica vehicular para mejorar los servicios de la unidad.
Actualizar el registro del inventario hidrico.

Fortalecer el proceso de saneamiento con el proyecto de biodigestores en
funcidén de la aplicacion de los marcos regulatorios.

Fortalecer la inversion en funcién de la micro medicién para una cobertura total
municipal.

¢ Prestadores de Servicio

Intensificar la asistencia técnica a los prestadores de Servicio en funcion de las
44 comunidades.

Lograr que todos los prestadores de servicio se mantengan actualizados con la
rendicion de cuentas.

Continuar con el proceso de legalizacion para lograr una cobertura total.
Consolidar la integracion de la OMM con la UTMAS en aplicacién del
reglamento.

Actualizar los reajustes de tarifas de la autosostenibilidad.

Lograr la cobertura total en funcion de los Reglamentos internos en los
prestadores de servicio.

Monitoreos frecuentes en cuanto a calidad de Agua.

Que el prestador urbano logre aplicar el reglamento de manera total en funcién
de la sociedad intervenida.

+*+ Gestion de Recurso Hidrico

Mantener el registro de aforos del 100% de las fuentes que abastecen cada
sistema en el municipio (levantados en el SIASAR).

Articular con la Municipalidad, UMA, ICF y todos los autores necesarios para
lograr la proteccién de la cuenca y microcuencas del municipio.

Coordinar y promover a través de la UMA campafias de reforestacién en alianza
con los prestadores de servicio y centros educativos del municipio.

Se extiende copia de este reporte a los actores siguientes:
Corporacion Municipal

ERSAPS

SANAA-CONASA

AJAAM

Distrital de Salud y Educacion

ICF

Water For People

Pedro Escobar Garcia
Coordinador de la UTMAS
San Antonio de Cortés
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Anexo 1: Listado de Participantes en el Taller de Reflexién 2023
San Antonio de Cortés




JTMAS

3. Avance hasta a la fecha en niveles de servicio en Sistemas:

2023
(Linea base)
Niveles Meta: Al menos todas las comunidades en clasificacién A y B.
Nivel Cobertura Total =
nfra:;::':ctura a i . 2
Autonomia 19 5 2 0
smema;:e g Estado de la 9 14 0 0
Infraestructura
Zona Proteccién
Abastecimiento 7 1 3 0
Estado de tratamiento 15 8 3 0
Estado de Infraestructura Agua
(E1A)_2021
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Las siguientes tablas muestran los avances a nivel del municipio hacia Cobertura Total (definido por
las clasificaciones A, B, C o D) para comunidades, sistemas de agua potable escuelas y centros de

salud.

1. Avance hasta a la fecha en Agua, Saneamiento e Higiene en Comunidades:

1.1. Nivel de Servicio en Agua

Nivel Cobertura Total

2023
(Linea base)
Niveles Meta: Al menos todas las comunidades en clasificaciéon A y B.

Nivel de servicio de Agua (NSA)

Nivel de Servicio en Agua 4 15 23 3
e Accesibilidad 24 12 7 2
Niveles de Servicio en Agua
(NSA) Continuidad 14 14 11 6
Estacionalidad 15 10 13 7
Calidad 3 4 10 28
Nivel de Servicio de Agua (NSA)
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En el tema de cobertura total en saneamiento el objetivo esta marcado en la erradicacion de la
defecacion al aire libre, no obstante los nimeros reflejan que tenemos debilidades notorias y eso
es debido a la no implementacién de tecnologias para la trata de las excretas, especialmente en el
casco urbano del municipio; para lo cual se estd empezando a implementar una campafia de
soluciones individuales o familiares utilizando los biodigestores debido a los costos de un sistema
de alcantarillado y las plantas de tratamiento.

2. Cobertura total en Agua Saneamiento e Higiene en instituciones Publicas

Para el afio 2018 el municipio habia cumplido el hito de cobertura total de agua y saneamiento en
instituciones publicas logrando ser un municipio referente en el tema, pero debido a la pandemia
del covid-19 y las tormentas tropicales ETA e IOTA nuestros estdndares en los centros educativos y
centros de salud descendieron notoriamente poniéndonos como metas prioridad para llegar al nivel
que habiamos alcanzado. Siempre empoderando a todos los actores; maestros, alumnos,
asociaciones de padres de familias y juntas de agua, cada uno tomando el rol que les corresponde.

Cobertura Total en ASH en Instituciones Publicas

Metricas bajas
en Agua

100%
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Xh ’
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Cada uno de estos indicadores son medidos y clasificados de la siguiente manera:

CLASIFICACION DE DESEMPENO DE

NIVEL B

I Los problemas pueden ser resueltos por la
comunidad.

0.90 -0.70

D

Wll-c

| Servicio meuih mnddn la comunidad

A

INDICADORES

" Q.?O- 0.40

Municipio de San Antonio de Cortés, monitoreo anual 2023

Avance hacia la Cobertura Total

La Cobertura Total significa que todas las comunidades, hogares e instituciones publicas del
municipio cuenten con niveles de servicio adecuados en Agua, Saneamiento e Higiene.



