REQUISITOS PARA PRESENTAR
LIBRO DE QUEJAS

1. ‘Cuaderno Unico de cuatrocientos paginas.

2. Foliarlo y ponerle sello de la empresa desde la primera pagina hasta la Ultima
pagina. '

3. Ponerle vifieta en la portada que diga: Libro de quejas y el nombre de la
empresa. :
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4. Copia del permiso de operacion o constitucion de sociedad.

5. Solicitud para la autorizacion del libro de quejas; dirigida al sefior Director
General de Proteccion al Consumidor.
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