Agricultura
y Ganaderia HONDURAS

PROCEDIMIENTO DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA

1) La persona interesada ingresa al Sistema de Informacién Electrénico de Honduras (SIELHO),
con direccién electrénica http://sielho.iaip.gob.hn e ingresa los datos requeridos en el
formulario que se despliega y redirecciona su peticién de informacién a la Institucion
Obligada.

e Una vez que es del conocimiento del Oficial de Informacién Publica (OIP), del ingreso de
la solicitud, la envia de manera formal a la dependencia responsable dentro de la SAG
para que le proporcione la respuesta de lo solicitado; indicandole un margen de tiempo
para que suministre la misma, y asi dar cumplimiento a los 10 dias de término para
resolver declarandose con o sin lugar la peticién. En casos debidamente justificados,
dicho plazo podra prorrogarse en forma excepcional por una sola vez y por igual
tiempo.

e Sino se requiere de prorroga, se remite dicha informacidn, o se entrega al peticionario
de la forma de que lo haya solicitado (en la mayoria de los casos se hace por medio de
correo electrénico).

e Se deja constancia de haber entregado la informacion

2) Si el peticionario hace su solicitud por medio de llamadas telefonicas, se recibe la misma, se
analiza y se ingresa al SIELHO o se llena el formulario de Solicitud de Informacion Publica
disefiado por la Oficina de Informacién Piblica/SAG, y publicado en el Apartado de Formato
del Portal Unico de Transparencia/SAG.

3) Si el peticionario hace su solicitud avocdndose directamente al OIP de la Institucion
Obligada, debera llenar el formulario de Solicitud de Informacién Piblica publicado en el
Apartado Estructura Organica/FORMATOS del Portal Unico de Transparencia/SAG.

- Si la solicitud
no contiene todos los datos requeridos, la Institucién Obligada debera hacérselo saber al o
la solicitante a fin de que corrija y complete los datos, para ello la persona o solicitante
contara con el apoyo del respectivo Oficial de Informacion Piblica
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