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PLAN OPERATIVO DE LA EMPRESA AGUAS LA ESPERANZA E INTIBUCA PARA EL ANO 2023

PRESUPUE

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACCIONES TiEMPO || {STOn ¢ | BERERREE
Lempiras
Reuniones con los jefes de los Personal de las
diferentes departamentos Enero 0.00 municipalidad
municipales es / Empleados
Implementacion del trabajo de Asesores
definicién de estatus de las Marzo 0.00 legales,
.. : fuentes de agua Gerencia
Integracion de equipo
el e ; o
I, Estableosr | Geieabdjocomjunto | Trabajos de impicza'y Enero/ 1 64 000.00 | Personal ALEI
1 mantenimiento de fuentes junio
planes,
programas, UTMs, UMAs
politicas y Desarrollo y ejecucion de obras Operaciones y
estrategias con apoyo de UTM y UMA Amual 300,000.00 | \fontenimient
dirigidas a 0
realizar una &

s Inclusién de temas de agua en : C .
gestlonl del Plan de Arbitrios y Ordenanzas Sepu:mbr 0.00 2/:1;11(1}01pa1::c_1ad
ntegral de los Municipales erencia
recursos _
hidricos de la . . Justlt.:lz_i
zona Vincular acciones y Control de uso del agua por A Municipal,

medidas coincidentes | medio del departamento de requerimi 0.00 Operaciones y
Justicia Municipal ento Mantenimient
0
Ident1ﬁc§r. las incidencias y la Mensual 0.00 Mumupahc}ad
problemética de mayor peso es / Gerencia S
Seguimiento y control | Supervisién y control de P — 0.00 Municipalidad /q_

de planes de gestion

Municipalidades

€S
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Administracio
ny
departamento
contable
Participar a propuesta pertinente A s
par a prop pert . Municipalidad
en sesiones de Corporacion requerimi 0.00 es. Gerencia
Municipal ento ’
Celebraciéon de Cabildo Abierto : Municipalidad
Abril 0.00 .
para el tema de agua es, Gerencia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 590,000.00
2. Posicionar la Anuncios en medios de
empresa comunicacién locales Diarios 36,000.00 | Gerencia
AGUAS LA o : o™
fi osiciona .
ESPERANZ Desa.rr_ollgr campafias mIENis de \a Spress Mensual 0.00 Comercial
AE publicitarias en redes sociales
INTIBUCA Carteles, murales, perifoneo,
€n una zona volantes y otros recursos Semestral 5,000.00 Comercial
de referencia audiovisuales e impresos
de gestion
mummpa.l 3{ Organizar exposiciones y otros Todo el
CMPIesanal, | 1nformar a los eventos especiales ya sea Eventos 15,000.00
expresada en . ‘udadani rtual Sl personal
l usuarios y ciudadania | virtuales o presenciales
08 di en general sobre el
COTTespondien | fincionamiento y X
tes Area
ieiaad labor de la empresa S ——
indicadores Organizar mesas informativas Eventos 1,000.00 roaly
econdmicos, Atencion al
de Puablico
sostenibilidad | Incrementar la Elaboracion de distintivos Administraci6
. i Eventos 3,000.00
notoriedad y corporativos n
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competitivida | representatividad de la | Elaboracion de vallas de Adniintstiacis
d, empresa seguridad para sitios de trabajo 2,000.00 h
transparencia, con mensajes
beneficio
social y en el
férreo ; Implementacion de usos de Administracié
compromiso . 9,000.00
oy uniforme n
de servicio e
identidad
propia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 65,000.00
Dag Compra de algunos equipos e Gerencia
continuidad --Omp & qup Anual 90,000.00 | Administraci6
1nsummos
al proceso de n
equipamiento
y Adquirir equipos e
funcionamien | insumos del
fordal . nbarsieri Gestion de donaciones Anual 0.00 Gerencia
laboratorio
propio de
analisis de
agua
Cantidad presupuestada, en Lempiras 90,000.00
_ Visitas domiciliarias Requerimi
Actualizar los ento
Catastros . "y
b 7 Seguimiento y control | Organizacion de datos y control Al Todo el
Tecmgo yde domiciliar de expedientes 110,000.00 Personal
Usuarios del
Servicio Control de archivos en digital y Anual

fisico
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Inspecciones in-situ Reigquisrizmt
ento
Todo el
Monitoreo de B Personal
categorias y usos del | Comprobacién de registros PR
marzo
agua
Revision, adecuacion y Gerencia,
aprobacion de las tarifas Junio Comercial,
vigentes ERSAPS
. . Requerimi tp Craciones y
Inspecciones in-situ Mantenimient
ento o
Actualizacion de Operaciones y
catastro técnico de la | Organizacion de datos Mensual Mantenimient
red de agua potable 0
Operaciones y
Seguimiento del plano general Mensual Mantenimient
0
Cantidad presupuestada, en Lempiras 110,000.00
£ 3ot 2 operadores
Incorporar Aforos y balance hidrico Mensual 0,00
de planta
nuevas
fuentes y Campaifia de estudio y
mejorar la analisis técnicos Operaciones y
cantidad y Control de calidad Mensual 24,000.00 | Mantenimient
calidad del o
agua . Enero :
suministrada Inventario de fuentes de agua Tunis 450,000.00 | Operaciones
a los usuarios Negociaciones con Gerencia /
propietarios y Negociaciones Abril 0,00 Asesores ieRERA,
acompafiamiento de legales ;*\i‘:&\y‘ ‘4;,
12 qemeNCA E
) (t;: ﬂiﬁﬂﬁk‘ \:7"5

;,«.{
.1.
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entes del estado Gerencia /
Anélisis de propuestas Mayo 0,00 Asesores
legales
Pate resol_utiva, formalizacion Junio 15,000.00 Junta Directiva
de convenios y contratos
Junio Operaciones y
Estudios técnicos . 400,000.00 | Mantenimient
Diciembre .
o / Gerencia
Disefio y ejecucion de s&0 de diseft 1 Operaciones y
obras Elai:f'c;(:slm: disefios, perfiles :1 2};?0 250,000.00 | Mantenimient
¥ presup & o / Gerencia
Operaciones y
Actuaciones en fuentes Agosto 50,000.00 | Mantenimient
0
Cantidad presupuestada, en Lempiras 1,189,000.00
. Gerencia/O y
E cion de perfi e E ol
labora e parfiles d ~neto 0.00 Mantenimient
) proyecto junio
Actuaciones en 0
captacion y Proceso de licitacion Julio 0.00 Idem
almacenamiento Agost Operaciones y
Ejecucion de obras i 850,000.00 | Mantenimient
; diciembre
6. Mejorar la 0
captacion ) : =
_p. RIELY . Mapeo de actuaciones .J].'mlo 0.00 Gerencia)/
distribucion | Actuaciones en linea Diciembre otros
del agua de conduccién Andlisis y tratamiento de datos 0,00 Operaciones y
Ejecucion de trabajos 800,000.00 | M. /Gerencia
Barrios y Colon_ias de la o Operaciones y
Actuaciones en lared | Esperanza e Intibuca Mantenimient
o 3,000,000.00 ; e
de distribucion o/ Gerencia S
G l NTRERARLY &,
era 7 L
= £ %’;\
o _ognCWh 24
=2 %'R’lu, {3‘3 1
L GENERR Ei«’,i
A .{‘g ” ‘Q?/ .
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A Operaciones
Refuerzo del g X .. p ones y
.. Suministro con cisterna requerimi | 300,000.00 Mantenimient
suministro :
ento o / Gerencia
Cantidad presupuestada, en Lempiras 4,950,000.00
Implementacion de . ) o
programa de gestién Alimentacién de datos Diario
7. Generar técnica Area
o, 150,000.00 :
programas de | administracion, Comercial
monitoreo, operacion y de
control y gerencia Contraste de datos Mensual
suministro de Correccién y control de datos Diario
agua
mediante la Area
Incorporacion Compra de equipos Anual 700,000.00 | Comercial,
de nuevas Gerencia
tecnologias, i g e
la era digital, | Implementacién del Imp]en}entaC}on del disefio de Area
micromedicié | uso de nuevas las qgcmnes innovadoras de Marzo 0.00 Comercial
nyla tecnologias en el gestion
gapam;acmn IR Poner a disposicién de los
e cfua' TOS abonados mecanismos de pago Anual 0.00 Gerencia, Area
gm fSIOI}aleS mas eficientes y de mayor ’ Comercial
¢ alto nivel. facilidad en espacio y tiempo
Organizar ciclos de Instalacion de micro medidores Mensual 367,200.00 | Gerencia
formacion, e Gerencia
Capacitacion del personal Semestral 25,000.00 ’

capacitacion y

Administracié P




AGUAS LA ESPERANZA E INTIBUCA

Dlreccmn B2 Buenos Aires, detras de la Umverstdad Pedagogma ot -

L i .}Z’:,Ef | "La Esperanza, Intibuca. Tel: 27830453 -
socializacion de n
estrategias
empresariales
Procedimiento y metodologia de Gerencia,
evaluacion continua del Anual 20,000.00 Administracio
personal n
Cantidad presupuestada, en Lempiras 812,200.00
Detectar problemas de tuberias Operaciones y
por didmetros, colmatacion, Diario 20,000.00 | Mantenimient
roturas y fugas 0
Solucionar problema ] ] Operaciones y
en puntos criticos de qu itoreo y control del trabajo Diario 0.00 Mantenimient
Mejorar y la red optimo de la red o
adecuar la red 0 :

. - peraciones y
de Medidasprofildcticas y Trimestral 5,000.00 Mantenimient
distribucién correctoras en la red 5
L 1% U Operaciones y
aspectos para Contrate de datos catastrales y i — 0.00 Masitainfent
el reparto de observaciones de campo ' & 1 Olgneredial
agua con
mayor :
continuidad, s s ] Sectorizacion abastecimiento en |  Junio- 100.000.00 Mﬁz:i(;;lf;g
igualdad, Actualizacién de zona centro de la ciudad diciembre PR
equidad y programa _de 0
solidaridad sectorizacion de la red

Instalacion de valvulas de Junio- gez‘gggges
control, purga de sedimentos y ditanibin 210,800.00 Ml;ntenimienz

ventosas necesarias en la red

0
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Medidas auxiliares en barrios Operacionss ¥
; Y | Mensual | 100,000.00 | Mantenimient
colonias
0
Programa de :
incorporacion de una Opemgioncs ¥
; Instalacion de macromedidores Anual 250,000.00 | Mantenimient
mayor cantidad de 5
agua y vigilancia de la :
cgli dgd g Gerencia y
Mejoras en la planta equipo de
potabilizadora de Maracilla Fayal 280,000:00 operadores de
planta
Cantidad presupuestada, en Lempiras 965,800.00
Requisitos combinados de pago Area
de agua, tren de aseo, bienes Constants Comercial y
) inmuebles, permisos de Municipalidad
Implementar acciones operacion. es
conjuntas con las
%:(I:)r:rr;l:;t:iagn municipalidades y Establecimiento de medidas de Area
d ondlos g Reactivacion del presion para realizacion de Constante —
concepto de Proyecto Rescatemos cobro de la factura.
cobro de la el Agua. Operaciones y
factura Legahza_cmn de pegues Eonslagite Mantenimient
mensual, clandestinos. o/ Area
recuperacion Comercial
de mora Campafias informativas y de Tods d
acumulada y concientizacion de la obligacion Diario ersonal
reduccion de L de pago del servicio p
oo | sl o
operacion . : :
p ik ebisiente ds cakig lContr_ol de enlt];egfi dt:i I'TClbOS en |\ rencual jc:);ne_rc_ratl ¢ 3
del servicic 0S primeros ias del mes ministracio
n
10 de _ i
Implementacion de corte Diario Operaciones y

servicio por impago

Mantenimient
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Estudio y analisis de uso de

Operaciones y

quimicos en la potabilizacién Cuaér;;rn - Mantenimient
Procedimientos tipo E2 o
destmatc!os ala Control de consumo y gastos de | Noviembr Operaciones y
reduccion .de costos de energia eléctrica e mantenimiento
mantenimiento y
operacion Mejorar el posicionamiento de Operaciones y
; Mensual ..
la tuberia en el terreno mantenimiento
Cantidad presupuestada, en Lempiras 250,000.00
10. Propiciar y Convocar a reunion y definir
” < Dici G i
fortalecer la lineas de accion iciembre 0,00 erencia
alianza
estratégica Integrar a todos los Memsaal
cpn la tores que en nuestra 1° yiemmes
ciudadania de | 2°'0T¢S 4 M . de cada
nuestros zona, desarrollan Reuniones con JAA, Patronatos G a/
tros . al edad civil . mes con 0.00 erencia
municipios acciones en torno y sociedad civil, para incorporar | | . . lead
) i 1 - ioacion ciudad ntibuca. empleados
para el uso agua y medio a participacion ciudadana
adecuado, ambiente Variable
conservacion con La
y Esperanza
mzntemmlent Gestién a nivel extra municipal | Constante 0,00 Idem
o de los i -
eCUrSOs Ciestion de Contactos con ERSAPS Mensual 0,00 Idem
hidricos y el colabgraomn con sistencia a las reuniones de Vgl 0.00 -
medio organismos estatales y | prestadores
ambiente e otros prestadores Visitas a prestadores Anual 5,000.00 Gerencia
informar esarrollo de accione . Gerencia /
p 5 : acciones | 1 formes de gestion Anual 0,00
oportunament | informativas y de personal
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e de lalabor | control empresarial

de la empresa Intercambio ciudadano Semanal 0,00 Personal

Evaluacion por parte de J. D.

ALFI Bimensual 0.00 Gerencia

Cantidad presupuestada, en Lempiras 5,000

)

ur

Carlos Antonio Villanueva /lzg/yﬁ S // //

ff, ‘_.
Gerente general AGUAS LA ESPERANZ Y
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