RESUMEN DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION
MES DE MARZO 2023

HAS VISITADO NUESTRO PORTAL UNICO DE TRANSPARENCIA EN LA WEB 10 copiar

35 respuestas

@
@ N

DE 35 RESPUESTAS 24 RESPONDEN QUE SI'Y 11 QUE NO HAN VISITADO EL PORTAL.

¢ENCUENTRAS TODA LA INFORMACION QUE BUSCAS EN EL PORTAL DE IO copiar
TRANSPARENCIA?

37 respuestas

[}
@ NO

DE 37 RESPUESTAS, 34 RESPUESTAS DICEN SI'Y 3 QUE NO ENCUENTRAN TODO LO QUE BUSCAN,
DENTRO DE ESAS COSAS QUE ENCUENTRA DICEN QUE SON LAS BECAS.



TE PARECE IMPORTANTE LA PUBLICACION DE TODA LA INFORMACION EN EL IO Copiar
PORTAL DE TRANSPARENCIA

37 respuestas

®s
@ NO

EL 100% DE LOS ENCUESTADOS CREEN QUE ES MUY IMPORTANTE LA PUBLICACION DE LA
INFORMACION PUBLICA.

¢QUE TE PARECE LA ADMISTRACION DE LA ACTUAL CORPORACION? 10 Copiar

37 respuestas

@ EXCELENTE
@ MUY BUENA
® BUENA

@ VALA

EXCELENTE
15 (40,5%)

PERCEPCION QUE LA POBLACION TIENE DE ESTA CORPORACION MUNICIPAL, DE 37 RESPUESTAS;
15 DICEN QUE HACEN EXCELENTE TRABAJO, 12 MUY BUENA, 9 BUENAY 1 MALA.



¢QUE TE GUSTARIA QUE MEJOREMOS EN NUESTRAS OFICINAS O UNIDADES? |D Copiar

35 respuestas
LAATENCION PERSONAL
TIEMPO DE RESPUESTA

13 (371 %)

ASEO DE LA OFICINA

MAYOR CLARIDAD DE
INFORMACION

OTRO 12(34.3 %)

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR DENTRO DE LAS OFICINAS Y UNIDADES EN NUESTRA
INSTITUCION

(QUE TIPOS DE PROYECTOS PREFIERES QUE EJECUTE LA ALCALDIA? [0 copiar

37 respuestas

CALLES 25 (67,6 %)

ESCUELAS 18 (48,6 %)

CENTROS DE SALUD 17 (45,9 %)
VIVIENDA

AYUDA SOCIAL




