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Mes de Agosto de 2016

Componente sobre Participacion Ciudadana
e Comunicacion con nuestros afiliados:

Como se hace cada mes, se inform0 a los Afiliados sobre el pago de los subsidios, en dos comunicados, el
primero sobre las Planillas 24 y 26 y el segundo sobre las Planillas 28 y 30, orientando a la poblaciéon
interesada para que acudan al banco a realizar el cobro respectivo. Ademas de los avisos en las redes
sociales, se elabora afiches para los puntos de Atencion al Cliente donde los derechohabientes acuden a
realizar este tipo de consulta. Se realizé el 10 y el 30 de agosto, respectivamente.

Se elaboré avisos y afiches para informar a los Afiliados de la zona norte del pais, el incidente provocado
por la falta de fluido eléctrico en la segunda planta del Area de Consulta Externa vy el Inventario de
Medicamentos realizado en la Farmacia de Consulta Externa del Hospital Regional del Norte. Fue
oportuna la comunicacion con nuestros pacientes, pues era necesario destacar que no se interrumpio el
servicio. Estos avisos de publicaron el 9y el 23 de agosto.

Se publicé el Boletin En Linea, Edicion numero 30, a través del cual se divulgé informacion de interés para
nuestros derechohabientes, sobre el avance de los procedimientos de Hemodinamia, resumen estadistico
del Hospital de Especialidades y la Unidad de Cirugia Ambulatoria, la importancia sobre la firma del
fideicomiso con Banrural. Se publicé el 6 de agosto.

Durante el mes de agosto se elabord, socializé y aprobd con el equipo técnico la Encuesta Electronica de
Satisfaccion y la de Participacion Ciudadana que a finales del mes se publicé en el Portal de Transparencia.
Ya esta publicada para ser llenada por nuestros usuariosy poblacién interesada.

. Campanas de Informacién y Prevencion:

Este mes se continué con la camparia de educacion y prevencion de las enfermedades vectoriales como el
Zika, por medio de afiches, hojas volantes, publicaciones en redes sociales y charlas impartidas por
Oficiales de Atencién al Cliente y Promotores de la Salud entre los pacientes de Admisidn, Salas de Espera
y Consulta Externa de las Clinicas Periféricas y Hospitales. La Campafia va orientada a identificar los
diferentes vectores que pueden transmitir enfermedades a los humanos y por ende son enfermedades
prevenibles. El nombre de esta campafiia es “Unamonos todos contra el Zika”.

Durante el mes de agosto, conmemorando el Mes de la Familia publicamos temas de interés sobre
familia, la lactancia materna y el servicio a los adultos mayores. Del total de los afiliados del IH

procura el bienestar individual y familiar.




En el mes de la familia, se realizé también el tercer mddulo de formacion en la Escuela Para Padres con el
tema “codmo desarrollar la inteligencia emocional en su hijo”, el 19 de agosto.

Como parte de la tarea de prevencién, informamos a nuestros derechohabientes sobre los beneficios de
la Unidad de Cirugia Ambulatoria, Hipertensién Arterial, Astigmatismo, los servicios de la Laparoscopia.

e Comunicacion institucional:

En respuesta a la campafa de desinformacién por parte del Sindicato de Trabajadores del IHSS
(SITRAIHSS), la Comisién Interventora emitié dos aclaraciones sobre el Fideicomiso con Banrural, pago de
deudas, inversiones de los recursos, compras transparentes entre otros, con el proposito de brindar
informacion objetiva a nuestros empleados y poblacién en general. Publicaciones realizadas el 5y 19 de
agosto.




PARTICIPACION CIUDADANA DEL IHSS

Su opinién nos ayuda a mejorar y a desarrollar iniciativas que aporten valor al IHSS -en cumplimiento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en Honduras- Por favor, conteste las
siguientes preguntas, marcando la opcion que corresponda.

*Obligatorio
x *x W Kk *
g INSTITUTO HONDURENO DE
GOBIERNO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
REPUBLICA DE HONDURAS 4SS

1. ¢Encontré la informacion que buscaba en el Portal de Transparencia del IHSS? *
Marca solo un évalo.

") si
x No

2. ¢Le resulté clara la informacién que encontré en el Portal de Transparencia del IHSS? *
Marca solo un évalo.

) si
=

3. ¢Ha sido atil la informacién que encontré en el Portal de Transparencia del IHSS? *
Marca solo un dévalo.

DR
( No

4. ¢ Qué grado de satisfaccion tiene con la informacién publica del IHSS? *
Marca solo un ovalo.

) Muy satisfecho (a)

) Satisfecho (a)
) Insatisfecho (a)

) Muy insatisfecho (a)

Con la tecnologia de



ENCUESTA DE SATISFACCION DEL IHSS

El IHSS pone a su disposicion la siguiente encuesta, con la finalidad de mejorar nuestros servicios en
los diferentes regimenes a través de su opinion. Esta encuesta es totalmente andnima por lo que se
solicita su mayor sinceridad para servirle mejor .

“Obligatorio

x % Y Kk *

INSTITUTO HONDURENO DE

GomthNo DE LA SEGURIDAD SOCIAL
REPUBLICA DE HONDURAS o

Instrucciones:

- Haga clic en la opcién o las opciones que considere correcta SEGUN su criterio.
-Tiempo estipulado para finalizar esta encuesta: 5 minutos.

1. Sexo *
Marca solo un ovalo.

) Hombre

"~ ) Mujer

2. Edad *
Marca solo un ovalo.

) De 15 a 18 afios
De 19 a 30 anos
() De 31ab59afios

) De 60 afios en adelante

3. Estado Civil *
Marca solo un évalo.

1 Soltero (a)

( ) Casado (a)
(") Unién libre
() Divorciado (a)

() Viudo (a)



4. Nivel Educativo *
Marca solo un oévalo.

) Primaria completa

/ Secundaria completa

") Estudios superiores completos

) Sin estudios

5. Sector Laboral *
Marca solo un ovalo.

") Privado

() Publico

6. Tipo de Afiliacion *
Marca solo un é6valo.

) Directo

) Beneficiario (a)

7. Lugar de Residencia *
Marca solo un évalo.

() Atlantida
Choluteca
) Colén

) Comayagua

() Copan

) Cortes

) El Paraiso
Francisco Morazan

) Gracias a Dios

Q_M:}- Intibuca

- ) LaPaz
) Lempira

) Ocotepeque

m—

3 Olancho

) Santa Barbara
) Valle

() Yoro




8. ¢ Cual es su evaluacion en general para el IHSS? *
Marca solo un dévalo.

Excelente

() Bueno

) Regular

o \ Malo

9. ¢A qué servicios del IHSS ha tenido acceso? *
Selecciona todas las opciones que correspondan.

| Régimen del Seguro de Atencion a la Salud

H
|
pr—
|

| Regimen del Seguro de Previsién Social
' Régimen del Seguro de Riesgos Profesionales

| Gestion Administrativa

10. ¢ Como calificaria los servicios a los cuales usted a tenido acceso? *
Marca solo un ovalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

Régimen del Seguro de Atencidn e P N i O e Y e
a la Salud - e Nl Nl
Regimen del Seguro de Prevision (s e — . -
Social N \ y

Régimen del Seguro de Riesgos 7 7 L PR, R ey

Profesionales — N — N
Gestion Administrativa ) (

J/

EVALUE EL REGIMEN DEL SEGURO DE ATENCION A LA SALUD
(EM)

11. ¢Ha accedido a los servicios de salud del IHSS? *
Marca solo un évalo.

5 Si

) No Después de la Gltima pregunta de esta seccion, pasa a la pregunta 18.

12. Cuando asiste al IHSS para recibir servicios médicos, ¢cuanto tiempo espera para ser
atendido?

Selecciona todas las opciones que correspondan.

| Inmediatamente

| De 30 minutos a 1 hora

| De 2 a3 horas

Mas de 3 horas



13. ¢ Como califica los servicios de salud que presta la institucion?
Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

Medicina General ) (D

Emergencia de Adultos C ) )

Emergencia de Nifios C C D

Ginecologia C D C D

Odontologia (:) ‘\:—j\ R
Pediatria CHO O O )y C D)
Ortopedia CHO O CH) COHCO
Cirugia ) ) (O (

Medicina Intera CO CO O

Medicina Fisica y Rehabilitacion () () ()

Dermatologia ’:M) ) ()

Psicologia CH CHO )

Psiquiatria C) C ) '\jm‘}

Oftalmologia CHY) CO O

Oncologia C ) C) )

Hemodialisis CHY CO

Geriatria (adulto mayor) CO O

14. {Como califica los servicios de apoyo que presta la institucion?
Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

' . g
Farmacia C ) C ) L JC )
Laboratorio tf;} ’\;3 ‘; / ’\/:K:’ )
Rayos X C__.,/\ L) “/—\ ) (_ ______ / e )
Ultrasonido ( ) :) /\.D Q_D 3
Mamografia ) a } \_.) (\:w\

Resonancia Magnética

L2 L
Curaciones - ) L) <W>
R

N\

U

)

™

U
(0
(Y )
/’i.\x N A

J

Vacunas C ) (W\] C:) ’\,_\)
Inyecciones <ﬁ> CJ (\m; ,,—/,_-) :

Nebulizaciones N {\ “\) :_,_J -, C>
Trabajo Social C B C) \/Mﬁ, (m:,} ‘C___)

15. ¢ Cual es su nivel de satisfaccion con el personal que lo atendié?
Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

Le brindaron indicaciones médicas
claras sobre su tratamiento

El personal que le atendio resolvio
su problematica de salud

Tuvo equidad en la atencion
brindada

Amabilidad C ) (:_:} Q (j i»)

Tiempo que dedico en atenderle CH) CHO CHCHO)H

Privacidad (w) C) - —-: <> C——-M..\}
- -

,\
U
U

00



16. Al salir de su consulta médica, ;Recibio el medicamento indicado por su médico?
" Marca solo un oévalo.

= &

 Algunos
= ‘Nb

17. ¢Le pagaron su subsidio (incapacidad) conforme a Ley?
Marca solo un évalo por fila.
Si No S/R

i

Maternidad 0
Accidente comun(_ a

EVALUE EL REGIMEN DEL SEGURO DE PREVISION SOCIAL

(IVM)

18. ¢Ha accedido a los servicios de prevision social del IHSS? *
Marca solo un ovalo.

N8

No Después de la Ultima pregunta de esta seccion, pasa a la pregunta 22.

19. ;Coémo califica los servicios de prevision social?
Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R
Invalidez i e ' \
Vejez
Muerte
Viudez
Orfandad

20. ¢ Cual es su nivel de satisfacciéon en los tramites para el servicio que presta este régimen?

Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

Tiempos de respuesta a su

solicitud
Claridad en los requisitos a / : 2 VR , \
presentar para hacer sus tramites. | N b il )

Revision del calculo de su i —~— N N
pension N_ (. J ) )



21. ¢ Como evalaa el tramite de pago de las pensiones que brinda este Régimen?
Marca solo un évalo por fila.

Excelente Bueno Regular Malo S/R

Invalidez

Vejez

Gastos funebres
Viudez

Orfandad

EVALUE EL REGIMEN DEL SEGURO DE RIESGOS
PROFESIONALES (RP)

22. ;Ha accedido a los servicios de Riesgos Profesionales del IHSS? *
Marca solo un évalo.

Si

) No Después de la tltima pregunta de esta seccion, pasa a la pregunta 26.

23. ;Como califica los servicios del Régimen de Riesgos Profesional?
Marca solo un évalo por fila.

Accidente de trabajo
Medicina en el trabajo
Invalidez

Muerte ‘
Gestion preventiva C )

24. ¢ Su patrono cumple con las medidas de prevencion de accidentes y enfermedades
profesionales?

Marca solo un oévalo.
Si
No

25. ¢Los pagos que realiza el Régimen de Riesgos Profesionales es conforme a Ley?
Marca solo un ovalo por fila.

Si No S/R

Subsidio por accidente de trabajo(\_; .
Subsidio por enfermedad laboral ( )(
Pension por Invalidez o
Muerte

EVALUE LA GESTION ADMINISTRATIVA
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- INSTITUTO HONDURENO DI
SEGURIDAD SOCIAL
IHSS

Agosito es el

Mes de la
Familia

La Seguridad Social es un instrumento del Estado al servicio de la
Justicia social, que tiene como finalidad garantizar ei derecho
humano y la salud, a Ia asistencia medica, a la prolectdn de los
medios de subsistencia y a los servicios sociales necesarnios
para &l bienestar del trabajador y su familia

Segun cifras del mes de junio de 2016, nuestros afiiados
directos asclenden a 717, 850 (cotizantes), 649, 487 hijos
(beneficiarios) y 47, 175 espasas y compaieras de
hogar pafa un total de 1,414,512 afiliados

En el IHSS trabajamos por el bienestar de las
familias afiliadas

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Sequridad Social
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23 INSTITUTO HONDURENO DI
¥ : SEGURIDAD SOCIAL
REPUBLICA Di \ IHSS

A sus derechohabientes, el Instituto Hondureno
de Seguridad Social, informa que a partir de
la fecha, se habilité el pago de subsidios:

- Hasta la Planilla Numero 30 por incapacidades de
maternidad, enfermedad y accidente comun

Y hasta la Planilla Numero 28 por accidentes
de trabajo.

Recuerde que las incapacidades se pagan por Bac-Credomatic y
sélo necesita su tarjeta de identidad

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Sequridad Social




La Unidad de Cirugia Ambulatoria
se encuentra ubicada en la Periférica No.1 del
_ Barrio Abajo de Tegucigalpa.

INSTITUTO HONDURENO DI
a1 RN SEGURIDAD SOCIAL
WA I HON RA “'\\
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AVISO DE INTERES PARA NUESTROS DERECHOHABIENTES
Sobre pago de Subsidios

* Hasta la Planilla nimero 26 de las incapacidades por maternidad, enfermedad y accidente comn,
del Régimen del Seguro de Atencion de la Salud (antes EM).

* hasta la Planilla nimero 24 de las incapacidades por accidente laboral del Régimen del Seguro
de Riesgos Profesionales (antes RP).

Se les recuerda que los Subsidios se pagan por Bac-Credomatic y
so0lo necesitan su tarjeta de identidad para realizar el cobro respectivo.

-
-
-
-
-
......
- -
..............
..........
..............

Unidad de Comunicacidén Institucional




_ LA LENGUA DICE MUCHO SOBRE SU SALUD _J

| La lengua saludatie se ve
rosada, cuteerta de una pescuda blanca,
fna y humeda, cast smperceptibie

CEREDBRO

Una coberiurs Dlanca con of aros conted
arnarka y un 1ondo Qs y Pegeoso
Puaecie nchca roblerries Candacos

- l
| Shesta hinchada y con marcas de dentes
NCCH FORTRANON de kpadon detedo

AN GASTRO
St este piaia y 1 SUDEMOE Cubeerta

) T el Dlancas, (raede s
L maloutnaon o enfermedades Cronicas
del wntoma dgestno

La cada de los niveles de Esrogeno y
RMOSMIONA € ANUNCEH CON UG

MADUREZ
mmu-uym(

INFECCIONES
Dolencoas de ongen vwal como herpes.

Gegan & lengua aspora iy con un ¢
evestenesio Hlanco, PEgaOsO Y reseco

Un 5000 mMis 0scuro de 1ojo con un
recuteaTeentn armaariio usualmentes
8 causa de prodblemas ronales

Imagen reaizada por ¢ equipo de CASA Vegetariana. Prohibida su reproduccion. Autorizad |
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IHSS habilita pago de
5,472 incapacidades

A partir de la fecha, se habilité el pago de subsidios hasta la Planilla nimero 26
de las incapacidades por maternidad, enfermedad y accidente comun, y hasta la
Planilla nimero 24 de las incapacidades poraccidente laboral,

Para el pago de estas siete planillas, integradas por 5472 incapacidades, el
Régimen del Seguro de Atencion de la Salud (antes EM) y el Régimen del Seguro
de Riesgos Profesionales (antes RP) erogaron mas de 22 millones de lempiras
(Total 22,061,043.03),

En lo que va del 2016 se ha pagado, 37,250 incapacidades que equivale a 281
miliones 973 mil lempiras (L. 281, 973, 005.45). El pago de este beneficio se realiza
por Bac-Credomatic y los derechohabientes solo necesitan su larjeta de identidad
para realizar el cobro respectivo.

Los subsidios son las incapacidades que se pagan por maternidad, enfermedad comin,
accidente comin y accidente de trabajo. Al afo se¢ elaboran 51 planillas, una por
semana.

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Seguridad Social




Sabes qué puede pasar
si la hipertension arterial
no es tratada o controlada

= & 60 &

Ceguera Discapacidad Insuficiencia Muerte
renal
(necesidad de
nemodialisis)

por dano en por derrame
13 reting cerebral

por infart
cardiaco

Acude al establecimiento de salud mas cercano
y controla tu presion arterial.

GOBIERNO DF 1A
REPUBLICA DE HONDURAS

Comunicacién y Marca
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PN INSTITUTO HONDURENO DE

SEGURIDAD SOCIAL
IHSS

La Umdad de Medicina Fisica y Rehabilitacion
Invita:

Jormada
MODULO #3

Como desarrollar la inteligencia emocional en su hijo

Lugar: Edificio de I.V.M. (Barrio Abajo).
. IS EEEmm



“Enemigos pequeiios, grandes problemas”
’g n

Los vectores son organismos vivos que pueden transmitir enfermedades infecciosas entre personas,
o de animales a personas. A los padecimientos provocados por estos, le llamamos Enfermedades
Vectoriales y regularmente son transmitidas por mosquitos, moscas, garrapatas, gusanos, entre otros.

Ante la incidencia de Enfermedades Vectoriales en nuestro pais, como el Dengue, Chikungunya y Zika,
es oportuno destacar que estas patologias son prevenibles. Como? , la respuesta es facil, destruyendo
los criaderos. La prevencion también es su responsabilidad...

“Unamonos todos/as contra el Zika”

INSTITUTO HONDURENO DI

GOBMERNG DE LA SEGURIDAD SOCIAL
REPUBLICA DE HONDURAS IHSS Unidad de Comunicacion Institucional




El Astigmatismo

El Astigmatismo es un defecto en la curvatura de la cornea, que impide el enfoque claro de los
objetos cercanos y lejanos. Esto se debe a que la cornea, en vez de ser redonda, se achata por
los polos y aparecen distintos radios de curvatura en cada uno de los ejes principales. No se
puede prevenir.

La sintomatologia mas frecuente es la percepcion
de las imagenes distorsionadas, a menudo puede
causar dolores de cabeza o molestias oculares,
segun sea la edad y del tipo de Astigmatismo los
sintomas pueden ser distintos, e incluso, no
afectar a la vision.

Por lo anterior, son necesarias las revisiones
periddicas con un Oftalmdlogo.

El Servicio de Oftalmologia esta ubicado en el
quinto piso de la Periférica No 1, del Barrio Abajo.

* k W Kk *
e INSTITUTO HONDURENO DI
GOBIERNO DF LA SEGURIDAD SOCIAL
REPUBLICA DE HONDURAS IHSS Comunicacién y Marca
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De interés para
pacientes del IHSS

Pese al incidente que provoco |a falta de fluido eléctrico en
la segunda planta de la Consulta Externa del Hospital
Regional del Norte, a nuestros derechohabientes, les
informamos que no se ha interrumpido el servicio en esta
areade atencion a los pacientes.

Es oportuno informar que el Departamento de
Mantenimiento y autoridades del Hospital Regional del
Norteya solventd este impase enla Consulta Externa.

A nuestros derechohabientes y beneficiarios les
ofrecemos nuestras disculpas al tiempo que les
reiteramos que el IHSS en general y el Hospital Regional
del Norte en particular trabaja en la procura de su
bienestar.

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

uenos
(A

Instituto Hondureno de Seguridad Social E W a2y
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También cuidamos la salud cognitiva y
emocional de nuestros adultos mayores

El Centro de Atencién Integral al Adulto Mayor (CAIAM) es un establecimiento que
brinda un servicio integral acorde a las necesidades de las personas adultas mayores:

Ademds de los servicios médicos de Consulta Externa y Farmacia, nuestros afiliados,

tienen a su disposicién espacios para las actividades de recreacién, relajamiento, terapia
ocupacional y una familia esperdndoles con los brazos abiertos-

La terapia recreativa y ocupacional nos permite cuidar de la salud cognitiva, fisica y
emocional del adulto mayor, por medio de actividades sociales y de entretenimiento:
Entre estas actividades podemos mencionar: Danzas Folcléricas, Gimnasia Psicofisica,
Coro y Grupo de Teatro, Manualidades, Risoterapia, Aerdbicos, mesas de juegos
(futbolito, ajedrez, dominé) y circulos de lectura:

Le invitamos a que participe en estos programas, lldmenos al teléfono 9702-0087
con la Licda+ Delmy Visquez 6 visite el Centro de Atencién Integral al Adulto Mayor-

Estamos ubicados en el Barrio Abajo, a un costado del Edificio Administrativo del IHSS:

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Seguridad Social
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T
Continuamos nuestra capacitacion
r servicio

La Jornada de “Derechos Humanos en la Aplicacién a los Servicios de Atencion"”
se imparte esta semana a los empleados de la Periférica # 2, ubicada en la colonia Santa Fe

Esta capacitacion es parte del proceso de formacion y entrenamiento de
los/as empleados/as del IHSS con el propésito de contribuir al desarrolio
educacional y fortalecer las competencias del talento humano para brindar
un mejor servicio a los derechohabientes de manera eficiente y con calidad.
Este evento se realiza siempre con el apoyo de la Direccién de Educacion en
Derecho Humanos y Cultura de Paz de la Secretaria de Derechos Humanos,

Justicia, Gobernacién y Descentralizaciéon y es coordinada por la

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Seguridad Social
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ahora IlllSMI’OS
los consentimos

No existen sustitutos de los padres, pero o que
defnitivamente se acerca mds al amor por 1os hijos, son los
abuelos. E) amor es su dedicacidn. Sus historias son esoros
puesios en palabras que nos dan a las generaciones mas
Jovenes un senfido de identdad. Unos son esiniclos, okros muy
consentidores, pero todos, abuelos y abuelas, son
fundamentales en ¢ crecimiento y parte mportants de la
famia.

Asl lo creemos en ol Cantro de Alencidn Integral al Adulto
Mayor (CAIAM) y por eso somos un establecimienio que
brinda un servicio integral de salud que responde a fas
necasidades dé las parsonas aduitas mayores Ademds de 'os
servicios midicos de Consuta Extema y Farmacia, nuestros
alhduimauwmmmm




2Conoce los beneficlos de la Laparoscopia?

La Laparoscopia es una técnica
exploratoria o diagnéstica que también » ' 22N Laoworccon
se emplea para realizar intervenciones
quirdrgicas a través de una video-
camara que se introduce por pequefas

incisiones. Gas CO2

Ovarvo x:':::ob
Beneficios

Entre algunas ventajas

respecto a la cirugia abierta tradicional La Unidad de Cirugia Ambulatoria,

se encuentran: menor tamafo del corte, ubicada en la Periférica No 1 del Barrio

mejor efecto estético, menos Abajo ofrece a los afiliados del IHSS el

dolor post-operatorio y en general una servicio de Cirugia Laparoscépica. De los

recuperacion mas rapida del paciente. meses de abril a junio de 2016 realiz6 124

procedimientos. Las primeras
Laparoscopias fueron practicadas por el Dr
Heinz Kalk en la primera mitad del siglo XX.
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Beneficios de la Lactancia Materna

Si pudieras darle a tu recién nacido una vacuna natural que lo proteja contra miles de males, ;lo harias?. Aunque
la ciencia no ha podido producir el antidoto milagroso, la naturaleza tiene algo que se le acerca bastante, la leche
materna se ha ganado el titulo del "alimento ideal" porque tiene la composicién justa para las diferentes etapas
de desarrollo y el sistema inmunolégico del o la bebé.

Tiene beneficios tanto para la madre como para el lactante:

BENEFICIO PARA LA MADRE BENEFICIOS PARA EL BEBE
Una pronta recuperacion postparto Mayor coeficiente intelectual
Proteccion contra depresion postparto. La leche materna es mas facil de digerir
Beneficio para su sistema éseo. Previens ohesided
Menor riesgo de padecer algunos tipos de cancer

Previene el sindrome de muerte subita infantil

Mas tiempo sin su menstruacion Proporciona defensa contra riesgos en su
Mayor reserva de hierro. medio ambiente, como infecciones en el oido,
enfermedades respiratorias (incluyendo asma),
Efecto anticonceptivo y molestias digestivas e intestinales.
VA 1 4 T T Ayuda a proteger a su bebé contra algunos tipos
Q- ) LACTANCIA MATERNA de cancer infantil, diabetes, presion arterial elevada,

altos niveles de colesterol y enfermedades en los
intestinos (Chron y colitis ulcerosa)

INSTITUTO HONDUREND DI
SEGURIDAD SOCIAL
IHSS
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Actualmente, en la Farmacia de Consulta Externa del Hospital
Regional del Norte se esta realizando un inventario interno, por lo
que la entrega de medicamentos esta centralizada en tres
ventanillas, le solicitamos a nuestros Derechohabientes y
Beneficiarios sucompresion.

. Ventanillas 4y 8 se estan dispensando medicinas en general
. Ventanilla 5 se continia entregando medicamento
controlado.

Recalcamos que esta situacion es por un corto periodo de tiempo,
y que el inventario se realiza para mejorar de manera sustancial la
atencion que se brinda en la Farmacia, ya que este servicio se

fundamenta en prontitud, oportunidad y respeto.

Unidad de Comunicacién Institucional y Marca
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Se incrementan procedimientos
de Hemodinamia en el
Hospital de Especialidades

Liamamos Hemodnamia a una thenica
minImamenio NVasiva Que a ravés de
catdoces guiados por fluomscopia y
con adquisicion de imagenes
parmanentes. nos permite estudiar ks
patologias congéntas o adquindas del
corazdn y del drbol vascular para
Wratarias adecuadaments. Es la crugia
Irdorvenconista gue salva wdas.

Ded 2014 al 2016 s& ha regstrado un
importanie aumento on la resizacion
de os5t0s procedimientos
especializados y complejos que
requieny no S0 fecnclogis moderna
Sino también un equipo medico
altaments calificado. En of aflo 2014 s
realizaron 18 procesos
hemodinamcos, Bl en &l 2015y 107 en
lo que vadel 2018
———

Contenido

INSTITUTO HONDURENO DE

SEGURIDAD SOCIAL

Lacirugla intervencionista que salva
vidas

Eslos procesos de infervencidn son
realizados en ol Arsa de Homodinama
ded Hospitad de Especialdades con alto
grado de satsfaccion. Entre elics
podemos mencionar los mas
frecuentes, Cateterismo Cardiaco
Embolizacién, Angiografia Cerebral,
Angioplastia Coronaria, Coronografia
Colocacidn de Marcapaso, cambio de
vaivula matral

Estos procedimienios altamente
compinos también 50N COSINN0S y s
precios oscilan desde los 4 500
lempiras hasta 150 mi lempuas. Y en
algunos c5sos, ELaNSMO pacients

requiere hastado¥ imervencones. St

on log.81 procesos de Hemodeiimia

det"2016. o Insstuto_sienduredo de

Seguridad a Invertido §
TN 425, 250 00 lempicas

Qo 104122221128

Las onfermedades que pueden ser
tratadas por este medio son
enfermedades cronico-degenerativas
COMO 1 SrloIOescieross, agudas como
ol infarto del corazdn, cardiopatias
congéntas, enfermadades valvudases,
aneurismas, angina de pecho
hpertansan pulmonar entre obras.

Procedmientos hemodnamicos mas
frecuories

E! Cateterismo Cardiaco, o1 la
ntroduccdn de catéleres finos o ravés
de a5 anenas do la ingle o d¢l brazo
Que PEMite CONOCEr CON exactiug e
58000 de los vasos sanguinecs de
1000 of cuerpo y dad corazon

La Embolizacion, es un procediment
para tratar vasos sanguineos
anonmales en of ceredro y olras panes
de! cuerpo, €8 Una sitemativa o
cirugia ablerta

Anglografia Cerebral, es un
procedimiento que uhiliza un tinte
especal (matenal de contrasie) y rayos
X para ver odmo fluye & sangre a ravés
G0l conedro

Angioplastia, g5 un procedimienso
para restituir ef o Snguinen 3 través
e ln antecs. Si padece de enlérmedad
¢e las aneras coronartas, las anenss
do su corazén estdn estrechas o
blogueadas por un materal pegacso
famado placa

Unidad de Comumiacion inamtuoons y Marta
@ (crutn @ M de = ,
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IHSS firma convenio de Fideicomiso
con Banrural para otorgar préstamos

« E3 una proeba ploto con emplsados del HSS
* Divarsifica las opciones de inversidn de los fondos de pensiones

" Un nutvo beneficio que se deriva do ka Ley Marco de Proteccidn Social

El Insttuto Mondurefo de Segurdad Socal, en aghcaciin de b Ley
Marco de Protecodn Social. 2 traves dol Régmen def Segur de
Previsin Social (andes Régmen de VM) aza un movecoso
prociucto firancero para consolidacidn Ge deuda y clongamento de
préstamos 0o LN

Para oss fin of IHSS suacritnd wn Contraio o Fidoicomiso de
Admrsstracon de Cartera con Banmural de Honduras S.A, quien a
partir del mes de agosio comenzard b olorgar este benefico, en
POmBE BEancs 3 10dos ko emplesdos dei Seguro Socl. como
prusba pioto. Dicho Sidecomiso abve ol caming pasa que
universaladad de este SerMO0 Denefice 3 10008 los cotizantes del
Saguro Scowl que calfiquen

E538 NOvO080 DIOGUCID A0 reakza con & cyeive de Sversfcar s
opcones de inversidn del fondo de pensiones del Seguro Socal,
POINIVEr UN 300CUACH CUtra 39 BhOMD y CONSEMO, Mgy
cabciad 0a vida y of patvmon familar de los berwicaros

B notvo senvicg a0 B Carton de bonefioos Que ofrece of #4SS, esth
onmarcado en of Adicsie 12 incso dos do 1 Ley Marco de
Protecodn Socat

Estudiantes de la ;!
UPNFM entregan
donativo para
pacientes del
IHSS

Aumnos de  Ucenciatura on Educacidn de I Universidad
Pedagdgica Naconal Francsco Morazan (UPNFM) entregaron
un donatvo 2 la Unidad de Medicina Fisica y de Rehabiditscidn
del Instituto Honduredo de Seguridad Social (FHSS)

L donacdn consisty e aparaios anesanales,

olos mismos paca ta rehabiltacitn de !
brazos. motor f60, aumeatar la m«‘z_a,m/owommaﬂ
wmumuﬁm programa de Ti
Ocupaconal -

Pilar Complementario de Coentas Individuaies: * o IMSS cebe
promover la implementacion de programas y planes de
fnanciamiento pass sus FRGG0s Gue les Jarsctice sy Inchason
fnanciera en condiciones dgnas y lengan como obtvo ol
mejoramento on s condodn patrocsll de s famiias. e
Inversiones que realice of $4SS. en los rofendos programas y planes
O financamiento, deten sar resizadas PO S Mamo O & vl oo
las InsStucones Fraooenas suporvisadas, en of marco de b
establecido en ol Reglamento do lversiones aprobado por
Comigdn Naconal de Bancos y Seguros [CNBS) y demds
ronmativa legu apicable®

Eslo proyecio fue una iniciativa del Catedrition de la UPNFM,
Emilo Lopez. a quien un accidente en molocicleta ke afectd su
hombro y 10 colocd en la condicidn ge paciente, necesdando
ummmdomn%‘:

o S

" La Dra. o FloreS. Garentie de s Uiniad de Mediona Pisicay

de Rehg agradec a los dumnos de la Universidad
12 donacdn que sird do mucha utiidad para los
pacionies que recbon terapa.

Edicidn No.30/ 05 ogosto 2016/2
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Resumen estadistico ded primer somaestre de 2016

Aumento de las atenciones en el

£ Hospital de Especaidades, ubcado on of Baro La Granja
de Comayaglela, beindn 1os s niveles de atencidn on salud
Con un importante incremento en cada uno de 1o senioos, as!
o refiea of informe estadisico

Consulta Exterma y Emergencia

Ao largo del primer somastre del afo 2016 ¢f Hospital de
Especaidades alendid a mas de 32 mil 457 derechchablentes
en las (deranies ospeciaiidades tafes como. Oncologia
Gastrosnlerciogls, Urlogla, Carsiciogla, Medicna Intema
Oriopadia y Otorminclaningologia, entre otras

£) Area de Ginecologia, atendhd a 16 537 afiadas en Consuta
Externa y 8,124 en Emerganca. Por su parte ¢ sacvicio de
Pedatria recbid la visita de 53, 140 nifios y nifias.

La Emecgencia de Adultos y de Pediatria se ha wisto
abamotada alendiendo a mds de 95,000 mil pacentes.

Ciruglas UCLy Hemodidkss:

La Unidad de Cingias cuenta con médicos
comprometidos con reducir la mora y de enero a
) 5 mil interven

Hospital de Especialidades

Las Unidades de Coldados Intensivos, de Aduito y Pedidirica
han prestado sus seracios especializados a 95y 72 pacentes
respectvamente

£ Servicio de Hemodialisss ha realizado tres trasplantes do
1iidn an o quo va del 0, ol cual favorece aquelios paciantos
con insuficencia renal crdnica, Durante ef primeor semestre,
esla unicad ha atencido en su Consulta Extema de Adultos a
1,382 pocientes y 1,260 en & Consulta Exterma de Nifos
Ademds, se hadializado 3 16,229 derechohabientes
Sanvicios de apoyo

La Unidad de Farmacia, entregd stio en los meses o eneco 8
abel méds de 223 585 medicamonios de recetas extenddas
por los mbcicos de fas dlerenies especaldaces dviddas
entrec sdiidos, semisdidos, paicotrioicos & inyectables

Entre Ultrasonidos, Rayos X, Electrocardiogramas,

Edicidn No. .29 / 05 egosto 2016/ 3
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En el Hospital Regional del Norte...

Escusia de Técnicos on Emorgencias Médicas gradia sy IV
Promocén

Torvendo como marco ¢ compromiso de lograr maecar [a
diferencia entre la vida y b muerie, la Escueta de Téonicos en
Emergencas Médicas TEM del Institulo Hondurefo de
Segunded Social, gradud en facha recients 24 nuevos
Paramédoos

Ls Escusla, se encuentra ubicads o0 las instalaciones fiscas
del Hospital Regional del Noda, tras un aflo de formacion
1ednco-prachen y de aicanzar un Indice académico de &) por

cento, sus estudiantes son graduados como Paramédicos

Esta cuarta peomocidn, ieva & nombre del reconacido Gineco
obstetra Dr. Arturo Aharado, y of primer lugar de ks promocidn
ko alcanzd Alojandro Joswé Castellanos con un promedio de 56
por cenio

Los jovenes, son formados por Sestacados profesionaies do fa
medicing, &n Areas como pomeros auxilios y conocimientos

bisicos do medicing general, modicing inferma, Oropedia,

Ginecologia, Farmacologia, Radwlogia, Cirugla Menor,
maneio de i via adrea. RCP, entre otros.

Cirugias rapidas y ambulatorias
para beneficio de los afiliados

De abed & junio del 2018, 1 Unidad de Cirugia Ambulstora
(UCA) realizd 1238 procedimientos quirirgicos, en su
mayoria cirugias menores con aneslesia local, dando la
oportunidad al paciente de operarnse con nOsSOtros y
recuperarse con su famila

Son las especialidades de Cirugia General, Plastica,

Ortopedia, Oftalmologia, Ginecologia, Vascular
y Urologia las que més procedimientos

realizaron contribuyendo a reducir la mors urnirpca

Delas 1,238 cirugias realzadas ¢f segundo tnmestro de este
aho, 413 fueron con anostesa general y 825 con anesiesa
local. La Unidad de Cirugia Ambulatoria realiza la

o SR . S i A
CIRUGIA GENERAL/GEN. LAP. | 146
(llUG-A PASTICA { 38
CIRUGIA ORTOPEDINJORT. ART. | 48
OFTALMOLOGEIA 7
GINECOLOGIA 5
CIRUGIA VASCULAR 12
CIRUGIA OTORINO 10
UROLOGIA 2
JIIRCT, DOONTTULOGH, IHAMA S0L DG 3

estoriizacdn por plasma para facilitsr la cicatrizacidn y
recuperacdn del paciente. Se encuentra ubicada en la
Periiérica No. 1 del Barmio Abao de Tegucigalps

Servicio de Laparoscopla

La Unidad de Cirugin Ambuiatona tambeén ofrece 2 ios afliados
del IHSS o servicio de Crugia Liparoscopica, una thenics
quinirgica de minima Invasidn, que 5o practica a través de
pequeias inoisiones, usando k3 asislencia de una cAmara de
vidao que permite &l Ciruano ver el campio Qurirgeo dentro del
pacients y actuar on & mismo. De abrl a junio de 2016 se
reaiizaron 124 peocedimientos. Esta cirugia se reaiza gracias a
una Wieo-CAmara que s Intoduce en of CuRrpo  traves de una
pequafia ncsion

137 | 10 73
i o [ W
82 | 5 161
0 215
%6 | 49 155
14| 14 0 \
7 14 3
0 7 9
A 2 6
36 455 1238
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ACLARACION A TODOS LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)

Ante 03 comunicados motivados por ke implementacide del doso peoducto fi , que brinda la
oportunidad a 10do el personal del IHSS para consolidar sus deudas o acceder 3 préstamos de CONSUMO, en
ejecucion de uno de Jos beneficios que dispone la Loy Marco del Sistema Proteccion Soclal, la Comision
Interventona se permae aclarar lo uguionte

1. Este novedoso proceso que beneficia 2 1odo of penonal ha motwado reacciones que tratan de generar
temores infundodos a lon empleados (beneficianios) con argumentos totalmente ajenos a lo que dispane L
Loy y Jos principios que informan el derocho del trabajo v 1 segundad social.

2. Afirmar que los empleados del INSS puedan estar renunciando af pago de sus derechos en forma irrevocable,
€4 Un contrasentido a los principios establecidos en s convenios internacionales y on ol Codigo de Trabajo
wobre el principio de irrenunciobilidad de o3 derechos por prestacione e indemmtaciones bborales de los
funcionatios y empleados de cudiquier empresa 0 Institucion,

3. Fl producto fin ofrecido, beneficia a la masa laboral y @ los afilados del Instituto, permito consolidar
Sirs deudas Para garantitar que esas deudas, que on La actualidad les afocta en sus ingresos para Cubrir sun
necendades minimas Las de su famila, comsolido mds ko seguridad y lo estabilidod loborol en lugar de
afectorio.

4. Afirmar que on un proceso de despido los funcionanos y empleados del IMSS pricticamente se irdn sin
ninguna paga de sus derechos, debido a4 I renuncla irrevocable a sus prestaciones Laborales, no w0k
contradicn el derecho del 1rabajo, 3l 00 que evidencio une mandfiesto malo fe ¢ ignorancio inexcusoble de
Aquelios que conocen por rardn de su actividad, la irrenunciabiidad de estos derechos, y que en forma legad,
tanto parte del sslarlo, como estos derechos irrenunciables, sirven de garantia para la obtencidn de
Préstamo an todo sistema Cooperativo, Bancano y cualquier organizackdn financera.

£l plan de consobidacion de deudas como prodixto financiero, dervado de la Ley Marco deol Sisterma de
proteccian Social, cumple con todos los roquisitos legales de garantizar que 1os funcionarios y empleados del
M55 puedan comolidar sus deudas Dara asegurar que, en base a sus Ingresos puedan cubrir los obligociones de
s dewudos y acceder 3 Que parte de su salario quede para cubrir sus necesidades minimas.

Nadw desconoce que actual un alto de empleadon de la imstitucion [20% del total de empleadon),
32 han visto afectados en sus ingresos por el alto endeudamiento y otros factores gue conduce mensualmente,
2 que #5tos reciban en plonilla “pogo cero” por cumplir con las oblgaciones de retencion del salaro por deudas,
sRuacitn a ka cual s Comisidn Interventora no puede dejar de stender 0 Ignorar, y por tal razén, ha analizado y
evakiado una respuesta frente a L ausencia de soluciones por los acreedores.

La Comison Interventors ha Udo receptona de pila preocupacon por diferentes trobajodores ogobiedos por
esta vtuackon, v en tal razon ha buscado alternativas que sON respuesta a sus problemas financiencs, y que
voluntariamente los trabajadores podrdn optar & los planes de consolidacdn de deuda Que les permitan
opclones de salida a su situacidn financiera, obtensendo una reduccidn sustancial de L tasa de interés sobre los
préstamos que mantienen vigentes y abriendo 1o posibiidad de accoder #l sistema financiero y segue
cumpliendo con el pago de wus acrecdores.

£l proyocto pioto financiero no viokenta ni afocta kos mecanamos establecdos en el Contrato Colectvo, como
ser el plan cooperative, m cualguier otro Que esté establecido en of Marco Interna o externo ol gue sstdn
afillacos los trabajadores. Rotificomos que es wne opdide, v esa opaion y voluntariedad permitird a fos

trabajadores optar por quien les ofrescs mejores condiciones, beneficios y servicios fi leros, 2l como tasas
Aractives sobre 1os préstamos.
L infor que extd a disposicidn del personal, el proyecto financiero piloto para gue se

&nmhm-‘un“an&hmmvwm”
u interés porsonal y familiar, tamar L decisadn que mds les convenga.

Publicada el dia 05 agosto 2016
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ACLARACION A LOS EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS DEL INSTITUTO HONDURENO DE

SEGURIDAD SOCIAL
mumuunmmmwdmarmamwu
Insituto Hondureno de Seg: d Sockl (SITRAIMNSS). la Comision Interventonm se permite aclarar lo

sguiente.

La Comisién Interventora adopté medidas pars Ia resolucion y iquidacion de ks prncipales contratos
SusCritos por la Administracion anterior del IMSS, ummmmym
pars el Instituto, debido & que o8 COMPromMIsos BdquINdos por dicha administracion | super a
la capacidad financiers y no presupuestados: por o que se encontrd un o nivel endeudamiento para of
Instituto. Entre las meddas adoptadas por a Interventon se emprendieron las siguienies acciones:

* Liqudacion go bneas de crédito y consolidacidn de préstamo el Régmen de Salud (EM) ol
mammyM(m

L 10 de deudas a pr dores. pago de oblgac POr BENICOS PUBIICOR. NEQOCACIBN
yrmamammmmmmm.momm
asi como pagos pendientes de cancelar por decechos labornles.

Todos ios compromisos de douda encontrados estin siendo honrados y pagados a costa de kn suscripcdn
de Préstamos con Insttuciones Publicas Financieras y Bancos Privados que ascendieron a L2, 190.00
Milones. Eatos préstamos fueron suscrilos a oo Piazo i lasas de interés preferencinies. 1os cunles o la
m.as;mmamo.m.bﬂ. 1.056 00 Millonos, compromiso que culming en
enero del 2018,

Pese a los compr de deuds osta Comisidn Interventor se ha preocupado por mantener
un flujo de cojn equidrado a efecto de cumplr pimordisiments con 08 servicios de Seguridad Social
Parm con ios darechohabientes, asimsmo alender (08 COMPIOMEBOS MDOTeS PHOMtAnos y QRrantizor ia
estabilidad en el empleo de los trabajadores del Instituto

En los ditimos dos afos o través de las gestiones de la Comisidn Interventor se han invertido a través
O Ia Oficina de las Naciones Unidas de Servcos pam Proyectos (UNOPS) alrededor de L 1.300.00
Milones en la compra do Medicamenios y L291.00 Milones en Materal & Instrumental Médico
Cuirirgico, pagados con el Ao de efectivo del propio Instituto. Adicionaimente o Programa de Compras
de UNOPS, of instituto efectud compras de medicamentos por L1839 Milones sigusendo ef marco de lo
establecido en la Ley de Contratocikn del Estado y las Disposiciones Presupuestanas y material médico
Quirirgico por L118.0 Miliones.

Los incrementos en los Niyos de efective dervados del Articulo 13 de 1a Ley de Marco de Profeccién
Social no corresponden a ningln Incremento 8 la cotizacidn del Régimen de Enfermedad y Mstemidad,
SiN0 COMO un ojusie & la cotizacidn para ol Régimen de Invalidez. Vejez y Muerte. Disponiéndose en el
Articuio 57 de b referda Loy, que mmammmmam,ﬂ(x)

meses. S8AN INCOPOINaas M presupuesio y destnados exch para la wra de
€ NSUMOos MESICos Quirirgicos con & finalidad de normalizar los servicios del Régimen del Seguro de
Atoncién a la Salud quo esta Comision encontrd practicamente colap Estos 50 a0m

en cuenta especial ded INSS, con el fin que se gamntce ka ransparencia en el uso y manejo de los
mismos.

Es mportante hacer del conocimianto a 10608 108 funcionanos y empleados del Instiuto que existon por
disposicidn legal y en cumplmienio al derecho de bcceso de la Iransparencia de la informacion piblica,
I existoncia del portal de informacidn del Instituto Hondurefio de Seguridad Social. denominado “PORTAL
DE TRANSPARENCIA™, miamo que es regulaco por ol Instituto de Acceso a ta Informacion Pobiica (IAIP)
y en of cusl mensuaiments se actualiza toda ia informacion del Seguro Social para que ni of pdblico ni
mucho manos los empleados pusdan ser sorprendidos con desinformacion para lines desconocidos.

Con respecio a las denuncias sobre supuvesias violaciones al Contrato Colociivo de  Condiciones de
Trabajo, la Comisidn Interventora tesponsablemente ha dado respuesia a estos supuesios y ias
Autondades competentes determinardn 1o que en derecho Corresponda.

En cuanic 8 los asuntos internos © conficios que puedan existir dentro de I organZacion sndaical, ta
c«mm,mmm . NO inter opinamos o calficamos tal
0 mmmmmmwhiﬁ-’mymw

Tegucigaipa, MD.C.. » los 19 dias del mes de agosto de 2016
'Enmabwmumm puws,mmumau
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