


INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEA-DoS DE T,A UNIVERSIDAD NACIoNAI AUTÓNoMA, DE HONDURÁ.S
PLAN DE AccIÓN nnne u, e¡BcucróN op REcoMENDACToNES DEL TNF9RME DE.A.¡DIT6RTA

INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL PRACTICADA A LA UNIDAI' DE PRESTAMOS Y SEGUROS
INFORME N" OO2 /ZO2I UAI-INPREUNAH

PERIODO ÇPMPRENDIDO DEL 01 DE JUNIO DEL 2O2O AI 30 DE A3RIL DEL 2021
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En cumplimiento

31 /12/2021

<

En cumplimiento

Â pardr de la entrada en r.igcncia del Rcglamento de
Prcstamos, el cual fue publicado en La Gaceta
No 35071 dcl 11 de octubre de 2019 el monto
otorflado es hasta por el 85'l'i' dcì \'alor del avalto y
90(''o cn proyectos o vivicndas propiedad del
INPREUNALI,

Sc procedcrá confomc a la rccomendación de
auditoria Intcma a hn de <1uc para los nuevos
prestâmos hipotccarios quc sc otorgucn se incluirá
una clausula cn donde conste cl valor de Ia cuotâ dcl
próstamo mas el scguro Para los prcstamos
cristcntcs sc cmitirá un comunicado hacicndo sabcr
cl cooccpto dc sus variacioncs cn cl cobro dc la cuota

estâ \'alidando cl cumplimicnto cn los prestamos
cstán en proceso de cjccución de la obra, así

en læ nuevas solicitudcs, cn cumplimiento del
reglamento de prestamos,

I-ic. Dalia de l¿ O
Gcrcncia de Préstamos y Seguros

Lic. I¡urdesOrellæa
Gerencia Administrativa

Lic Dalia de la O
Gercncia de Próstamos y Seguros

Abog. Lourdcs lJarahona Andino
Unidad de Asesoía lægal

l-ic. Dalia dc la O
Gcrencia de Préstamos y Seguros

Lic. Lourdes O¡cllana
Unidad de Atención y Sen icio aL

PartlclPa¡te

F

Recomendación 1: Girar instruccioncs a la Gercntc de Préstamos y
Seguros para <¡ue ântes dc otorgar un próstamo dc r ivienda, se
veriÍrque el cumplimiento del lleglamento dc Prcstamos del Instin:to
de Prcvisión Social dc los Bmpleados dc la Unir,crsidad Nacionaì
.A,utónoma dc Honduras, a.l momento dc calcular el mooto del
préstamo a otorgar, Verificar eì cumplimiento dc csta recomendación

Recomendación 2: Gira¡ instruccioncs a la Gcrente dc préstamos y
Seguros para que en la escritura sc describa cn la partc dondc sc
menciona el monto de la cuota: Que la prcstataria (o) amortrzrá cl
préstâmo mediante cuotâs mensuâlcs igualcs y consecuti\¡âs, lâ cual
incluyc los scguros, lo que puedc incremcntar su r.alor y a su vcz
modificar su cuota, csto con el propósito rlc critar rcclamos o
sancioncs por parrc dcl participantc. Vc¡ificr cl cumplimicnto <1c csta
rccomenrlacirin

el cumplìmiento dc todos los rcquisitos establecidos cn cl
Reglamento de Prestamos del Instituto dc P¡cvisión
Empleados de Ia Unirrersidad Nacional Âutónoma de

Ios mismos ai cxpedientc de manera

Próstamos vcfcnte dcla (ìlnstruccloncs 1G irar

rivienda, seprcstâmo dcotofgar unantes dePu^ queScguros

los

v
un control

Verificar el cumplimiento dc esta

'l

2

.)

Inconsistencias e¡ cl calculo dcl
Moûto dc Préstâmo dc Vir.icnda a

C)torgar sobre cl Ava.lúo'I'otal dcl
Inmucble

l)ifcrcncias con rcspccto a la cuota dc
cobro cstipulada en la þlscritura
Publica vcrsus fomato dc iiquidación
dc próstamo

l)cficiencia en la documentâción
soporte de los expedientes dc
prestamos pua vivicnda

Fím¿ r sello clel ResponsablcFcch¿ dc Eiecución
TÍrulo dcl Hrllazgo Rccornendación Actirid¿dcs a Rcalizitr prrrr la Ejc.cuciórr dc lrr

Rccômcndaci(in
Rcsponsablc dc Elecución dc la

Rccomcndacirin

f:if

zt



INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE I.Â UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE HONDURAS
pt {N DE acclóN nnna, le e¡EcucIóN DE RECoMENDACIoNES DEL INFoRME DE AUDIToRIA

INFORME DE AUDITORIA. ESPECIAL PRÁCTICADA A I.A UNIDAD DE PRESTAMOS Y SEGUROS

INFORME NO OO2 /2021 UAI.INPREUNÁ,H
pERIoDo coitrpneNomo DEL 01 DE JUNIo DEL 2020 AL 30 DE ÀBRIL DELzlzt@
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3't /12/2022

Æ

31 / 12/222

<
31/1.2/2022

Sc procederá en corjunto con la Unidad dc -A.scsoría

Legal a la revisión dc cada caso, y realizar Ia gestión

ncccsaria de co¡rección y protocolización
correspondientes,

En conjunto con l¿ unidad de æeso¡íâ lcgal sc cstâ

gestiooando antc los prcsratarios cl proceso quc

correspondc a cad¿ caso

Sc cumple cn todo momcnto con lo establccido cn cl

Reglamento de Prestamos vigentc, sin cmbrgo sc

pondrá mayor atcnción una mayor a estos hallazgos

que no se archive dc foma incorccta la información
así como cl [oJìo corrcspondiente

l-ic. Dalia dc la O
(ìcrcncia de Préstamos ¡' Scguros

Lic. l¡urdcs Orcllana
Unid¿d de Âtcnción y Scnicio al

PãUClpAnte

Lic. D¿lia dc la ()
Gcrcncia de Próstamos y Seguros

Âbog. Iourdes Barahona,{ndino
Unidad de Âsesoría l,egal

Lic. Dalia de Ia O
Cerencia dc Préstamos v Scguros

Âbog lourdcs lJarahona Ândino
Unidad dc Âscsoría ì rgal

!ý

Recomendación 5: Girr instruccioncs a la Gercntc de Próstamos y

Scguros y a laJcfc dcl l)cpârtâmcnto dc Âscsoría lægal para que

rcaliccn las acstiones corrcspondicntcs a alas escriruras publicas de Ios

prcstîmos dc viçicnda mcncionados anteriormcntc dc mancra

operturì1 v architadas como corrcspondc. Vcrifica¡ cl cumplimicnto dc

csta rccomcndación.

Recomendación 6: Gimr instrucciones a la Gercntc de Próstamos y

Scuuros ¡" al Ârca de,A.tención al clientc quc antes de otorgar un

próstamo vcrifi<ìuen el cumplimiento dc todos los requisitos

cstablccidos cn cl Reglamento dc Prcstamos del Instiruto dc Prcvisión
Social dc los lÌmplcados dc la univcrsidad n4iond autó{dma DEIl'nduras 

a\,\[ .,

Recomendación 4: (ìirar instruccioncs ¿ la Gcrentc dc Próstamos y

Scguros para c¡uc en conjunto con laJcfc dcl Dcpartamento dc

Âscsoría Lcgal, rcaliccn las gestioncs corrcspondientes para edizar y
corcgir las inconsistcncias mcncionadas antcriomente, de mancra

Vcrihcar el cumplimiento dc csta rccomendâción

5

6

4

l)eFrcienciæ en la documentación
soportc de los expedientcs dc

prcstamos dc consumo

lnconsistc¡cias encontmdas cn cl
inlcntario fisico de garantías

iripotccarias

No cxistc rcspaldo dc garantía

hipotccarir dc dicciocho prcstamos de

vivicnda otorgados

Título dcl Hallazsr¡
Rcsporrsablc dc EiccrrciLrn de la .Acrilidtdcs a Rcalizirr para la Ejecuci<in dc ler

Fcch¿r dc Eiecrrción Finnrr r scllo del RcsponsablcRcco¡rrc¡rd¿rcirin

zt
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Col. Alêfiìeda 3rê Ave. Tibúrcio Cariês
Ândino, Sendero Subìrênê,Edifìcio
Výêrrên Vêldemêr Ochoa,
Tegucigalpã lV,D.C, Honduras C.A.

PBX: 2239 - 97 06 / 223 5 -3261

Teiefêx: (5O4) 2235-3333 / 2233-3332
Apêrtado Postäl No. 3676

TEGUCIGALPA, M.D.C. 26 de Agosro det2022

Ofi cio No OCIP -030-2022 INPR.EUNAH

Abogado Orlando Alfredo Flores

Jefe del Departamento de verificación de Recomendaciones de Auditoria.
Tribunal Superior de Cuentas

Su Oficina

Estimado Abogado Flores:

Po¡ medio del presente orrcio y como parte del cumplimiento de las responsabilidades del
enlace. quien representa a la Máxima autoridad der INpRELTNAH ante el rribunar de
cuentas; hago entrega del plan de acción correspondiente al informe N. 005 /2022 uAI_
INPREITNAH, informe de auditoría especiar practica d,a al âreade préstamos y Seguros del
Instituto De Previsión social De Los Empreados De La universidad Nacional Autónoma
De Honduras (INPRETINAH) en el periodo comprendido del 01 de mayo al 3 1 de
diciemb¡e del2021 .

Sin otro particular me suscribo de usted

Atentamente

iNPåf
4

Ing. Andrea Amador

Oficial de Control Interno y Procesos
'¡r¡1R1,!g

Enlace de seguimiento a Recomendaciones INpREUNAH

CCArchivo



INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE I-A UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE HONDURAS
PLAN DE ACCIÓN PARA I-A EJECUCIÓN DB RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDI:TORIA

INFORMB DE AUDITORIA ESPECIAL PRACTICI\DA A PRESTAMOS Y SEGUROS
INFORME N" OO5 /2022 UÀI-INPREUNAH

PERIODO COMPRENDIDO DEL 1DE MAYO,C.L 31 DE DICIEMBREDE2O2l
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30 cle lgosto dc

2023

3û clc Novicmì¡rc
clcl2022

L Solicitar la cortecci<in cle l)NI ¿ la (ìerencia de

Previsi<-rrr Soci¡1.

2. (ìcsrirxrar crrrT cl ¡rrcstiri() cl ¡\l) pclpctrìân pâr'¡

constrtar r¡ue son la mismtl pcrs()nâ, pr()ccs() qlre

crxrllcla hr¡n<ù¡tios profcsÌoo^lcs 0Ý()târi()) quc n()

pucdeLr scr asumidos ¡'ror cl LTsti¡uto.

3 Gcstionar con cl prcst¡t¡rio la rcctific¡cirio dc lr

L S,¡licit¡r al r¡cr clc (ì¡otal>iliclacl cl librr¡ ¡r¿vt¡r clc

l^ cLrcnt'i (ì'¡rrì11tils Hip()tccâriâs âl mcs de

Iulìo / 2022..

L lìr r i::'r 1 ,. li,r.rrì,* .rrrsili:rrr s rL hs g:rr:rrrti,rr

hi¡rotccarias cr:nformc ol ljl)ro m^\'or dc h cucntl crì

3. l)etenninar hs cliiercncias t rcalizat los a]rrstes

corrcsporrtlicltcs

l,ic D¡nicl G¡rci¡
Gercncia clt Ptcvisir'rn Social

Lic. Dali¿ clc la ()
Gcrcncjr dc Ptéstamos l Sc¡¡uros

.\bos. l,orìrdes f]ârlhr)'râ

Jcfc Uniclacì cìc ,\scsoría l,cgal

l-icch. Drli'¡ De la O.
(ìcrcocia clc Prestar¡os ¡ Scpuos
l,ìc. \i'ilson lavìcr Ilettcr.t

Jcfc Dcpto. (Ì)rìtâl)ìlicl¿Lcl

Rccomendación 1: (ìirar instruccioncs a la (ìcrcntc clc l)réstrìrn()s \'
Sc¡¡uros que cn conjrrnto con clJcfc clc la LL cìac1 clc.\scsoria l.cgal,
rcâliccLr lâs qesti()rlcs concs¡rrlclicntcs ¡rara rnJizt r cottcgit las

inconsistc¡cias r¡cnci(x1âdis cn I'¡s cscritLrrz clc 1as garnntias hi¡roteouias

\ â l^ \'ez cst,ìl)lcccr mccanismos clc vcrihcacì(')n de d^t()s (lc nmocrî
c()¡lstiìûlc ! ()l)ortun^ \'crifìcar cl ctLm¡rlimieot() de est,¡ rccr)rncrìdlci{irì.

Rccomenrlación 2: (ìinr ins¡nr:r'ir¡n¡:s ,r ìr (:ìi,r,nt¡ tìc l)réstar¡os r

Scur.rros c¡rc cn conir"rnto con clJclt clcl l)c¡rartanrerrro clc Oontabiliclacl,

¡art c¡uc rcaliccn las ucsti()Lrcs c()rrcsp(n(licntcs p'¡r^'¡1lâLizâr v c()ricr¡ir l'¡s

inc<¡nsistcnci¡s nTcncionadas cn cl ausilìar gcoer¿l dc lâs cscrìturll de

g¿lt,ìrti^s lip()tccltias Í a la Ycz esr^l;lccct ¡rccfurisr¡urs clc r'criflcaci<'rrr rìc

claros clc mancta constanrc v of()rnìn^. \-crificar cl ctrmplirnic¡rto rìc csta

l)ìtrtitìtÌNot.\s ìiN 1,.\
(i( )Nc .t.\CI( )N L)t,).
s.\ r,tx ) l|ti |scRIl trR.\s
t)ìì (ì.\R.\N',l't,\s
I Iìì)()',l tf i,\Rt,\s VtiRsr.ls
RIiCìS l1l()S (;()N',t \lìt,t.ts

tN(i( )Nsts I tiñcl,\s lì\
INYl,)\i',1.\Rt() l)ti
lìsCR11 t]ìì,\s l) ri
(i.\R.\N',l t.\s
I I '()1 rì(i,\Rt.\s \'¡ittsLrs
Rt,t(ììs'l]t() .\LJXìr.1.\R
(ìtìNt,:ìì.\t.

,¡\i

l)(cillisliì i.i.
(ìough

c
'1.
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INSTITUTO DE PRTiVISIÓN SOCIÂL DE LOS EMPT,B¡\DOS DE LA UNIVERSIDÀD NACIONAL AUTÖNOMA DE IIONDURAS
PI-AN DE ACCIÓN PÄR,\ I,À EJECUCIÓN DE RECOMËNDACIONES DEI,INFORNIE DEÀUDITORIÂ

INIORNIE ESPECIAL PRAcl'IC,\DA AL RUBRO DE CUMI'LIMIENTO
INFORME NO OO9/2022 T]AI-INPREUN,{H

PERIODO COMPRENDIDO DELOI DE JULIO DEL 2O2I AL30DEJUNIODEL2022
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Sc hùi h Ýni.ft.ì¡ ìi ()licirl¡c (ìnltrn Itrtcû)
r lloccý,s, fr¡n qù. f(,cdr x rc¡lizxrh

ù,rrcci,n, dc h pilabn ¡t,Ì'¡û,ln cn l¡ p¡rrc dc li
ùÝnùcnn, co116]lo¡dicnrc.

Sc pr).Rìc¡í i ¡chdl'/rrÌ,I Ls. nrc.()s pr¡¡ l¡
docù'ndr¡ci,fi dc l¡\ rr¡nsiccnnrcs rt l¡ \.cci(î,
llc toliri.is \ li,,c¡,niùtos cÌ ì)¡,ccdi'¡i.nt{, d.l

lùtô(c d. r'f^n\¡ccir,ì.s rrn¡ncicns No
lilc.n(r,

SL.o,,¡.ü¡!Ìi con d r$c(Ý,l( r.túltrci,lr du
(hr,)s !lc l{,s tJiì(ì{:i,rùrL\ l,¡ù rùuli^r li b¡sc

Jr dù,,s d. ils l)r.ý, ms I \f,(rtis ìrìliri.rûr.ùrc
(ì)til,) h, rt ss¡(ìi ()t)( )()ì \c ,cDitirí t¡

erdurcir Nh acch¡ nd'c¡¡l¡.

()¡c'rl.l. (i¡ùl)L¡ìi.nk,

()ficiil dc (ìù\)knirn¡)

( )tìcinl LIc (ìr¡¡r|¡ncdn)

fü

B

RcconìcDdâción 3.(ì{ir iistruccninrs r l¡ ()ñ.iJ dù (ìùrflifrcrt,) prr¡ !(c rc¡licc l()\

,.¡rc. ,"rr.c.nurrr, .,l, l. l l,r' .\",r'l\'.{" l t n.,r'11" "''r,c.rjNt't(r:r'\\ .L'.,,1' " ,r,No ì'.r' , 1.i.ì.:lrN"
',/ :-,¡-2,¡t¡ 1.,{l$,., ,.tlr.x,,,, . 'rr',li.',{r' \l ,r'1.. r' ,- ,1\ lt . '.
,1 1., 1".'(.',"\t't,"'..'h ..r{r1., rlr,.,i,l!\ I r\c , ,,r.,,Lr\11 (. .\',s *

'.,ý<-\,i.'lh,N.,'t.,r'.",r.'c1".,'.^¡,r,",lr/,ù¡.!r'rr('L,1rr'¡r!¡.(-
.l' ",.\'"\,,\r'Ñ.'r..i 

\i rì, ,!ø,1¡rirtr',' J((. nn (',Ll-,{,

\..

Rccoñc¡dación t.(ìi msrûÌccion$ ¡ l¡ ()¡ici¡ldc (Ìrrtli,r.nù, fim 9uc (¡li.c L¡\

gcsirncs corrcspourli$tcs rcl¡ci¡¡,¡.|¡t con h cor¡cccùl,r cû l¡ rcùnùù(in dr û rdr
,1,rn.m.\r"rli"l"l',:r,,¡l'nnn' .l',.i,' . r-nl.'c¡nr.

Rccomendición 2. (liri, nìýnLcci,n,cs i li ()ficinl ¡c (ìtr¡|lim ù, t¡,¡ !u. ù{ìbltzci un

¡rccùrìùro Llc doNÌcntncióù \ tIscrr¡ti(nì .lc L^ cri¡c't1¡ d( reri¡c¡ci,t, Ý sc¡jui,¡iùìro
¡lorigcn dr los ldìdos dc hs rnn\¡cci.,rcs finrnc,eds t!, clcc[nrD, c loÍm¡ f$c¡ o

¡iliral u otro mcdio .ìùc reùìi¡ v.Ìific¡r .ì | occdimir ú, ) el.¡M.l¡ d. n,inr^ ol]otn,¡r
vcdfic¡r d uùplih,.nù, ¡r rsri rceÌrùrli(t,.

?

3.DEFICIENCIÁS EN LA BASE DE
D?ITOS RELACIONADA CON LA
IDENTIFICACIÓN DE I,AS PERSONAS
EXPUESTÄS POLÍTIC1\MEN'I'E CON
RESPECTO Ä LOS REQUERIMIENl'OS
DE LA RESOLUCìóN DE LÂ CNDS,

2.DEFICIENCIA EN TN
DOCUMENIACIÓN SOPORTE DË
TRÁNSÀCCIONES FIN,{NCIERÁS
REPORTA¡ÀS À LÀ COMISIÓN
NACIONALDE BANCOS Y SDGUROS

I. INCONSISTENCIAS EN
RESOLUCIÓN EIlIITIDA POR I,A
DIRECCIÓN ESPECIALISl'À

l-ic. lìiúl
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INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE I.A UNIVERSIDAD NACIoNAI AUTÓNoMA DE HoNDURAS
PLAN DE ACCIÓN PARA LA EJECUCIóN DE RECOMENDACIoNES DEL INFoRME DE AUDIToRIA

INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL PRACTICADA AI AREA DE BENEFTCIOS EN EL PERTODO COMPRENDTDO DEL 01 DE AGOSTO DE 2020 AL 30 DE JUNrO DE 2021
INFORME NO OIO /ZOZIUAI-INPREUNAH

INCONSISTENCIAS EN DOCUMENTOS
SOPORTE DE EXPEDIENTES DE
BENEFICIOS

DIFERENCIAS EN ELMONTO
INDICADO POR COTIZACIONES

SEGÚN SISTEM.A. ISIS
DOCUMENTACIÓN SOPORTE

INCONSISTENCIAS EN VALORES DE
DOCUMENTACIÓN SOPORTE

Recomend¿ción 1. (ìirar instrucciones al Gcrcntc de Prcvisión Social
reztlìz.t el proceso de rcvisión y docummtación dc los erpedientcs conformc al "
Maoual dc Proccsos y Procedimientos para el áre¿ de Beneficios" y la vez
cstablcccr mec¿nismos dc monitorco y superuisión coûstâfltc VcnFrcar el
cumplimicnto dc csta recomendación.

Recomendación 2. Girr instrucciones al Germtc dc Previsión Social
las gcstioncs correspondientes para rcalizar el proceso de vcrificación, concili3ción
y documcntación dc la infomación cn cada uno de los cxpedientcs dc Bencfrcios
conformc a los rcgistros cfccruados en el sistcm¿ ISIS Verificar cl cumplìmicnto de
esta rccomcndación

Recomendación 3. (ìirar instruccio¡cs al Gercnte de Previsión Social para quc
cn conjunto con lz OÍrcial dc Cotizacioncs y Pagos vcnfiquen la información cn cl
Dictamen dc bcncficios vcrsus los rcgistró y cálculos cfcctuâdos dc mancra
corstafltc para cvitar situacioncs dc rcclamos por pârtc dcl pcnsionado o
beneficiario Vcrifica¡ cl cumplimicnto de csa rccomendación.

(ìira¡ instruccioncs al

Ing. Ramsós Díaz /
Ohcial dc BcneFlcios

I-ìc. Danicl Gaucía /
Gc¡cntc dc P¡cvisión

Soci¿l

Ing Ramsós Díaz /
dc llcncficios

Ing. Wcndy Burgos /
Ofici¿l dc Cotizaciones y

Pagos

Ing Wcncly Burgos /
Ohcial dc Ootizacioncs y

Pagos

Ve¡iFrcación dc la docummtación soportc quc se

recibc del Área dc Àtcnción al Participante,
cntrcgade por los solicitentcs

Se concilia¡an los valorcs er conccpto dc llcncficio
de Sçración otorgados entre los tilos 2016 ¡t 2021

para dctcrminar los montos por pagar a ìos

bencficiarios o su rccupcración

Vcrifrcación dc la información indicada cn Planillas,
con tra documcntación soportc

Recuperación dc L ó30 00 pagados de mas a los
bcneficiarios dc L.lsa M¿ria Orcllana (QDDG)

Pago de L 1,15.1.4 a los bencficianos de.luan
Àlbcrto Gonzalcz Silva (QDDG)

Verificacií¡n dc la inform¿ción indicada cn la
Plat¿form¿ de Bancaria dc Pagos

't3/05/2022

30/11/2022

30/0s/2022

13/05/2022

i\iíilril

urenòq

,¡e$òq

INCONSISTENCIA EN PAGO
EFECTUA-DO MEDIANTE cf, cof,tunto

BANCARIAVERSUS rcvisar clc

DOCUMENTACIÓN SOPORTE

Fima y scllo
],ic Raril

Nota: Las rccomendaciones 01, 04,05, 06,07,08,09 y 10 son .Acur"idades Conrinuas.

de (lotizacioncs
Gcrcntc de Prcvisión Social para quc
y Pagos estabìczcan mecanismos para
m l¿ documcntación soportc y m los

cl pago dc bcncficios Vcrìficar

soctar si

í11

@
H

F
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INSTITUTO DE PREVISIóN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE LA UNIVERSIDAD NACIoNAL AUTóNoMA DE HoNDURAS
., P[Á,N DE AccrÓN PARA I-A EJEcucIóN DE RECoMENDACToNES DEL TNFoRME DE auDrToRrA

INFORME DE AUDITORIÁ. ESPECIAL PRACTICADA AL AREA DE BENEFICIOS EN EL PERJODO COMPRENDIDO DEL 01 DE AGOSTO DE 2020 AL 30 DE JUNIO DE 202I
INFORME NO O1O /2021 UAI-INPREUNAH

FALTA DE DEDUCCIÓN DE VALORES A
LOS BENEFICIOS OTORGA.DOS AI
MOMENTO DE REALIZAREL PAGO

INCONSISTENCIAS EN OPINIÓN LEGAL
DTCTAMENTÉ,cNrco oB

DE INFORMACION
PI.á.NILI.J.S DE BENEFICIOS

VERSUS REGISTROS
ABLES

INCONSISTENCIA EN LATASA DE
rNrr¿.cIóN DEL MES Y EL sAr-aRro
R-EAI

Recomendación 5. Giru instrucciones ¿l Gcrentc de Previsión Sooal para que
establezca mecanismos para verificar, r.alidar y conc'iliar la infomacrón de los
difermtcs documcntos y proccsos relacionados con el pago dc beneficios de
mâner¿ constante y oportura Vcrificar cl cumplimrento de est¿ rccomcnd¿ción

Recomendación 6, Girar instrucciones ¿l Gerente de P¡evisión Social para
rectrpcrâr los valorcs pendientcs dc maner¿ oportuna. Verificar cl cumpìrmiento de
csta rccomcnd¿ción

Recomendación 7. Gir¿r instrucciones ¿l Germte de Previsión Social para quc
cn coniuûto con la jefc dc la Unidad de Àsesoría Lcgal establezcan mccanismos

l¿ r'crificación y validación dc la información de manera constmte.cfl los
dictámcncs, para cvitar confusioncs, <¡ucjas o reclamos por parte dcl pmsionado o

Recomendación 8. (ìirar instruccioncs al Gcrente de Prcvisión Social para quc
cn conjunto con la (ìcrcncia lìinancic¡¿ y de Proycctos cstablczcan mecanismos
para la vcriÍrcación y conciliaci<in dc las tr¿nsacciones rclacionadas con cl
otorgamicnto dc bcncficios dc mancra constante y oportufla Vcrificar cl
cumplimicnto dc est¿ rccomcndación.

Recomendación 9. (ìir¿r instruccioncs al Gcrcnte de Prcrisión Social para quc
cstablczca mccanismos para rcmisión dc la documentación soportc ongrnal al
dcpartamcnto dc Contabilidad dc mancra oportunâ. \¡crificar cl cumphmcnto dc
csta rccomcnd¿ción

lng llamsós Díaz /
OFrcial dc Bcneficios

Lic. Danìcl Carcítt /
Gcrmtc dc Pro'isión

Soci¿l

Ing Wcndy Burgos /
Ohcial dc Cotizaciones y

Pagos

-{bog. _Josc N,fario Àlonso
Cedillos / Procurador

l,e¡¡al

l,ic Wilson llerera- f
(lont¿dor (ìcncr¿l

Vc¡ficación dc l¿ infomación indicada m los
dictámcncs técnicos

de L.35,208 33 pagados dc mas a los
dc Lcsbia l,ecler l-ugo, prcvio la
dc la rcsolución quc autodzo el pâgo.

dcL.942.28 pagados dc mas a los
dc Lucio Colindrcs lìamos (QDDG),

rectificación dc la ¡esolución quc autorizo el

r.erific¿ción al momento de emtti¡ las

lcgales y dictámenes técnicos

l)oblc verificación de los rcgistros contablcs por
beneFtcios prcvisionalcs

13/05/2022

30/11/2022

13/05/2022

13/05/2022

13/05/2022 tr)endn

13/05/2022

Rcmisión dc'la documcntación soportc dc los pagos
rcalizados en conccpto dc bcncFrcios prcvisionalcs
cn ticmpo y foma scgún lo indicado cn krs

proccsos dcl árca

hg Wcndv lSur¡¡os /
Oficial dc (ìotizacioncs y

Pagos

Recomendación 10. Cìirar instrucciones al Gerente dc Previsrón Social para quc
cn coniunto con cl Ofìci¿l dc Bmcfìcios vcnfiquen la información m cl Dictamcn
dc beneficios los cfccruados de m¿ner¿ constantc para cvitar siru¿ciones de

pcnsionado o beneficiario. Vcrifica¡ el cumplimicnto de

In¡; llamsós Díaz /
Ofìcial dc Bcneficios

Vcrifìcación dc la infomación indicada cn los
dictámenes técnicos y resoìucioncsrcclarnos

Firm¿ y
Iic Raúì

o

I

@

ÞNota: Las recomendaciones 01,04, 05, 06,07,08, 09 y 10 son ,\ctiwidades Continuas.

I:Tfifi



INSTITUTO DE PREVISIóN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE LA UNIVERSIDAD NACIoN.AI, AUTÓNoMA DE HoNDURAS
PI-aN DE AccIÓN rene r-4. e¡pcucróN oe nEcoMENDAcToNES DEL TNFoRME DE AUDrroRrA

INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO LEGAL PRÁ.CTICADA AL INPREUNAH
INFORME NO 011/2022 UAI.INPREUNAH

PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE JULIO AI 31 DE AGOSTO DEL 2022

rr

gr

31.-oct-23

J r-oct-¿5

P.ealÞx gestiones para la revision
y depuración de los saldos de
¡aixaleza convz.ri^ de ia cuenta
21.'1. 46: D educciones a Empleados.

l)Realizar gesriones para Ia

revision de los registros
mencionados en el informe de

En caso de proceder, re¡lizat
correcciones correspondientes.

lntefna.

Lic. l7ilson Herrera
Contador General

Lic. \X/ilson Herrera
Contador General

F
a.l

Contador General para
pan veitf;.car y correý los

vez es tabiecer mecanismo s p ara v enttcar; ï::iio.:'ji:"ti "'
documentación y valores de forma constante. \¡erificar el
cumpümiento de esta recomendación.

conforme conla razonabiiidad de Ia
vaiores y a Ia vez establece¡ mecanismos de

de manera opoftunâ y constânte. \¡erificar el
estâ

feglstfos

General p^t^aI ContadorGir:ar rnsEuccionesRecomendación 2.

coffeg1f hcsverificar vcorrespondientes Pàrlas gesÍonesque realice

1

2

SALDOS DE
NATURALEZA
CONTRá.RIA EN I.AS
CUENTAS DE LOS
ESTADOS
FINANCIEROS .

PARTIDAS
CONTABLES

DE
EN

Responublc de Ejccución Àctividadcs a Rcalizar para la Eiccucitin
dc la Rccomcnd¿citin de la Recomcndación

Fccha de
Ejecucirín Fima y- Sc'llo dcl Rcspons:rblc

Título del Hallazgo Rccomc'ndaci<in

Firma

l rc



INSTITU:To DE PREVISIóN SocIAL DE LOS ENTPLEADOS DE IÀ UNIVERSIDAD NÀCIONI\L AUTóNOìIIÂ DE HONDURÂS

PI-AN ÐE ACCIóN PARÀ LA EJECUCIóN DE RECOMENDÀCIONES DEL INF(}RME DF. AI]DITORIA

INFORME DE AUDITORIA ESPECIÀL PRAC'IICÀDA AL EFECTTVO Y EQUIVALENTES DE EFECIIVO EN EL PERIODO COMPRENDIDO DEL OI DE SEPIIEMBRE DE 2O2I AL 3I DE JULIO DE 2022

INFORME N' 012 /2022 UAI-INPREUNAH

@

\N

:

3t/ t2/2023

3t/08/2023

31/08/2023

(ìirnL Instmccmncs ¡rrr lt
(;cstùh pllr,l h rccùpcr¿c(¡: d.

L,s v¡l¡xcs Llobìc¡rcntc
nansfcridos; v Lcmitir l'¡ cr'ìdcncir

dc las accn,ncs Lcrìi;rndrs prLr su

cumpLirniento cn h lccht
indicach

(ìirllr IDstnìccìdrcs pìr¡ ìî
,\cnrnlizrcir¡r clc ì¡rs Politicrs

Intcnris dc (ìril (lììicl,

¡rclùÿc,rdo cì f¡rùnkJ dc cntrcgn;

¡ LcmitiL la cli<lcncir dc h
política acnralizîtla cD la fcch.t

iftln:r.h

(ìinìr Instrucci(mcs på1t ì.r

¡\cnrnlizacn¡r tlc hs Prnitic¡s
Intcm¿s dc (iî,¿ Chicr,

irclulcndo cl fonnÌk) clc

dcscmbolvr; v tcmìtj¡ l¡ critlcnci¡
clc h ¡olitica.rcnraìizrda cn h

lcrh¡ hrìic¡cl¡.

l.ìc. ì\tllrccl¡ NùÀcz
(ìcrcûtc lri[ancicto r' dc

l,ic. l-ou¡dcs OLcll¡nr
Gercrlc .\d¡r'ìistrîti\a)

l.ic. l.ourdcs Orclhn¡
(ìcrcnte ¡\cl'ninìstrxd\ o

Recomend'¿ción 3. (ìit¡¡ hstnrccit¡ncs ¡ l¿ (ìcLcntc I'il¡¡cicrr v P¡olcctos a r

\'îl (ldÌt.rdor (;cûcrrl pntr quc Lcaliccn hs gcstr<ncs coLrcspondicntcs patr

cfccmnr cl rcgistro coût¡blc corrcsPondicntc cstrblccc¡ mccanismos prt,r
'crìsa¡. dctcct¡rr l concgrr clc ûlalo¡^ oPoltunì cad¡ utr dc lns

rcllizâdâs I cÿihr tc¡ìc, tcftisrros cìuplicados 1 .cilìzrt Prr,ccs(, dc

ûrlncm co,ìsti,rtc. \'crifìcrr cl cumplir icnto clc

Recomcndación 2. (ìi¡aL iostmccnncs 
'ìl 

(ìcrcncijì ¡\dminist.itn¡ Pîr¿ quc

Lcrlicc lns gcstnrncs corrcsponrticnrcs Prn ¡grcg¡ìL ed ìrs lblítica lntcL:ra pan cl

Nlancio dc l<'s lintlos dc Cair (ìhic,r dcl INI)lllrLINr\t I, los controlcs I tormatos

coLLcspondicntcs cohcrcntcs ¡ l¿ cßtrcg¡ì dc lli,ncntos cn l¿s sesit¡rcs dc tnb¡i<¡ v

cst¡l¡lcccr mcc¡,rismos dc su¡crÿisi(it co,rst,rdrc \/crific¡L clcrtùPìinlicût., dc esti

Recomendâción 1. (ìi¡ar ¡rstr!'cci.!ìcs ¡l (ìcrcntc ,\clninis tr¡ tr1 o f¿r¡ (ltrc

clcctúc crìnbn)s cn lâ Pr'ìitici Intcrni Prrl'r cl i\f¿nclo clc 1m tindos dc (ìair {)hica

dcl lNl'llliUN,\li, corformc Ìn cjccuci(h dc Ut,cc.liDicûtos âcttriìlcs ÿ forùttos

o clocument¡ciri¡ ¡tiliztdr. Vcdfic¡¡ cl cLr¡rpìi,nic,rto dc cstn rccomcnrl.rcrir'

qtutý,

3

1

NOT,A.S DE DEBITO CON
ÀNTIGÜËDAD
CONSIDERABLE PENDIÊNTES

\$

$
DE
REGISTRO

FÀLTA DE EVIDENCIÂ DE
ENTREG.{ DË,A.LIMENTOS EN
RÊUNIONES DE
TRÀB.4.JO

FALTA DB FORMÄTO DE
SOLICITUD DE DESEMBOLSO
DE G,A.STO DB CAJA CHICA

!

U1

1

Itì
h.h



INSTITU"TO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEA.DOS DE I,A UNIVERSIDA.D NACIONÀLAUTÓNOMA DE HONDURAS
PLAN DE ACCION PA-R¡. I..4. EJECUCION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA

TNFoRME DE AUDIToRIA ESpECIÀL pRATrcÂDA Ar RUBRo DE arENcIóN er. usuenlo TINANCIERo
INFORME NO O1O/æ22 UAI-INPREUNAH

PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE SEPTIEMBRE DEL 2021 AL 30 DE JUNIO DEL 2022

o

H

lo"tfÌ
{lÈtvoó¡

14/09 /2023

20/06/2023

23/08/2023
Sc solicitará a lìlì. I IIJ la elaboracií¡n dc elaboración v documentación cn cxpcdientes
de los diplomas dc las capacitaciones recibidas.

tillNPlIIiUN¡\lI cucntaconuncspaciofisicomuyreducido,poTcstataz6¡¡<¡hrt
cspacio para una oficina cxclusiva para cl oficial de usuario financicrr>; la.Junta

dircctiva csta analizanclo buscar nuevas ), mejores instalaciones para solvcûtar cste

problema; por los momentos se colocará un banner indicando la ubicacil¡n <lc la
oficina donrle se encucrtra el oficial de atención al usuario financiero, )' sc hârán
publicaciones cn la pagina web de INPRITUN,A.I-I con esta informacií¡n.

Iil sitio web sc actual.iza a medida que se va ¡¡enerando la información por las áreas; se

rcmiti¡á cvidcncia de las actualizaciones realizadas en el primer tlimcstrc de\2023.

Lic. Cesar Villaita
Oficial de atención al usuario

financiero

I-ic. Cesar \/illalta
Oficial de atención al usuario

financicr<¡

Lic. (lcsar Villalta
()ficial de atencióû al usuario

financiero

Recomendacióu 3. Girar instruccir>ncs al Oficial <lc ,\tcnciírn al

Usuario l.'inanciero er coniunto con laJcfc de llecursos Ilumanos
rcalice las gestiones corrcspondicntcs para la capâcitación y

documcntación de los rcquisitos mínimos quc debc contcncr pârâ

dcscmpcñar el pargo

Vcrificar cl cqr{plimiento dc csta rccpmcodación.

\ \{\, ./

Recomendación l.Girar instrrrccioflcs al ()ficial do ,\tcrrciírn a.l

Usua¡io lìinancicro p^r^ quc tcalicc las gcslioncs corrcspondicntcs
para habilitar cl ¡\rea dc ,\tcnción al Usuario Financiero, la cual dcbc

cstar disponible y señalizada al participante, para atendcr
prcser¡cialmertc sus consultas, reclamos o queias en ticmpo y forma.
\¡crificar el cumplimiento de csta recomcndación.

Recomendación 2, Gira¡ instrucciones a.l Oficia-l de ,A,tención al

Usuario FinancieÍo para que realice de manera puntuâ-l y constântc la

actualización de la inform¿ción y publicaciones en la página !Øcb y

Portal de Transparencia del lnstituto. \¡erificar el cumplimicnto de

esta recomendación.

3

1

2

2. INFORMACION
DESACTUAL\ZADA
EN LAPAGINASTEB

YPORTALDE
TRA'NSPARENCIA

3. FALTA DE
EVIDENCIADE

REQUISITOS
MINIMOS DEL

OFICIAL DE
ATENCIONAL

USUARIO
FINANCIERO

I.FALTA DE UN
.AREA ESPECIAL

PAR¿,ATENCIONAI
USUARIO

FINANCIERO

Rcsponsdrle dc Ììjccucirio de l¡r
Recom c n drcirin

Fcchr¡ de
lüjccuiórr

Éima y Sello clt.l lì*¡nsalrleActiridadcs t Rraliz;rr pera la lìiccrt:irin dr la Rccomendaciul'firulo <1cl [Iallazso Rccommdación

n t lrll

I-ic Gough

restrêda@inoreunãh.hn
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10/12/202f

10/06/2023

Se incluká en el plan de capacitación 2023 capacittci<¡ncs enfocadas en la mejora de la

ateflcióû al cliente ¡, atención al usuarios financiero; sc rcmitirá cvidencia de las

gcstiones rea)iz,adæ.

Las queias y reclamos son atcndidas y dc les da cl se¡¡uimiento estipulâdo por la Ley;

En el caso de los reclam<¡s, cstos son remitidos a la Comisión Nacional de Bancos y

Seguros de manera digitaì , los primeros 10 días de cada mes; sc remiti¡á evidencia de

las gestiones rcafþ.adas

L,ic Claudia Navarr<r

Jcfe dc llecurs<¡s Ilumanos

l,ic. Lourdes ()rellana
(ìcrentc ¡\dministrativr>

Lic. Cesar Vülalta
Oficial de atención al usuario

financiero

Recomendación 5. Gira¡ instrucciones a la (ìcrcntc Âdministrativo para

Recomendación 4. (ìirar lnstrucciones ¿l Oficial de Atención al Usuario

Financiera prra <¡ue ller c a cabo cl dcbido scguimicnto a los reclamos y quejas

de los aFrli¿dos pârâ que sc?n presentados a IaJunta Direcúr'a y rçortados a la

Comisión Nacional dc Bancos y Seguros en cl tiempo cstipulado. Verificar el

cumplimiento dc csta recomcndación

I

5

4

FALTADE
EVIDENCIADE

CAPACITACIONAI
PERSONALDEL

AREADE
ATENCIONY
SERVICIO AL

PARTICIPANTE

4. FAITA DE
EVIDENCIADE

SEGUIMIENTOA
RECLAMOSY

QUEJAS
PRESENTADOS POR

LOSAFILIADOS O
PENSIONADOS

Iìima ¡'Scllo dtl RcsPonsâtúc
F¡'clre de

Acti\'íd¡dcs a Rcnlizar para la Eicctrciôn dc la RsomcndaciónRcspr>nsrblc dc Eiccución dc la
Título dcl Hallazgo Reccmcnd:ción

Rcconcnd¡ción Èiccución

L:pccialisn a i

l-ic (ìough
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INS'TTI'U O DE IRÛVISIÓN SOCIÂ¡-DÌJ I-OS EIIIILEADOS DD IAUNIVEIÌSIDAD NACÌONAL AUTÓNO}I]r DF, T¡ONDUIT¡TSpr^N DE 

^CCróN 
?^nÀ r DJûCrJCróN Dt l(rcoÀrENDÀcloNrrs DnL tNFoRN¡r: DE ÀuDl.t.oRt

rNnoùlr1ri ûFt 
^(Jo¡'LoRtÀ 

Es¡DcI^L pù^(jt rclrDl\ 
^L.{REÀ 

¡)E CO¡lûOS y RE(itJ¡)!t¡t^CtONDs
INTORIÍE N4 007 /2022 O^I_INÞREUN tI

PI]RIODO COÀ{IRENDIDO DEI- L DIiNIAYO AI-3I DE DICIDN,IBIID DI] 2O2I

..."11:Ì
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tì .14lì1!
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þ
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1

u
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l0 Jc ruflr, r .l02l

-'ì0 (lc ¡,nn,2021

l0 dc iutri., 2û24

L.r (jcrcûcì¡ dc Pristrmos v Scglros v h
(;.rcncrà dc Prc\ rsirln S(,cnl, ¡pojlìrân lis
rcri,rda<lcs tlc rcn¡¡lizacion dc inÉoúnrc(ir
clc l<,s prLticr¡rrntcs tlcl srlrcnr¡ qù. sc gcnc¡r
cn cì rrcn (ìc i\tcnci(,r iìi Prricrl)¿ûrc
considcL.rndo quc cstr corrcspo¡d. î ü,rr
îct1Ýi(l.ì({ clc cortrûùr rcrLrxLzrcón.

i l{cgisrnr krs ÿrlo.cs t)roÿcrienres dc h
tJì\ II I, (ìc.cn.rn dc lr¡c(ßútr Soc(¡l v

l{ccursos }l¡ru.¡ros, c[ conccpþ (lc cuotrìs
dc frLsrinìos; l,llcihtrr ncnsurlrcn¡c un
cù¡drc cn dotrd( ic r.rn rcflcracl{,s l{)s cob.os
dc ìas fhnilhs p(trcucnrr co,rLrl¡ìc rl¡rcr <lc

2. |acrlit:rr clr¡ovo al rtu (lc l)rcst¡ùrcs prn
h corcilì¡cirn, (ìc k,s srì(los contaì¡lcs dc
d,chls cuc,lt¡i, ¡c.iìcùcr(lo r lN
inconsistcncr¿s dctccr,rrÌrs f,or la (;cruì(ìi¡ dc
Prcstamos r Sc¡1utos.

I l{cgistLîr l(,j \,rloLCs provr¡¡crrtcs clc l¡
tiN.\ll, (;c.c,rûr dc ì,rc\T(tì Socril !
llccursos llu¡¡r:Lnos, c¡ conccpto (lc cuotls
dc prcs(¡m(,s: lrrcilìrrr mcrìsurLD.nrc un
curdo cn clo¡Llc se vqn rcflcji.los los cob(,s
dc hs pii¡rllis por cuc r¡ conriblc llliLcr dr

2. I.rcilit;rr cìapovo alrrca dc 1)rcstrnros ¡lra
l¡ conci!â.r,rtr (lc los srllkrs cont¡t¡lcs <tc

dichas ct¡cnt.rs, de ¡crc¡do ¡ l¡¡
i,rconsistcncirs dcrc<racls por ln (ìcccnci.r rJe

l)rcstlìÍrì()s r ScSùrcs.

f.ìc. lt.n¿ (ìrLrín
(;crcûtc dc I)rcrr¡,nos \

Lrc. L)inrcl(;rLciâ
(ìcrcrtc dc P¡cvrl<in Socrrl

1.lc. Iìc,ró (ìrrcí¡
(;crc,ìte dc Prcstrùùis \

Lìc. N/rlsorr I Irrrcrn

I-,c. lìc¡,¿ (i¡rcír
(;c¡cntc dc l)rcst¡.los r

Lic. Wilson I lc((a

O

fl

Rccomcndrìción 1.GiLr¡ r¡srrrccuìcs ¡ h (ìcrcntc dc Pristnlic¡s r
.ia.,',^,t ,,,rc, ìlu,,r,,,,ar ,l(;(,,1r'(,1, I'i1r.ii,,,S,,,rrt,,r.,t:,,,,
hs gcsrir)nùi corLcrpo,r(tìrnrcs p.rfl ¿cn,âliz¿r y corrcgi( l¡s
,,rco,rs¡stcncìrs cn l.r b.rsc dc (ìi(,,\ (lc k,"- iirlixdos (lc l¡ r:r,t|r¡ ,1,,

Irris¡rn¡,s r r h çcz cst¡blcc.r dìcciaisnr)s dc \ c¡itìc'ìcr;n d( d¡(,s
tle ml¡rcrr consnirtc r opornrna \ crifìcar cl curDpli¡nrc(r() dc c{l

lìccomend¡ción 2. (liLrr i,rstrùcciorìcs x l¡ (icrc¡rc dc P(ósr¡mos
r Sclaùros (luc c,r co,ìJunto con cl lcic dcl I)cp¡rt¡ûrcrìro dc
(ì[rìbild,ì(1, p.r¡ quc eslll,lczcùr nìcci¡,rsnù,s dc rc¡tìcrc¡irr r

-¡,.,,.ñ!;, {1, L, ß(J¡,,,,.,L ..,ì,,'n,.' r,.,t,,.!1.'",ì, n,.,,,. r.,

consLlirtc r oPor(ìr^. \'crrficrr clcrnrplimrcnto tlc csn

Rccoürend¡ción 3.Crûr mstruccroncs,r l¡ (;rrc,r(c dc l)r¿iriùù)s r
:,,'.,,,,, ,t'r, , ,r c,,rì,u,rt , , , {, (l l, r, ,1, I I r,1,.,, 

'.,rn(or,, dr
(ìx itr ìdrd, pllri (luc rcrliccl hs gcstroncs corrcsfond,cn(cs pxrl
.rrtìizrr Ï c<xrcaiL l:rs ìnc.trsrsrcncL¿s nùrck,m(lxs cn cl oìi!(r.
.r(.c,,,1 l, 1, , ,(,1,jrn,, .1, 1,,!r(,,^ I,n l,,r(rrs, , l.,r I,r:.,.',,,,,t (iu
corìN,no c hilDrcc'Ìí{rs \'¡ l¡ çcz cstrl,fucc¡ nrcc¡rnisoros rtc

cnct<-r¡ dc d¡tos dc m¡ncrl cotsriûrc J oporru'ra. \ crificlf el
t<¡ dc cstr rccouc¡¡hcr<in.

DESAC:TUALIZACION DE
DATOS GENERAf-ES DIì
AFILIADOS EN LA CARTERA
DE PRES:TAMOS
PROPORCIONADO POR TA
GNRENCIA DE PRESTAMOS Y
SEGIIROS

INCONSISTENCIAS EN
GESTIONIÌS DE COBRf)
VERSUS REGISTROS
EFEC:IUADOS EN I]L
SIS'I'ËMA ISIS

DIFERENCIAS ËN I-A
CONCILIACION DE LÀ
CUEN:TA DE INGIìESOS POR
IN'I'ERESES SOBRE
PRESTANIOS
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g

Þ

åp

¡

a

1

t

30 dc tutr(,2023

ìù ¡. lu,ri, ' l¡r-'-l

J0 tlc ¡unro 202J

fin coniuùro co,ì cl ¡rcr dc cobú,s I
rccùpcrrc(Drs sc rl)(,Lîri Ý v)cr¡hrlLá,ì hs

Ll)cfurâc(in dc s.iìl¿os (lc cucnres
¡ansitorirs tlc l¡s crrtcrrs (lc prcstiorcs I
pllrr. dcl 2015 lt l¡ t¡chr, vxìicndodos dc l(,s
rccù.sos clisponiblcs (lc.sr li<1rr, conu v¡n
nrcor()s, hrtìrúncs, .cpoúcs v crc

2. Irxcrli(i. cl ¡poÿo,rl,ìrc,r (lc l)r{iLùrrcs pãri
h co¡crlrcr)û (lc l(,s sxl(los co¡trblcs <l<:

(lchxs cùc¡txs, dc lìcucrdo i Lìs

incrr¡si-rtcnci¡s rletrchtìrìs po. h (ìcúcnci¡ clc

l)rl]s(iìnlos ! Srsù()s.

I Sr soLcirÌ.ri il .\(r (l( (lo¡rrbirLl,ùl cl
lonrato t<¡uclcb para inrc¡r¡ con cl ,r:sisr¡o
.lc drcììos \11(,rcs r clûrcs (tù. .s(nìrc,ì

¡Lrrlcntc cl rc¡¡stro.

2 lracihtrr clrpovo rLl rrr:r dc Prcsrrnrrs ¡xrl
It (orcilrrcrdÌ d. k,s iÌhl,s cr¡n¡rln¡r ,l¡
dtchrs cucnr.rs, <lc ¡cur¡<lc,.r l.¡s

nconsisrcòcirs ddccRJ,ìs t,o. l¡ (ìcrc,ìcir ctc

l)rcst¡¡ros l Scsu()s.

I-!c llenó (ìircir
(i(rctrrc dc ì)r(str.los \

Lic. Rcù¿ (;ircíl
(;crcItc dc P.cstr¡ù)r I

l.ic. \Ýiìson IIcr¡cn

l-rc llcn¡ (;rrcil
(;crcnt. Llc l)¡cstlìlros \

Lrc. $/,lsoû I lcr.cr'r

Reconc¡dación 4. (irn¡ ¡rsrr¡cciurcs ¡ l¡ (ìcrcntc cìc Prtsr¡nns
¡ara concluir cl ¡r,ccso dc îl)rn,¡.i(ir,,soci¡hìtrznciór dc tas

políûcÌs p¡iì c{ r\rc¡ dc (¡bros v ttccut)crrc(¡1cs. Vcritc¡L .t
cumplìmic,ìk, dc csn Lcconr<r rcrnr.

Recomcndâción 5.(ii.rr !ìsttuccr,rcs I lî (;crc rc dc P.¡stîmos I
St,'u, ".9rrr , d , ,,I¡' rrrr, ' ,, ar (ì l(fL (l,l Ii, t,.rr,',,,1U,, l(
(ìrìttìrilidrd, 

f.:ìf;ì qtrc rc¡liccr lxs ecsrrcncs corrcspoùdirnrcs pr.r
amlìz.rr v corrc¡nr hs nconsistcncr¡s i¡rclic¡<hs r':, t:r \cz csrãbtcccJ
nrccrriJnìos (ìc ÿ.rìñc¡ció¡ r.concilirciii,, rlc rìrt<,s dc ¡urrctr
constrnrc I' ol)orrun¡. \'crilic,rc cl curnplimicnro tìc csta

Rccoùcndâción 6.Cinr !Ìstrùccr(¡rcs .r h (;..ertc dc l)risL,r¡¡¡s v
:-cqr¡r',.,tù, ,,'.,,r|ur,, -"r ùì l(i J,l 1,,t.',r,,r(1rr,,.i(

, pxl,,l csr¡blcccr firccrrisrros rl. 1(ritìcacltr r
dc k,s sil(los I conccpros r.grsrLrdos rn ln crìcntr d.
col,íìr dc mrrìcr¡ consrnnrc v o¡ornrra. \'crificar cì

ìi

(Ì¡n¡¡l¡ilnlrtl

I

5

6

FÄL-TA DE UN T,IANUAL DE
POLITICAS PÀRl\ ËL AIìEfuDE
COBIìOS Y
RECUPERACIONES

INCONSIS'I'ENCIA EN LA
CONCILIACION DE I-A
CUEN'TA CUO'I'AS DE
PRES'TAMOS POR COBRÀR
SOBRE PRES'IÀMOS
(coNSUMO Y VtVTENDI\)

INCONSISTENCIA EN L,4.

CONCILIACION DE LA
CUENTÀ INTERESES POR
COBRÄR SOBRE PRESTÀT'IOS
(CONSUMO Y VIVIENDA)

$l1fltU¿4t



INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE I.A UNIVERSID,AD NACIONAT AUTÓNOMA DE HONDURÄS
PI.AN DE ACCIÓN PARA LA EJECUCIÓN DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA

INFORME DE AUDITORI,{. FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO LEGAI PRACTICADA AL INPREUNAII
INFORME NO OO8 / 2022 UAI-INPR-EUNAH

PERTODO COMPR-ENDTDO DEL 01 DE MAYO AL 30 DE JUNIO DEL 2022
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30/06/2024

30/06/2024

r\povar el proccso de depuración/conciliación
en relacion a los valorcs quc el árca de

Contabilidad indique sobre cuentas por pagar,

y que correspondanala Gerencia dc Previsión
Social

Gestionar a Io interno del area contable para

quc se realicen en forma oportuna los

registros correspondientes y la dcpuracion de

los valores, conforme la informacion recibida

dc la Gcrcncia de Prevision Social.

J-ic. I)anicl Cìarcía

Gerente dc Prcvisión Social

Lic. \ÿilson I lcrrera
Contador (ìcncral

Recomendación 1: (ìirar instrucciones al Contador
General y al Gerentc dc Previsión Social para que reâlicen

las gestiones correspondientes relacionadas con la

.çRtulJ4f\

7

VALORES
PENDIENTES CON

..4
ANTIGUEDAD

MAYORADOCE
MESES EN OTRAS

CUENTAS POR
PAGAR

Título dcl Hallazgo No
Rcsponsablc de Eiccución de la Actividades a Rcalizar patala Eiccución

Rccomcndacién de la Rccomcndación
Fccha de
Ejccución

Fitma y Scllo del RcsponsablcRecnmendación

Firma

Lic. ough
l¿/crnt tìl
lnß


