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ACUERDO FGR-010-2015

OSCAR FERNANDO CHINCHILLA BANEGE&S, Fiscal General de la Republica de

Honduras, en ejercicio de las facultades que el Honorable Congreso Nacional le confiri6
mediante decreto nimero 379-2013.

Con fundamento en los articulos 15, 18, 40 N;). 1,59, 60, 61, 62, 63,' 64, 65, 68, 69, 70, 71,
76, 80, 81, 82, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 92, 98, 99, 100, 119, 120, 122, 124, 126, 232, 233,
320, 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327 y demas aplicables de nuestra Constitucién; 1, 3, 5,

6,7,8,9,11, 16, 24, 28, 33, 40, 41, 42, 43, 44, 48, 49, 52, 58, y dem4s aplicables de la Ley
del Ministerio Publico;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que el Ministerio Piblico es tinico para toda la Repiiblica y sus representantes
ejerceran las funciones conforme a los principios de unidad de actuaciones y dependencia
jerdrquica en la materia y en el territorio para el que han sido designados, salvo lo que

determine en casos y situaciones especiales el 6rgano superior jerdrquico del organismo
mediante resolucién fundada.

SEGUNDO: Que el Ministerio Publico en su Plan Estratégico 2015-2020 establece los
mecanismos para impulsar el proceso de modernizacién institucional, como mecanismo
para concretizar sus objetivos estratégicos, mediante la adopcién de una filosofia
institucional que permita un cambio de cultura organizacional, estableciendo una
institucién capaz de organizarse y trabajar de acuerdo a los requerimientos de un sistema
de justicia criminal moderno, volviendo de esta manera més eficaz y profesional su gestién
para garantizar ¢l debido proceso y una pronta justicia.

TERCERO: Para dar respuesta eficaz y oportuna a los requerixinientus que impone el
control y seguimiento de la planificacién estratégica definida, el Ministerio Piblico
requiere en forma urgente de la creacién de una oficina institucional a cargo de impulsar la
Planificacién Estratégica y la Gestién de Calidad a Nivel Nacional, capaz de impulsar y
gestionar efectivamente los procesos de modernizacién y mejoramiento, que son necesarios
para el desarrollo de esta planificacién estratégica, sirviendo de sustento al fortalecimiento
de sus estructuras internas, con el fin de readecuar, optimizar y potenciar un sistema de
gestién por resultado que mida objetivamente nuestras falencias a fin de determinar las
rutas a seguir y los recursos necesarios a implementar para fortalecer sus capacidades
institucionales, impulsando la reestructuracién de todos los procesos de gestién interna a fin
de garantizar su simplificaci6n, tecnificacién y uniformidad, creando en su caso las nuevas
dependencias encaminadas al apoyo de la labor fiscal y al estricto cumplimiento de los siete

" (07) objetivos estratégicos y las treinta y cinco (35) lineas de accién determinadas,
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alcanzando con ello la meta institucional propuesta para asegurar el éxito enla persecucion
penal y el combate de los delitos de crimen organizado, corrupcion, contra la vida y demés
tipos penales que son responsabilidad del Ministerio Publico.

CUARTO: Que asimismo, la creaci6n de una esta oficina institucional a cargo del Impulso
a la Planificacién Estratégica y la Gestién de Calidad a Nivel Nacional, persigue ademaés, el
éxito de la ejecucion de los procedimientos de evaluacién y certificacién de los servidores y
funcionarios del Ministerio Publico, y su fortalecimiento integral para garantizar a la
poblacién el goce de una justicia pronta y expedita, es necesario adoptar todos los
mecanismos necesarios para lograr una efectiva Gestion de Calidad y el impulso efectivo a
nuestra planificacién estratégica, en la busqueda permanente de la excelencia en los
servicios prestados a la sociedad.

QUINTO: Que' conforme a lo establecido por la Ley del Ministerio Piblico, es
atribucién del Fiscal General de la Repiiblica, la creacién de la nueva estructura
organizacional y funcional que de vida a la Oficina de Planificacién Estratégica y Gesti6én
de Calidad del Ministerio Piblico; en ejercicio de la potestad tnica y exclusiva del Fiscal
General como Suprema Autoridad Nominadora, para emitir 6rdenes, instrucciones y
circulares, asi como 'de reformar, crear y cancelar, todo lo relacionado y que tenga por
objeto la buena marcha de la instituci6n.

SEXTO: Que los actos de cardcter general que se dictaren en el ejercicio de la potestad
reglamentaria se emitirdn por acuerdo, por lo tanto, en estricta aplicacién del principio de
Especialidad, atinente a las fuentes y jerarquia del derecho, la Fiscalia General de la
Republica, para efectos de garantizar a cabalidad el cumplimiento integral de los principios
de delegacién, dependencia jerdrquica y unidad de actuaciones, que le vinculan
directamente con la actividad especifica desarrollada por los servidores y funcionarios del

Ministerio Publico, crea la Oficina de Planificacién Estratégica y Gestién de Calidad del
Ministerio Piblico.

POR TANTO:
! Acuerda !
Articulo 1.- Crear la Oficina de Planificacién Estratégica y Gestiéon de Calidad, en lo
sucesivo OPEGEC, cuyo objetivo fundamental serd impulsar y gestionar efectivamente los
procesos de modernizacién y mejoramiento, necesarios para el desarrollo de la
planificacién estratégica del Ministerio Publico, apoyando con su labor efectiva al
fortalecimiento de nuestras estructuras internas, mediante la planificacion, readecuacién,
optimizacién y potenciamiento de los sistemas de gestién fiscal y administrativa por
resultado, como mecanismo para medir objetivamente las falencias en nuestros procesos
internos, determinando las rutas y/o procesos a seguir para su solucién y la eficiente
utilizacién de los recursos necesarios para fortalecer nuestras capacidades institucionales;
impulsando al efecto mediante sus propuestas concretas, una vez aprobada su gestién por
Fiscalia ‘General, la reestructuracién de todos aquellos procesos de gestién interna que
requieran de atencién, a fin de garantizar su simplificacién, tecnificacién y uniformidad,
como instrumentos para alcanzar las metas institucionales y con ello asegurar el éxito en la
persecucién penal y el combate efectivo de los delitos de crimen organizado, corrupcién,
contra la vida y demésl tipos penales que son responsabilidad del Ministerio Ptiblico

Al efecto de desarrollar eficientemente su labor, la OPEGEC debera trabajar en estrecha

Coordinacién con el Departamento de Cooperacién Externa y el de Planificacién y
Presupuesto de la Direccién Administrativa.

—

8]

INISTERIG

-~ i




N (

Articulo 2.- La OPEGEC, estaré bajo la direccién de un Coordinador Nacional, que serd
asistido en el cumplimiento sus funciones por delegados asignados en las diferentes

Direcciones, Divisiones y Unidades E'specia.ljzadas Adscritas al Despacho del Fiscal
General de la Republica.

Articulo 3.-La OPEGEC tendrd su oficina principal en la Capital de la Repiblica y
ejercerd funciones en todo el territorio nacional, para lo cual todas las oficinas de la
institucién a nivel nacional deberén brindarle la colaboracién que les sea requerida, en
forma inmediata. Pudiendo delegar las responsabilidades de la oficina su Coordinacién

Nacional en el Sub-Coordinador Nacional y en cada uno de sus Delegados a nivel nacional.

Articulo 4.- La Coordinacién Nacional de la OPEGEC deber4 procurar en todo momento
el seguimiento de la planificacién estratégica definida por la Fiscalia General de la
Reptiblica y garantizar el cumplimiento del objetivo fundamental de la oficina siendo
responsable de la supervisién, evaluacién de calidad y gestién de resultados tendra entre
ofras, las sxgmentes funciones:

1. Procurar la adopcién e implementacién a lo interno del Mxmsteno Publico, de las
normas internacionales relativas a la calidad y la evaluacién de la conformidad
(GICA JUSTICIA, ISO 9001, ISO/TEC 17025 e ISO/IEC 17020, etc.);

2. Proponer a Fiscalia General, a integracién y la armonizacién de otras normas
relativas a otros sistemas de gestién de calidad, salud y seguridad en el lugar de
trabajo; asimismo, la innovacién, la gestién de riesgos, la séguridad de los sistemas
de informacién, la gestién ambiental, entre otras que la Direccién General estime
pertinentes;

3. Proponer a Fiscalia General, la adopcién e implantacién, y! cuando corresponda la
integracién y la armonizacién, de otras normas y reglamentos técnicos de caracter
nacional e internacional en materia de planificacién y gestién de calidad;

4. Proponer a Fiscalia General, la gestién de la certificacién y la acreditacién de
sistemas, procesos, personas y métodos de evaluacién penclal, scgun corresponda,
conforme a las normas internacionales adoptadas; -

5. Proponer a Fiscalia General, el disefio de politicas y procesos relativos a la calidad
y la evaluacién de la conformidad o que contribuyen directamente con el
desempefio de estos; -

6. Proponer a Fiscalla General, la gestion de proyectos de mejora orientados a la
calidad y a la competencia técnica, con el fin de cumplir con los objetivos del Plan
Estratégico de la Calidad; i

7. Gestionar la normalizacién de politicas, procesos, | criterios técnicos ¥y
procedimientos, asi como la gestién de la documentacién respectiva;

8. Garantizar con su gestion, el control y la supervisién del cumplimiento de los
objetivos de la calidad y los indicadores de la calidad de 1os procesos establecidos
en la gestién por procesos;

9. Efectuar las auditorias internas de sistemas, procesos, especificaciones y dlctzimenes
periciales. /}

10. Desarrollar la gestién de los programas relativos al aseguramiento de la calidad de
las evaluaciones de carga Fiscal, Investigativa y pericial, incluyendo los programas
de ensayos de aptitud y de ejercicios colaborativos, del control estadistico de la
calidad, entre otros. |

11. La supervisién de la seleccién, la verificacién y la validacién de los métodos y
procedimientos de evaluacién Fiscal, Investigativa y pcncml conforme _a_la
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protocolos determinados por el Reglamento Especial de Evaluacién y Certificacién
de los Empleados y Funcionarios del Ministerio Ptblico.

12. Promover en todo tiempo la gestién de la calidad en los servicios de atencién al
cliente, incluyendo la gestién de las quejas y de las reconsideraciones. Procurando
en todo tiempo presentar las propuestas de mejoramiento a la Fiscalia General.

Las anteriores facultades se desarrollaran con especial énfasis en las nuevas unidades
Fiscales creadas, reformadas o reestructuradas por la Fiscalia General de la Repiblica,
debiendo mantener en cuanto a las mismas la Coordinacién Nacional una directa
supervision, emitiendo mensualmente el reporte pertinente a Fiscalia General.

El Sub Coordinador Nacional tendrd las mismas facultades que el Coordinador Nacional,
una vez que éstas les sean asignadas expresamente por éste.

Articulo 5. Siendo c:mbjeto principal de la.-OPEGEC la adecuacién de los diferentes
procesos de modernizacién y mejoramiento, necesarios para el desarrollo de la
planificacién estratégica del Ministerio Publico, apoyando con su labor efectiva al
fortalecimiento de nuestras estructuras internas, se asigna como una funcién especifica de
su Coordinacién Nacional, el andlisis, propuesta, estructuracién y adecuacién funcional de
todas las estructuras a nivel nacional de la FISCALfA ESPECIAL PARA LA
TRANSPARENCIA Y. COMBATE A LA CORRUPCION PUBLICA (FETCCOP),
debiendo garantizar que las mismas, ademds del cumplimiento de la funcionalidad indicada
en el articulo precedente, se estructure y desenvuelva funcionalmente en cada despacho
Fiscal garantizando la funcionalidad de las secciones integradas por especialistas en cada
materia incumbente al combate contra la corrupcién, y el desarrollo, aprobacién y en su
caso, el cumplimiento de los mecanismos, instrumentos y logistica indispensable para
cumplir con el objetivo primordial de la FETCCOP, de dar curso, efectuar, realizar y
coordinar todas las inyestigaciones conducentes de las denuncias que se presenten o que de
oficio se instruyan contra los Funcionarios, empleados, servidores de la administracién
piblica y particulares: en los &mbitos de su competencia; de igual manera, tendrd amplias
facultades para recabar, recolectar, asegurar, secuestrar etc., de manera inmediata, todos los

indicios y elementos de prueba derivados directa o indirectamente de la comisién de los
delitos relacionados con actos de corrupcién

Articulo 6. Los Delegados de la OPEGEC tendrin entre otras, las signientes funciones:

1. Proponer la realizacién de reuniones de evaluacién y organizacién en la Direccién,
Divisién o Unidad Especializada de Fiscalia General a la que estén asignados, a fin
de garantizar en forma permanente el efectivo cumplimiento de la planificacién
estratégica definida por Fiscalia General y la eficiente gestién de calidad en todos
los procesos-institucionales, conforme a la delegacién de que hayan sido objeto por
el Coordinador Nacional; asimismo, convocar y coordinar la realizacién de todas
aquellas actividades que se requieran por éste para el cumplimiento de su finalidad.

2. Someter en la temporalidad definida por el Coordinador Nacional, los informes y

recomendaciones pertinentes a la ejecucién de la planificacién estratégica y gestién |

de calidad que corresponda a su asignacién.

3. Controlar y realizar el monitoreo de las tareas asignadas por el Coordinador, en las
diferentes areas de su competencia.

4. Realizar las demés actividades que el Coordinador, considere pertinentes para el
mejor cumplimiento de los fines encomendados de la OPEGEC.

5. Representar al Coordinador de la OPEGEC, en todas aquellas reuniones de cardcter

- Institucional cuando éste asi lo disponga.
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Articulo 7. Para efecto de agilizar en forma inmediata la objetividad y soporte a las
operaciones de la OPEGEC, se fusiona a la dependencia de esta Fiscalia General creada
mediante resolucién No. CIMP-024-2013, denominada Observatorio Estadistico del
Ministerio Publico, con la OPEGEC, manteniendo dicho observatorio su objeto, sin
embargo, bajo la direccién de la Coordinacién Nacional y su actual Jefe para a
desempefiarse como Sub-Coordinador Nacional de la OPEGEC.
El personal administrativo del Observatorio Estadistico, pasaré a formar parte de la
OPEGEC, sin perjuicio de la contratacién o nombramiento del personal administrativo que
sea necesario para su adecuado funcionamiento. '
Los cargos de Coordinador Nacional y Sub Coordinador Nacional, serdn cargos excluidos
del sistema de Carrera del Ministerio Piblico, aplicando al efecto las disposiciones
determinadas por el Estatuto de la Carrera del Ministerio Piblico y su Reglamento General.

Articulo 8. En lo no previsto por el presente acuerdo, la organizacién y funcionamiento de
" la OPEGEC, se determinard de conformidad a lo que disponga su Reglamento Interno,
concediendo al efecto el plazo de sesenta (60) dias a su coordinacién, para presentar el
proyecto del mismo ante la Fiscalia General.

Articulo 9. La supervisién de las actividades que corresponden a la OPEGEC, podré ser
delegada por Fiscalia General en la oficina de Consultoria Externa u otra oficina
institucional. Lo anterior, serd sin perjuicio de la Coordinacién General que ya ha sido
reconocida a la Direccién General de Fiscalia para los aspectos referentes al cumplimiento
de la Politica Criminal del Ministerio Pxiblico determinada en nuestro Plan Estratégico.

Articulo 10. El presente acuerdo entraré en vigencia de manera inmediata y deberé hacerse
del conocimiento de todos los servidores y funcionarios del Ministerio Publico a nivel
nacional y de la poblacién en general, por medio de la Secretaria General y de la Divisién
de Relaciones Publicas, Educacién y Comunicacién, respectivamente; quedando derogado
todo acuerdo, resolucién, circular o disposiciones que se le opongan.
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