Evaluacion de Resultados de Produccion por Institucion
Nivel de Programas

Trimestre |

Institucion: Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones

Misién: Hondutel como empresa estatal, brinda servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones para contribuir al desarrollo y bienestar de la sociedad Hondurefia.
Objetivos: 1) Optimizar e Incrementar la Cobertura de los Servicios de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, para satisfacer la Demanda de los Usuarios.

2) Mejorar el Portafolio de Negocios para Incrementar la Participacion Relativa de Mercado (PRM)
3) Incrementar el grado de satisfaccion de los clientes, para mejorar la percepcién de estos, hacia la empresa.

Programa: 11 BRINDADOS LOS SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

INSTALADAS NUEVAS
LINEAS FIJAS Y DE BANDA
ANCHA

159

7099

2374

2849

2331

7554

106%

INSTALADOS SERVICIOS
CORPORATIVOS DE
BANDA ANCHA

494

148

56

20

28

104

70%

COORDINADA LA
EXPANSION Y
DESARROLLO DE LA
EMPRESA

305

100%

PLANIFICADOS Y
ADMINISTRADOS LOS
RECURSOS DE LA
EMPRESA.

75

25%

10%

10%

20%

80%

ADMINISTRADOS LOS
RECURSOS MATERIALES,
TALENTO HUMANO Y
ASEGURAMIENTO DE
INGRESOS.

75

20%

8.00%

10.00%

18%

90%

DESARROLLADAS
CAMPARNAS
PROMOCIONALES DE LOS
DIFERENTES SEVICIOS

14

0%

VENDIDOS LOS
SERVICIOS DE TELEFONIA
FIJA, INALAMBRICA Y DE
BANDA ANCHA A NIVEL
NACIONAL

159

10438

4577

4761

3627

12965

124%

INTERCONECTADO EL
TRAFICO INTERNACIONAL

32

100%

REALIZADA LA
ADMINISTRACION
ECONOMICA Y
FINANCIERA DE LA
EMPRESA

131

100%

10

ADQUIRIDOS E
INSTALADO EL EQUIPO
PARA OPTIMIZAR EL USO
DE LAS REDES
EXISTENTES

392

1008

837

837

2682

Total Actividad - Obra




Total Institucion
Totales del Reporte

Firma y Sello Direccién Operaciones



