


Nº Nº DE EXPEDIENTE DENUNCIANTE NOMBRE DE EMPRESA
NUMERO DE 

RESOLUCION
INFRACCION Nº SALARIOS

 SANCION EN 

LEMPIRAS 

 FECHA DE 

NOTIFICACION 

DE 

RESOLUCION 

1 DGPC-O-032-2021 OFICIO PULPERIA LA ECONOMICA 177-2023

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

2 DGPC-O-056-2021 OFICIO
PURIFICADORA DE AGUA EL 

JORDAN
079-2023

NO CUMPLE CON EL CONTENIDO NETO 

DECLARADO EN LA ETIQUETA(ARTICULO 19 

NUMERAL 7 Y 8)

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

3

DGPC-O-058-2021 OFICIO PULPERIA SAN PEDRANA 102-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6)

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

4 DGPC-O-089-2021 OFICIO

ESTACION DE SERVICIO DE CENTROAMERICA153-2023

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13) 1

11,278.75 03/05/2023

5 DGPC-O-092-2022 OFICIO

MASTER PRINT S.DE R. L. 

(ESTACIONAMIENTO SAN 

FRANCISCO) 040-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

BASICOS DE LOS CONSUMIDORES EN LA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE PARQUEO 

(ARTICULO 9 NUMERAL 1 Y 2, ART.19 

NUMERAL 1; ART. 20 NUMERAL 15, ART. 68 Y 

69 DE LA LEY DE PROTECCION AL 

CONSUMIDOR Y ART. 78 NUMERAL 1 Y 5 DE SU 

REGLAMENTO),

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

6

DGPC-O-119-2022 OFICIO

INVERSIONES Y 

REPRESENTACIONES 

TURISTICAS DE HONDURAS 

S.DE R.L(INTERURH) 126-2023

POR COBRAR UN PRECIO SUPERIOR AL 

EXHIBIDO,INFORMADO O 

PUBLICADO(ARTICULO 20 NUMERAL 2)

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

7 DGPC-O-134-2022 OFICIO
INVERSIONES Y 

COMERCIALIZACIONES S.DE 

R.L. 176-2023

POR NO INCLUIR LA ETIQUETA 

COMPLEMENTARIA QUE INDIQUEN QUE LOS TV 

CUENTEN CON EL ESTANDAR ADOPTADO EN 

HONDURAS(ARTICULO 23) 1

11,278.75 03/05/2023

8 DGPC-O-185-2022 OFICIO PRICEMART DE HONDURAS 

S.A DE C.V. 162-2023

PORCOMERCIALIZAR PRODUCTOS 

PREVIAMENTE ENVASADOS CON ETIQUETADO 

EN IDIOMA INGLES Y ESPAÑOL( RTCA 

67.01.02:10)

3 33,836.25 03/05/2023

9

DGPC-O-245-2022 OFICIO

ABARROTERIA LA VEGA 159-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6)

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

10 DGPC-O-247-2022 OFICIO ABARROTERIA LOS DOS 

HERMANOS 160-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 136-2022

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023
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11 DGPC-O-263-2022 OFICIO

PULPERIA JAMASTRAN 161-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 136-2022

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

12

DGPC-O-269-2022 OFICIO

MINI MARKET NAZARETH 172-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 136-2022

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

13 DGPC-O-270-2022 OFICIO

MINI PULPERIA 174-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 136-2022

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

14 DGPC-O-281-2022 OFICIO

MERCADITO PIERA 178-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 136-2022

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

15

DGPC-O-088-2022 OFICIO

INMOVILIARIA SAN JUAN S.A 

DE C.V(ESTACIONAMIENTO EL 

PRADO) 037-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

BASICOS DE LOS CONSUMIDORES EN LA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE PARQUEO 

(ARTICULO 9 NUMERAL 1 Y 2, ART.19 

NUMERAL 1; ART. 20 NUMERAL 15,68 Y 69 DE 

LA LEY DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y 

ART. 78 NUMERAL 1 Y 5 DE SU REGLAMENTO),

- APERCIBIMIENTO 03/05/2023

16 DGPC-D-566-2019
EMERSON EDUARDO 

OREILLY  LAGOS
MOTOMUNDO S.A DE C.V. 055-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL E 

INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA EN LA 

COMPRA DE UNA MOTOCICLETA(ARTICULO 32 

Y 34)

3 33,836.25 05/05/2023

17 DGPC-D-603-2022
MARCIO AROLDO 

CASTRO ARMIJO INFINITY VACATION VIP S.DE 

R.L. 329-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y 

PUBLICIDAD ENGAÑOSA EN LA PRESTACION 

DEL SERVICIO(ARTICULO 27 Y 32)

2 22,557.50 08/05/2023

18

DGPC-D-054-2022
JUAN ANGEL GONZALES 

TABORA
LAPTOP STORE DE 

HONDURAS S.DE R.L. 011-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA EN LA 

VENTA DE UNA COMPUTADORA 

PORTATIL(ARTICULO 35) 1

11,278.75 09/05/2023

19 DGPC-D-240-2022
AIRE FRIOS DE 

HONDURAS S.A. DE C.V.

DISTRIBUIDORA DE 

PRODUCTOS DE OFICINA Y 

ASEO S.DE R.L. (DISPROA) 175-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA EN LA 

COMPRA DE UNA CALCULADORA DE 

ESCRITORIO(ARTICULO 35)

- APERCIBIMIENTO 09/05/2023

20 DGPC-D-271-2022
BLANCA ONDINA 

RODRIGUEZ CRUZ

DISTRIBUCIONES 

UNIVERSALES S.A DE 

C.V.(DIUNSA) 092-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y 

COBRO INDEBIDO(ARTICULO 32 y 56)
8 90,230.00 09/05/2023

21

DGPC-D-383-2022
JOSE FRANCISCO BACA 

MEZA
MOTOMUNDO S.A DE C.V.

074-2023

POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y 

DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 32 Y 52)

4 45,115.00 09/05/2023

22 DGPC-D-384-2021
FRANCISCO JAVIER 

HERNANDEZ CALIX
AUTO PARTES REYES

045-2023

POR  DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 52)
3 33,836.25 09/05/2023

23 DGPC-D-498-2021
MIGUEL ANGEL PAVON 

PALMA

VENTA DE REPUESTOS PARA 

AUTOMOVIL 022-2023

POR  DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 52) 1
11,278.75 09/05/2023

24
DGPC-D-519-2021

WENDY SARAHI FUENTES 

VILLANUEVA
CABLE COLOR S.A DE C.V.

156-2023

POR  DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 52) 11
124,066.25 09/05/2023

25 DGPC-D-608-2021
SARAHI DEL CARMEN 

GARCIA MUÑOZ

VENTA ELECTRONICA(VENTA 

Y REPARACION DE 

ELECTRODOMESTICOS)
012-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LA 

GARANTIA(ARTICULO 35)
6

67,672.50 09/05/2023
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26 DGPC-D-440-2020
HEIDY FABIOLA CASTRO 

PAVON

EUROPIEL HONDURAS S.DE 

R.L. 019-2023

POR  DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 52) 3
33,836.35 10/05/2023

27

DGPC-O-063-2018 OFICIO K INTERNACIONAL S.A DE C.V.

135-2023

POR COMERCIALIZAR PRODUCTOS QUE NO 

CONTIENEN EN SU ETIQUETA EL REGISTRO 

SANITARIO, ASIMISMO PRODUCTOS QUE NO 

CONTIENEN LA ETIQUETA 

COMPLEMENTARIA(ARTICULO 20 NUMERAL 12 

Y  ART.22) 20

225,575.00 10/05/2023

28 DGPC-O-009-2020 OFICIO

PURIFICADORA Y 

EMBOTELLADORA SANT 

ISIDRO S.DE R.L.
098-2023

POR COMERCIALIZAR EL PRODUCTO, NO 

CUMPLE CON REQUISITOS DE ETIQUETADO 

SEGUN LO ESTABLECIDO RTCA.67.01.07:10 Y 

ARTICULO 22 Y 23) -

APERCIBIMIENTO 10/05/2023

29 DGPC-O-016-2020 OFICIO ALMAGRO #2

182-2023

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13) -

APERCIBIMIENTO 10/05/2023

30

DGPC-O-032-2020 OFICIO
GMP INVERSIONES S.DE 

R.L.(FARMACIA REGIS)

041-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DEL GEL ANTIBACTERIAL, DICHOS 

PRECIOS ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO 

MINISTERIAL No. 018-2020
1

11,278.75 10/05/2023

31 DGPC-O-065-2020 OFICIO MERCADITO SUPER CARNES

168-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DEL CAFE MOLIDO, DICHOS PRECIOS 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 027-2020 -

APERCIBIMIENTO 10/05/2023

32 DGPC-O-080-2020 OFICIO TECNOVENTAS

154-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE LAS MASCARILLAS QUIRURGICA, 

DICHOS PRECIOS ESTABLECIDOS EN EL 

ACUERDO MINISTERIAL No. 030-2020
-

APERCIBIMIENTO 10/05/2023

33

DGPC-O-013-2023 OFICIO
PRICEMART DE HONDURAS 

S.A DE C.V.

078-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

BASICOS DE LOS CONSUMIDORES EN LA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE PARQUEO 

(ARTICULO 9 NUMERAL 1 Y 2, ART.19 

NUMERAL 1; ART. 20 NUMERAL 15,68 Y 69 DE 

LA LEY DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y 

ART. 78 NUMERAL 1 Y 5 DE SU REGLAMENTO),
1

11,278.75 11/05/2023

34 DGPC-O-024-2022 OFICIO

PRODUCTOS ALIMENTICIOS S. 

DE R.L. DE C.V. (PANADERIA Y 

REPOSTERIA GRANO DE ORO)
087-2023

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)
1

11,278.75 11/05/2023

35 DGPC-O-045-2022 OFICIO TRANSPORTES LANGEÑOS

120-2023

POR NO CUMPLIR CON EL OTORGAMIENTO DEL 

DESCUENTO DEL 25%  AL ADULTO 

MAYOR(ARTICULO 78 NUMERAL 3)
1

11,278.75 11/05/2023

36

DGPC-O-052-2022 OFICIO MEGA FOODS S.A. DE C.V.

163-2023

POR COBRO INDEBIDO Y AGREGAR PROPINA A 

LA FACTURA DE VENTA EN LOS PRODUCTOS 

DE LOS CONSUMIDORES(ARTICULOS 22 Y 25 Y 

ART. 78 NUMERAL 4 Y 6 DE SU REGLAMENTO)

-

APERCIBIMIENTO 11/05/2023
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37 DGPC-O-066-2022 OFICIO VIC MARZ S.DE R.L. DE C.V.

139-2023

POR COMERCIALIZAR EL PRODUCTO 

DENOMINADO LECHE CONDENSADA QUE NO 

CUMPLE CON EL CONTENIDO NETO 

DECLARADO EN LA ETIQUETA -

APERCIBIMIENTO 11/05/2023

38 DGPC-O-134-2020 OFICIO
INVERSIONES STELLA S.A DE 

C.V.(FARMACIA SANTA ANA)

194-2022

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE ALGUNOS PRODUCTOS, 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 030-2020 -

APERCIBIMIENTO 11/05/2023

39

DGPC-O-145 Y 146-

2020
OFICIO ESPRESSO AMERICANO S.A.

067-2023

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13) 2

22,557.50 11/05/2023

40 DGPC-O-162-2021 OFICIO
ALMACENES LADY LEE S.A DE 

C.V. 075-2023

POR PUBLICIDAD ENGAÑOSA(ARTICULO 22 Y 

27) 23
259,411.25 11/05/2023

41 DGPC-O-180-2022 OFICIO

CENTRO COMERCIAL 

CENTROAMERICA(COLEGIO 

MEDICO DE HONDURAS)
148-2023

POR INCUMPLIR LOS DERECHOS BASICOS DE 

LOS CONSUMIDORES EN LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE PARQUEO Y PRACTICAS 

ABUSIVAS(ARTICULO 68 NUMERAL 7 Y ART. 78 

NUMERAL 5)

- APERCIBIMIENTO 11/05/2023

42

DGPC-O-073-2021 OFICIO

POLLERA BUENA FE 189-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DEL POLLO, ESTABLECIDOS EN EL 

ACUERDO MINISTERIAL No. 058-2021

- APERCIBIMIENTO 15/05/2023

43 DGPC-O-107-2021 OFICIO SINCLAIR PETROLEUM 

INC(GASOLINERA SINCLAIR) 217-2022

POR COMERCIALIZAR LA GASOLINA SUPERIOR 

QUE NO CUMPLE CON LAS EPECIFICACIONES 

DE CALIDAD SEGUN RTCA 75.01.20:19
1

11,278.75 15/05/2023

44 DGPC-O-117-2020 OFICIO
FARMACIA LOS ALMENDROS 

S.DE R.L. DE C.V.(FARMACIA 

REGIS) 195-2022

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE ALGUNOS PRODUCTOS, 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 030-2020

- APERCIBIMIENTO 15/05/2023

45

DGPC-O-121-2021 OFICIO EMBASADORA NASSER 

GARAY S.A DE C.V. 048-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6)

16 180,460.00 15/05/2023

46 DGPC-O-209-2022 OFICIO

BODEGUITA PAZ 145-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6)

- APERCIBIMIENTO 15/05/2023

47 DGPC-O-015-2021 OFICIO

MERCADITO EL EDEN 071-2023

POR COMERCIALIZAR CILINDROS GLP CON UN 

PRECIO SUPERIOR AL ESTABLECIDO POR LA 

CAP 1

11,278.75 16/05/2023

48

DGPC-O-025-2021 OFICIO

MERCADITO TABLON 026-2023

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6) 1

11,278.75 16/05/2023

49 DGPC-O-285-2020 OFICIO

CORPORACION FULL SALSA S.A (LA CACEROLA)186-2022

POR OFRECER O VENDER INSUMOS CON 

FECHA POSTERIOR A SU FECHA DE 

VENCIMIENTO(ARTICULO 20 NUMERAL 13)

- APERCIBIMIENTO 16/05/2023

50 DGPC-O-297-2020 OFICIO

RESTAURANTE KAI -SHENG 178-2022

POR NO PERMITIR EL LIBRE ACCESO AL 

PERSONAL DE LA AUTORIDAD DE 

APLICACIÓN(DGPC) (ARTICULO 19, NUMERAL 

6)

- APERCIBIMIENTO 16/05/2023
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51

DGPC-O-217-2020 OFICIO

FARMACITY S. DE R.L. DE C.V. 068-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DEL GEL ANTIBACTERIAL, DICHOS 

PRECIOS ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO 

MINISTERIAL No. 040-2020
3

33,836.25 16/05/2023

52 DGPC-O-196-2020 OFICIO

PULPERIA NATY 176-2022

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DE ALGUNOS PRODUCTOS, 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 039-2020

- APERCIBIMIENTO 16/05/2023

53 DGPC-O-036-2021 OFICIO

CASA DEL MARISCO S.DE R.L.(BUCANERO)219-2022

POR INCUMPLIMIENTO EN LA EXHIBICION DE 

PRECIOS AL NO CONTAR CON EL IMPUESTO 

INCLUIDO EN LOS PRODUCTOS QUE 

COMERCIALIZA.(ARTICULO 25)
1

11,278.75 22/05/2023

54

DGPC-O-093-2021 OFICIO

SURTIDORA DE CARNE DIVINA PROVIDENCIA027-2023

INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE 

VENTA DEL POLLO CONGELADO, 

ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL 

No. 058-2021

- APERCIBIMIENTO 22/05/2023

55 DGPC-O-050-2021 OFICIO
AGENCIA DE VIAJES DESTINO DE HONDURAS076-2023

POR CONTENER  CLAUSULAS ABUSIVAS N SUS 

CONTRATOS(ARTICULO 25) 1
11,278.75 22/05/2023

56 DGPC-D-529-2022
ARACELY YAMILETH 

ZERON GARCIA
EUROTRAVEL 149-2023

POR DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO EN LA COMPRA DE UN BOLETO 

AEREO(ARTICULO 52) 2

22,557.50 22/05/2023

57
DGPC-D-459-2022

ANA JESSY ORDOÑEZ 

NAVAS IDH MICROFINANCIERA 151-2023 POR COBROS INDEBIDOS(ARTICULO 75 ) 1
11,278.75 22/05/2023

58 DGPC-D-497-2021
ANABELH ANDINO 

MARTINEZ COMERCIALIZADORA EKT S.A DE C.V.(ELEKTRA)150-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LA 

GARANTIA(ARTICULO 35) 15
169,181.25 22/05/2023

59 DGPC-D-111-2021
EVENOR BUSTILLO 

ISCOA GLOBAL AUTOPARTS 043-2023 4
45,115.00 22/05/2023

60

DGPC-D-102-2019
MARIO JAVIER LAGOS 

RODAS
ABBA TOURS OPERADORES 

DE TURISMOS Y EVENTOS 016-2023

POR INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION Y 

DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL 

SERVICIO(ARTICULO 32 Y 52) 1

11,278.75 22/05/2023

61 DGPC-O-014-2022 OFICIO

DESARROLLOS 

CORPORATIVOS DE CENTRO 

AMERICA S.A DE C.V. 141-2023

INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS BASICOS 

DE LOS CONSUMIDORES EN LA PRESTACION 

DEL SERVICIO DEL PARQUEO.(ARTICULO 9 

NUMERAL 1 Y 2, ART.19 NUMERAL 1; ART. 20 

NUMERAL 15,68 Y 69 DE LA LEY DE 

PROTECCION AL CONSUMIDOR Y ART. 78 

NUMERAL 1 Y 5 DE SU REGLAMENTO), -

APERCIBIMIENTO 22/05/2023

143 1,612,861.35
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1 DRPC-D-279-2022
ANDREA MICHELLE 

MARTINEZ

FIT HN / OPEN MINDS 

HONDURAS
DRPC-053-2023 INCUMPLIMIENTO DE LO CONVENIDO 1 11,278.75 02/05/2023

2 DRPC-D-475-2022 RUBEN DARIO BLANDIN
AGENCIA DE VIAJES 

SIGUATRAVEL
DRPC-051-2023 INCUMPLIMIENTO DE LO CONVENIDO 1 11,278.75 05/05/2023

3 DRPC-D-294-2022
JENNY MARGOTH 

FAJARDO
AERO VIAJES DRPC-054-2023 INCUMPLIMIENTO DE LO CONVENIDO 1 11,278.75 05/05/2023

SAN PEDRO SULA
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4 DRPC-O-1629-2021 OFICIO CIRCLE K 14 DRPC-066-2023 PRODUCTO VENCIDO 14 157,902.50 09/05/2023

5 DRPC-D-116-2022 JOSE ANTONIO OBANDO SOLUCIONES INMOBILIARIAS DRPC-064-2023 INCUMPLIMIENTO DE LO CONVENIDO 1 11,278.75 09/05/2023

6 DRPC-D-180-2020
ALMA AZUCENA 

TROCHEZ CALIX
INMOBILIARIA DE CORTES DRPC-032-2023

INCUMPLIMIENTO EN LA PROTECCION DE SUS 

INTERESES ECONOMICOS
6 67,672.50 09/05/2023

7 DRPC-D-013-2018 JUAN JORGE CANAHUATI SPIRIT AIRLINES DRPC-044-2023
INCUMPLIMIENTO EN LOS DERECHOS DEL 

CONSUMIDOR
2 22,557.50 09/05/2023

8 DRPC-D-271-2022 HEIDY SELENE ORTEZ
SERVICIOS E INVERSIONES 

MULTIPLES SOLUCIONES
DRPC-058-2023

INCUMPLIMIENTO EN LA PROTECCION DE SUS 

INTERESES ECONOMICOS
1 11,278.75 10/05/2023

9 DRPC-D-011-2020
JESSICA YAMILETH 

OVIEDO
SEVEN RESTAURANT DRPC-071-2023

INCUMPLIMIENTO EN LOS DERECHOS DEL 

CONSUMIDOR
1 11,278.75 16/05/2023

10 DRPC-D-029-2019
JOSE SAMIR TALHAMI 

VASQUEZ

INVERSIONES ROCA 

CENTROAMERICA
DRPC-055-2023 INCOMPARECENCIA 1 11,278.75 15/05/2023

11 DRPC-D-079-2021 DORISELY RODAS EXAU MELENDEZ RODRIGUEZ DRPC-063-2023
INCUMPLIMIENTO EN LA PROTECCION DE SUS 

INTERESES ECONOMICOS
1 11,278.75 17/05/2023

12 DRPC-D-083-2021
ELIAS JOSUE ALBERTO 

GOMEZ

E&J URBANIKA S.A DE R.L. DE 

C.V.
DRPC-075-2023

INCUMPLIMIENTO EN LA PROTECCION DE SUS 

INTERESES ECONOMICOS
1 11,278.75 18/05/2023

13 DRPC-O-2648-2022 OFICIO INMECRO DRPC-079-2023

INCUMPLIMIENTO CON LA FINALIDAD DE 

GARANTIZAR EL DERECHO DE RECLAMO DE 

LOS CONSUMIDORES

1 11,278.75 25/05/2023

14 DRPC-O-0900-2023 OFICIO DIUNSA DRPC-082-2023 PUBLICIDAD ENGAÑOSA 9 112,787.50 25/05/2023

15 DRPC-O-906-2023 OFICIO BIGOS DRPC-080-2023

INCUMPLIMIENTO CON LA FINALIDAD DE 

GARANTIZAR EL DERECHO DE RECLAMO DE 

LOS CONSUMIDORES- REINCIDENCIA SE 

SOLICITO LIBRO DE QUEJAS

1 11,278.75 25/05/2023

16 DRPC-D-193-2021
GRACY JASMIN GALO 

GALO
NOVIAS CON BRILLO DRPC-078-2023

INCUMPLIMIENTO EN LA PROTECCION DE SUS 

INTERESES ECONOMICOS
2 22,557.50 26/05/2023

17 DRPC-O-075-2023 OFICIO SUPER 7 GASLINAS (EMCON) DRPC-087-2023 POR LIBRO DE QUEJAS, PRODUCTO VENCIDO 1 11,278.75 29/05/2023

18 DRPC-D-105-2021
FUAD ROBERTO LUQUE 

SANDOVAL

UNIVERSAL ENVIOS S.A. DE 

C.V.
DRPC-042-2023

INCUMPLIMIENTO EN LOS DERECHOS DEL 

COSUMIDOR EN CUANTO A LA PROTECCION DE 

SUS INTERESES ECONOMICOS

2 22,557.50 30/05/2023

19 DRPC-O-2791-2022 OFICIO OPERADORA DEL ORIENTE DRPC-073-2023 INCUMPLIMIENTO ACUERDO MINISTERIAL 30 338,362.50 30/05/2023

77 879,742.50
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