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MEMORANDUM N° SAR-DNAF-292-2023

Para: Abog. Karla Elizabeth Lanza
Especialista de Acceso a la
De: Licda. Vilma Cruz Mufioz
Directora Nacional Admi
Asunto:  Actualizacion Portal de Transparencigimiga.de It ni 2083

Referencia: Memorando N°SAR-OIP-086-2023

.E".ﬁ'uc igalod.,

Fecha: 06 de julio de 2023

En respuesta al memorando N°SAR-OIP-086-2023, mediante el cual solicita la informacién
requerida por Ley para darle cumplimiento al Articulo 13 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica a mas tardar el dia 06 de julio del 2023, se remite la
informacién y los soportes necesarios, de tal forma esta Direccion Nacional Administrativa
Financiera se pronuncia de la siguiente manera:

1.

w

o

Se adjunta el registro de propiedad inmueble del SAR actualizado al 30 de junio del
2023, con sus hipervinculos, asimismo se remite en digital mediante correo
electrénico.

Se adjunta el registro de vehiculos actualizado al 30 de junio del 2023.

Se adjunta el reporte de ventas del mes de junio de 2023.

Se remiten via correo electrénico el registro de bienes muebles del SAR actualizado
hasta el 30 de junio del 2023.

Se remite via correo electrénico el cuadro de compras realizadas durante el mes de
junio del 2023.

Se remite via correo electronico el cuadro de Licitaciones del mes de junio/2023 con
su enlace al Portal de HonduCompras.

Resoluciones emitidas en los procesos licitatorios, correspondiente al mes de
junio/2023.

Se adjunta el Reporte de los Contratos del mes de junio 2023.

Se adjunta el Reporte de las Subastas correspondientes al mes de junio/2023.
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10.Copia de publicaciones realizadas .en el diario Oficial La Gaceta durante &l mes de
junio/2023.

11 .Reporte de Proyectos de Infraestructura en el mes de junio/2023: No Aplica

12.Reporte de Fideicomisos en el mes de junio/2023: No_Aplica_el Servicio de.
Administracién de Rentas no mantiene fidecomisos en la presente gestion.

13.Plan ‘de Inversion: No Aplica ya que el Servicio de Administracion de Rentas no
maneja recursos a disposicién para este rubro.

14.El reporté de los documentos de pendientes de pagos correspondiente al mes de
junio de 2023.

15. Liquidacién de Fondos rotatorio y caja chica del SAR cerrespondiente a junio de2023.

16. Remision de Estado Financiero juriio 2023.

Adjunto:

1. Memorando SAR-DNAF-JDB-410-2023 del Departamento de Bienes

2. Memorando SAR-DNAF-JDA-1318-2023 del Departamento Administrative
3. Memorando SAR-DNAF-294-2023 del Departamento Financiero

4. Memorando SAR-DNAF-295-2023 del Departamento Financiero

5. Memorando SAR-DNAF-296-2023 del Departamento Financiero

6. Memorando SAR-DNAF-297-2023 del Departamento Financiero

Sin otro particular.
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SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
RESOLUCIONES DE LICITACIONES EN EL MES DE JUNIO DEL 2023

Adguisicidn de licencias Endpoint Proteccion
Antivirus

SAR-SDE-025-2023 9/6/2023 13/6/2023

ELABORADO POR :
LUIS ALFREDO CACERO
ANALISTA ADMINISTRATIVO RINANCIE

ELABORADO P
Rrocio AriIANA MoNcaDa Mebloez 7
ESPECIALISTA ADMINISTRATIVD FINANCIERO

ELABORADO POR : K
KARLA MARIZA ZAVALA
ANALISTA ADMINISTRATIVO FINANCIERO
5 )
a3 g




i

3- ".,41 im

P"i
.‘__

Servicio de S ozzﬁ
Administracién F%M___ T —
de Rentas c

'RESOLUCIéN N°SAR-SDE-025-2023.- SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS. - SUB-DIRECCIGN
EJECUTIVA. - TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DIST RITO CENTRAL, A LOS NUEVE (9) DiAS DEL VIES DE
JUNIO DEL AROQ DOS MIL VEINTITRES (2023)

VISTO: Para emitir resolucidn de las diligencias contenidas en el expediente administrativo del proceso
de Licitacién Piblica Naclonai No. LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicion de “Licencias Endpoint Proteccion-
Antivirus”, solicitado medlante Memorando SAR- DNAF—148-2023 de la. Direccién Nacional Admmlstratwa
Financiera.

CONSIDERANDO:{1):-Que el articulo 38 de. la Ley de Contratacién del Estado, por una parte, enuncia que las
modalidades de contrataciones parlas que se deben regirfas adquisiciones de bienes o servicios del Estado son
Licitacidn Publica, Licitacion Privada, Concurso Puablico, Concurso: Privado v Contratacién Directa; ¥, por otra
parte, ordena que las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica
determinardn los montos exigibles para aplicar dichas modalidades de contratacion.

CONSIDERANDO  (2): Que el articulo 84 del Decreto: Legislativo' No.157-2022, contentivo del Presupuesto
General de Inéi‘e_s'os*y_ Egresos de la Republica y sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2023, e_st_a[ﬂ!ece los
montos exigiB!es 'para_ aplicar las modalidades de contratacién por licitacion publica, licitacidn privada; concurso
publico, concurso privado y contratacién directa. A su'vez; el numeral 3) del citado articulo, sefiala-que los
“Contratos de Suministros para Bienes y Servicios” debersn sujetarse a la modalidad de Licitacién: Publica,
cuando el monto exigible séa de un millén de lempiras con un centavo (L1,000,000,01) en adelante.

CONSIDERANDO (3): Que el proceso de Licitacién Pablica Nacional:No. LPN-SAR-006-2023 para la Adguisicidn
de “Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus”, dio inicio en fecha veinte (20} de marzo del dos mil veintitrés
{2023}, con la publicacién del proceso en la plataforma Honducompras 1. Asimismo, en fechas veintisiete (27)
de marzo de dos mll veintitrés {2023) y catorce (14) de abnl de dos mil vemtltrés (2023) se publrco el awso de
Licitacién en el Diario La Tnbuna por ser unode los diarios de mayor cu’culaclén anivel nac:onal posteriormente
en cumplimiento a lo dlspuesto en Ios artlculos 46 dela Ley de Contratacaén del Estado y 106 del Reglamento
de la precitada ley.

CONSIDERANDO (4): Que a partir de la publicacidn del Pliego de Condiciones de la Licitacién Piblica Nacional
No. LPN-SAR-006-2023" para ‘la’Adquisicién de “Licéncias Endpoint Proteccidn-Antivirus”, Ios oferentes qua
presentaron sus ofertas en tiempoy: forma fueron los siguientes:

1. Para Licitacién Publica Nacional No. 'LPN-SAR-ODS-ZGZE! para la- Adquisicion de “Licencias Endpoint
Proteccion-Antivirus”, la sociedad mercantil denominada JETSTEREQ, S.A. DE C.V, presentd una oferta por
un. monto de UN MILLGN 'C_IN;CUENTA.-MIL.ND_VECIENTO_S: OCHENTA-Y CINCO LEMPIRAS: EXACTOS
{L1,050,985.00), acompaiada .de 'uha Garantfa de Mantenimiento, tipo Garantia Bancaria No.
101510058294 emitida: por-Banco Lafise, por un monto-de VEINTICINCO MIL LEMPIRAS EXACTOS
(L25,000.00), con vigencia del dos (2)-de mayo de dos milveintitrés (2023) hasta el dos (2) de octubre de
dos mil veintitrés (2023). S

2. Para Licitacion Publica Nacional No. LPN-5AR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint
Proteccidn-Antivirus”, la sociedad mercantil denominada SISTEMAS C & C, S:A. DE C.V presentd.una oferta
por un monto de UN: MittéN OCHENTA Y QCHO. MII. ClENTO TREINTA LEMPIRAS CON EXACTOS
(L1,088,130.00), acompaﬁ_a_da_..d_e una:Garahtia.de Mantenimiento, tipo'Cheque Certificado No. 00004599
emitida por Banco Davivienda, por un monto de VEINTISEIS MIL LEMPIRAS EXACTOS (L26,000.00), con
vigencia del veintioche (28) de abril de dos mit vemtltres (2023) hasta el veintiocho (28) de septtembre de
dos mil veintitrés (2023). : SR : : :

3. Para Licitacién Publica Nacionai No. LPN-SAR-DD6-2023 para [a. Adquisicién de “Licencias. Endpoint
Proteccion-Antivirus”, fa soc:edad mercantil denominada SEGA DE HONDURA% S.A. DE C.V, presentd una\(
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oferta por un monto de NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHG MIL NOVECIENTOS VEINTIUN LEMPIRAS CON
53/100 (L958,921.53), acompafiada de una Garantia de Mantenimiento, tipo Garantia Bancaria No..
2620623 emitida por Banco Ficohsa, por un monto de VEINTIUN MIL LEMPIRAS EXACTOS {L21,000.00), con
vigencia del dos (2) de mayo de dos mil veintitrés {2023} hasta el treinta y uno {21} de octubre de dos mil
veintitrés (2023}.

4. Para licitacidn Publica Nacional No. LPN-5AR-006-2023 para {a Adquisicion de “Licencias Endpoint
Proteccion-Antivirus”, la saciedad mercantil denominada SISTEMAS EFICIENTES S.A. DE C.V. presento una
oferta por un monto de NOVECIENTOS SESENTA MIL LEMPIRAS EXACTOS {L960,000.00), acompahada de
una Garantfa de Mantenimiento, tipo Cheque de Caja NO NEGOCIABLE No. 80866468 emitido por Banco
Atldntida, pot un monto de VEINTE MIL LEMPIRAS EXACTOS (L20,000.00), emitido con fecha veintiocho
(28) de abril de dos mil veintitrés (2023).

5. Para Licitacién Pablica Nacional No. LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicion de “Licencias Endpoint
Proteccion-Antivirus”, la sociedad mercantil denominada CABLE COLOR S.A. DE C.V. presenté una oferta
por un monto de UN MILLON NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO LEMPIRAS
EXACTOS (L1,099,998.00), acompafiada de una Garantia de Mantenimiento, tipo Fianza de Mantenimiento
de Oferta No. 0101100251012793 emitida por Seguros Continental, por un monto de CUARENTA MIL
LEMPIRAS EXACTOS (140,000.00), con vigencia del dos (2) de mayo de dos mil veintitrés (2023) hasta el
tres (3} de noviembre de dos mif veintitrés {2023).

Dichos extremos constan en el Acta de Apertura de Ofertas de |a Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-006-
2023 para‘la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus”, suscrita el dos {02) de mayo del dos mil
veintitrés {2023},

CONSIDERANDO (5): Que en el proceso de la Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-006-2023 para la
Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus”, se recibié un total de cinco (05) ofertas, segln el Acta
de Apertura de Ofertas; por lo tanto, fue procedente continuar con fa siguiente etapa del proceso, ya que la
Seccion |, apartade 10-5 del Pliego de Condiciones denominado “PRESENTACION DE OFERTAS”; detalla que: “E/
proceso de evaluacion se realizard con la presentacién minima de dos (02) ofertas recibidas”.

CONSIDERANDO (6): Que en fecha veintiocho (28) de abril del das mil veintitrés {2023), mediante Memorando
No. SAR-DNAF-056-2023; se nombra a los integrantes de la Comisidn Evaluadora de la Licitacién Piblica
Nacional No. LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus”, con base en
los articulos 33 de la Ley de Contratacién del Estadoy 125 del Reglamento dé [a precitada Ley.

CONSIDERANDO: (7): Que del andlisis y evaluacién realizado por la Comisidn Evaluadora mediante el Informe
Preliminar de fecha diez {10} de mayo de dos mil veintitrés (2023), especificamente en el apartado 3.1.1.
denominado “ANALISIS Y EVALUACION DE LOS DOCUMENTOS NO SUBSANABLES: FORMULARIO DE
PRESENTACION DE LA OFERTA, LA LISTA DE PRECIOS Y LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE DFERTAY,
consistentes en: 1) Formulario de presentacidn de la oferta; 2) Lista de precios; y, 3) Garantia de Mantenimiento
de la Oferta; se estipuld en el apartado 3.1.2. “OBSERVACION”, lo siguiente:

1. "SOCIEDAD MERCANTIL, JETSTEREQ, S.A. DE C.V. Esta empresa cumple con cada uno de los Documentos NO
Subsanables, sin ninguna observacién por parte de la Comisién Evaluadora. En tal sentido se permite esta
Comisién continuar con el andlisis y evaluacicn de esta oferta para la Adguisicién de “Licencias Endpoint
Proteccidn-Antivirus”.

2. "SOCIEDAD MERCANTIL SISTEMAS € & CS.A. DE C. V. Esta empresa cumple con cada uno de los Documentos
No Subsanables, con la observacién por parte de la Comisién Evoluadora, que, en el formulario de
presentacién de ofertas, no se detalld el valor en cifras, solamente se detalld en letras, en tal sentido se.

e
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"!"’ﬁ'?"“{perr%rte esta Comisién continuar con el andlisis y evaluacién de esta oferta pora la Adguisicidn de “Licencias

Endpoint Proteccién-Antivirus”,

3. “SOCIEDAD MERCANTIL,_SEGA DE HONDURAS S.A, DE C.V. Esta empresa cumple con cada uno de los
Documentos NO Subsanables, sin ninguna observacion pér parte de fa Comision E valuadora. En tal sentido se
permite esta Comisidn continuar con el andlisis y evalugcion de esta ofe;fd para la Adquisicidn de “Licencias
Endpoint Proteccion-Antivirus”. '

4. "SOCIEDAD MERCANTIL, SEFISA S.A. DE C.V. Esta empresa cumple con cada uno de fos Documentos NO
Subsanables, con la observacién, que en el Formulario de Presentacion de Ofertas y en la Lista de Precios,
dnicamente se encuentran firmados, sin su respectivo sello y en relacién con e articulo 111. “Forma de las
ofertas. Las ofertas se presentardn escritas en- :‘dfdmd e'spa'ﬁb! “los pliegos de condiciones podrdn incluir
formularios con este objeto El or:gmal y las copias que se solicitén serdn firmadas en todas sus hojas por el
oferente o por quien tenga s representac:dn legal”y el articulo 126 del Reglamento de faley de Contratacion
del Estado, titimo pdrrafo, que establece: “Se verificard, ademds, que noexistan inhabilidades para contratar
con la Administracién y la solvencia e idoneidad de fos praponentes, que las ofertas es_tan_deb.'_dgmente
firmadas, I inclusion de 16 garantia de mantenimiento de oferta y quie no conténgan errores de Cdiculo. La
Comisicn Evaluadora soficitard los informes que fueren necésarios al Régistro de Proveedores y Contratistas”,
por parte de la Comision Evaluadora. En tal sentido se permite esta Comisién continuar con el-andlisis y
evaluacion de estd oferto para la Adquisicion de “Licencids Endpoint Proteccion-Antivirus”.,

5. "SOC!EDAD MERCANTIL CABLE COLOR'S. A. DE C.V. Esta empresa cump!e con cada uno'de los Documentos
NO Subsanables, sin ninguna observac:én por parte de Ia Coinisién Evaluddora. En tal sentido se permrte esta
Comision continuar con el anahs.rs y evaluacién de esta oferta para la Adquisicién de ”I.tcencms Endpoint
Prateccion-Antivirus”,

CONSIDERANDO (8): Que el 'O’rgano.Respon'sabl_e de fa contratacion, con base en el informe preliminar emitido
por la Comisién Evaluadora; mediante Cficio SAR-DNAF-057-2023 de fecha once {11) de mayo del dos mil
veintitrés (2023), enviado a la sociedad mercantil denominada JETSTEREO, 5.A. DE C.V., se le solicité subsanar los
defectosy omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias habiles, a partir de la recepcidn del oficio antes
mencionado, de |3 siguiente manera:

a) “Presentar Constancia de la sociedad mercantil y de su representante legal, extendidas por la Procuraduria
General de la Repubhca donde acredfte no haber sido declarado culpable a la resolucién firme de cualguier
contrato celebrado con la Administracién Publica durante Jos Uitimos cinco' (5} afios; y, el Representante Legal
de la empresa, deberd acompafiar constancia que no tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado de
Honduras, durante ios ditimos cinco (5) afios. Constancias de la sociedad mercantil y del represéntante fegal
de la socledad mercantil,

b) Presentar Solventia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social {IHSS).

c) Presentar Estados Finoncieros Auditudos (Balarice General y Estado de Resultados) del “Oferente,
correspondiente. al tiltimo afo {2022) de ejercicio fiscal inmedfa’to, timbrados, firmados y selfados por un
Contador Pblico mdepend;enre ca!egfado en Honduras o Audrtados yfirmados por una compafiia Auditora
Autorizada por la CNBS; y presentar Constancm de Sofvenc:a vigerite del Colegio en el que se encuentra
inscrito y/o de lo CNBS si se trata de una Firma Auditora).

d) Presentar una {1) constancla, contratos u drdenes de. .comprds s.de clientes a los que se les haya suministrado
productos srmriares a Ios. requendos en fa hc;tac:én, la; misma; debe ser de te_g @ ne.mavor o doce meses (12)
de la fecha que presentd su.oferta.
e} Presentar Docu_ni_ériio:ffchh_hto),ye._Au'to.Gumplfmlen_tp,-de_tali_ando si-cumple o no con cada requerimiento
individual sélicitado, segtin las espeéiﬁmciones técnicas y acreditar su cumplimiento.
fl Aclarar qué tipo de solucion es la que estdn ofertando, en virtud que no se especificé en la oferta,
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""g) Ackirar Sobre el Link de guias y manuales técnicos, de documentacidn oficial y publica del fabricante, a fin de
corroborar el cumplimiento técnico, ya que ng se adfuntd ningin documento oficial que acredite cada uno de
los apartados técnicos.

h) A'clafar’ si la Solucién Ofertada estd construida para permitir visibilidad de amenazas basado.en el framework
de MITRE Engenuity ATT&CK®,

i] Aclarar indicando ef porcentaje que alcanza la solucion ofertada en cuanto al TIER de la evaluacion de fa
matriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evaluations 2022.

§) Aclarar cudl es el porcentaje de la Solucién Ofertada obteriida en Ja evaluocion de NSS Labs Advanced
Endpoint Protection.

k) Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, 5i la solucién ofertada cumple
con el motor de anti-phishing deberd inspeccionar, identificar y bloguear los sitios de phishing, si ef sitio
se considera phishing, el usuario no podrd ingresar credenciales.

/) Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucién ofertada cumple
con consultas predefinidas y un pane! MITRE de TTP (técnicas técticas y procedimientos) que permitan
mapear toda la actividad y permiten un inicio répido en la busqueda proactiva v alertas motores de
prevencién de la solucion def endpoint.

m) Acldarar sobre ios Elementos Especificos que se Recopilan en Tiempo Real y deben incluir al menos eventos
de procesos, modificaciones de archivos y registros, conexiones de red, Scripts, WM, Scripts, Logins
Remotos y locales, ejecucion remota, inyecciones, DDE, DNS, comparticidn de archivos.

n) Aclarar si la Solucién incluye una retencién de al menos siete (7) dias y tener capacidades de extender lo
retencion hasta 12 meses.

o] Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Pablicos del Fabricante, si la solucidn ofertada cumple
con Los archivos entrantes se emulardn mediante un espacio dislado para contenido potencialmente
malicioso.

» la solucidn debe incluir una tecnologio de extraccion de amenazos para entregar archivos
desinfectados a los usuarios.

s Lo solucién de extraccion de amenozas debe permitir ol menos dos (2) modos principales de
saneamiento de archivos.

» Mantener el tipo de archivo: entrega el archivo en su formato original, eliminando cualquier
contenido activo'y potencialmente malicioso:

s Convertir a PDF; ios archivos entregados a los. usuarios se deben poder convertir a formato PDF”,

En respuesta, la Sociedad Mercantil JETSTEREO, S.A. DE C.V., mediante carta de fecha diecinueve (19) de mayo
de dos mil veintitrés (2023), presentd las subsanaciones en TIEMPO pero no en FORMA, en virtud que e le habia
soficitado presentar la constancia vigente de la Procuraduria General de la Republica de la sociedad mercantil y
del Representante Legal de la empresa, presentando en su lugar una constancia de la (PGR} vencida de!
representante legal. De igual forma, presentd vencida [a constancia de solvencia extendida por el Instituto
Hondurefio de Seguridad Social (IHSS). Por lo anterior; y, con base en el articulo 30 del Reglamento de la Ley de

Contratacion del Estado, en caso de resultar adjudicatario dicha soctedad mercantil, debera presentar la siguiente
documentacion:.

* Constancia emitida por la PGR vigente del representante legal; y,
» Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) vigente.

CONSIDERANDO (9): Que el Organe Responsable de la contratacidn, con base en el informe preliminar emitido
por fa Comisidn Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-058-2023, de fecha once (11) de mayo del dos mil
veintitrés (2023), enviado a la sociedad mercantil denominada SISTEMIAS C & C, S.A. DEC.V., se le solicité subsanar
los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la recepcidn del oficio antes
detallado, de la siguiente manera:
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a. "Présentar las Constancias de solvencia fiscol electronica y vigente emitida por el Servicio de Administracion

de Rentas (SAR), del representante legal y de la sociedad mercantil.
Presentar Documento (formato) de Aute Cumplimiento; detallando si cumple o no con cada requerimiento
individual solicitado, segun las especificaciones técnicas y acreditar su cumplimiento. '
Aclarar sobre el Link de Gufas y Manudles Técnicos; de Documentacidn Oficial y Pubfica def Fabricante, a fin
de corroborar el cumplimiento.técnico, ya que no se adjuntd ningin documento oficial que acredite coda uno
de los apartados técnicos.
Aclarar si la Solucidn Ofertada estd construida para permitir visibilidad de omenazas basado en ef framework
de MITRE Engenuity ATT&CK®.
Aclarar indicando el porcentaje gue alcanza la solucidn ofertada en cuanto al TIER de la evalugcion de lo
matriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evaluations 2022,
Aclarar cudl es el porcentaje de la Soluc:én Ofertada obtenida en lo evaluacidn de N5S Labs Advanced
Endpaint Protection.
Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucién ofertada cumple
con el motor de anti-phishing deberd inspeccionar, identificar y bloquear los sitios de phishing, si.el'sitio
se-considera phishing, el usuario no podrd ingresar credenciales.
Aclarar a través de Manuoles Técnicos Oficiales y Piblicos del Fabricante, sf la solucién. ofertada cumple
con consultas predefinidas y-un panel MITRE de TTP (técnicas técticas y procedimientos) gue permitan
mapear toda o actividad y permiten un inicio rdpido en lo busqueda proactivd y alertas motores de
prevencicén de la solucidn del endpoint,
Aclarar sobre los Elementos Especificos que se Recopilan en Tiempo Real y deben incluir al menos eventos
de procesos, modificaciones de -archivas. y registros, conexiones de red, Scripts, WM, Scripts; Logins
Remotos y locales, ejecucion remota, inyecciones, DDE, DNS, comparticion de archivos:
Aclarar si la solucion incluye una retencién de ol menos siete (7} digs y tener capacidades extender 1
retencién hasta 12 meses.
Aclarar a-través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucién ofertada cumple
con Los archives entrantes se emulardn mediante un espacio gislado para contenido potencialmente
‘malicioso.
e La solucién debe incluir una tecnologio de extraccidon de agmenazas parg entregar -archivos
desinfectados a los usuarios.”
* Lo solucidn de extraccién de amenozas debe permitir of menos dos modos principales de
sunedamiento de archivos.
* Mantener el tipo de archive: entrega el archivo en su formate origingl, -elimifando cualquier
contenido.activo y potencialmente malicioso.
» Convertir a PDF: los archivos entregados a los usuarios se deben poder convertir a formato PDF”..

La sociedad mercantil SISTEMAS‘C_’& C; :5.A, de C.V,, presentd dichas subsanaciones mediante néta de fecha
diecinueve (19) de mayo-de dos mil vei_ntitrés {(2023).en FORMA.Y TIEMPO.

CONSIDERANDOQ {10):. Que el érgano'Responsabie de la contratacién, con base en el informe preliminar emitido
por la Comisién Evaluadora; mediante. Ofnclo SAR-DNAF-DSQ-ZOZS de fecha ‘once (11) de mayo del dos mil
veintitrés (2023), enviado a la somedad rnercantll denommada SEGA DE HONDURAS, S.A. DE C.V., se le solicitd
subsanar ios defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) d{as hahiles a partlr de !a recepcion del
oficio antes detallado, de la siguiente manera:

a)
b}
¢)

d)

“Presentar Certificacion del Organo Societario de la Sociedad Mércantil.

Presentar Fotocopia del. Permiso de Operacion de la Sociedad Mercantil,

Presentar salvencia extend!da por el Instituto Hondureno de Segundad’ Soclal (IHSS), de fa sociedad
mercantrl

Constanc.'a de Solvencm F:scal E!ectrémca y Vfgente em;t.rda por:¢ e! Serwcro de Admmrstrac;dn de Rentas (SAR)
del representante: Iegal de la Soc:edad Mercantil.
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“e) "Aclarar en el Documento (formato) de Auto Cimplimiento, detaliando si cumple o no con cada requerimiento
individual solfcitado, seqin las especificaciones técnicas y acreditar su cumnplimiento,

f) Aclarar qué tipo de solucion es la que estdn ofertando, en virtud que no se especificd en fa oferta.

g) Aclarar sobre el Link de Guias y Manuales Técnicos, de Dacumentacion Qficial y Pablica del Fobricante, a fin
de corroborar el cumplimiento técnico, ya que no se adjuntd ningin documento oficial que acredite cada uno
de los apartados técnicos.

h) Aclarar si la Solucion Ofertada esta construida pdra permitir visibilidad de amenazas basado en el framewaork

" de MITRE Engenuity ATT&CK®,

i} Aclarar indicando el porcentaje que alcanza la solucion ofertada en cuanto al TIER de la evaluacién de lo
matriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evaluations 2022.

J} Aclarar cudl es el porcentaje de la solucidn ofertada obtenida en la evaluacidn de NSS Labs Advanced
Endpoint Protection,

k) Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucidn ofertada cumple
con el motor de anti-phishing deberd inspeccionar, identificar y bloguear los sitios de phishing, si el sitio se
considera phishing, el usuario no podrd ingresar credenciales.

1) Aclarar o través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si ld solucidn ofertada cumple
con consultas predefinidas y un panel MITRE de TTP (técnicas. tdcticas y procedimientos} que permitan
mapear toda la actividad y permiten un inicio rdpido en la busqueda proactiva y afertas motores de
prevencién de la solucidn del endpoint.

m} Aclarar sobre los Elementos Especificos que se Recopilan en Tiempo Real y deben incluir ol menos eventos
de procesos, modificaciones de archivos y registros; conexiones de red, Scripts, WMI, Scripts, Logins
Remotos y locales, ejecucion remota, inyecciohes, DDE, DNS, comparticidn de archivos.

n) Aclarar si fa solucion incluye uné retencién de al menos siete (7) dias y tener capacidades extender la
retencién hasta doce (12) meses.

o} Aclarar a través de Manuales Técnicas Oficiales y Publicos del Fabricante, si lo solucion ofertado cumple
con Los archivos entrantes se emulardn mediante un espacio aislado para contenido potencialmente
mualicioso.

o Lo solucion debe incluir ung tecnologia de extraccién de omenezas para entregar archivos
desinfectados a los usuarios. '

e lag solucién de extraccion de amenazas debe permitir ol menos dos modos principales de
saneamiento de archivos.

s Mantener ef tipo de archivo: entregar el archivo en su formato origingl, eliminando cualguier
contenido activo y potenciaimente malicioso.

e Convertir a PDF: los archivos entregados a los usudrios se deben poder convertir a formato POF”.

La Sociedad Mercantil SEGA HONDURAS, S.A. DE C.V., mediante nota de fecha dieclocho (18) de mayo de dos mil
veintitrés {2023}, presenté dichas subsanaciones en TIEMPO pero no en FORMA, en vista que se le habia solicitado
constancia electrénica de solvencia fiscal del Representante Legal de la empresa extendida por el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR}, presentando en su lugar una constancia de |a sociedad mercantil. También se
le solicitd solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social {IHSS), de |a cual presentd una
constancia vencida. Por lo anterior, con base en el articulo 30 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado,
en.casa de resultar adjudicatario el oferente deberd presentar dicha documentacion:

a) Constancia Electrdnica de Solvencia Fiscal extendida por el Servicio de Administracién de Rentas {SAR)
del representante legal vigente; v,
b) Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHS$S) vigente,

CONSIDERANDO (11): Que el Organo Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar emitido
por la Comisién Evaluadora; mediante. Oficio SAR-DNAF-060-2023, de fecha once {11) de mayo de dos mil
veintitres (2023), enviado a la sociedad mercantil denominada SISTEMAS EFICIENTES S.A: DE C.V, se le solicitd

subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias hébiles a partir de la recepcién del
oficio antes detallado, de la siguiente manera:
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0. “Presentar Constancia de la sociedad mercantil'y de su representante legal, extendidas por la Procuraduria
Genergl de lo Republica donde acredite no haber sido declarado cuipable a la résolucién firme de cualquier
contrato celebrado con la Administracidn Publica durante los dltimos cinco (5) afios; y, el Representante Legal
de la empresa, deberd acompaifiar constancia que no tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado. de
Honduras, durante los Gitimos cinco (5) afios. Constancias de lo sociedad mercontil y del representante legal
de la sociedad mercantil,

b. ‘Presentar fotocopiu del Registro Tributario.Nacional (RTN).de Ia sociedad mercantil,

¢. Constancla de Solvencia Fiscal Electrénica y vigente emitida por el Serviclo de Administracién de. Rentas
{SAR), del representante legal de la sociedad mercantil.

d. Presentor Constancia Vigente donde acredite que fos estados financieros fueron firmados, sellados:por un
Contador Publico independiente colegindo en Honduras o auditados por una compafia Auditora Autorizada
por la CNBS.

e. Presentar dos_(Z)'_Cahst_q_n_ciqs, contratos u grdenes de compras de slientes_-a-lbs' que se les haya suministrado
productos similares.a-los requeridos en la licitacion, fa misma debe ser de fecha no mayor a doce (12} meses
de la fecha que presentd su oferta”.

La Sociedad Mercantil denominada SI_ST_I_EMAS_;_EHC__Ig{#TES,:S.A. DE C.V.; mediarite nota de fecha diecisiete (17)
de mayo de dosmit Veintitrés(2023), present'é las subsanacionesen TIEMPO pero noen FORMA, en vi'sta que se
le habfa solicitado constancua electronlca de solvencia fiscal del Representante Lega[ de la empresa extendlda
por el Servicio de Administracidn de Rentas (SAR), presentando en 'su lugar una constancia de la sociedad
mercantil. Ademas, se le solicité' copia del Registro Tributario Nacional {RTN) de la sociedad mercantil,
presentando en su lugar una copia del Registro Tributario Nacional (RTN) de su representante Iegal Por lo
anterior y con base en el articulo 30, del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado, en caso de resultar
adjudicatario dicha socuedad mercantrl debers: presentar la siguiente documentacién:

a, Constancia electrénica de solvencia fiscal extendlda por el Servicio de Administracién de Rentas (SAR) del
representante iegal Y,
b. Copiadel Registro Tributario Nacional (RTN) de la sociedad mercantil.

CONSIDERANDO (12): Que el Organo Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar emitido
por la Comisién Evaluadora; mediarite Oficio. SAR-DNAF-061-2023 de fecha once {11) de mayo de dos mill veintitrés
(2023}, enviado. a la Sociedad Mercantil denominada CABLE COLOR S.A. DE C.\V., se le solicitdé subsanar los
defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco {5) dias habiles a partit de la recepcién del oficio antes
detallado, de la siguiente manera:

a) "Presentar fotocopia def Registro Tributario Nacional {RTN) de la sociedad mercantil y del Representante
Legal,

b) Constancia de Soivencia Fiscal Electrénica y vigente emitida por el Servicio de Administracion de Rentas
(SAR); del representante legal de la sociedad mercantil.

c) Presentar Constancia Vigente donde acredite que los estados financieros fueron firmados, sellados por un
Contador Piblica mdependfente caieg:ado en Honduras o Auditados por unu Compafia Auditora
autorizada por o CNBS.

d) Presentar dos-{2} Constancias, contratos u. 6rdenes.de.compras de clientes a. los que se les haya
suministrado productos simildres a los requeridos en-la licitacidn, la misma debe ser de fecha-no: mayor a
doce(12} meses de la fecha gue presentd su oferta.

e} Aclarar qué tipo de solucidn es fa.gue estdn ofertando, en.virtud gue no se: especﬂ_‘icﬁ enla oferta,
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" Adlarar sobre el Link de Guids y Manuales Técnicos, de Documentacion Oficial y Pdblica del Fobricante, a
fin de carroborar el cumplimienta técnico, ya que no se adjuntd ningtin documento oficial que acredite caoda
uno de los apartados técnicos.

g) Aclarar si la solucién ofertada estd construida para permitir visibilidad de amenazas basado en el
framework de MITRE Engenuity ATT&CK®.

h) Aclarar indicando el porcentaje que olcanza la solucidn ofertade en cuanto ol TIER de la evoluacién de la
matriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evafuations 2022

i} Aclarar cudl es el porcentaje de la solucién ofertada obtenida en la evaluacion de NSS Labs Advanced
Endpoint Protection.

j) Aclarara través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la selucidn ofertada cumple
con el motor de anti-phishing deberd inspeccionar, identificar y bloquear los sitios de phishing, si el sitio
se considera phishing, el usuario no podrd ingresar credenciales.

k) Aclarara través de Manuales Técnicos Oficiales y Piiblicos del Fabricante, si la solucion ofertada cumple.
con consultas predefinidas y un panel MITRE de TTP (técnicas tdcticas y procedimientos} que permitan
mapear toda lo actividad y permiten un inicio rdpido en la busqueda prooactiva v alertas motores de
prevencion de la solucién del endpoint.

I} Aclarar sobre los Elementos Especificas que se Recopilan. en Tiempo Real y deben incluir ol menos
eventos de procesos, modificaciones de archivos y registros, conexiones de red, Scripts, WM, Scripts,
Logins Remotos y locales, efecucidn remota, inyecciones, DDE, DNS, comparticién de archivos.

m) Aclarar si la sofucién incluye una retencion de al menos siete (7} dlas y tener capacidades extender la
retencién hasta doce {12) meses.

n} Aclarar através de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucidn ofertada cumple
con Los archivos entrantes se emulardn mediante un espacico aislado para contenido potencialmente
malicioso.

o la solucién debe incluir ung techologia de extroccién de amenezas pare entregar archivos
desinfectados a los usuarios..

» La solucién de extraccion de amenazas debe permitir af menos dos {2} modos principales de
saneamiento de archivos.

» Mantener el tipo de archivo: entrega el archivo en su formato original, eliminando cuglquier
contenido activa y potencialmente malicioso.

¢ Convertir g POF: las archivos entregados a los usuarios se deben poder convertir a formato PDF”.

No obstante, la sociedad mercantil denominada CABLE COLOR, S.A. DE C.V., NO SUBSANO EN TIEMPO ni eh
FORMA. Por tai razén, la oferta presentada por dicha sociedad mercantil no serd considerada en la siguiente etapa
de evaluacién, con base en el ultimo pdrrafo del articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado,
que sefiala lo siguiente: “... En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u omisién dentro de los cinco (5)

dias habiles siguientes a Ja fecha de notificacién correspondiente de la omisidn; si no lo hiciere la oferta no serd
considerada”.

CONSIDERANDO (13}: Que la Comisidn Evaluadora, en su Informe Final de Recomendacion de Adjudicacion de
~ fecha cinco (5) de junio de dos mil veintitrés (2023), en cuantoa las aclaracionés correspondientes al cumplimento

técnico delf proceso para la Licitacién Pablica Nacionat N°LPN-SAR-006-2023, para ia Adquusmon de “Licencias
Endpoint Proteccién-Antivirus”, detallé lo siguiente:

www.sar.gob.hn
Edificio Cuerpo Bajo “A” Centro Chvico Gubernamental José Cecllio del Valle, bulevar Juan Pable ), Diagenal Repiblica de Corea,
Teléfono {5041-2216-5800. Teruciraloa M.D.C., Honduras C.A,



Serviciode
Administracion

cie Re ntas
. Vil. EVALUACION TECNICA... después de haber realizado la revisién'y andlisis de las ofertas mediante informe
preliminar se solicité.al 6rgano responsable del proceso proceder con lasubsanaciones y aclaraciones contenidas
en estus ofertas, por lo cual las referidas sociedades mercantiles: 1. JETSTEREQ, S.A. DE C.V.; 2. SEGA DE
HONDURAS, S.A. DE.CV.; v, 3. SISTEMAS C & C, S.A. DE C.V. presentaron las subsanaciones y aclaraciones, no
obstante, se pudo comprobar que estas tres (3} ofertas presentan el mismo incumplimiento téchico, requerido
en el Pliego de Condiciones, siendo este las siguientes:

h} Aclararsila solucién ofertada estd construida para permitir visibilidad de amenazas basado en el framework
de MITRE Engenuity ATT&CK®,
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En la evidencia enviada por el oferente donde nos muestra que la cantidad de detecciones que demuestra 1y
herramienta ESET Enterprise:son inferiores en comparacion con las detecciones mostradas por la herramienta
de Checkpoint, lo que hace que en"cu_'rhpﬁmen’to'tétﬁico" sed:inferior. _en;_éété-qbqrfado;- Ya que las evaluaciones
proporcionadas por ESET Enterprise muestran und cantidad inferior en’los apdrtados de Analityc Coverage,
Telemetry Coverage, Visibility, Detection Count en comparacion con la herramienta de Checkpoint, siendo estd
la solucidn adecuadd, apegdndose: a lds especificacionies técnicas -solicitadas en el pliego de condiciones del
proceso licitatorio. ' ' '

A Nivel de Motor: La solcién de seguridad debe: estar tmpufsada por motores tinicos: n‘e prevenc:én de amenazas
e inteligencia-compartida. del repositorio de amenazas ThreatCloud, que presenta ting- variedad de enfoques de
defensa previos y posteriores a.la infeccidn. que perm:ten que. los puntos de, aphcac:on de la sequridad que
muestren la deteccion y bloqueo de los ataques Esos motores tienen que ser compat;bles con la base de
conocimientos.de. ATT& cK®. -pora proporc:onar mformacrén adiclonal para. ewtar el otaque de dia cero y reducir
la proporcidn de falsos positivos con una taxonomia con textuahzada af representar una imagen de oita definicién
del panorama dé amenazas de. la arganizacrdn
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“ investigacion Forense de seguridad: La solucién debe de coritar con Threat Hunting con los datos recolectados
debe de utilizar los motores de emulacién y comportamiento y con de Mitre ATT&CK® e integrarse a un XDR,
donde tome una accion y muestre la resolucidn que se encontrd durante la bisqueda y lo mitigacién sugerida o

efecutadu.

i} Aclarar indicando el porcentaje que alcanza la solucién ofertada en cuonto al TIER de la evaluacion de la
muatriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evaluations 2022.

MITRE ENGENLITY ATTS.CK MAP TECHNIQUES & ANALYTICS DETECTIONS
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No se evidencia cual es el porcentaje que representa en relacion con fo matriz de evaluacion del mopa de MITRE
Engenuity ATT&CK® Evaluations-2022, en el enlace que proporcionaron las empresas oferentes no muestran fa
informacién solicitada, se busco informacién donde se puede constatar que la soluéidn ofertade ESET En terprise o
no cumple con lo solicitado de pertenecer al primer Tier de la matriz de MITRE Engenuity ATT&CK® Evaluations

2022, tal como se solicité en los pliegos de condiciones en el punto 10, “Ld solucion debe pertenecer al primer

Tier en MITRE Engenuity ATT&CK® Evoluations”, la solucién ofertada por los oferentes en mericidn deberio de

estar entre el 90% a 100% en Analytics v Technigues Detections, la solucién ofertada estd por debajo de lo
solicitado en los pliegos de condiciones.

J)  Aclarar cudl es el porcentaje de la solucién ofertada obtenida en la evaluacion de NSS Labs Advanced
Endpoint Protaction.

La respuesta obtenida fue: NSS Labs es un laboratorio privado, para ser evaluado debe pagarse to cual no
considera ESET procedente ol menos en estos momentos.

Al ser estd calificacién una de las aristas requeridas para el cumplimiento de los caracteristicas técnicas
necesarias en el pliego de condiciones, en el apartado de caracteristicas de esta version, en el punto 12, "La
solucién debe contar con un rating AA en la evalucion de NSS LABS Advance Endpoint Protection” para que
la herramienta cumpla con lo solicitade, debido a que el oferente nos manifiesta que para ESET no es
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procedenfe lo solicitado, se incumplirio con este requerimiento de una calificacién AA para el producto
ofertado.

K) Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales'y Publicos del Fabricante, si la sclucién ofertada cumple
con.el motor de anti-phishing deberd inspeccionar, identificar y bloquear los sitios de phishing, si.el sitio
se considera phishing, el usuario no podrd ingresar credericiales.

Acceso a un sitio web. de phishing #
Al.acceduara un sltio web de phishing reconocido, su navegadnr web mostrara el sigulente cuadro de didlogo. St aun asi quiera acceder al
sitio web, hi

Posible infebic d phishing
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1 Los poalbtea smas de phushlng que se han: inclmdn en la I:sta blanca explrarén de !orrna predetemﬂnada despues de unas ‘ara |
permitir un sitio web permanentemente, use |2 herramienta Gostitn de dircecibnés URL En Configuracién avaniada (FS) > sty

cotreo electrénico = Proteceldn del tridfico de intarmet > Gestidn de direcciones URL > Lista de direccloties > Modificar: agregue ala
lista el sitio web que desee modificar: 3

Lo que se salicita en el apartado del pliego de condiciories denominado “Proteccitn Phishing y Contrasefias” en
el pdrrafo tercero “Si el sitio se considera phishing, el usuario no podrd ingresar eredenciales”, aunque se pueda
acceder al sitio web, la gccion de la herramienta deberd ser que no permita que el usuario final pued’a poner sus
credenciales en el sitio comprometido, en accidn preventiva como medida Anti-phishing, lo informacién
proporcionada por los oferentes no indica el cumplimiento de lo solicitado en los pliegos de condiciones como
requenmrento tecmco sahc:tado el enlace solo md:ca Io cmtes expues toen Ia pantal!a de ewdencm de contar con
‘ i e segurida _a"le ignorar”

1) Aciarar o través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucidn ofertada cumple
con consultas predefinidas y un.panel MITRE de TTP (técnicas tdcticas y procedimientos) que permitan
mapear toda lo actividad y permiten. un inicio rdpido en la bisquedo proactiva y alertas motores de
prevencion de la solucién del endpoint.
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Segun evidencia proporcionada por los oferéntes en mencidn, en relacién con fa solucidn ESET Enterprise
fo que se evidencia es que se pueden crear reglas en referencia a técnicas de Mitre ATT&CK?®, lo solicitado
en los pliegos de condiciones enef apartado “Caza de amenazas (Thregt Hunting)”, en el pérrafo segundo,
si fa solucidn ofertada ESET Enterprise cuenta con un panel MITRE .ATT&'_{;K: *dg TTP (técnicas tdcticas y
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. rocedimientos) en la evidencia enviada no indica estd parte, por lo gue no cumplen con lo solicitado en
los pliegos de licitacion.

K) Aclarar a través de Manuales Técnicos Oficiales y Publicos del Fabricante, si la solucidn ofertada
cumple con los archivos entrantes se emulardn mediante un éspacio aislado para contenido

potencialmente malicioso.

» Lo solucion debe incluir una tecnologlo de extraccién de amenazas para entregar archives

desinfectados a los usuarios,

» Lg solucion de extraccion de amenazas debe permitir af menos dos (2} modos principoles de
saneamiento de archivos.

*  Mantener el tipo de archivo: entrega el archivo en su formato origingl, eliminando cualquier
contenido activo y potencialmente malicioso.

»  Convertir a PDF: fos archivos entregados a los usuarios.se deben poder convertira formato PDF”.

~N
Processes

Here yau can find the list of all processes triggered by the executable. When you open the Computer details > click Events tab and select a
process to get to the Process dataits,

Click 2 process name totake further acticns: -
Details Go to the Executahle datails tab,
Aggrogated Events Go to the:Agpregated vventyof this concrete pracess.
Datecticns’ Ba to the Raw Events tab,
Raw Evants Go to the Events tab.
Loaded Modules {DLis) Sends the command to Endpoint to start an immediate scan of the computer.
Seripts Displays-stripts execuied by this concrete process,
Tags Asslgn tag{s] to & process from the list of exlsting, or create a.new custom tag(s).
Fittar Quick filters, depending on-the column where you activated the context menu {Show only this, Hide this).
AN W Thrs sifors e Bolpicie
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Estos son fos enlaces que los oferentes en mencidn nos proporcionaron los cuales no hacen referencia
a lo solicitado en el pliego de referencia en el apartado denominado “CDR {Content Disarm and
Reconstruction}”, al no poderse evidenciar el cumplimiento que lo ofertado por los oferentes en
mencicn, en su producto ESET Enterprise no cumple con lo solicitado en los pliegos de condiciones de!
proceso licitatoria.
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- Ef ?Iype Cycle muestra un seguimiento en la innovacidn de los lideres de seguridad en proteger las

empresas por ataques y brechas de seguridad.

Hype Cyciefor En;pol_ﬁt-s_ecu_my. 2022
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En virtud del andlisis técnico, realizado a las sociedades mercantfles 1. JETSTEREO, 5.A. DE C. V.2
SEGA'DE HONDURAS S.A. DE C V.:y, 3. SISTEMAS C&C S A, DE C V se conc!uye que tas soc:edades
mercantifes no cumplen con los requenmnentos tecmcas sohatados en el pliego de condiciones; y,
siendo que. d:cho pﬁego de condiciones en la c!dusu!a FASE i, EVAI.UACIéN TE‘CNICA denommado
“Nota: El cumplimiento de’ especif‘ caciones del serwcia requerido: Se haré mediante ficha de
compaoracién simple (Cumple/No.Cumple), fi nalizada la evaluaeidn técnica las ofertas que cumplan
con todas las especificaciones: minimas solicitatlas pasardn a-la siguiente etapa de evaluacion. En el
caso de o oferta que no cumpla a totalidad con las especificaciones técnicas requeridas por el
contratante, podrd ser inadmitida sin ningund responsabifidad para la contratante debido a no ser
idénea técnicarnente, .de acuerdo con lo: prescnto en la Ley de Contratacion del Estado y su
Reglomento”, se recomienda declorar inadmisible las ofertas presentadas por las sociedades
mercantiles: 1 JETST EREO, S A DEC.V.; 2, SEGA DE HONDURAS, S. A.DECV.; y, 3. SISTEMAS C&C,
5.A. DEC.V.

En cuanto a fa oferta presentada por la referida sociedad mercantil SISTEMAS EFICIENTES S:A. DE C.V.,, se
constatd que cumple con los requenm:entos técmcos sahc:tados en el p!iego de condiciones. Ya gue la solucidn
de proteccion — Antrwrus CheckPomt cumpfe con cada ‘ung de las caracteristicas Fequeridas en los
especificaciones técnicas’ sohcatadas enel phego de condrc;ones Por tal razon la soc!edad mercantil SISTEMAS
EFICIENTES 5.A. DE C.V. es consrderada para la recomendacrdn fmai de adjudtcacrdn para el proceso de

Adqws.'cron de ”chencias Endpomt Protecc:én-Antivirus”, correspond:entes ald. Licitacidn Pub!lca Nacional
°LPN-5AR-006-2023”

CONSIDERANDO {14): Que Ia"Cofﬁisié'h" Evaluadora, en su Informeé Final de Reécomendacién de: Adjudicacién de
fecha cinco (5) de j jumo de dos mil vemtltres (2023), en cuanto a las ofertas presentadas para la Licitacidn Publica
Nacional N°LPN- SAR-ooa-zozs para Ia 'qwsncuén de “Licenc:as "Endpotnt Pmteccuén-Antiwrus" reahzé la
evaluacion econdmica de acuerdo con las ofertas presentadas Tomando como: base dicha evaluacién, se

detalian los precios ofertados:

HONDUIN,
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No. EMPRESAS PRECIO OFERTADO
1 |SEGA DE HONDURAS, S.A. DE C.V. L958,921.53
2z SISTEMAS EFICIENTES S.A. DEC.V, L960,000.00
3 JETSTEREQ, S.A. DE C.V. L1,050,985.00
4 SISTEMAS C&C, S.A. DE C.V. L1,088,130.00
5 CABLE COLOR 5.A. DEC.V, 1.1,099,998.00

CONSIDERANDO (15): Que la Comision Evaluadora, en su Informe Final de Recomendacion de Adjudicacion con
fecha cinco {5) de junio de dos mil veintitrés {2023}, en cuanto a las ofertas presentadas para la Licitacién Piblica
Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicidn de “Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus”, recomendé lo
siguiente:

1,

"ADJUDICAR el servicio denominado Adguisicién de “Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus” de la
Licitacién N°LPN-SAR-006-2023, a la sociedad mercantil SISTEMAS EFICIENTES S.A. DE C.V. en virtud que
cumple con todos los criterios previstos en los articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacion del Estado; 135,
136y 139 del Reglamento de la misma Ley, asf mismo, se constaté que la oferta presentada por la referida
sociedad mercantil cumple con las etapas de evaludcién como ser estas: la evaluacién legal, econdmica,
financiera y técnica, solicitados en el pliego de condiciones para cubrir el servicio de la Adquisicién de
“Licencias Endpoint Proteccign-Antivirus”.

Declarar la Inadmisibilidad de la Oferta presentada por la sociedad mercantif denominada CABLE
COLOR, 5.A. DE C.V., en virtud que NO subsano los defectos y omisiones de su oferta requeridos
medionte Oficio No. SAR-DNAF-061-2023 de fecha 11 de mayo de 2023 y recibido por dicha sociedad
mercantif en fecha el doce (12) de mayo del afio dos mil veintitrés (2023). Por tal razén, la oferta
presentada por esta sociedad mercantil deja de ser considerada para la adjudicacion, lo anterior con
base al ultimo pdrrafe del articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado,
denominados “Defectos u omisiones subsanables”: “En estos cosos, el oferente deberg subsanar el
defecto u omisién dentro de Jos cinco (5) dfos hdbiles siguientes o lo fecha de notificacion
correspondiente de la omision; si no lo hiciere la oferta no serd considerada”.

Descalificar a la sociedad mercantil JETSTEREO, S.A. DE C.V., por el incumplimiento técnico de lo requerido
en el pliego de condiciones, SECCION It "ESPECIFICACIONES TECNICAS”, con base en fo dispuesto en el tercer
pdrrafo del articulo 47 de la Ley de Contratacidn del Estado: “Los interesados preparardn sus ofertas
ajustdndose a los Pliegos de Condiciones, incluyendo planos u otros documentos que formen parte de la
misma ... . Lo presentacion de lo oferta presume:la dceptacion incondicional por el oferente de las cldusulas

del Pliego de Condiciones y la declaracién responsable de que reine todas y cada una de las condiciones.

exigidas para contratar con la Administracion...” y con ef inciso f) del articulo 131 del Reglamento de la Ley
de Contratacion del Estado, el cual manda que: “Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en cuenta en
la evaluacion final, las ofertas que se encuentren en cuolquiera de los situaciones siguientes: a)...; f} Haberse
presentade por oferentes no .precalificados o, én su caso, por oferentes que no_hayan acreditado
satisfactoriamente su solvencia econdmica y financiera y su idoneidad técnica o profesional...”.

Descalificar a la sociedad mercantil, SISTEMAS C & C 5.A. DE C.V., por el incumplimiento técnico de lo
requerido en el pliego de condiciones, SECCION il “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, con base en Io dispuesto
en el tercer pdrrafo del articulo 47 de la Ley de Contratacién del Estado: “Los interesados prepararén sus
ofertas ajustandose a los Pliegos de Condiciones, incluyendo planos u otros documentos que formen parte
de la misma ... . La presentacion de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de las
cldusulas del Pliego de Condiciones y la declaracién responsable de que reune todas y cada und de las

-
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et Condiciones exigidas para contratar con la Administracion...” y con el inciso f) del articulo 131 del Reglamento
de la Ley de Contratacidén del Estado, el cual manda que: “Serdn-declaradas inadmisibles y no'se tendrdn en
cuenta en fa evaluacion final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: a)..;
f] Haberse presentado por oferentes no precalificados o, en su caso, por oferentes que no hayan gcreditado

satisfactoriamente su solvencia'econdmica'y financiera y su idoneidad técnica o profesional...”.

5. Descalificara la saciedad mercantil, SEGA DE HONDURAS, 5.A. DE C.V., por el incumplimiento técnico de lo
requerido en el pliego de condiciones, SECCION Hif "ESPECIFICACIONES TECNICAS”, con base en lo dispuesto
en.ef tercer pdrrafo del artlculo. 47 de la Ley de Contratacidn del Estado: “Los interesados prepargrén sus
ofertas ajustdndose a los Pliegos.de Condiciones; incluyendo planos u otros documentos que formen parte
de la misma ... .La presentacién de la oferta presume. la eceptacion: incondicional por el oferente de las
clausulgs del Pliego de Cond:’c-_iones yla .décfargcfén-resp'on_sqb!e de que reiine. todas.y codo una de lgs
condiciones exigidas para contratarcon o Administracién...” y con elinciso f) del articulo 131 del Reglamento
de la Ley de Contratacion del EStddo, el cual manda que: “Serdn declaradas inadmisibles y no sé tendran.en
cuenta en la evaluacién final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: a)...;
f} Haberse presentado por oferentes no precalificados o, en su caso, por oferentes que no hayan acreditado
satisfactoriamente su solvencia econémica y financiera y su idoneidad técnica.o profesional...”,

CONSIDERANDO 1e6): Que, en fecha.seis (06) de junio del afio dos mil veintitrés.(2023), la Direcuén Nacmnal
Juridica medlante providencia motwada ¥a fin. de velar porla apllcacmén de los principios de efi CIencia, Igualdad
y libre competencia en la escogencia de la oferta mas conveniente al interés general; realizé el traslado de las
diligencias contenidas en el proceso de Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-006-2023 a la Sub-Direccidn
Ejecutiva, con el objetivo de aplicar lo establecido en el articulo 141 de! Reglamento de ta.Ley de Contratacidn
del Estado; de la siguiente manera: -

. 5 recomienda.-en wrtud gue se dengta del libelp del presente expediente administrativo lo siguiente: 1) Se
recomlenda la ad;ud:cacmn al oferente que no ha presentado la oferta de precio mds bajo o, en su defecto, se
considera la mds econdrnica; 2) Se descalifican tres empresas porno haber acreditado su idoneidad técnica como
oferentes; sin embargo, las razones técnicas esqrimidas en esa recomendacitn son relativas a las ofertas, y-no.a
fos oferentes (s:tuamones totaimente distintas); y, 3} Derivado de la discrepancia sefialada en el numeral 2, se
difucide si fas ofertas presentadas por los oferentes descanﬁcados cumplen con todos y cada uno de Ios aspectos
técniicos requeridos en el Pliego de Condicionés...

CONSIDERANDO (17): Que, en fecha seis (06) de junio del afio dos mil veintitrés (2023), mediante Oficio No.
SAR-SDE-173-2023, la Sub-Direccién Ejecutiva del Servicio de Administracién de Rentas (SAR) solicité a la
Gerencia General de la Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE), lo:siguignte:

“Por este medio me 'di_n"jo_.a usted a fin.de solicitar se designe un 'es_peciali_sjtq.en' materia de ciberseguridad, para
emitir un Dictamen Técnico. mediante el cual se brinde. una-opinion independiente con relacion ol siguiente caso:
Mediante lo modalidad de la Licitacion Pdblica Nacional el Servicio de Administracién de Rentas. (SAR} se
encuentra en proceso de contratacién de un antivirus, para el cual se han recepcionado cinco {05) ofertas. La
Comisién Evaluadora ha elaborado su informe de recomendacién; sin embargo, antes de emitir la resolucién de
adjudicacion, la- Direccion Ejecutiva del-Servicio- de Administracidn: de Rentas (SAR), se encuentia en la
disposicion-de oir los d.'ctamenes ‘necesarios para. adoptar una decisidn mds acertada, a fin de velar por el
interés general del Estado, asi como en apﬂcac:én del: art;culo 141 del Reglamento de la-Ley de Contratacién
del Estado. Por lo tanto, ponemos en. d:sposrc:on del técnrco que usted tengo a bien designar en apoyo, un dreg
de trabajo, en nuestras msta!ac:ones, en Ias cua!es tendrd acceso of exped:ente de la licitacién contentivo de
toda la informacion referente al-mismo...

CONSIDERANDO {18): Que, en atencidn al Oficio No. SAR-SDE-173-2023 de fecha seis (06) de junio del afie dos
mil veintitrés (2023), se: emltlo uplnlon técnica sobre 13’ Licitacién Pubilca Naclonal No. LPN-SAR-006-2023, por
#
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“"ih eXperto en Ciberseguridad/ Phishing Analyst/ Threat Hunter/ Ingeniera NSE de Fortinet, el cual en fecha ocho
{8) de junio dél.afio dos mil veintitrés {2023} dictamind lo siguiente;

“He revisado las propuestas técnicas de los oferentes, todas ellus se adaptan a lo solicitado por su
departamento de Tecnologin, perc he encontrado ciertos observaciones gue quiero plasmar en este
documento... MITRE es una matriz en fa deteccion 'y andlisis de inciderites pero en mi experiencio como Analista
de Ciberseguridad y Threat Hunter no es un punto de partida exactamente confiable o la hora de ELEGIR UN
PRODUCTO, importa mds conocer las necesidades de nuestro entorno y la expertiz con la que el personal cuenta
en Ciberseguridad. Ademds, MITRE no libera resultados yu que solo seria dar favoritismo a marcas y productos.
..Quiero aclarar que no tengo ninguna opinion en contra de Checkpoint y sus productos, bajo mij criterio también
son un buen producto, he desarrollado este documento con el fin de aclarar ciertas dudos a nivel de cumplimiento
en certificaciones obtenidas y por eso he plasmado la evidencia necesaria que les ayudard a elegir fa mejor opcion
para su infraestructura tecnoldgica, me reservo el derecho a emitir recomendaciones mds directas para no
entorpecer el proceso.

Desegndo que este documento cumpla con sus éxpectativas, y colabore en la correcta adjudicacion y
cumplimiento de las Jeyes de contratacién del Gobierno de Honduras (Especificamente el articulo 41 del
Reglamento de la ley de contratacidn del Estada) doy por finalizado mi andlisis y opinién sobre este caso.
Recordando que, NSS y MITRE no son factores clave a la hora de definir si un producto es mejor o peor que la
competencia, ya que solo son pruebas pagadas y no son estdndares de colidad internacionales como las 1SO
27001, por lo cual esto no afecta en las funciones de cada producte probado. No deben ser exigidas en procesos
de este tipo”.

CONSIDERANDO- (13): Que; en fecha ocho {08} de junio del afio dos mil veintitrés (2023), la Sub-Direccidn
Ejecutiva del Servicio de Administracién de Rentas (SAR) remitid a la Direccién Nacional Juridica para los trémites
correspondientes, las diligencias contenidas en el proceso de Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-006-2023
para la Adquisicion de “Licencias Endpoint Proteccién Antivirus” asi como la “Opinién sobre especificaciones
Técnicas de la licitacién SAR sobre adquisicién de software para proteccion de Endpoints”.

CONSIDERAND®D.(20): Que la Constitucidon de la Réplblica, establece:

Articulo 380. "Los contratos que el Estado celebre pora lo ejecucion de obras publicds, contratacion de
suministros y servicios, de compra-venta o arrendamiento de bienes, deberdn ejecutarse previa licitacion,
-concurso o subasta, de conformidad con la fey”.

CONSIDERANDO (21): Que la Ley de Contratacién del Estado, preceptia:

Articulo 5. “La Administracion estd obligada a planificar, programar, organizar, ejecutar, supervisar'y controlar
las octividades de contratacién de modo que sus necesidades se satisfagan en el tiempo oportuno y en las
mejores condiciones de costo y calidad... Los procedimientos deben estructurarse; reglamentorse e interpretarse
de forma tal que permitan la seleccién de la oferta mds conveniente al interés general, en condiciones de
celeriddd, racionalidad y eficiencia; en tode momento ef contenido prevalecerd sobre la forma 'y se facilitard la
subsanacion de los defectos insustancioles”.

Articulo 33. “Para la revision y andlisis de las ofertas en los procedimientos de seleccion de coritratistas, el drgano
responsable de la contratacién designard una Comisién de Evaluacidn integrada por tres (3} o cinco {5)
funcionarios de amplia experiencia y capacidad, la cual formulard la recomendacidn correspondiente”,

Articulo 38. “Las contrataciones que realicen los organismos a que se refiere af articulo 1 de la presente Ley,
podrdn llevarse a cabo por cualquiera de las modalidades siguientes: 1) Licitacién Publica, ... En las disposiciones
Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica, se determinardn los montos exigibles
paro aplicar las modalidades de contratacion anteriormente mencionadas, de acuerdo con los estudios
efectuados por fa Oficina Normativa, segin el ARTICULO 31 numeral 7) de ia presente Ley, debiendo considerarse
siempre el indice oficial de inflacidn y Ia tasa anual de devaluacién que determine ef Banco Central de Honduras”.
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" Rriicuid 8. “El Reglamento determinard las formalidades @ que se sujetard la apertura pablica de las ofertas,
su revisién y-andlisis, asl como; los requisitos esenciales que deben satisfacer, los defectos no sustanciales que
puedan subsanarse sin afectar su validez y lo relativo a aclaraciones pertinentes...”.

Articulo 51, “La adjudicacion de los contratos de obra publica o de suministro, se hard al licitador que.
Cumpliendo las condiciones de participacién, incluyendo su solvencia ¢ idoneidad para ejecutar el Contrato,
presente la oferta de precio mds bajo o se considere la mds econémica o ventajosa y por-ello mejor cofificada,
de acuerdo con criterios objetivos que en este Gitimo caso serdn definidos en el Pliego de Condiciones. Lo anterior
se entiende sin perjuicio del margen de preferencia national @ que sé refiere el articulo 53 de fa presente Ley.”

CONSIDERANDO (22): Que el Reglamento de la Ley-de Coritratacién del Estado disporne:

Articulo 131. “Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en cuenta en lo evaiuacién final, las afertas que se
encuentren en cualquiera de las situaciones s:gurenteS' a} - ;} Incumr en otras causales de madmis:bllidad
previstas en las leyes o que expresa y fundadamente dispusiera el phega de condiciones”.

Articulo 132, “Defectos u omisiones subsanables. Podrdn ser subsanados los defectos u omisiones contenidas en
las ofertas, en cuanto no fmphquen mod.vﬁcucrones del precio, objetoy condiciones ofrecidas, de acuerdo con fo
previsto en los articulos 5, pdrrafo segundo y 50 de fa Iey, - "f] Los demds. defectos u omisiones no sustanciales
previstos en el pliego de condiciones, segqun lo dfspuesto enef parrafo primero de este articulo, En. £stos casos,
el oferente deberd subsandr el defecto u omisién dentro de Ios cinco {5) dias hdbiles siguientes.a la fecha de
notificacién correspondiente de la omisién; si no lo hiciere la oferta no serd considerada”.

Articulo 135. “E/ pliego de condiciones considerard, ademds del precio, otros criterios objetivos de evaluacion,
teniendo en cuenta la naturaleza de-la.prestacidn, segiin dispone el articulo 52 de la Ley. Especial culdodo se
deberd tener para verificar que los precios unitarios, si asi fuere requerido, correspondan a precios compatibles
con los valores de mercado, evitdndose el desbalance en los citados precios por su disminucién especulativa en
unos casos y st incremento en otros, El.pliego de condiciones podra disponer la inadmisibifidad de estas ofertas,
previas las comprobaciones.del caso”.

Articulo 136. "Recomendacidn de adjudicacion. El andlisis y evaluacion de las ofertas se hard dentro del plazo

que se establezca para su vigencia... Como. resultado de la evaluacion, la Comisién Evaluadora presentard-al
titular del rgario responsable de la contratacion, un informe, debidamente fundado; recomendando, en su caso,

cuolquiera de las siguientes dcciones: ... b) Declarar fa inadmisibilidad de las ofertas que se encuentren en

cualquiera de las situaciones previstas en los articulos 131, 132 pdrrafo final, 135,. 139 fiteral ¢ y 14 pdrrafos

segundos. y tercero de -este: Reg}amento; c) Adjudicar el contrato oferente que, cumpliendo los requisitos

establecidos, presente la mejor oferta; de acuerdo, con los criterios previstos en los articulos 51, 52, y 53.de la

Ley y:135 y 139.del pfesen'te"'Reglamehto} d) Determinar los oferentes que.ocupen el segundo y tercer lugary asf
sucesivamente, para decidir la ad;ud:cac:on siel adjudlcatano, en su-caso el calificado en los Jugares inmediatos

siguientes, no aceptaren el.contrato”.

Articulo 139, “Criterios para la Adjudicacion, Las licitaciones de obra pubhca o de suministros se adjudicardn

dentro del plazo de validez de las ofertas, mediante resolucion motivada dictada por el érgano competente,
debiendo observarse los criterios previstos en los articulos 51y 52 de la Ley, a cuyo efecto se tendrdnien cuenta
las feglas s;gwenres

a) Concluidaia evaluacion de las ofertas,. fa. ad]udlcacién sé hard al licitador que cumpliendo los requisitos de
participacion, inclu yendo su- salvencia econdmfca Vv _ﬂnanciera y su-idoneidad técnica o profesionai
presenté lo oferta de precfo més ba;o o, cugndo el pliego de condicionés asf lo determine; lo-que se considere
mds econdmica o _vent_ajosa ‘como resultado de Io.evuluacrén ob;etiva del precio y-de los dlemds factores
previstos en el articilo 52 de la Ley”. - :
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“U by “Artfealo 141. "Antes de emitir Ja resolucién de adjudicacién, el titular del drgano. responsable de la
contratacion podrd bir los dictémenes gue considere necesarivs, debiendo siempre resolver dentro del plazo
de vigencia de las ofertas”.

CONSIDERANDO (23): Que el Pliego de Condiciones establece en su Cldusula 10-13 denominada “Adjudicacion
del Contrato” lo siguiente:

“La-adjudicacicn del contrato.se hard of oferente que, cumpliendo las condiciones de participacion, incluyendo
su idoneidad técnica y lo idoneidad para ejecutar el contrato; presente la oferta de precio mds bajo o se
considere lo° mds econémica o ventajosa ¥ por ella la mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos
establecidos”.

CONSIDERANDO {24): Que la doctrina de Derecho administrativo mas representativa en cuanto a ia etapa de
adjudicacién de los procesos de Licitaciones establece que:

... siendo el interés general el principio rector de la actividad de lo. Administracion en el marco del Estado de
Derecho, es entendible que el objeto de dichos contratos estard fundamentado necesariamente en fazones de

interés pdblico, sujeténdose al financiamiento disponible segtin las normas presupuestarias, si éste fuera
requerido, y o procedimientos transparentes y competitivos de seleccién o odjudicacién, solvo supuestos
excepcionales objetivamente determinados por las leyes, mas alld, por lo mismo, de la simple discrecionalidad e
de las outoridades...”.1

Por otro lado, ha sefialado lo siguiente:

“Segun comentamos en pdrrafos anteriores, la licitacién [y por extensién cualquier otro procedimiento de
seleccién) no es un fin en sf misma, siendo, por el contrario, un medio para lograr un fin de interés general, es
decir, la satisfaccidn oportuna y eficiente de una necesidod piblica a trovés de lo adjudicacion del contrato en
las mejores condiciones de precio y calidad, y de su debida ejecucién; en ello, precisamente, radica el
funidomento v la justificacidn de este procedimiento de seleccion, en cuyo desarrolio se deben observar los
principios de eficiencia, igualdad de trato y de publicidad y competencia (arts. 5-y LCE), que e son inherentes...

Con todo, el precio serd siempre el elemento mds importante, aunque no exclusivo, en Ia evaluacion; por-ello,
cuando el pliego no disponga lo contrario, serd el Unico factor a tener en cuenta (art. 52 LCE)".2

CONSIDERANDO (25): Que al tormar en consideracién los argumentos expresados en los hechos antes éxpuestos,
la fundamentacidn juridica, lo manifestado por la Comisién Evaluadora del proceso de Licitacién Publica
Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus” mediante
informe final de fecha cinco (05) de junio del afio dos mil veintitrés {2023), v lo establecido mediante el Informe
Técnico de fecha ocho (08) de junio del afio dos mil veintitrés (2023) emitido por ef Analista Ciberseguridad/
Phishing Analyst/ Threat Hunter/ Ingeniero NSE de Fortinet, en apoyo y requerimiento para una correcta
adjudicacion y cumplimiento de la leyes, la Direccidn Nacional Juridica emitio en el DICTAMEN LEGAL No. SAR-
DNI-DAL-017-2023 de fecha seis {6) de junio del afio dos mil veintitrés (2023) y mediante el cual dictamina de ia
siguiente manera;

Que, segin el Informe Final de fecha cinco {05} de junio del afio dos mil veintitrés {2023) emitido por
la Comisién Evaluadora se recomendd. la descalificacién de los oferentes: a) JETSTEREQ, S.A. DE C.V.;.
b} SISTEMAS C & CS.A. DE C.V.; y, c) SEGA DE HONDURAS, S.A. DE C.V. bajo el argumento que estos
no cumplian con la idoneidad técnica para brindarle el servicio requerido por la Administracion
Tributaria; incurriende supuestamente con ello en la causal de inadmisibilidad establecida en el
articulo 131 inciso j) del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. Sin embargo, la motivacién

! Rendon Cano, Julio; “Manual de Derecho Administrativo”; Editorial OIM; edicién 2018; p. 412.
2 Qp.cit. Pags. 415 y 435 '
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““de”"dicho "informe se sustenté ‘en que las ofertas no cumplen los aspectos técnicos necesarios
requeridos por la Sub-Difeccién ‘Ejecutiva en el Pliego de Condiciones, no en el sentido que los
oferentes hayan omitido haber acreditado satisfactoriamente su idoneidad técnica (situaciones
totalmente distintas); por ello, se crea una contradiccion I9gica entre Ja motivacién del Informe de
dicha Comisidn. con sus recomendaciones, ya que por un lado habla del incumplimiento técnico de las
ofertas y por otro del incumplimiento de la idoneidad técnicas de los oferentes.

Ahora bien, segin el Informe Técnico de fecha: ocho (08):de junio del afio dos mil veintitrés: {2023)
emitido por el Analista Ciberseguridad/Phishing Analyst/Threat Hunter/Ingeniero NSE de Fortinet,
requerido por ia: Sub-Direccién Ejecutiva al amparo. del articulo 141 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado,. contraargumenta ‘el Informe Final de fa Comisién Evaluadora en el sentido
que las ofertas presentadas por. Ias sotiedades mercantiles citadas en el parrafo anterior si cumplen
‘¢on los requerlmlentos técnlcos del Pliego de Condiciones; y; de igual manera que, los antivirus:NSS y
MITRE {checkpoint) no son factores clave a la hora de definir si un producto es mejor o peor que la
competencia, ya gue solo son pruehas pagadas y no son estandares de calidad internacional como las
(SO 27001 que deben ‘ser cumplidos a cabalidad-y sin objecién.

En consecuencia, a fin de velar por-el principio de interés general del Estado en el sentido que se satlsfaga este
servicio en fas mejores condiciones de costo y calidad, aspectos senalados enlas normas legales antes citadas,
se recomienda lo siguiente:

1. Se recomienda procedente la adjudicacion de la oferta presentada por-la sociedad mercantil SEGA' DE
HONDURAS, S.A. DE C.V. para la Licitacién Publica'Naciorial N°LPN-SAR-006-2023 para-la Adguisicién de
“Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus”, en virtud que, ségﬂ_'n’ la opinién técnica vertida en el Informe de
fecha ocha (08) de junio del afio dos mil veintitrés (2023), cumple con los requerimientos técnicos
requeridos; asimismio, constataron que &} oferente cimple satisfactoriamente. con su solvencia econémica
y financiera'y su.idoneidad técnica. Aunado a lo anterior, segtin-el analisis comparativo de precios realizado
porla Comision Evaluadora del proceso de Licitacion Publica Nacional N°LPN-SAR-006-2023 es'la oferta con
el precio mds bajo; en consecuencia, se consudera la més ventajosa por cumplir con las etapas de evaluacion
legal, tecnlcamente y financiera, [o que la con\nerte enla mejor calificada parael interés general cumpliendo,
de tal mariera, con lo establecedo en los articulos $1, 52 y 53 de‘la Ley de Contratacién del Estado, y 135y
139 del Regiamento de Ia misma- Lev

2. Se recomienda determinar en el SEGUNDO LUGAR al oferente SISTENIAS: EFICIENTES S.A. DE C.V. para la
Licitaclén Piblica Nacional N*LPN-SAR-006-2023 para. fa Adquisicion de. “Licencias Endpolnt Proteccién-
Antivirus” en caso de que el oferente determmado comg primer lugar no formalice el contrato, segun lo
establecido en el‘articulo 136° mcusos c) y d) del Regfamento de la Ley de: Contratacién del Estado, en virtud
que, dicha oferta segtin |a opinién técnica vertida en el Informe de fecha ocho {08) de junio del afio dos mil
veintitrés {2023), cumple con los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones. Ademas, segin

el cuadro de comparamén de prec:os emitido: por dicha:Comisién Evaiuadora la Cferta presentada por la
sociedad mercantil denommada SISTEMAS EFICIENTES S. A DE GV, esla segunda oferta de precic mas bajo.

3. Se recomienda determinar en e| TERCER LUGAR al oferente. JETSTEREO S:A. DEC.V,, para la Licitacién Piblica
Nacional N"LPN-SAR-OOG-ZOZB para- Ia Adquusncuén de "Lacenclas End omt Proteccién-Antw:rus” en caso de
gue los adjudicatarios del primer y segundo lugar no formalicen el contrato, segun lo establecido en el
articulo 136 incisos c) y-d) del Reglamento de la Ley de. Contratacron del :Estado; en virtud que, dicha oferta
segtin la opinién técnica vertida enei lnforme de fecha: ocho (08) dej junio. del afio dos.mil veintitrés. (2023),
cumple con los aspéctos técnicos. requeridos en el Pliego de Condiciones. Ademés, segun el cuadro de
comparacién de precios emitido por dicha Comisién Evaluadora, la Oferta presentada por la sociedad
mercantil denominada JETSTEREQ, S.A. DE C.V. es la tercera oferta de precio més baja.

GOBRIERND DE 4 A REPUALICA
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TUET8e Pacomienda determinar en el CUARTO LUGAR al oferente SISTEMAS C&C., para la Licitacién Publica
Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccién-Antivirus” en caso de
que los adjudicatarios dei primer y segundo lugar no formalicen el contrato, segin lo establecido en el
articulo 136 incisos c} y d) del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado; en virtud que, dicha oferta
segtin la opinidn técnica vertida en el Informe de fecha ocho (08) de-junio del afio dos mil veintitrés (2023),
cumple con los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones. Ademds, segln el cuadro de
comparacion de precios emitido por dicha Comisidn Evaluadora, la Oferta presentada por la sociedad
mercantil dennominada SISTEMAS C & C, S.A. DE C.V,, es la cuarta oferta de precio més bajo.

5. Se recomienda lz inadmisibilidad de ia oferta y, por ende, la descalificacidn del oferente CABLE COLOR, S.A.
DE C.V., en virtud que, dicha sociedad mercantil NO SUBSANO en legal y debida forma las omisiones de su
oferta, las cuales fueron requeridas sus subsanaciones mediante el Oficio Na. SAR-DNAF-061-2023 de fecha
once (11} de mayo del afio dos mil veintitrés {2023); incurriendo, de tal manera, en la causal de
inadmisibilidad de la ofeérta establecida en el articulo 50 de la Ley de Contratacion del Estado relacionado
con el inciso b) del articulo 136 de su Reglamento al incurrir €n la situacion prevista descrita en el inciso j} del
articulo 131 de dicho Reglamento denominade “Descalificacién de los Oferentes”, el cual establece que es
una_ situacion “Incurrif en otras causcles de inadmisibilidad previstas en las leyes o que expresa y
fundadamente dispusiera el Pliego de Condiciories”, comao ser no subsanar las.omisiones dentro de los cinco
{5) dias habiles siguientes a la fecha de notificacidn de estas, segin lo establecido en el inciso f) y Gitimo
parrafo del articulo 132.

Asimismo, incumplié lo estipulado en el Pliego de Condiciones que establecia como motivo de inadmisibilidad
de las ofertas el hacho de que el oferente no subsanara el defecto u omisién.dentro de los cince (5) dias habiles
siguientes a la fecha de notificacidn correspondiente de la omisidn, de la siguiente manera: “/0-12 FRRORES U
OMISIONES SUBSANABLES™ lo siguiente "Podran ser subsanados dentro de un plazo de cinco (5) dias hdbiles
siguientes a la notificacion, los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuonto no impliquen
modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidas. Si no se subsana y/o aclara la oferta en el tiempo
indicado la misma serd desestimada”.

CONSIDERANDO (26): Que mediante Memorando SAR-DNAF-DF-226-2023 de fecha treinta y una (31) de marzo
del afio dos mil veintitrés (2023}, la Direccién Nacional Administrativa Financiera, informé lo siguiente: “La
Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas formuld para el
presupuesto de la gestion 2023, los fondos para hacerle frente-al compromiso correspondiente a la Adquisicién
de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus”.

CONSIDERANDO {27): Que el presente praceso licitatorio ha procurado fa libre competencia y transparencia, al
ser publicado el Aviso de Licitacion, los Pliegos de Condiciones, el Acta de Apertura de Ofertas, asi como cada
etapa del proceso.de la referida licitacion en la direccién electronica www.henducompras.gob.hn.

CONSIDERANDO (28): Que el veintiocho (28) de enero de dos mil veintidds (2022), mediante Acuerdo SAR-No.
041-2022, se nombro al ciudadano CHRISTIAN DAVID DUARTE CHAVEZ, en el cargo de Sub-Director Ejecutivo
del Servicio de Administracion de Rentas {SAR); y; en el Acuerdo SAR-No. 056-2022 de fecha quince (15) de
febrero del dos mil veintidés {2022), el Director Ejecutivo del Servicio de Administracién de Rentas {SAR) ie
delego “fa facultad para firmar.en representacién de éste, todos fos actos y contratos gue se deriven del gjercicio
de las funciones administrativas financieras”,

CONSIDERANDO (29): Que mediante Acuerdo Ejecutivo No. 435.2022 de fecha 09 de septiembre de 2022, se
nombro a la ciudadana NIDIA SARAH{ BERRRIOS MARTINEZ, en el cargo de Secretaria General del Servicio de
Administracién de Rentas {SAR).
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POR TANTO:

La Sub-Direccién Ejecutiva del Servicio de Administracién de Rentas {SAR), en aplicacién de lo dispuesto en los
articulos: 1, 321y 360 de la Constitucién de la Reptiblica; 1, 5, 15, 32, 33, 38, 39, 41, 46, 47, 50, 51, 52,57 y 59
de |a Ley de Contratacion del Estado; 30, 125, 131, 132, 135, 136 literales c), d}, j}, 137, 139, 141, 142, 149, 150
y 172 del Reglamento de la Ley de Contrataci6n del Estado; Ley de Implementacion del Tratado de libre Comercio
(CAFTA) contenida en el Decreto Legislativo No:16-2006; 114y 115.de la Ley de la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo; 116 y 120.de la-Ley General de la Administracién Piblica; 23, 24, 25, 26, 72, 83, 84 y 139 de la
Ley de Procedimiento Administrativo; 10-12, 10-13 y 10-14 del Pliego de-Condicicnes; Opinién Técnica emitida
enfecha ocho (8} de junio dei afio dos il vt_a__intit_ré_s (2023); Decreto Legislativo.No. 157-2022; Acuerdo Ejecutivo
NO. 01-2017; Acuerdo Nimero.SAR-002-2017; Acuﬁéi’_do;SAR:No_;_ 041-2022; Acuerdo SAR-No. 056-2022; Acuerdo
Ejecutivo No, 435-2022; Doctrina Administrativa; y, demds normativa Iegé’! aplicable.

RESUELVE:

PRIMERO: A fin de velar por el principio administrativo de interés general del Estado en el sentido que se
satisfaga este servicio en las mejores condiciones de costo y caitdad pmceder con la AD.IUDICACiéN de la
Licitacién Publica Nacional N°LPN-SAR- 006-2023 para la Adquusmén de "Licencias Endpomt Protecc:on—
Antivirus” de conform:dad & algunos aspectos del "Informe Fmal de Recomendac:on de Ad;udlcaceén emitido
por la Comisidn Evaluadora como respcnsable de la revisién, andlisis y evaluacuon de las ofertas; Y de igual
manera, segun lo. senalado en Ia opinién, técnica emitida en fecha ocho (8) de jumo de dos mil vemtltrés (2023),
de la siguiente manera:

1. Ad|ud|ca r la oferta presentada por la sociedad mercantil denominada SEGA DE HONDURAS, 5.A. DE C.V. para
1a letacian Publica Nacmnal N’LPN-SAR-ODS-ZOZB para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccmn-
Antivirus”, en virtud que, segun la oplmon técnica vertida en el Informe de fecha ocho (08} de junio de! afio
dos mil velntitrés (2023) cump!e con los requerimientos técnicos requeridos; asimismo, constataron que
e} oferente cump!e satlsfactorlamente con su sotvencia econém:ca y financiera v su |doneidad tecmca
Aunado a lo antenor segun e1 anéhs:s comparatrvo e prec;os reallzado por la Comisién Evaluadora del
proceso de Llc:tacmn ‘Piblica Nacional N°LPN-SAR-006-2023 es la oferta con el precio mas ba;o en
consecuencia, se considera Ia méas ventajosa por cumplir con las etapas de evaluacién legal, técnicamente y
financiera, lo que la convierte en la mejor calificada para el interés general; cumpliendo, de tal manera, con
lo establecido en los articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacién del Estado, y 135 y 139 del Reglamento
de la misma Ley. ' ' ' ' -

2. Determinar como SEGUNDQ LUGAR al oferente sociedad mercantil denominada SISTEMAS EFICIENTES S.A.
DE C.V, para la Licitacién, Publica Naclonal N°LPN-SAR-006-2023 para la Adqwsmlon de “Licencias: Endpomt.
_Protecc:én-AntMrus" en. caso de: que el oferente determmado como prlmer lugar no formalice el contrato,
segln lo establecido en el articulo 136 incisos c}yd) del Reglamento de Ia Ley de Contratacuin del Estado;
en virtud que, dicha oferta segun la.opinién técnica vertida en el Informe ‘de fecha ocho {08) de iunio del afic
dos mil veintitrés (2023}, cumple.con los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones. Ademas,
segiun el cuadro da.comparacién _de:ptfg_cios_e_mitid_c.por.'_dicha_.Comis_ié'n_Evaiuadora, la-Oferta presentada por
la sociedad mercantil d'e'nominadé_ SISTEMAS EFICIENTES $:A. DE C.V. es la segunda oferta de precio mas
bajo,

3, Determinar como TERCER LUGAR al oferente sociedad mercantil denominada JETSTEREQ, S.A. DE C.V., para
la Licitacién Pdblica Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccién-
Antivirus” en caso de que 105 adjudicatarios del primer y segundo lugar no formalicen el contrato, segin.lo
establecido en-el articulo:136. iriéiébs."_ ¢) y d) del Reglamerito de-la Ley.de -Contratac[én del Estado; en virtud

HONDURA
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“TTVeiRtitrés {2023), cumple con los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones. Ademds, segln
el cuadro de comparacién de precios emitido por dicha Comision Evaluadora, la Oferta presentada por la

sociedad mercantil denominada JETSTEREO, 5.A. DE C.V. es la tercera oferta de precio més baja.

4, Determinar como CUARTO LUGAR al oferente sociedad mercantil denominada SISTEMAS C & C, S.A. DEC.V.,,
para la Licitacién Piblica Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint
Proteccién-Antivirus” en caso de que los adjudicatarios del primery segundo lugar no formalicen el contrato,
segtn lo establecido en el articulo 136 incisos ¢} y d) del Reglamento de fa Ley de Contratacidn del Estado;
en virtud que, dicha oferta segdn la opinidn técnica vertida en el Informe de fecha ocho {08) de junio del afio
dos mil veintitrés (2023}, cumple cori los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones. Adems,
segun el cuadro de comparacién de precios emitido por dicha Comisién Evaluadora, la Oferta presentada por
ta sociedad mercantit denominada SISTEMAS € & C, $.A. DE C.V,, es la cuarta oferta de precio més bajo.

5. Declarar la inadmisibilidad de la oferta y, por ende, la. descalificacion del oferente sociedad mercantil
denominada CABLE COLOR, S.A. DE C.V., en virtud que, dicha sociedad mercantil NO SUBSANG en legal y
debida forma las omisiones de su oferta, las cuales fueron requeridas sus subsanaciones mediante el Oficio
No. SAR-DNAF-061-2023 de fecha once {11) de mayo del afio dos mil veintitrés (2023); incurriendo, de tal
manera, en la causal de inadmisibilidad de'la oferta establecida en el articulo 50 de la Ley de Contratacién
de! Estado relacionado con el inciso b) del articulo 136 de su Reglamento al incurrir en la situacién prevista -
descrita en el inciso j) del articulo 131 de dicho Reglamento denominado “Descalificacidn de los Oferentes”,
el cual establece que es una situacién: "Incurrir en otras causales de inodmisibifidad previstas en las leyes o
que expresa y fundadamente dispusiera el Pliego de Condiciones”, como ser no subsanar las omisiones dentro
de los cinco {5) dias hébiles siguientes a |a fecha de notificacién de estas, seg(in lo establecido en el inciso f)
y dltifo pérrafo del articulo 132.

Asimismao, incumplid lo estipulado en el Pliego de Condiciones que establecia como motivo de inadmisibilidad
de lasofertas el hecho de que el oferente no subsanara el defecto u omisién dentro de los cinco (5) dias habiles
sigiientes a la fecha de notificacién correspondiente de la omisién, de la siguiente manera: “1C-12-ERRORES U
OMISIONES SUBSANABLES" lo siguiente "Podrdn ser subsonados dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles
siguientes o la notificacion, los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no impliquen
modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidas. Si no se subsana y/o aclara la oferta en el tiempo
indicado lo misme serd desestimada”.

SEGUNDO: Los Proveedores que resulten adjudicatarios dentro de los treinta (30) dias calendarios sigulentes a
la notificacién de la adjudicacién del contrato, deberan suministrar la Garantia de Cumplimiento del Contrato
de conformidad a lo establecido en los articulos 100 y 101 de la Ley de Contratacién del Estado.

TERCERO: En el contrato que se suscriba con el oferente al que se le adjudicara la presente Licitacién Publica
Nacienal N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus”, con duracién
de un (1) afio a partir de la suscripcidn del contrato.

CUARTO: La Resolucion que, para tal efecto se emite, agota la via administrativa, quedéndole expedita la via
judicial, de conformidad a lo estipulado en las articulos 114y 115 de la Ley de la Jurisdiccidn de lo Contencioso
Administrativo, y 142 de la Ley de Contratacién de! Estado reformado por sustitucién mediante la Ley de
Implementacién del Tratado de Libre Comercio {CAFTA) contenida en el Decreto Legistativo No: 16-2006.

QUINTO: Farman parte de la presente Licitacién Pdblica Nacional N°LPN-SAR-006-2023 para la Adquisicién de
“Licencias Endpaint Proteccién-Antivirus” la siguiente documentaci6n: 1} £l Pliego de Condiciones; 2) £l Acta
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" "de Apertura de Ofertas; 3) El Informe Final emitido por la Comisién Evaluadora; 4) La opinién Técnica emitida
en fecha 8 de junio del 2023; y, 5) el Dictamen Legal No. SAR-DNJ-DAL-017-2023 de fecha seis (6) dias del mes
de junio de! afio dos mil veintitrés (2023),

SEXTO: Para los efectos fegales correspondientes, transcribir la presente Resclucién y notificar a Jas partes
interesadas. -NOTIFJQUESE.

DAVID DUARTE CH
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