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MISIÓN
Somos una empresa pública que 
trabajamos en los servicios de 
saneamiento y asistencia técnica, 
para contribuir al bienestar y 
desarrollo de todo el pueblo. 

VISIÓN
Ser una institución líder, altamente 
calificada con solidez en los 
servicios de asistencia técnica para 
la obtención de calidad de agua 
potable y saneamiento, en armonía 
con el ambiente. 

VALORES
Ÿ Incrementar la cobertura de 

a s i s t e n c i a  t é c n i c a  y 
saneamiento.

Ÿ Empatía
Ÿ Compromiso
Ÿ Transparencia
Ÿ Calidad de servicios para el 

acceso al agua.
Ÿ Educación sanitaria

Juramentación del Comité

Fortaleciendo los procesos de Control Interno 
Institucional, se juramentó al Lic. Enríque Zelaya, Sub 
Gerente del Departamento de Recursos Humanos 
como nuevo miembro del Comité de Control Interno 
Institucional (COCOIN/SANAA).

Esto con la finalidad de alcanzar los objetivos 
institucionales, con ética y eficacia. 

El Control Interno es cuestión de todos
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Capacitación
Como compromiso adquirido , los funcionarios del 
Comi té  de  Con t ro l  I n te rno  Ins t i t uc iona l 
(COCOIN/SANAA), realizaron la capacitación de 
análisis y evaluación de riesgos.

Esta fue impartida por la Lic. Sendy Ferrera, 
representante de la Oficina Nacional de Desarrollo 
Integral del Control Interno, (ONADICI). 

Reunión COCOIN
Con el propósito de fortalecer la 
implementación de Control Interno 
I n s t i t u c i o n a l ,  s e  r e a l i z ó  l a 
Autoevaluación de cada uno de los 
departamentos del SANAA, con el fin 
de fortalecer la institución. 

El Control Interno es cuestión de todos
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