


cQué informacion importante de

Control Interno repasamos hoy?

Marco Legal del Marco Rector del Control Interno Institucional de los
Recursos Publicos (MARCI)

EL MARCI se fundamenta en las siguientes disposiciones:

( ElArticulo 222 de la Constitucion de la Republica que define al Tribunal Superior
de Cuentas (TSC) como el Organo Rector del Sistema de Control de los Recursos
Publicos;

® LaleyOrgdnicadel Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC), articulos: 2 (reformado),
definicion de control interno; 3, relativo a las atribuciones del TSC; 4,
preeminencia normativa; 7, que atribuye al TSC la direccidon, orientacion,
organizacion, ejecucion y supervision del sistema de control; 31, que
otorga al TSC la facultad de emitir las normas generales de la fiscalizacion
internay externa; 45 reformado, por el cual el TSC tiene atribuciones para
superuisar y evaluar la eficacia del control interno; 46, que establece los
objetivos del control interno; 47, que dispone a los sujetos pasivos, aplicar
bajo su responsabilidad, sistemas de control interno de acuerdo con las
normas generales que emita el Tribunal,

® El Reglamento General de la Ley Orgdnica del Tribunal Superior de Cuentas
aprobado mediante Acuerdo Administrativo TSC No.14/2012 del 4 de septiembre
de 2012 y publicado en La Gaceta No.32,931 del 22 de septiembre de 2012,

Q El Acuerdo Administrativo TSC No.002/2007 del 6 de julio de 2007, que
contiene el Reglamento del Sistema Nacional de Control de los Recursos
Publicos (SINACORP); y,

e Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos

(MARCI), emitido por el Tribunal Superior de Cuentas y publicado en la
Gaceta Oficial numero 35,795 del 11 de diciembre 2021.
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Actividades desarrolladas para fortalecer el control interno:

I. Elaboracidn, actualizacién y aprobacién de Manuales
de Procesos

Durante el segundo trimestre 2023, se elaboraron: 2 manuales de procedimientos, 2
guias, se actualizaron 8 manuales de procedimiento y se aprobaron 5 manuales de
procesos.

T— Elaborados:

. 1. Manual de Procedimientos Gestion de Almaceén,

p— | Gerencia Administrativa - Departamento de
Adqguisiciones y Contrataciones.

2. Manual de Procedimientos Gestion de Seguimiento
y Control Administrativo de Contratos, Gerencia
Administrativa - Departamento de Adquisiciones y
Contrataciones.

3. Guia de Capacitaciones de Educacion Financiera,
Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero-
Departamento de Disciplina de Mercado, Transparencia
y Educacion Financiera.

4. Guia de Eventos Nacionales de Educacion Financiera,
Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero -
Departamento de Disciplina de Mercado, Transparencia
y Educacion Financiera.
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Actualizados:

1. Procedimiento de Recepcion de Reportes de
Atencion de Reclamos, Gerencia de Proteccion al
Usuario Financiero - Departamento de Atencion
de Reclamos del Usuario Financiero.

2. Procedimiento de Gestion de Almaceén, Gerencia
Administrativa - Departamento de Adquisiciones y
Contrataciones.

3. Procedimiento de Adquisiciones y Contrataciones,
Gerencia Administrativa - Departamento de
Adquisiciones y Contrataciones.

4. Procedimiento Gestion de Contratos,Gerencia
Administrativa - Departamento de Adquisiciones
y Contrataciones.

5. Procedimiento Autorizacion de Endeudamiento,
Gerencia Administrativa - Departamento de Recursos
Humanos.

6. Procedimiento Gestion de Compensaciones, Ge-
rencia Administrativa - Departamento de Recursos
Humanos.

7. Procedimiento de Horario Reglamentario y Ausencias,
Gerencia Administrativa - Departamento de Recursos
Humanos.

8. Procedimiento de Prueba de Menor Costo, Unidad
de Resolucion Bancaria.
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Aprobados:

1. Guia para el Registro Publico de Actuarios (VO1),
comunicado el 02 de mayo de 2023 segun
Memordandum DPPOP-ME-35/2023, Departamento
de Registros Publicos - Gerencia de Proteccion al
Usuario Financiero.

2. Guia para el Registro Publico de Reaseguradoras
y Corredores de Reaseguros del Exterior (VO1),
comunicado el 02 de mayo de 2023 segun
Memordandum DPPOP-ME-35/2023, Departamento
de Registros Publicos-Gerencia de Proteccion al
Usuario Financiero

3. Guia para el Registro Publico de Ajustadores de
Pérdidas y Auxiliares de Seguros (VO1), comunicado el
02 de mayo 2023 segun Memordndum
DPPOP-ME-35/2023, Departamento de Registros
Publicos-Gerencia de Proteccion al Usuario
Financiero.

4. Guia de Euentos Nacionales de Educacion Financiera
(VO1), comunicado el 08 de mayo 2023 segun
Memorandum DPPOP-ME-43/2023, Departamento
de Disciplina de Mercado, Transparencia y Educacion
Financiera-Gerencia de Proteccion al Usuario
Financiero.

5. Guia de Capacitaciones de Educacion Financiera
(VO1), comunicado el 02 de mayo 2023 segun
Memordandum DPPOP-ME-43/2023, Departamento
de Disciplina de Mercado, Transparencia y Educacion
Financiera-Gerencia de Proteccion al Usuario
Financiero.



7
v Se ejecutd el Plan de Verificacion de Proceso
establecido para el ciclo 02-2023, comunicado el
; 22 de mayo 2023 segun memordandum
DPPOP-ME-38/2023.

Se revisaron los siguientes procesos:

1. Mantenimiento y Actualizacion de Base de Datos
/Gerencia de Regulacion, Investigacion y Desa-
rrollo - Departamento de Calidad de Datos.

2. Revisiony Elaboracion de Matrices de las Politicas y
Planes e Informes Anuales/Superintendencia de
Seguros-Unidad de Apoyo Tecnico.

3. Administracion de Garantias/Gerencia Administrativa-
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones.

Derivado de las verificaciones se elaboraron los
siguientes informes:

1. Informe de Verificacion del Proceso de Mantenimiento
y Actualizacion de Base de Datos/DPPOP-IN-9/2023.

2. Informe de Verificacion del Proceso de Revision
y Elaboracion de Matrices de las Politicas y
Planes e Informes Anuales, perteneciente a la
Superintendencia de Seguros/DPPOP-IN-10/2023.

3. Informe de Verificacion del Proceso de Administracion
" . de Perfiles de Puestos/DPPOP-IN-11/2023.



I1l. Actualizacion de la Estructura Organizacional

Se actualizd y publicd en el Portal Interno Institucional, la Estructura
Organizacional en dos (2) diferentes formatos:

Seactualizo la Estructura Organizacional
por Genero condatosal 31 de marzo
de 2023 convigencia a abril 2023.

Se actualizd la Estructura Organizacional
General de la CNBS correspondientes
a los meses de abril, mayo y junio;
la misma fue elaborada conforme a
los “Lineamientos para los Portales
de Transparencia de la Administracion
PUblica” (51 ESTRUCTURA ORGANICA),
del Instituto de Acceso a la Informacion
Publica - IAIP.

Mds detalles en:
Organigrama Institucional Vigente
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IV. Otras Actividades de Organizacién y Procesos

Se recibieron 11 solicitudes de gestion en el Sistema
de Control de Cédigos a Documentos:

= 6 acciones ejecutadas en el Modulo de Mantenimiento
(Modificacion y eliminacion Codigos).

= 5 acciones realizadas en el Modulo de Control de
Cdodigos de Documentos (Creacion, modificacion y
eliminacion de dreas, usuarios y documentos).

Enfecha 26 de mayo del 2023, la Unidad de Organizacion
y Procesos a través de la Unidad de Comunicacion y
Protocolo remitio al personal de la CNBS la presentacion
de “Manuales de Procedimientos” en la cual se describe
las generalidades para la elaboracion de los Manuales
de Procedimientos de conformidad al Marco Rector
de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
(MARCI) en las Instituciones del Sector Publico de
Honduras; asi como los principales conceptos, estructura
y planes de transicion para su implementacion en la CNBS.
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En el segundo trimestre 2023, se llevd a cabo 1jornada de induccion a 4 personas
que ingresaron a la institucion: uno (1) de la Gerencia de Regulacion, Investigacion y
Desarrollo, uno (1) de la Gerencia de Riesgos, y dos (2) de la Gerencia Administratiug,
la reunion se realizd por medio de la plataforma Microsoft Teams.

Temas:

1. Normas de Personal, beneficios salariales y sociales.
2. EBEstructura organizativa, Atribuciones de la CNBS.
3. Mision, Vision y Valores.

4. Funcionamiento del Seguro Medico.

5. Obligaciones Tributarias, Prohibiciones y Publicaciones.
6. Medidas disciplinarias.

7. Planificacion.

8. Control Interno.

9. Seguridad de la Informacion.

10. Educacion Financiera.

11. Probidad y Etica.




En fecha 17 de mayo 2023, en horario de 9:30 a.m.-12.30 m, 2:00 p.m.-3.45 p.m. se
llevd acabo la AECIICNBS 2023, lareunion se realizd de manera virtual por medio de
la plataforma Microsoft Teams, se conuvoco a los miembros del COCOIN - CNBS, los
Servidores Publicos que tienen relacion con las areas evaluadas correspondiente a:
Comité de Probidad y Etica Publica (CPEP), Unidad de Auditoria Interna, Unidad de
Comunicacion y Protocolo, Direccion de Planificacion y Gestion de Proyectos,
Departamento de Contabilidad, Departamento de Presupuestoy Tesoreria, Departamento
de Servuicios Generales, Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, Departamento
de Recursos Humanos, personal de apoyo de la Unidad de Gestion “Planificacion,
Evaluacion y Control” y Analistas de ONADICI.

Resultados por Componente AECII 2023

COMPONENTE PORCENTAJE
100-00 COMPONENTE ENTORNO DE CONTROL 100%
200-00 COMPONENTE EVALUACION DE LOS RIESGOS 100%
300-00 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL 98%
400-00 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION 100%
500-00 COMPONENTE SUPERVISION 100%
TOTAL 99%




VII. Capacitaciones virtuales impartidas por la Division de Desarrollode
Capacitacidén, Coordinacién y Promocion del Control Interno
Institucional de la Oficina Nacional de Desarrollo Integral del
Control Interno (ONADICI) para la Implementacién del Marco
Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
(MARCI)

1. CIRCULAR STLCC-ONADICI N0.037-05-2023 jornada de capacitacion impartida el
26 de mayo 2023, dirigida a los miembros del COCOIN para la elaboracion de los
anexos siguientes:

ANEXO 53A: Cuestionario de Autoeuvaluacion del Control Interno Institucional (AECII).
ANEXO 53B: Resumen.

ANEXO 53C: Verificacion detallada de las preguntas del Cuestionario de Autoevaluacion
del Control Interno Institucional.

ANEXO 55: Acta De Comunicacion de Resultados de la Autoevaluacion del Control
Interno Institucional.

ANEXO 56: Contenido del Informe de Autoeuvaluacion del Control Interno Institucional.

2. CIRCULAR STLCC-ONADICI N0.038-05-2023, jornada de socializacion del MARCI
dirigida a servidores publicos de la Institucion, se desarrolld del 06 al 15 de junio de
2023.

3. CIRCULAR STLCC-ONADICI N0.039-06-2023, jornada de sensibilizacion para la
promocion de una cultura de transparencia, integridad publica, control interno y
rendicion de cuentas, dirigida a los servidores publicos de la institucion, se desarro-
L6 del 19 al 28 de junio de 2023.
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VIIl. Acciones del Comité de Probidad y Etica Publica (CPEP)
durante el segundo trimestre 2023

Envio de informacion al correo institucional, publicacion
de dias festivos:

14/04/2023, Conmemoracion del dia de las Ameri-
cas, se fomento el valor de la responsabilidad.
26/04/2023, Fomentando Lectura del Codigo de
Etica del Servidor Publico y su Reglamento,
ademds de "ilustrar" lo que destaca el articulo 6 del
Cdodigo referido y se enviod recordatorio del uso del
Buzdn de Quejas y Reclamos colocados en el Edificio
Santa Fey el Edifico Castillo Poujol.

28/04/2023, Dia Internacional de los Trabajadores.
12/05/2023, Dia de la Madre, ademds se fomento
el valor de la responsabilidad.

08/06/2023, Informacion sobre nuevo enlace en
la Pagina Web de la CNBS sobre temas de Probidad
y Etica.

13/06/2023, Campana de difusion de valores y
visitar el enlace https:/www.cnbs.gob.hn/comi-
te-de-probidad-y-etica/.

Mas detalles en:

Comité de Probidad y Etica - Comisién Nacional de Bancos y Seguros (cnbs.gob.hn)
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Otras actividades del CPEP:

m Creacion, diseno, desarrollo y actualizacion de un
apartado para el Comité de Probidad y Etica en la Pagina
Web de la institucion con el apoyo de la Gerencia
de Tecnologias de Informaciony Comunicaciones.

B Se remitio al COCOIN las evidencias de los productos
reqgueridos del "AECII" CPEP ONADICI-STLCC.

B Mediante memordndum CTEET-ME-3/2023, seremitio a
la Maxima Autoridad Ejecutiva el Plan de Trabajo 2023 del
CPE, aprobadoporel TSC.
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Asimismo, les recordamos el uso del Buzén de Quejas y Reclamos, los que han sido colocados de
manera estratégica, uno de ellos en el descanso de las gradas que van del primero al segundo piso
en el Edificio Santa Fe y el otro en el descanso de las gradas del primer al segundo nivel en el

omité de Probidad y Etica
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iEl fortalecimiento del Control Interno es
responsabilidad de todos!
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