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MEMORANDO
DFYR-143 -2016

PARA: ABOG. INGRID VANESSA MOLINA

Jefe Transparencia
DE: VICTOR MANUEL ZAPATA

Jefe de Facturacion y Recuperacion
ASUNTO: REMISION DE INFORMACION SOLICITADA
FECHA: 14 DE SEPTIEMBRE 2016

De acuerdo a la informacion solicitada en memorando TR-052-2016 con respecto a los servicios
prestados por la Empresa Nacional Portuaria, remitimos la siguiente informacion:

Cédigo de Servicios en Délares que se facturan actualmente en la E.N.P.
Servicios en Dolares al cambio en Lempiras

Servicios en Lempiras

Servicios de Rayos Gamma

Requisitos para operar como agente Naviero y Aduanero

Comunicado en el que se solicitan datos para asignacién de numero de cliente
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epublica de Honduras R.T.N.: 05069001047110

Servicios de Ravos gamma

Servicio de inspeccion de seguridad de la carga de contenedores en puerto Cortes.
Requisitos:

Presentacion de boleta original y copia

Presentacion de Poliza

Proceso de Facturacion:

En el caso de la importacion, el cliente se presenta a la ventanilla de Atencion al cliente de
Ja Empresa nacional Portuaria con la boleta original y copia que contiene la informacion
del contenedor o vehiculo con su respectiva pdliza donde se le asigna un numero mediante
reloj para su facturacion.

En la exportacion se recibe la documentacion de las oficinas de

Camosa en el departamento de Facturacion para su respectivo registro.




COMUNICADO
16 de abril de 2015

Sefiores

Agentes Navieros, Aduaneros
y demas Usuarios de Ia ENP
Ciudad

Estimados sefiores:

En vista de estar actualizando la base de datos de los clientes de esta Empresa,

solicitamos a la  mayor brevedad posible nos hagan llegar Ila
documentacion completa de su Agencia,

1) NOMBRE DE AGENCIA Y GERENTE GENERAL

2) R.T.N. NUMERICO DE LA AGENCIA O EMPRESA

copia de la

3) NOMBRE DEL GERENTE REGIONAL

4) DIRECCION DE LA AGENCIA

5) NUMERO DE TELEFONO DEL PUERTO Y OTROS

6) NUMERO DE FAX

7) NUMERO DE CELULAR

8) CORREO ELECTRONICO

P.M. VICTOR MANUEL ZAPATA
JEFE DEPTO. FACTURACION Y ATENCION AL CLIENTE

Copia: Gerencia General
Superintendencia de Puerto
Auditoria Interna




