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NOTA ACLARATORIA 

Por medio de Ia presente nota hacemos Ia aclaracion que los formatos presentados en esta 

fecha corresponden a Ia subsanaci6n realizada al periodo comprendido de junio 2022 a 

diciembre 2022 y los cuales a partir de la fecha seran presentados en cumplimiento a los 

requerimientos establecidos. 

Dichos formatos se elaboraron con Ia nueva imagen del gobierno central y de Ia Suplidora 

Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO). 

Para lo cual se extiende la presente a los 08 dias del mes de marzo del ario 2023. 

MsC. Le6n Fernando Ortega Vijil 
Jefe de Investigacion y Desarrollo 

Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) 
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Proceso Apertura de Centro de Ventas 

Codigo Fecha de Elaboracion Fecha de Modificacion Numero de Modificacion 

PRO-PE-GM-03 02/04/2022 06/03/2023 (1) 

1. OBJETIVO 

Establecer un procedimiento para Ia apertura de un nuevo centro de yentas. 

2. ALCANCE 

Aplicable a todos los centros de yentas a nivel nacional 

3. PROPIETARIO 

Gerencia de Mercadeo 

4. ENTRADAS 

El solicitante que dese aperturar un centro de yentas envia Ia solicitud a las oficinas de 

BANASUPRO. 

5. SALIDAS 

Apertura de un centro de yentas 

6. CLIENTE 

Empleado de BANASUPRO 

7. PROVEEDOR 

BANASUPRO 

8. INICIO 

Solicitante envia una solicitud a Gerencia de Mercadeo requiriendo Ia apertura de un 

centro de yentas. 

9. FIN 

Se realiza el proceso de apertura de un centro de yentas 
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Proceso Apertura de Centro de Ventas 

Codigo Fecha de Elaboracion Fecha de Modification Numero de Modificacion 

PRO-PE-GM-03 02/04/2022 06/03/2023 (1) 

10. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO 

1. El solicitante envia la solicitud para apertura de un centro de yentas. 

2. Gerencia General recepciona la solicitud la solicitud de apertura y autoriza 

investigation. 

3. Gerencia de Mercadeo realiza el analisis y delegation de la investigation. 

4. Departamento de Investigacion y Desarrollo realiza el diagnostico previo y solicita 

un estudio de factibilidad. 

5. Gerencia General decide si autoriza o no el estudio de factibilidad; si no lo autoriza 

Gerencia General elabora una nota indicando denegacion y finaliza el proceso. Si lo 

autoriza el departamento de InvestigaciOn y Desarrollo realiza el levantamiento de 

la information. 

6. Departamento de Investigacion y Desarrollo procesa information para estudio de 

factibilidad. 

7. Departamento de Investigacion y Desarrollo presenta estudio de factibilidad. 

8. Gerencia General decide si es viable o no la apertura del centro de yentas; si no es 

viable ofrece al solicitante la option de un modelo hibrido, el solicitante recibe el 

oficio de option de modelo hibrido. El solicitante decide si acepta la option hibrido 

o no; si no la acepta finaliza el proceso y si acepta se realiza el sub proceso de hibrido. 

Si es viable la apertura de un centro de yentas Gerencia General gira instrucciones a 

Gerencia de Mercadeo para plan de apertura. 

9. Departamento de Investigacion y Desarrollo comunica el plan de apertura. 

10. Gerencia de Mercadeo da seguimiento al plan de apertura. 

11. DIAGRAMA DE FLUJO 

Debido a su extension se incluye en el ANEXO, FLUJOGRAMA. 
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Proceso Apertura de Centro de Ventas 

Ccidigo Fecha de Elaboracion Fecha de Modificacion Numero de Modificacion 

PRO-PE-GM-03 02/04/2022 06/03/2023 (1) 

12. INDICADOR DE PROCEDIMIENTO 

No procede 

13. DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

No procede 

14. EVIDENCIAS 

Solicitud de apertura 

Solicitud de estudio de factibilidad 

Oficio de denegacion 

Oficio de opcion de hibrido 

15. REVISION PROCEDIMIENTO 

No procede 

16. DEFINICION DE CONCEPTOS 

Apertura: Accion de abrir 

Estudio de factibilidad: es el analisis financiero, economic° y social de un inversion. 
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Proceso Apertura de Centro de Ventas 

Codigo Fecha de Elaboracion Fecha de Modificacion Numero de Modificacien 

PRO-PE-GM-03 02/04/2022 06/03/2023 (1) 

17. ANEXOS 

Este documento incluye 1 anexo. 

1. ANEXO 
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Gerencia General Gerencia Mercadeo 	Investigacion y Desarrollo 

HONDURAS 
GOBIERNO DE LA REPUBLICA 

Recepciona solicitud y Realiza el analisis y Realiza diagnOstico 

autorizaciOn de delegacion de OP. previo y solicitud 

investigacion investigacion Estudio Factibilidad 

• 
Solicitud Estudio 

FactIbilidad 

Productos 
Bcisic eacitante 

BANAS 

NO 
1 

Procesa informacion 

para Estudio 

Factibilidad 

Levantamiento de 

informacion 

Elabora nota 

indicando 

denegacion 

Presentaci6n 

Estudio Factibilidad 

Recepcion oficio con 
opcion hibrido 

SI 

I 
Sub proceso 

Hibrido 

Plan de 
Instruccion para 

--0. plan de apertura Apertura 
Ofrece opcion de 

hibrido 

Oficio opciOn 

hibrido 
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NO 

Recepcion de oficio 

con denegacion 

Oficio indicando 

denegacion 
Estudio Factibilidad 

Seguimiento plan 

de apertura 

Comunicacion 

plan de apertura 



REQUISITOS PARA APERTURA 

CENTRO DE VENTAS 

BANASUPRO  

1. Presentar ante BANASUPRO le correspondiente solicitud de un centro de yentas 

para la comunidad, debidamente refrendado por las fuerzas vivas. 

2. Realizar un estudio de factibilidad previo a la apertura. 

3. Analizar y determinar sobre el resultado del estudio de factibilidad. 

4. Contar con un local adecuado para instalar el centro de yentas (seguro, buena 

ubicacion, higienico, y de acuerdo a lo presupuestado su valor de alquiler). 

5. El sueldo a devengar por el administrador sera de salario minimo mensual mas el 

1.5% de comision por las yentas mayores a L 50,000.00. 

6. Estar dispuesto a recibir la correspondiente capacitacion. 

7. El encargado de Recursos Humanos debera formar y mantener bajo custodia y 

responsabilidad el expediente del personal postulante a la plaza, para su seleccion. 

8. Declaracion jurada autenticada por un notario, de no estar comprendido en las 

prohibiciones establecidas en el Articulo 15 y 16 de la Ley de ContrataciOn del 

Estado. 
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POLITICA PARA FIRMA DE CONVENIO MINISUPRO 

• Estos centros estaran ubicados en los lugares donde por razones logisticas o de otra indole el BANASUPRO no se ha 

podido hacer presente por medios propios. 

• En este modelo de negocios se propane que solo funcione con las personas que ya tienen montado y funcionando 

un MINIMERCADITO. 

• A estos MINIMERCADITOS antes mencionados se le venderan los productos BANASUPRO al precio que la gerencia 

general por medio de Ia direccion de Investigacion y Desarrollo de BANASUPRO propongan pudiendo hacer los ajustes 

que sean necesarios cuantas veces Ia gerencia asi lo considere conveniente. 

• La forma de pago en este modelo sera estrictamente de contado pudiendo ser en efectivo o por depositos en las 

cuentas de BANASUPRO destine para este fin. 

• La forma de facturaciOn de Ia yenta sera la siguiente, el precio de yentas menos el precio de costo y el resultado sera 

dividido entre dos, el resultado de esta operacion sera sumado al precio de costo y este sera el precio que el socio 

cancelara en caja asegurandonos de esta manera que Ia ganancia sera repartida en partes iguales entre el socio 

MINISUPRO y BANASUPRO. 

• La cantidad y Ia marca de los productos que el socio del MINISUPRO, comprara siempre y en todo caso sera definida 

por BANASUPRO. 

• La periodicidad de la realizacion de las compras sera definida por el departamento de Logistica y Distribucion de 

BANASUPRO en acuerdo con el departamento de Investigacion. 

• El costa de transporte por el movimiento de Ia mercaderia desde las instalaciones de BANASUPRO hasta el lugar 

donde se encuentra el MINISUPRO correra por cuenta del socio del MINISUPRO. 

• El producto de BANASUPRO debera contar con un espacio especial dentro del establecimiento totalmente rotulado 

y con sus precios. 

• El minima de compra sera de L 60,000.00 quincenales. 

• El MINISUPRO no podra vender productos coma frijoles y azucar de otro proveedor que no sea BANASUPRO ni de 

ningun otro producto que pueda generar controversia o dudas al respecto de Ia correcta utilizacion de los recursos 

de BANASUPRO. 

REQUISITOS PARA FIRMAR EL CONVENIO (MINISUPRO) 

• El candidato presentara una solicitud dirigida a Gerencia General de BANASUPRO expresando su interes 

de establecer el convenio. 

• El candidato debera contar con su permiso de operacion vigente y a nombre de el. 

• Presentar por lo menos dos recomendaciones de las fuerzas vivas de Ia comunidad. 

• Hoja de antecedentes penales y policiales vigentes. 

• El MINIMERCADITO debera contar con un local adecuado para el negocio. 

• El candidato a socio de MINISUPRO debera firmar el convenio con BANASUPRO para hacer su primera 

cornpra. 

• Copia de DNI y RTN. 

• DeclaraciOn jurada autenticada por un notario, de no estar comprendido en las prohibiciones establecidas 

en el Art. 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado. 
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POLITICA PARA FIRMA DE CONVENIO PULPESUPRO 

  

• Estos centros estaran ubicados en los lugares donde por razones logisticas o de otra indole el BANASUPRO no se ha 

podido hacer presente por medios propios. 

• En este modelo de negocios se propone que solo funcione con las personas que ya tienen montado y funcionando 

una PULPERIA. 

• A estas PULPERIAS antes mencionados se le venderan los productos BANASUPRO al precio que Ia gerencia general 

por medio de la direccion de Investigacion y Desarrollo de BANASUPRO propongan pudiendo hacer los ajustes que 

sean necesarios cuantas veces la gerencia asi lo considere conveniente. 

• La forma de pago en este modelo sera estrictamente de contado pudiendo ser en efectivo o por depositos en las 

cuentas de BANASUPRO destine para este fin. 

• La forma de facturacion de Ia yenta sera Ia siguiente, el precio de yentas menos el precio de costo y el resultado sera 

dividido entre dos, el resultado de esta operacion sera sumado al precio de costo y este sera el precio que el socio 

cancelara en caja asegurandonos de esta manera que la ganancia sera repartida en partes iguales entre el socio 

PULPESUPRO y BANASUPRO. 

• La cantidad y Ia marca de los productos que el socio del PULPESUPRO, comprara siempre yen todo caso sera definida 

por BANASUPRO. 

• La periodicidad de la realizacion de las compras sera definida por el departamento de Logistica y Distribucion de 

BANASUPRO en acuerdo con el departamento de Investigacion. 

• El costo de transporte por el movimiento de Ia mercaderia desde las instalaciones de BANASUPRO hasta el lugar 

donde se encuentra el MINISUPRO correra por cuenta del socio del PULPESUPRO. 

• El producto de BANASUPRO debera contar con un espacio especial dentro del establecimiento totalmente rotulado 

y con sus precios. 

• El minim° de compra sera de L 60,000.00 quincenales. 

• El PULPESUPRO no podra vender productos como frijoles y azilcar de otro proveedor que no sea BANASUPRO ni de 

ningt:in otro producto que pueda generar controversia o dudas al respecto de la correcta utilizacion de los recursos 

de BANASUPRO. 

REQUISITOS PARA FIRMAR EL CONVENIO (PULPESUPRO) 

• El candidato presentara una solicitud dirigida a Gerencia General de BANASUPRO expresando su interes 

de establecer el convenio. 

• El candidato debera contar con su permiso de operacion vigente y a nombre de el. 

• Presentar por lo menos dos recomendaciones de las fuerzas vivas de Ia comunidad. 

• Hoja de antecedentes penales y policiales vigentes. 

• La PULPERIA debera contar con un local adecuado para el negocio. 

• El candidato a socio de PULPESUPRO debera firmar el convenio con BANASUPRO para hacer su primera 

cornpra. 

• Copia de DNI y RTN. 

• Declaracion jurada autenticada por un notario, de no estar comprendido en las prohibiciones establecidas 

en el Art. 15 y 16 de Ia Ley de Contrataci6n del Estado. 
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Gobierno de la Republica HONDURAS 

GOBIERNO DE LA REPUBLICA 

NOTA ACLARATORIA 

La Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), no cuenta con un FORMATO y/o 

PROCESO especifico para Ia apertura de centros de yentas BANASUPRO, el mismo esta Iisto 

y se sometera a aprobacion por parte de la Gerencia General. 

Y para los fines que estime conveniente, se firma Ia presente en Ia ciudad de Tegucigalpa, 

M.D.C. a los 08 dias del mes de marzo del 2023. 

MsC. Le6n Fe nando Ortega V. 

Jefe de Invest :acion y Desarrollo 

Suplidora Nacional de P roductos Basicos (BANASUPRO) 
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