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INTRODUCCION
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El presente informe es para dar a conocer las actividades desarrolladas por la Unidad Municipal
Desconcentrada Aguas de La Lima, durante el periodo 2022, y en el se presentan las actividades ejecutadas
y los resultados obtenidos de la administracion de los recursos hidricos, tecnicos, financieros, humanos,
entre otros, los cuales fueron confiados a esta Unidad Prestadora de Servicio por la Corporacién Municipal
y los usuarios que se le brinda el servicio de Agua Potable y Saneamiento en el Municipio de La Lima segun
acta 002/09 de fecha 30 de octubre del 2009

Contiene la informacién del periodo comprendido del 02 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.
Serd utilizado como instrumento de base para evaluar las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades para el afio 2023 con el propdsito de dar a conocer a la Gerencia General, Junta Directiva los
resultados de la gestion de la presente administracién de manera transparente, participativa y ordenada.
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Objetivo General

>

Poder orientar de la mejorar manera a nuestros usuarios y publico en general, acerca de la
informacion financiera en relacidn con la prestacién del servicio de Agua Potable y/o
Alcantarillado Sanitario que brinda La Unidad Municipal Desconcentrada Aguas de La Lima, en
el periodo 2022

Objetivos Especificos

>

Dar a conocer las tarifas que la Unidad Aguas de La Lima cobra por los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario segun el plan de arbitrios aprobado por la Corporacidn
Municipal en el afio vigente

Dar a conocer el presupuesto de ingresos y egresos aprobado para ejecutarse en el periodo
2022

Informar a los usuarios de la Unidad Aguas de La Lima la ejecucién presupuestaria de los
ingresos y egresos en el periodo 2022

Detallar los costos de operacidn por el servicio que presta la Unidad Muncipal Aguas de La
Lima en el periodo 2022

Informar sobre la morosidad por Colonias que la Unidad le presta el servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario.

Detallar la recuperaciéon de mora en el periodo 2022 para mejorar en el siguiente periodo
implementando tecnicas de cobro.

Dar a conocer las cuentas por pagar que la Unidad Aguas de La Lima genero en el periodo 2022
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TARIFAS SERVICIOS DE AGUA POTABLE

Articulo No. 51
Las cuarterias por cada habitacion o cuarto alquilado, mesones, cuartos en casa
Condominios pagaran de la siguiente manera:

ANO AGUA POTABLE ALCANTARILLADO SANITARIO TASA DE
REGULACION 2%

2021 135.00 52.00 3.74

2022 135.00 52.00 3.74

Articulo No.53
La Unidad Municipal Desconcentrada Aguas de La Lima hace constar que en los
Establecimientos Industriales y agropecuarios pagan el servicio de Agua Potable y

Alcantarillado segun su produccion o ventas anuales.

Negocios segln declaracion de ingresos que hacen en la Municipalidad.

CATERIA AGUA POTABLE ALCANTARILLADO SANITARIO ERSAPS
1 L.955.00 136.50 L.21.83
2 L.800.00 117.00 L.18.34
3 L.650.00 97.50 L.14.95
4 L.487.50 78.00 L.11.31
5 L.325.00 72.80 L.7.96
6 L.240.50 46.80 L.5.75
7 L.156.00 36.40 L.3.85

Nota: Las tarifas descritas en el cuadro son segin determinacién por produccién o ventas anuales.
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Articulo No. 55
El valor por servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario Residencial, Comercial e
Industrial sera cobrado mensualmente de la siguiente manera:

ANO AGUA POTABLE ALCANTARILLADO ERSAPS
SANITARIO

2021 150.00 52.00 4.04

2022 150.00 52.00 4.04

Nota: Para el cobro de agua Residencial que no tenga micromedidor se cancelara una sola tarifa por el
valor Mensual.

Articulo 57. Conexidnes Nuevas al Sistema de Agua

A
DOMESTICO
Por tubo de % pulgadas de diametro Lps.300.00
Por tubo de % pulgadas de diametro 600.00
Por tubo de % pulgada de didmetro 1,200.00
B.

COMERCIAL INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Por tubo de % pulgada de didametro Lps. 600.00
Por tubo de % pulgadas de didmetro 1,000.00
Por tubo de 1 pulgada de didmetro 1,800.00



Informe Anual 2022

Articulo No.61- Conexiones Nuevas al Sistema de Alcantarillado Sanitario

DOMESTICO
Por tubo de 4 pulgadas de diametro Lps.400.00
Por tubo deb6 pulgadas de didmetro 500.00
Por tubo de 8 pulgadas de diametro 600.00

COMERCIAL INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Por tubo de 4 pulgadas de didmetro Lps.500.00
Por tubo de 6 pulgadas de diametro 600.00
Por tubo de 8 pulgadas de diametro 700.00

La Unidad Desconcentrada Aguas de La Lima suspendera el servicio de agua potable a todo contribuyente
moroso previamente verificado, el servicio sera restablecido previo al pago de su deuda mas Lps. 375.00

por reconexion.
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Resumen de la ejecucion del presupuesto de ingresos, egresos e inversion Flujo de efectivo Ingresos

INGRESOS

FLUJO DE CAJA DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022

INGRESOS POR SERVICIO

Agua Potable
Alcantarillado Sanitario

Conexiones de Agua Potable

Conexiones de Alcantarillado Sanitario

Reconexiones de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario

Modificaciones de Pegues

Multas por PEGUES ILEGALES

Cobro de Reparacién por dafios a Tuberia de La
Red y Vdlvula

Otros Cobros por Servicios Canon Juntas de
Aguas

Otros Cobros Por Permiso de Perforacion de
Pozos

Otros Cobro Servicios Explotacion de Sub-Suelo
por Pegues

Otros Cobros por Servicio

Recargos por Servicios

Recuperacion de Mora Agua Potable (AGUAS
DE LIMA)

Recuperacion de Mora Alcantarillado Sanitario
(AGUAS DE LIMA)

Transferencias
Aportaciones Comunitarias por Proyectos
Intereses Bancarios

Otros Ingresos

TOTALES

RECAUDADO

5,693,859.73
1,989,916.73
8,850.00

7,750.00
75,750.00
0.00

0.00

0.00

0.00

750.00

9,238.86

2,362.03
428,510.12

4,797,136.66

1,371,766.68
.00

0.00
14,298.43

20,072.69
14,420,261.93

APROBADO

14,188,540.17
2,832,803.44
100,000.00

140,000.00
237,500.00
10,000.00
60,000.00

25,000.00

500,000.00

60,000.00

275,000.00

200,000.00
700,000.00

4,500,000.00

2,500,000.00
400,000.00
300,000.00
25,000.00

400,000.00
27,453,843.61

% EJECUTADO

40.13%

70.24%

8.85%

5.53%

31.89%

0%
0%

0%

0%

1.25%

3.35%

1.18%
61.21%

106.60%

54.87%

0%

0%

57.19%

5.01%

52.53%
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Estas son las recaudaciones de ingresos con los que dispuso Aguas de La Lima para la administracién del
servicio de agua potable y alcantarillado sanitario con fondos propios provenientes del pago que mensual
que realizan los usuarios de los servicios publicos administrados.

Los ingresos presupuestados para el afio fiscal 2022 fueron de L. 27,453,843.61 dicho valor corresponde al
presupuesto aprobado en Junta Directiva con Acta #003/2021 de fecha 14 de Diciembre 2021 y remitida a
Corporacion Municipal para su rectificacion misma que quedo aprobada con el Acta #028/2021 en fecha 29
de diciembre del 2021

Los ingresos por valor de L. 14,420,261.93 recaudados por Aguas de La Lima durante el afio 2022 en un
100% corresponden al pago mensual que los usuarios realizan por el consumo de agua potable y el servicio
de alcantarillado sanitario, cifra que representa una recaudacién del 52.53% de los ingresos proyectados
por Aguas de Lima en el 2022.

Se obtuvo una recaudacioén alta en ingresos comparada con el aiio 2021 por diferencia de mas por valor de
L.3,228,404.01 esto por las gestiones realizadas por el departamento comercial siempre con las
expectativas de recaudar mas ingresos.

Para el afio 2023 se tienen programadas estrategias de cobro para mejorar en la recaudacién comparado
al ano 2022.
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EGRESOS E INVERSION DEL 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2022

GASTOS DE OPERACION

Costos de Operacion Sistema de Agua Potable

Sueldos y Salarios personal de A.P
Energia electrica

Quimicos

Otros

Inversion Servicio de Agua Potable

Costos de operacié Total Agua Potable

Costos de Operacion Sistema de
Alcantarillado Sanitario

Sueldos y salarios personal de A.S
Energia electrica

Quimicos

Otros

Inversion Servicio Alcantarillado Sanitario

Costos de Operacion Total Alcantarillado
Sanitario
Costos Administrativos Totales

Sueldos y salarios personal administrativo
Alquileres

Servicios publicos

Otros

Inversion Oficinas del Prestador

Costos de Operacion Total Administrativos

TOTAL COSTOS

EJUCUTADO

2,836,485.98
6,287,751.12
300.00
976,199.73

1,145,573.35
11,246,310.18

2,224,155.31
557,583.67
438,247.24

406,099.16
3,626,085.38

2,476,350.42

375,195.58
3,285,681.25
561,167.66
6,698,394.91

L.21,570,790.47

10

APROBADO

3,081,570.36
6,320,000.00

85,000.00
1,278,000.00
3,430,000.00

14,194,570.36

2,472,239.88

610,000.00

439,000.00

1,450,000.00

4,971,239.88

2,752,257.67

424,850.00
4,180,925.70
930,000.00
8,288,033.37

L.27,453,843.61

% EJECUTADO

92.05%

99.49%

0.35%

76.38%

33.40%

79.23%

89.97%

91.41%

99.83%

28.01%

72.94%

89.98%

88.31%

78.59%

60.34%

80.82%

78.57%
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Del presupuesto anual de ingresos, generados por el drea comercial atreves de la facturacién y cobranza,
Aguas de La Lima recauda los ingresos provenientes del pago mensual de los usuarios, estos ingresos son
asignados en diferentes renglones presupuestarios de egresos para cubrir los costos operativos vy
administrativos que como prestadores del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario se requiere
para una administracién eficiente del servicio.

En lo que respecta al afio fiscal 2022 el presupuesto de egresos fue ejecutado en un 78.57% esto equivale
a L. 21,570,790.47 que se reflejan como mas salidas que entradas por el alto costo de la energia eléctrica
gue se consumen en las estaciones de agua potable y alcantarillado sanitario que opera la Unidad, ya que
va sumado el consumo mds recargo por mora y el subsidio cruzado por ser altos consumidores. Y la baja de
los ingresos comparado a los egresos es la energia eléctrica de las bombas de agua potable y alcantarillado
sanitario solo se registra el consumo mensual contra una cuenta por pagar y pagamos unas claves de
bombas que estan al dia, se realizaron gestiones con el acompafiamiento del Alcalde Municipal Santos
Lainez en Tegucigalpa con el vice ministro para tener una prérroga y poder realizar un compromiso de pago
teniendo la posibilidad de una amnistia o una condonacién de esa deuda acumulada, ya que no se alcanza
a pagar el total mensual por consumo de energia de las estaciones de agua potable y las estaciones de
alcantarillado sanitario.

Detalle de aumento en KW por meses y afio de la energia eléctrica de las bombas de agua

ANO TARIFA VALOR EN KILOWATTS MESES DE AUMENTO
2021 601 4.4883 Enero a Marzo

2021 601 4.4082 Mayo a Julio

2021 601 4.8105 Agosto a Diciembre

2022 601 6.0324 Enero a Marzo

2022 601 5.7498 Abril a Septiembre

2022 601 6.5495 Octubre a Diciembre

Aun asi, se invirtieron en mantenimientos de los sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario. En el
municipio de La Lima la Unidad opera el servicio de 24 estaciones de agua potable y 3 estaciones de
alcantarillado sanitario, una Laguna de Oxidacidon y las oficinas administrativas, estas estructuras son
necesarias para garantizar el suministro de agua potable, volviéndose altamente dependiente del servicio
de energia eléctrica, el saldo de deuda que se debe a la Empresa de Energia Honduras (EEH) al cierre del
ano 2022 por consumo de energia eléctrica quedo por la cantidad de L. 22,553,871.44 una opcién que
tenemos es que pueda pasar una mocién en el congreso nacional para condonar una parte de esa deuda,
otra opcidn es que nos aprueben un aumento en las tarifas del agua potable ya que desde el afio 2015 no
se ha modificado la tarifa actual. En lo que respecta al costo de sueldos y salarios este esta asociado al pago
de personal permanente, contratos temporales para actividades especificas (Ejemplo. Vacaciones, Jornales)
y otros servicios profesionales.
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En lo que respecta a lainversion, con fondos propios Aguas de La Lima realizo la ejecucion de L.2,112,840.17
en las estaciones de agua potable, alcantarillado sanitario y oficinas administrativas quedando pendiente

para el ano 2023 seguir invirtiendo.

A continuacidn, se detalla cuadro de inversiones comparativo ejecutado en los afios 2021-2022.

Inversiones de Aguas de la Lima Monto Lps Monto Lps
2021 2022

Activos Intangible 0.00 19,895.00
Equipos Nuevos de Oficina 63,325.00 109,365.21
Equipo de computacion 1,644.99 116,831.07
Adquisicidn de Auto vehiculos 0.00 77,000.00
Equipos para Plantas Eléctricas (Compresor) 0.00 236,450.0
Equipos para agua Potable 270,776.37 521,943.01
Equipos para Alcantarilladlo Sanitario 118,478.81 174,694.63
Construccidn, Adiciones y Mejoras de Edificio 363,115.36 29,626.38
Const, Adic y Mej. Sist. Aguas Potable 284,475.52 595,630.34
Const, Adic, y Mej. Sist. Alcantarillado 397,447.59 231,404.53

TOTAL L.1,836,768.68 L.2,112,840.17

Datos basicos de operacion. El Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS)
tiene entre sus responsabilidades evaluar y calificar el desempefio de los prestadores de Servicios De Agua
Potable y Saneamiento a nivel nacional, uno de los métodos utilizados es la generacién y monitoreo de
indicadores de gestion que determinan la situacién técnica y financiera de un prestador en particular
(www.ersaps.hn). Aguas de La Lima mensualmente genera datos basicos de operaciéon relacionado con el
desarrollo administrativo, comercial y técnico, esta informacién inicialmente es revisada por la Gerencia
General en conjunto con los jefes de area y luego es enviada por el encargado de subir esta informacion al
portal del ERSAPS.

El cuadro siguiente detalla en formatos proporcionados por el ERSAPS los costos financieros y técnicos en

la gestion de Aguas de La Lima durante el periodo del afio 2021 al afo 2022 por el suministro de agua
potable y acceso al servicio de alcantarillado sanitario.
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Datos Basicos de Operacidon

Datos Unidades 2021 2022
Costos de Operacion Sistema de Agua Potable
Sueldos y Salarios personal de A.P Lempiras 1,888,089.26 2,836,485.98
Energia electrica Lempiras 5,194,080.52 6,287,751.12
Quimicos Lempiras 6,960.00 300.00
Otros Lempiras 817,421.70 976,199.73
Inversidn Servicio Agua Potable Lempiras 555,251.89 1,145,573.35
Costos de operacio Total Agua Potable Lempiras L.8,461,803.37 11,246,310.18
Costos de Operacidn Sistema de
Alcantarillado Sanitario
Sueldos y salarios personal de A.S Lempiras 1,330,707.34 2,224,155.31
Energia electrica Lempiras 425,436.50 557,583.67
Quimicos Lempiras - -
Otros Lempiras 474,536.56 438,247.24
Inversidn Servicio Alcantarillado Sanitario Lempiras 716,506.44 406,099.16
Costos de Operacién Total Alcantarillado Lempiras L.2,947,186.84 3,626,085.38
Sanitario
Costos Administrativos Totales
Sueldos y salarios personal administrativo Lempiras 2,717,996.47 2,476,350.42
Alquileres Lempiras - -
Servicios publicos Lempiras 212,497.30 375,195.58
Otros Lempiras 1,153,597.84 3,285,681.25
Inversion Oficinas del Prestador Lempiras 565,010.35 561,167.66
Costos de Operacién Total Administrativos Lempiras L.4,649,101.96 6,698,394.91
TOTAL COSTOS Lempiras L.16,058,092.17 L.21,570,790.47
Datos Basicos Aréa Recursos Humanos
Datos Basicos Unidades 2021 2022
Numero de empleados en el servicio de Agua NGmero 11 10
Potable
Numero de empleados en el servicio de .
. . Numero 9 9
Alcantarillado Sanitario
Numero de empleados administrativos NUmero 16 20
No. Total de Empleados Permanente NUmero 36 39
Personal por Hora
Numero de empleados Agua Potable NUmero - -
Numero de empleados administrativos .
Numero - -
(Empleo por Hora)
No. Total de Empleados por Hora Numero - -
No. Total de Empleados Numero 36 39
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PRESUPUESTO APROBADO DE INGRESOS 2021-2022

ANOS 2021 2022
Tasas de Servicios Municipales L. 21,511,072.64 1.18,628,843.61
Recargos 800,000.00 700,000.00
Recuperacion de Mora 10,000,000.00 7,000,000.00
Subsidios 300,000.00 300,000.00
Ingresos Eventuales de Capital 70,000.00 425,000.00
Transferencias 200,000.00 400,000.00

Total L.32,881,072.64 L.27,453,843.61

PRESUPUESTO APROBADO DE EGRESOS 2021-2022

ANOS 2021 2022
Servicios Personal L. 12,514,072.64 L. 10,687,843.61
Servicios no Personales 12,845,000.00 8,030,000.00
Materiales y Suministros 1,922,000.00 1,426,000.00
Bienes Capitalizables 5,300,000.00 7,010,000.00

Servicio de la deuda y

L. L, 300,000.00 300,000.00
Disminucion

Total L. 32,881,072.64 L. 27,453,843.61
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RECAUDACION DE INGRESOS ANOS 2021-2022

ANOS
Tasas de Servicios Municipales
Recargos
Recuperacién de Mora
Transferencias
Ingresos Eventuales de Capital

2021
6,684,048.46
357,789.38
3,938,193..88
200,000.00
11,826.20

2022
7,788,477.35
428,510.12
6,168,903.34
0.00

34,371.12
L. 14,420,261.93

TOTAL L. 11,191,857.92
COMPARATIVO
—2021 ——2022
2022.2
2022 7.
2021.8
2021.6 g
B /
2021.4 ]
2021.2 i
2021 l/
2020.8
2020.6
2020.4
L. 11,191,857.92 L. 14,420,261.93

Las recaudacion de ingresos del afio 2022 fueron de L.14,420,261.93 en comparacién al aino 2021 que

fueron de L.11,191,857.92 por lo que se tubo un aumento de recaudacidn de ingresos propios por valor

de L.3,228,404,.01, por lo que la gestion del area comercial en la facturacién y cobranza de la mora en

el aino 2022 fue buena se realizo facturacion mensual, llamadas telefonicas, cortes de agua de 2 meses

en delante por mora, se enviaron estados de cuenta informando al usuario de su deuda, mas avisos por

amnistias , se espera poder mejorar mas para el afio siguiente.
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EJECUCION DE GASTOS ANO 2021-2022

ANOS 2021 2022
Servicios Personales L. 6,608,454.27 L. 9,541,544.65
Servicios No Personales 7,304,847.24 9,068,250.97
Materiales y Suministros 302,241.50 810,517.32
Bienes Capitalizables 1,836,768.68 2,112,840.17
Servicio De La Deuda y Disminucién 5,780.48 37,637.36
TOTAL L. 16,058,092.17 L. 21,570,790.47
COMPARATIVO
——2021 ——2022
2022.5
2022
2021.5
2021
2020.5
L. 16,058,092.17 L. 21,570,790.47

Los egresos del afio 2021 fueron de L.16,058,092.17 en comparacion al afio 2021 que fueron de
L.21,570,790.47 por lo que se tubo un aumento de gastos de L.5,512,698.30 en el afio 2022 obtuvimos
mas salidas en cuanto a inversion y mantenimientos a los sistemas de agua potable y alcantarillado
sanitario, que fueron dafiados por los desastres naturales ETA e IOTA, compra de equipo para realizar
dichos trabajos, sumado el consumo de la energia electrica que es nuestro mayor gasto mensual
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INGRESOS ANO 2022
INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS ":ggisTgs sIEI:%if;g:E IchTit;E::: JSSI'ZEMSSSE I;':‘g:;f;:é
ANO ENERO 2022 | FEBRERO 2022 | MARZO 2022 | ABRIL2022 | MAYO 2022 JUNIO 2022 JULIO 2022 B B— B, B— B
2022
L. L. L. L. L. L. L. L. L. L. L. L.
1,302,883.46 |1,066,511.58 |1,212,596.99 | 921,518.95 |1,274,408.00 |1,432,369.07 | 1,857,428.58 | 960,867.32 |761,872.59 |871,619.69 |877,906.88 |1,880,278.82
L. 2,000,000.00
L. 1,800,000.00 /\ /’
L. 1,600,000.00 \ /
L. 1,400,000.00 / \ /
L. 1,200,000.00 \/\ / \ /
L. 1,000,000.00 "
PN 1
L. 800,000.00 — —
L. 600,000.00
L. 400,000.00
L. 200,000.00
[
INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS INGRESOS
ENERO 2022 FEBRERO MARZO ABRIL 2022 MAYO 2022 JUNIO 2022 JULIO 2022 AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022
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EGRESOS ANO 2022
EGRESOS ig:::sg EGRESOS EGRESOS EGRESOS EGRESOS EGRESOS EGRESOS SEE;T:;"BiE gﬁ:ﬁ;‘;ﬁ N‘E)f,'l‘:“sn‘;; ng':f\;’::E
ANO | ENERO 2022 ros MARZO 2022 | ABRIL2022 | MAY02022 | JUNIO2022 | JULIO2022 | AGOSTO 2022 ey ons oy oy
2022 I L. L. L. L. L. L. L. L. L. L. L.
1,255,400.90 | 1,567,335.18 | 1,365,788.89 | 1,387,743.72 | 1,728,847.82 | 2,379,710.02 | 2,606,844.72 | 2,334,322.95 | 1,207,659.66 | 1,840,900.10 | 1,399,176.85 | 2,497,059.66
ANO 2022
L. 3,000,000.00
L. 2,500,000.00
L. 2,000,000.00
L. 1,500,000.00
L. 1,000,000.00
L. 500,000.00
L. -
EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS ~ EGRESOS ~ EGRESOS  EGRESOS  EGRESOS
ENERO 2022 FEBRERO MARZO 2022 ABRIL2022 MAYO 2022 JUNIO 2022 JULIO 2022 AGOSTO 2022 SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
2022 2022 2022 2022 2022
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CONSUMO MENSUAL ENERGIA ELECTRICA EDIFICIO AGUAS DE LA LIMA EN EL ANO 2022

Mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Cantidad a
pagar

L18,186.86

L17,029.54

L24,923.55

L26,086.64

L29,284.89

L25,639.23

L23,389.00

L27,908.50

L29,757.28

L24,070.67

L24,561.77

L23,666.95

DICIEMBRE

NOVIEMBRE

OCTUBRE

SEPTIEMBRE

AGOSTO

JULIO

JUNIO

MAYO

ABRIL

MARZO

CONSUMO DE ENERGIA EDIFICIO

FEBRERO

ENERO

L0.00

L5,000.00

L10,000.00

L15,000.00

L20,000.00

L25,000.00

L30,000.00

L35,000.00
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DIRECCION Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre
iz't o’::s ‘::a'e" entradaa 1482.29 1478.25 1657.32 1538.36 L505.70 1513.23 L525.66 1322.51 1494.97 L496.60 1467.83 1492.31
Col. Martinez Rivera 18,243.95 | 18,276.93 | L10,746.48 | 19,778.52 | 19,445.52 | 19,727.18 | 110,127.30 | 19,948.49 | L10,283.64 | L10,057.35 | 19,872.81 | 19,629.26
Egl‘ifi:‘tm Contig. Posta 123,176.45 | 125,398.70 | 132,817.74 | 130,441.68 | L28,406.59 | L34,254.92 | 131,493.17 | L31,463.41 | L29,459.59 | L34,168.25 | L42,116.43 | L45,687.24
Col. Los Angeles Poste 10 [4,134.49 | L4,095.86 | L4,02425 | L4,053.14 | 13,933.83 | L3,98845 | L3,967.83 | L3,891.09 | L3,914.11 | L3,833.86 | L3,813.53 | L3,763.49
Eg: dis de septiembre en 127,941.73 | 127,575.80 | 129,925.69 | 129,489.36 | 127,173.02 | 128,185.23 | 128,183.34 | 129,561.85 | 129,806.41 | 129,573.48 | 129,160.76 | L28,515.29
Col. 23 de septiembre/ Los

Angeles 129,596.23 | 130,094.44 | 136,418.93 | 131,098.57 | L28,777.04 | 127,922.68 | 129,213.99 | L32,445.64 | 132,352.78 | L30,170.52 | L31,020.74 | L32,951.83
Col. Sitraterco 146,574.21 | 147,110.17 | 149,658.67 | 142,091.01 | 139,254.75 | 143,551.37 | L44,100.49 | L50,400.25 | L52,396.78 | L48,968.28 | L51,229.16 | L30,744.68
Col. Fraternidad N2. 119,797.86 | 120,481.78 | 124,787.03 | 122,200.20 | 120,600.78 | 120,778.34 | 120,811.17 | 121,813.79 | 122,237.75 | 122,010.82 | 122,262.95 | 121,874.58
Col. Fenafuth/Cerrato L77,511.07 | L78,290.61 | L95,163.88 | 184,340.50 | L74,174.40 | L81,288.86 | L78,318.44 | L85,164.78 | L78,559.68 | L81,252.05 | L83,497.93 | L79,584.17
Col. Jerusalén [4,90552 | L4,860.32 | L4,743.72 | L4,804.56 | 14,732.28 | L4,738.61 | L4,71648 | L4,67547 | L4,644.95 | L4,60626 | L12,479.53 | L4,524.32
E:In if;;sa'e" entrada L15,635.85 | L16,161.03 | L19,929.08 | 117,392.12 | L16,855.94 | L17,021.43 | L17,403.50 | L17,886.37 | L17,876.47 | L18,054.84 | L17,978.84 | L18,022.98
Col. Sitraterco

y 149,879.29 | 149,595.77 | L58,635.00 | 153,727.20 | 149,281.38 | 149,664.39 | 149,161.51 | L51,952.05 | L52,186.44 | L52,327.19 | L52,864.18 | L52,691.50
Col. Planeta L78,524.79 | 173,420.31 | L92,700.03 | L78,987.02 | L67,836.90 | L70,058.47 | L73,128.16 | L79,592.01 | L80,529.55 | L80,265.80 | L84,969.98 | L72,680.66
Col. Guaymuras 117,016.93 | 117,593.02 | 121,680.82 | 118,937.99 | L18,320.57 | L18,518.89 | L18,727.57 | L19,281.64 | L19,426.49 | L19,407.63 | L19,395.01 | L19,626.82
Col. Jerusalén Kinder 17,723.45 | L7,650.18 | L7,506.98 | L7,468.49 | L7,434.68 | L7,441.16 | 125,850.02 | 127,993.29 | L28,448.78 | 128,680.72 | L27,538.21 | L28,123.73
Col. San Cristébal P369 L14,572.72 | L15,150.14 | L19,163.00 | L16,469.09 | L15918.11 | L16,103.45 | L16,319.03 | L16,874.92 | L17,031.80 | L17,034.46 | L17,040.72 | L17,258.46
Col. Gracias a Dios 110,576.96 | 110,579.84 | L13,127.77 | 110,967.76 | L10,043.98 | L10,831.68 | L11,417.93 | L11,709.77 | L11,953.85 | L11,676.71 | L11,663.34 | L11,430.13
Col. La Cusuca 111,599.24 | 111,579.01 | L13,956.05 | 112,544.30 | L11,763.12 | L12,043.35 | 112,228.43 | 112,263.37 | L12,587.51 | L12,275.59 | L11,898.12 | L11,939.83
Col. La Municipal 111,821.45 | 112,635.71 | L15,791.26 | L13,542.40 | L6,721.65 | 19,660.24 | L9,701.67 | L9,447.41 | 19,160.64 | L8,928.84 | L9,044.28 | L8,856.80
Col. Reformada 19,648.83 | 110,212.71 | L14,470.81 | 112,059.15 | L10,722.85 | L10,938.63 | L11,502.39 | L12,131.00 | L12,370.55 | L12,362.95 | L4,525.10 | L12,353.10
(b LR 11,169.99 | L799.67 11,403.40 | L1,128.64 | L1,013.82 | 11,076.85 | L1,107.84 | L693.54 11,052.40 | 1188.02 1875.75 1993.93
(Alcantarillado)

22 de mayo inmediaciones | | ;. 00 5o | 3874538 | 151879.53 | 146,346.72 | 142,263.14 | 143,809.17 | 146,351.05 | L47,554.24 | 148,277.60 | 144.602.02 | L51,650.91 | L50,006.72

caseta peaje

Col. Villa Esther Bomba de
Agua
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:z:t":'ea:;::‘:fe 123,694.45 | 133,851.02 | 135,932.69 | 138,241.64 | 137,518.74 | 137,475.62 | 19,453.64 | L57.10 157.10
Residencial Oro Verde
Bomba de Agua #2
Comparativo mensual de consumo de energia por bomba
1L100,000.00
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CUENTAS POR PAGAR
ANOS 2021 2022

PROVEEDORES NACIONALES L. 3,089,420.88 L. 3,070,974.11
CONTRATISTAS 128,041.25 229,461.55
REMUNERACIONES 15,229.90 15,229.90
IMPUESTOS Y RETENCIONES 274,082.86 378,865.08
CUENTAS X PAGAR ERSAPS 1,024,780.48 1,244,403.68
SERVICIOS PUBLICOS/ 2,992.14 2,219.13
HONDUTEL

CARGOS FISCALES 0.00 250.00
SERVICIOS PUBLICOS / ENEE 17,650,362.67 24,077,025.02
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 1,641.99 591,105.98
TOTAL L. 22,186,552.17 L 29,609,534.45

El valor de las cuentas por pagar del afio 2021 fueron de L.22,186,552.17 en comparacion al aio 2022
que fueron de L.29,609,534.45 se tubo un incremento de deuda por valor de L.7,422,982.28 mas que
el afio 2021, donde se puede observar que la mayor parte de la deuda de los dos afios corresponde a

los servicios publicos energia eléctrica (ENEE).
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RECUPERACION DE MORA 2021-2022

DESCRIPCION 2021 2022
RECUPERACION DE MORA L. 3,938,193.88 L. 6,168,903.34
DIFERENCIA L. 2,230,709.46

7000000

6000000
5000000
4000000
3000000
2000000

1000000
0

¥ INGRESOS| L3, 938 193.88 L6, 168 903.34

En este cuadro comparativo de recuperacion de mora se refleja que en el afio 2021 la recuperacién de
mora fue de L.3,938,193.88 y en el ano 2022 la recuperacion de mora fue de L.6,168,903.34 por lo que
se tubo un aumento en la recuperacion de mora en el 2022 de L.2,230,709.46 por la gestion y
supervision de Gerencia general y Jefatura comercial en conjunto con el personal de cortes de agua, de
llamadas telefonicas, de notificaciones de cobro, mas los avisos en la pagina de Aguas de La Lima,
mensajes por Whatsapp, parlanteo de amnistias tributarias y arreglos de pago. Se considero al usuario
sabiendo que venimos recuperandonos de los dafios ocasionados por los desastres naturales que
afectaron al Municipio de La Lima, por lo cual se sigue gestionando en el area comercial facilidades para
los usuarios, como pagos en abonos, descuentos por pronto pago, planes de pago con cuotas
accesibles, esperando amnistias tributarias todo esto con el fin de apoyar a los usuarios y poder mejorar

en recuperacién de la mora para el siguiente afo.
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CONCLUSIONES

#+ La ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos en el periodo 2022 de la Unidad
Aguas de La Lima se ejecutaron en su totalidad con fondos propios,

%+ Los costos de operacidn de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario son
altos, y requiere que los usuarios respondan con el pago mensual de los servicios para
gue la Unidad pueda responder en los mantenimientos correspondientes del servicio.

%+ Los cobros por recuperacién de mora en el afio 2022 aumentaron mas que el afio
2021, por las gestiones de Gerencia general y el area comercial

#+ La Unidad Aguas de La Lima por medio de los indicadores de gestion (Datos Basicos
de Operacion), tiene una base que le sirve de apoyo para tomar decisiones y acciones
con el proposito de mejorar los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

# Los costos de operacion en este afio 2022 por los mantenimientos y reparaciones en
las estaciones de agua potable y alcantarillado y todo el sistema de la red de
distribucién de agua potable, como de evacucidon de alcantarillado sanitario fueron
duramente impactados, por lo que la inversidn fue alta en Equipo, material y horas
hombre, se tiene programado seguir inviertiendo para el siguiente aino por lo que el
costo para restaurar los sistemas es fuerte.

4+ Aguas de La Lima en la actualidad tiene una nueva imagen, hay mayor credibilidad y

maneja tiempo de respuesta ante las necesidades de los usuarios que reciben el
servicio de agua Potable y alcantarillado sanitario.
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N

Luis Enrique ejia ek
Gerente General Gerente Administrativo
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