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INTRODUCCION

La Direccion General de la Marina Mercante creada mediante decreto N°167-94 y le concede a
esta Direccion la Autoridad Maritima de Honduras que ejerce las competencias de Estado Rector
de Puerto y Estado Riberefio, acreditados para el Abanderamiento de los Buques, Formacion y
Titulacion de Gente de Mar, Seguridad Maritima, Proteccién del Medio Ambiente Marino y
facilitacion del Transporte Maritimo. Dichas competencias son para dar cumplimiento a lo
estipulado en los Convenios Internacionales de la Organizacion Maritima Internacional (OMI) y
que Honduras forma parte de la misma.

El Plan Operativo 2023 se rige por lo establecido en el Plan Estratégico orientado a Resultados;
que contiene los principales ejes estratégicos de esta Institucion. En dicho Plan se incluye
visién, mision y valores institucionales, y los objetivos estratégicos a llevar a cabo para el
cumplimiento de los mismos, finalizando con las objetivos y actividades de cada Departamento
de la Direccion General de la Marina Mercante.

A partir del presente documento, se iniciara el desarrollo de la planeacion operativa para el ano
2023, siendo la consecuencia de los objetivos estratégicos planteados; sera una herramienta
esencial en la gestidon administrativa, permitiendo a través de una participacion activa de los
departamento y unidades para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
determinacion de los plazos para su ejecucion; asi como también facilita la utilizacidon ordenada,
transparentey eficiente de sus recursos.

El propdsito es contar con un proceso continuo de planificacidn y evaluacion que le permita a
la Direccidn General medir continuamente el cumplimiento del plan operativo anual.



QUIENES SOMOS

La Direccion General de la Marina Mercante (DGMM es un registro abierto comprometido en ser
un profesional de la Administracién Maritima competitivo; en cumplimiento de sus funciones
como Autoridad Maritima tiene atribuciones que regulan y controlan el trafico maritimo,
garantizando la seguridad de la vida en el mar, la seguridad de la navegacion y la proteccion del
medio marino

Actualmente, brinda Servicios de Registro de Buques, Empresas relacionadas con la Industria
Maritima Auxiliar, Seguridad Maritima, Proteccién del Medio Marino, asi como Servicios de
Formaciény Titulacidén de Gente de Mar. Para ello cuenta con:

Una (1) Oficina Principal en Tegucigalpa
Desde donde se dirigen y se coordinan todas las acciones antes mencionadas.

Trece (13) Capitanias de Puerto
Puerto Cortés
Puerto Castilla
San Lorenzo
Guanaja
Utila
Roatan
Omoa
Tela
La Ceiba

. Puerto Lempiras

11. Brus Laguna

12. Guapinol

13. Amapala
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Tres Centros de Formacion Maritima

1. Centro de Capacitaciéon Maritimo Centro, Sur, Oriente (CECAMARH-CSO Tegucigalpa)
2. Escuela Maritima Centroamericana La Ceiba (EMCA La Ceiba)

3. Escuela Maritima Centroamericana Omoa (EMCA Omoa)



ANTECEDENTES

“Hasta el ano 1995 no existid la Direccion General de la Marina Mercante. En los cdédigos de
comercio de 1880,1898 y 1940 se regulaba Unicamente el comercio maritimo esto es, lo relativo
alas naves, a las personas que intervienen en el, los contratos especiales del comercio maritimo,
los riesgos, dafnos y accidentes y las averias maritimas.

Durante la segunda guerra mundial, los estados Unidos solicitaron a ciertos paises que
permitieran a buques norteamericanos navegar con sus respectivas banderas para llevar ayuda
asus aliados en Europa en su lucha contra el fascismo. Accedieron a ello Costa Rica y Honduras.

Con este propésito, Honduras el 3 de marzo de 1943 emiti6é la Ley Organica de la Marina
Mercante Nacional en la cual se creaba la Direccion de Naves Mercantes adscrita al ministerio
de Guerra, Marina y aviaciéon y se reglamentaba el registro de matricula de Naves, la
nacionalizacidn de estas, sus condiciones de seguridad, cancelacion de matriculas y patentes de
navegacion, los impuestos maritimos, los certificados de idoneidad y libretas de identificacion
de marinos...

La ley de 1943 autorizaba al poder ejecutivo para establecer:

“una escuela de Navegacion, con facultad para otorgar a sus graduados, diplomas de capacidad
que los habiliten para desempenar a bordo de naves mercantes nacionales el cargo de capitan,
piloto u oficial”

Algunas fechas importantes:

1945 termina la segunda guerra mundial y Panama, Costa Rica y Honduras conservan el sistema
de Registro Abierto.

En 1954 pasa a la secretaria de Obras Publicas y Comunicaciones

10 de diciembre de 1958 se transfiere de la Secretaria de Obras Publicas y comunicaciones a
Secretaria de Economiay Hacienda



18 de febrero de 1977 con la emisidon del decreto 437 mediante el cual fue
transferida la Marina Mercante a la Secretaria de Estado en los despachos de Defensa Nacional
y Seguridad Publica y que de acuerdo con la Ley Organica de la Marina Mercante Nacional
correspondian a la misma serian ejercidas en lo sucesivo a la fuerza naval.

16 de agosto de 1995, el presidente de la republica, siempre por medio de la Secretaria de
Hacienda emite el acuerdo 000836-B conteniendo el reglamento de inspeccion,
reconocimiento y expedicion de certificados de Seguridad Maritimas a buques de registro
hondurefio, por el que se reglamenta la OMly el convenio SOLAS.”

Al dia de hoy la DGMM sigue adscrita a la Secretaria de Defensa como un ente desconcentrado.

BREVE RESENA

Este instrumento de planificacién anual (POA) con la cual intentaremos alcanzar los Objetivos
trazados para el crecimiento integral de la Direccidn General de la Marina Mercante en
consonancia con los componentes del Plan Estratégico del Pais, tanto los establecidos en las
diversas politicas orientadas al crecimiento estratégico y recuperacion de las empresas del
estado del abandono en que se encontraban. Por eso en el Plan Estratégico de Gobierno 2022-
2026 reconoce la necesidad de refundar Honduras.

Todos los sectores estratégicos, definidos, y sus respectivos subsectores, tienen como
referente general la vision de desarrollo global del pais, los cinco sectores estratégicos
definidos son: Gobernabilidad, Social, Econdmico, Ambiente y Seguridad.

En el plan estratégico de gobierno como objetivos fundamentales en los incisos ¢,d y e que se
enlistan a continuacion:

c) Fortalecer el rol del estado en la economia, mejorando la provision de servicios publicos, la
formulacion y ejecucion de politicas publicas, y la correccidn de las distorsiones del mercado;
con el fin de impulsar un desarrollo humano sostenido y sustentable.



HONDURAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

d) Asegurar la proteccion de los bienes comunes naturales para la disponibilidad de su
aprovechamiento y manejo sostenible: servicios ecosistémicos, el recurso hidrico para
consumo humano, produccidn, generacion hidroeléctrica, riego. Etc.

Es en estos incisos donde la DGMM se fundamenta para el desarrollo de su plan estratégico
institucional y plan operativo anual, como engranaje de fomentacion de la produccion de alta
calidad de Gente de Mar, asi como del abanderamiento y crecimiento de la flota nacional e
internacional de Honduras.




Somos la autoridad maritima de Honduras comprometida con el abanderamiento de buques,
formaciény titulacion de Gente de Mar, seguridad maritimay la proteccion del medio ambiente

marino, administrando y dando fiel cumplimiento a las leyes y convenios internacionales, a fin
de contribuir con el desarrollo integral del pais.

VISION

Ser una Institucion competitiva a nivel nacional e internacional, abanderando buques y
posicionandonos como proveedores de gente de mar de alta calidad, cumpliendo con los
estandares internacionales emanados por la Organizacion Maritima Internacional (OMI),
implementando un modelo profesional y moderno de administracién.

VALORES INSTITUCIONALES

Fortalecimiento

Fortalecer a la comunidad hondurena a través de la
administracion efectiva de los recursos maritimos de Honduras,
la generacion de empleos y la promocion educativa para la gente
de mar

INNOVACION INTEGRIDAD

¥
ETICA

Responsabilidad
Somos una institucidon que contribuye a la proteccion del medio
ambiente marino asegurando un mejor lugar para vivir TR

Integridad y Etica
Son elementos pilares en los que esta institucion esta basada para perseverar hacia el futuro
funcionando con transparencia y dedicacion.

Innovacion
Nuestro espiritu de innovacion impregna todo lo que hacemos y es evidente en las nuevas
soluciones que ofrecemos a nuestros valiosos clientes



Inclusién
Integracion de todas las personas sin distincién tanto a nivel institucional como dentro de los
servicios de valor publico que brinda la DGMM

OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Lograr un alto grado de eficiencia y satisfaccion en los servicios prestados a nuestros
clientes, a través de la calidad en los servicios de Registro de Buques y empresas
relacionadas con la Industria Maritima Auxiliar, la seguridad maritimay Proteccién del Medio
Marino, asi como la Formacidn y Titulacion de la Gente de Mar.

2. Colaborar en la generacion de fuentes de empleo mediante la formacion y titulacion de
Gente de Mar manteniendo niveles de competitividad en el marco nacional e internacional,;
en el cumplimiento de las Leyes Nacionales y el Convenio Sobre Normas de Formacion,
Titulacion y Guardia para la Gente de Mar STCW 78 en su forma enmendada.

3. Lograr una mejora continua promoviendo una cultura organizacional a través del trabajo en
equipoy la gestion de los procesos.

POLITICA DE CALIDAD

En la Direccion General de la Marina Mercante estamos comprometidos a satisfacer los
requisitos de nuestros clientes, brindando Servicios de Registro de Buques, Empresas
relacionadas con la Industria Maritima Auxiliar, Seguridad Maritima, Proteccion del Medio
Marino, asi como Servicios de Formacion y Titulacidon de Gente de Mar, conforme a las leyes del
pais y los convenios internacionales, como ser STCW, y los emanados por la Organizacién
Maritima Internacional OMI. Nuestra prioridad es la mejora continua de nuestras operaciones y
de nuestro Sistema de Gestidn de Calidad enfocandonos en el cumplimiento de sus objetivos.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

1. Mejorar la seguridad de la navegacion del buque y la vida humana en el mar.

2. Mejorarlos controles de prevencion de la contaminacion provenientes de los buques para la
proteccion del medio marino.

3. Mejorar la formacion y titulacidon de Gente de Mar, para que el marino preste su servicio en
forma competitiva en el mercado nacional e internacional.




PLANES OPERATIVOS POR DEPARTAMENTO

DIRECCION GENERAL

OBJETIVOS

l.- Un registro de buques eficiente, eficazy competitivo a nivel internacional con estandares de
calidad.

ACTIVIDADES

Garantizar el transito maritimo a través del cumplimiento de los convenios internacionales
existentes.

Coordinar la implementacion, desarrollo y ejecucion de las actividades; para garantizar el
transito maritimo a través del cumplimiento de los convenios internacionales existentes.
Coordinar laimplementacion, desarrollo y ejecucién de las actividades; para Certificar en su
totalidad a la Direccidén General de la Marina Mercante con los estandares de calidad exigidos
por la norma ISO 9001:2015.

Il.- Garantizada la seguridad de la vida humana, navegaciony la proteccién del medio marino en
el mar.
ACTIVIDADES

1.

Garantizar el trafico maritimo que transita por las aguas jurisdiccionales de Honduras, que
cumple con los requisitos técnicos y legales exigidos mundialmente, mediante la efectiva
supervision que realizan nuestras trece (13) capitanias de puerto y los cinco (5) estados
rectores de puerto, en cumplimiento de los convenios internacionales maritimos de los que
Honduras forma parte.

Coordinar la implementacion, desarrollo y ejecucion de las actividades; para garantizar la
seguridad de la vida humana, navegacién y proteccion del medio marino en el Mar.

lll.- Formada y Titulada gente de mar para que el marino preste sus servicios en forma
competitiva en el mercado nacional e internacional y mejorar sus condiciones de vida.
ACTIVIDADES

1.

Formacion y Titulacion de Gente de Mar en cumplimiento a leyes nacionales y convenios
Internacionales que permitan mejorar las oportunidades de empleo y condiciones de vida de
la poblacién.



2.

Coordinar la implementacidn, desarrollo y ejecucién de las actividades; para la
formaciény titulacion de la Gente de Mar.

IV.- Gestionary Gerenciar laimplementacién de nuevos Convenios, Programas y Proyectos para
el fortalecimiento Institucional.
ACTIVIDADES

1.
2.

Coordinacién de Jornada de Limpieza de basura en las playas de las costas hondurefas.
Implementacién del servicio de Cursos Moviles, segun las solicitudes de la poblacién a nivel
Nacional, con la finalidad de impartir el Curso Basico de Seguridad Maritima.

SECRETARIA GENERAL

OBJETIVOS

l.- Realizar actividades de Comunicacion de la DGMM de los procesos legales y administrativos
de manera eficientes con estandares de calidad y competitividad. Asimismo, cumplir con su
funcion de fedatario de actos y hechos en término de la Ley de la DGMM.

ACTIVIDADES

Emision de resoluciones, acuerdos, providencias, autenticas, cotejos, certificaciones,
memorandum, oficios, circulares, actas, ayudas memorias, informes de recursos de
apelacion y coordinacién de mesas de trabajo.

Participacion nacional e internacional en temas relacionados en materia maritima.

Se requiere de dos Profesionales del Derecho, preferible con expertiz maritimo o estudios
maritimos en el campo, para ejecutar el analisis juridico y técnico de los diversos procesos
que en esta oficina se dilucidan, con el animo de fortalecer los objetivos de calidad

Adquirir fotocopiadora con tinta de color y Scanner de alta generacion que resulta necesaria
para laimpresion de documentos que se remitan a otras instituciones del Estado con las que
guarda relacidn, asi como para realizar el trabajo interno diario.

Mejorar el equipo de computo para que sea mas eficiente y facilite el trabajo realizado por
el equipo de la Secretaria General

Capacitacion continua en materia de Convenios Maritimos Internacionales, con la finalidad
de facilitar el crecimiento del conocimiento del equipo de trabajo; para lograr el pleno
desarrollo en cada una de las areas; valorando que esta Institucién Maritima es sumamente
técnicay resulta indispensable los conocimientos en esta materia



ARCHIVO RECEPTOR

El Archivo Receptor recibe las solicitudes en la Ventanilla de Recepcion de Documentos, la cual

es la seccidon encargada de distribuir el escrito con su respectivo expediente administrativo, a

los diferentes Departamentos (Registro de Buques Nacionales e Internacionales, Seguridad

Maritima, Industria Maritima Auxiliar, Gente de Mar etc...

Il.-Brindar un servicio eficiente y eficaz en la Ventanilla de Recepcién de Documentos.

Asimismo, mantener la custodia de expedientes.

1. Guarda, custodio, foleo, distribucion y control de los expedientes de las embarcaciones y
marinos (Seccion de archivo)

2. Recepcion, revision de solicitudes de usuarios presentados ante esta Direccién, formacién
de expedientes, laminado de documentos y entrega de productos (ventanilla).

DEPARTAMENTO LEGAL

OBJETIVOS

I.- Actualizar y eficientar continuamente el desempefio administrativo y operativo del
Departamento.

ACTIVIDADES

1. Representary defender a la institucion en litigios ante los diferentes Tribunales de Justicia
del pais.

2. Representar alainstitucion en solicitudes o personamientos ante entes gubernamentales.

3. Ejerceractuacionesy efectuar personamientos como Apoderado Legal del Director General
en los requerimientos y emplazamientos que se efectuen.

4. Brindar capacitaciones al personaljuridico, técnico y administrativo

5. Recibir capacitaciones técnicas maritimas

6. Brindar asesoria legal a Direccién general y Subdireccion General en los casos que
consideren pertinente.

7. Brindar asesoria legal a los Departamentos de la DGMM que lo requiera.

8. Complementar la biblioteca juridica en fisico con Convenios Internacionales y Cddigos de
importancia para la Institucion

9. Complementar base de datos con leyes, reglamentos, Acuerdos del area maritima.

10. Elaborar informes de ejecucién de actividades para presentacién a Alta Direccion



Il.- Emitir oportunamente los pronunciamientos ordenados por Leyes,
Reglamentos, Acuerdos o a solicitud de otros Departamentos.

ACTIVIDADES

1. Elaborar opiniones, dictdmenes e informes legales

2. Elaborar proyectos de Acuerdos de la institucidon en coordinacidon con otros
Departamentos

3. Elaboracion de contratos (arrendamientos, servicios, registradores delegados y
Organizaciones Reconocidas y Organizaciones de Proteccion Reconocidas)

4, Participacion en Comisiones de Apertura, Comisiones de Evaluacion en procesos de
Contratacion Publica)

lll.- Apoyar el proceso de cumplimiento de las directrices de la OMI y de la autoridad maritima.

ACTIVIDADES

1. Busqueda de Informacion de Circulares emitidas por los Comités y Subcomités de la
Organizacion Maritima Internacional (OMI)

2. Elaboracién deInformes legales y las opiniones legales sobre Circulares y Resoluciones OMI

3. Colaborar con los procedimientos de adhesion a nuevos Convenios Maritimos
Internacionales que soliciten los Departamentos Técnicos de la DGMM.

4. Monitoreo de base de datos de la OMI denominada IMODOCS y distribucién de lainformacion

a los Departamentos

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

OBJETIVOS
l.- Gerenciar un sistema administrativo con estandares de calidad, competitividad y
transparencia en la ejecucidn y organizacion de los recursos.

ACTIVIDADES

1. Eficientar el funcionamiento administrativo y operativo del departamento de
administracion.

2. Eficientar el proceso de Ejecucién del Presupuesto, basado en la Ley de Contrataciones del
Estados y las Disposiciones Presupuestarias con el visto bueno de la Maxima Autoridad.

3. Implementacién de las mejoras a realizar al departamento de administracién.



ALMACEN

Il.- Mejorar el control de entradas y salidas de materiales y suministros dentro de la DGMM.

ACTIVIDADES

1. Implementar un programa (sistema) informatico integral para la mejora de los procesos de
almacén.

2. Elaborar informes mensuales, semestrales y anuales de las necesidades de materiales,
suministros, compras de materiales para la toma de decisiones de la MAE.

3. Registrar (ingresar y descargar) los materiales y suministros adquiridos por la DGMM de
acuerdo a las necesidades detectadas por el personal que labora en la Institucién.

INFORMACION PUBLICA

lll.- Mantener actualizada y disponible todo tipo de informacién de acuerdo a los lineamientos

establecidos en la Ley de Transparencia del Estado.

ACTIVIDADES

1. Actualizacién mensual de la carga de informacién del Portal de Transparencia de la DGMM,
en cumplimiento al Articulo 13 de la Ley de Transparencia para acceso al publico en general.

2. Brindar a interesados (publico en general, instituciones, etc.) informacién que solicitan
sobre la Institucién.

PROVEEDURIA Y SERVICIOS GENERALES

IV.-Abastecer las oficinas con los bienes y servicios acorde a todas las necesidades para el

adecuado funcionamiento del personal que labora en la DGMM.

ACTIVIDADES

1. Coordinar las solicitudes de suministros de materiales, necesidades de transporte, bienes y
servicios como ser; limpieza general y seguridad del edificio de la DGMM a nivel nacional.

2. Coordinar,elaborary ejecutar el Plan Anual de Compras y Contrataciones del Estado (PACC).

RECAUDACION FISCAL

V.- Controlar y administrar la disponibilidad de informacién en recaudacion ingresos.

ACTIVIDADES

1. Realizar emision de avisos de cobro a los Apoderados Legales, embarcaciones, marinos
presenciales formados y titulados

2. Consolidar informes de las escuelas y capitanias de puerto a nivel nacional, de todos los
Ingresos de la DGMM provenientes de la Tesoreria General de La Republica.

3. Elaborarinformes mensuales sobre los ingresos de la DGMM para la Administracién.



PRESUPUESTO

VI.- Formular, programar, administrar el presupuesto y generar en forma eficiente la
informacidn de los ingresos y egresos generados por la DGMM.

ACTIVIDADES

Elaborar reportes consolidados mensuales de los Ingresos totales menos los egresos totales de
la DGMM el cual se presenta a la MAE, para la toma de decisiones.

BIENES NACIONALES

VII.- Registrar los bienes muebles e inmuebles, propiedad de la DGMM regido por la Ley y

reglamentos de la Direccion General de Bienes Nacionales.

ACTIVIDADES

1. Registrar en la plataforma SIAFI (dar de alta o baja) los bienes adquiridos por la DGMM de
acuerdo a las necesidades de la Institucion (enero al 10 de diciembre)

2. Elaborar informes mensuales y anuales de las actividades realizadas en todas las
Dependencias que conforman a la DGMM a nivel Nacional y el POA correspondiente ante la
DGBN. (enero a marzo)

3. Realizar reversion de activos (duplicados, por correccion de valores, y item) en la plataforma
de SIAFI. (enero a octubre)

4. Realizar el proceso anual de matricula de los automotores de la DGMM. (julio a septiembre)

5. Realizar descargos definitivos de activos en mal estado e inservibles en conjunto con la
Direccidén Nacional de Bienes del Estado (D.N.B.E) (marzo a octubre)

6. Realizar monitoreo y seguimiento a los bienes extraviados y elaborar dictamen
administrativo.

CONTABILIDAD
Vlil.-Ejecutar las politicas de planificacion, presupuesto, obligaciones tributarias e informacion
contable de la DGMMYy las leyes vigentes.

ACTIVIDADES
1. Verificar todos los procesos administrativos referentes a la ejecucidon del gasto de la
Institucién.

2. Ingresar las obligaciones tributarias en el Sistema SAR
3. Elaborar informes financieros mensual, semestral, trimestral, y anualmente.

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

IX.- Mantener un sistema eficiente de planificacidn, gestién y administracién de los recursos

tecnolégicos.

ACTIVIDADES

1. Espacio suficiente y adecuado para la ubicacién de los servidores y mantenimiento del
equipo. (Mantenimiento de Hardware y pagina Web)



2.

Gestionar la adquisicion de nuevas herramientas necesarias para el
mantenimiento del equipo de cémputo de la DGMM

Gestionar la adquisicion de equipo nuevo, repuestos y software de licenciamiento para
todas las computadoras de la DGMM.

Efectuar el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de la DGMM para optimizar
su funcionamiento, y brindar la asistencia Técnica requerida por el usuario. (Configuracién
de servidores y reestructurar la red).

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVOS
l.- Proveer, mantener y desarrollo un personal eficiente con capacidades técnicas operativas y
administrativas laborables con estandares de calidad y competitividad.

ACTIVIDADES

1. 1 Mejorado el funcionamiento administrativo y operativo del departamento de Recursos
Humanos.

2. Elaboracién de un diagnostico funcional administrativo y operativo

3. Sistematizar los expedientes de personal para lograr un mejor control del archivo

4. Fortalecer los conocimientos técnicos y administrativos del personal de RRHH por medio de
un sistema de capacitacién continuo

5. Implementar unsistema eficientey eficaz de control del personal de las capitaniasy estados
rectores de puerto

6. Hacer cumplir elreglamentointerno de la Marina Mercante y demas leyes aplicables (Ley del
Servicio civil, Codigo Trabajo, Leyes Administrativa, entre otras)

7. Actualizar los perfiles de puestos de todo el personal de la DGMM

8. Elaborary actualizar la matriz de riesgo de la DGMM

9. Actualizar los manuales de los procesos y procedimiento de la estructura organica de la

DGMM

Il.- Fortalecer continuamente las competencias del personal a través de la evaluaciéon y
deteccion de las necesidades de los departamentos.
ACTIVIDADES

1.

Realizar un diagnostico de necesidades a fortalecer en el personal de la DGMM (capacitacion,
formacion, etc.)

Elaboracién del plan de capacitacion e implementacién en base al diagnéstico de
necesidades del personal de la DGMM identificadas previamente.



Elaboracién de un Plan de Incentivos para el personal de la DGMM.

Disefar una evaluacion que refleje los resultados del plan de capacitacion aplicados al
personal de la DGMM

Conformar un comité de evaluacion de desempeno con el fin de validar las evaluaciones
aplicadas al personal

Mejoramiento continuo de los procedimientos establecidos

PLANIFICACION Y EVALUACION DE LA GESTION

OBJETIVOS
l.- Desarrollar y administrar los sistemas de planificacién estratégica y operativa, evaluacion de
gestion y de informacién en apoyo a la calidad para la toma de decisiones.

ACTIVIDADES

1. Coordinar el disefo y preparacion de los Planes Operativos Anuales (POAs) de cada uno de
los departamentos de la DGMM,

2. Coordinacion de estudios para la definicion de prioridades de gasto e inversion para el
presupuesto anual.

3. Realizado monitoreo, seguimiento y evaluacion del cumplimiento del Plan Estratégico y
Planes Operativos; elaborados por cada uno de los departamentos y unidades de la DGMM.

4. Realizar evaluaciones periddicas de la ejecucion y cumplimiento de los Planes Operativos
Anuales de los departamentos y el Plan Estratégico de la DGMM, acorde a los sistemas de
evaluacion establecidos por MAE, SPE y SEFIN.

5. Realizar Monitoreo y seguimiento de las actividades plasmadas en los Planes Operativos
anuales (POAs) de los departamentos y el Plan Estratégico Institucional de la DGMM.

6. Levantar y dar seguimiento a las estadisticas de los productos ofrecidos a lo largo de los

anos para encontrar puntos de mejora.



GESTION DE CALIDAD

l.- Implementar un sistema de gestion de calidad con estandares eficaces y que cumplen en
totalidad a nivel direccional con los requisitos exigidos por la norma ISO 9001:2015

1.
2.

w

Realizadas y coordinadas auditorias internas y externas de calidad a los procesos de la DGMM
Asesoramiento y acompanamiento en la realizacidn de auditorias de segunda parte
(Proveedores, centros de formacion maritima reconocidos y organizaciones reconocidas por
la DGMM)

Gestionar y desarrollar el programa anual de auditoria interna y externa de calidad.

Darles seguimiento a las acciones derivadas de las auditorias, para la correccion de las no
conformidades y su respectivo cierre.

Aplicadas encuestas de satisfaccion al cliente con respecto a los servicios prestados por la
DGMM

Realizar encuestas de satisfaccién del cliente y el analisis respectivo de los resultados para
la mejora continua.

Acompanamiento y seguimiento de la implementacion de los requisitos exigidos por el
Sistema de Gestion de Calidad, basado en la Norma ISO 9001:2015 en cada uno de los
departamentos de la DGMM para su cumplimiento.

Asesorar a la DGMM en temas relacionados con Normas ISO y metodologias de
mejoramiento de procesos

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD MARITIMA

OBJETIVOS

l.- Certificar los buques identificados con la bandera nacional e internacional que transitan por
las aguas jurisdiccionales de honduras que cumplen con los requisitos técnicos y legales
exigidos por la OMl Yy la Ley Organica de la DGMM

ACTIVIDADES:

1.

Inspeccion de los buques nacionales e internacionales, para verificar que cumplan con las
prescripciones técnicas de la seguridad de la navegacion (llenado de formularios de
inspeccion, entrega de original al armador o Captan de buque).

Elaborar los certificados a los buques ya inspeccionados



Il.- Mantener una supervisiéon y funcionamiento eficiente del Departamento de

Seguridad Maritima y los 5 Estados Rectores de Puerto.

ACTIVIDADES

1. Supervisar y eficientar el funcionamiento operativo, técnico y administrativo del
Departamento de Seguridad Maritima y los 5 Estados Rectores de Puerto.

DEPARTAMENTO DE PROTECCION DEL MEDIO
MARINO

OBJETIVOS

I.- Implementar la norma nacional e internacional en lo relativo a la proteccion del medio

marino, promoviendo acciones que incentiven el desarrollo sostenible de los ecosistemas

marinos y costeros del pais.

ACTIVIDADES

1. Autorizar y supervisar las descargas de desechos sélidos provenientes de los buques.

2. Supervisary autorizar las actividades de desarrollo en zonas marino costeras

3. Incrementar la proteccion de los mares y zonas costeras a través de la supervision,
inspecciodn, e investigacion en el mar, relacionadas con incidentes y accidentes de presenten
un potencialriesgo de contaminacién al medio marino, dando cumplimiento a las directrices
de la OMI (enero-diciembre).

4. Implementar convenios referentes a la proteccién del medio marino

Asegurar la implementacién y cumplimiento del plan nacional de contingencias ante

derrame de hidrocarburos y sustancias nocivas y potencialmente peligrosas en el mar

(PNCH).

o

DEPARTAMENTO DE GENTE DE MAR

OBJETIVOS
I.- Brindar formacion a aspirantes y a marinos mercantes en los distintos centros de formacion
de la DGMM en cumplimiento a los cursos modelo OMly el STCW 78 enmendado.

1. Impartir cursos de formacion basica a los aspirantes a marinos mercantes.

2. Brindar capacitaciones a marinos en diversos cursos maritimos



Il.- Mejorar e incrementar la oferta académica de marinos a través de los centros
de formacién maritima de la DGMM.

ACTIVIDADES

1. Disefar un programa de divulgacion y socializacidon de la oferta de formaciéon maritima.

2. Elaborar estrategias de publicidad y promocidn de los servicios de formacién.

3. Mejorados los programas curriculares con la incorporacién de nuevos cursos y la
actualizacion y disposicion de materiales didacticos y equipos actualizados.

4. Actualizacion del programa curricular de formacién de marinos.

5. Actualizados continuamente los conocimientos técnicos requeridos en la Escuela de
Marinos a nivel nacional e internacional dirigido al Recurso Humano que labora en la DGMM.

6. Disefio e implementacién de un plan de capacitacion para el personal del drea de formacién
de marinos.

7. Evaluacion de los resultados del plan de capacitaciéon de la seccién de formacién de la
DGMM.

8. Incorporar al programa curricular los cursos nuevos que establezca la OMI.

lll.-Eficientar e incrementar la titulaciéon y emisién de licencias de marinos por parte de la

DGMM.

ACTIVIDADES

1. Elaborar programas de divulgacién y socializacién de la titulacién de marinos.

2. Autorizar nuevos centros de formacion de marinos a nivel nacional e internacional para el
incremento de titulacidn de oficiales y marineros.

3. Verificacion de la informacion actualizada en las redes sociales y en las diferentes paginas
Web de la Organizacién Maritima Internacional

4. Establecer los lineamientos para mantener las certificaciones en el proceso de valor del

Departamento de Gente Mar.

IV.- Asuntos Laborales Maritimos.
Velar por el cumplimiento del MLC (Convenio Sobre el Trabajo Maritimo) 2006 y convenios OIT
(Organizacién Internacional del Trabajo) en general.

ACTIVIDADES

1. Realizar auditorias de cumplimiento a la Regla 1.4, Norma A1.4 del MLC 2006 a sindicatos y
agencias de colocacién de gente de mar

2. Recibir denuncias por parte de los marinos e iniciar investigaciones cuando correspondan

3. Hacer las revisiones y emitir informes para la autorizacion de organizaciones reconocidas

4. Emitir certificado de declaracion laboral maritima Parte |



V. Servicio Nacional de Colocacién de Gente de Mar
Incrementar la cantidad de Marinos Hondureros colocados en las diferentes lineas navieras.
ACTIVIDADES
1. Dar seguimiento convenio con Federacion de Cruceros del Caribe y la Florida (FCCA) u
otras companias a nivel internacional
2. Realizar procesos de enrolamiento de marinos mercantes formados y certificados para
crear una base de datos para ofrecer candidatos a empresas internacionales dedicados a
la industria maritima
3. Realizar los procesos de socializacion del Programa Servicio Nacional de Colocacién de
Gente de Mar
4. Dar seguimiento al Convenio de Cooperacion firmado con el Proyecto Transformando
Sistemas de Mercado / USAID

DEPARTAMENTO DE REGISTRO DE BUQUES

OBJETIVOS

l.- Registrar los buques que han solicitado ser inscritos en el registro hondurefio y que transitan

por aguas jurisdiccionales e internacionales y que cumplen con los requisitos de ley.

ACTIVIDADES

1. Verificary analizar la documentacion requerida para el registro de buques conforme a la Ley
Organica de la Marina Mercante y los convenios internacionales establecidos.

2. Elaborar las patentes de navegacion, autos, informes entre otros para el desarrollo de los
procesos administrativos y operativos del Departamento.

3. Realizar el Registro de Propiedades de Embarcaciones



DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y
CONTROL MARITIMO

OBJETIVOS

l.- Controlar y monitorear las operaciones del trafico maritimo nacional e internacional

ACTIVIDADES

1. Inspeccion de buques por las Capitanias de Puerto para la emision del permiso de ingresos 'y
salida (arribos / zarpes)

2. Registros de embarcaciones menores de 5 UAB

3. Monitoreo de embarcaciones que navegan en aguas jurisdiccionales de Honduras

Il.- Mantener una supervision y funcionamiento eficiente de las 13 Capitanias de Puerto.

ACTIVIDADES

1. Supervisar y eficientar el funcionamiento operativo, técnico y administrativo de las
Capitanias de Puerto.

DEPARTAMENTO DE INDUSTRIAS MARITIMAS

OBJETIVOS

l.- Regular toda industria dedicada a la actividad maritima en la interfaz buque - puerto
ACTIVIDADES

1. Registros nuevosy renovaciones de empresas dedicada a la actividad maritima autorizadas
2. Cancelacién o suspension temporal de registro de empresas IMA
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ANEXOS - POA Consolidado por Departamento

Direccion General

Secretaria General

Departamento Legal

Departamento de Administracion
Departamento de Recursos Humanos
Departamento Planificacidon y Evaluacion de la Gestion
Departamento de Gestion de Calidad
Departamento de Seguridad Maritima
Departamento de Proteccion del Medio Marino
Departamento de Gente de Mar

Departamento de Registro de Buques
Departamento de Analisis y Control Maritimo
Departamento de Industrias Maritimas







PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

SECRETARIA GENERAL
INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE ?EREA
META 4|5 10 | 11 | 12
1 Realizar Emision de Recurso Documentos Secretario R X | X X | X | X
actividades de resoluciones, Humano legalesy General
Comunicacion de acuerdos, Equipo administrativos
la DGMM de los providencias, Papeleriay emitidos de
procesos legalesy | autenticas, cotejos, | utiles manera eficiente
administrativos de | certificaciones,
manera eficientes | memorandum,
con estandares de | oficios, circulares,
calidady actas, ayudas
competitividad. memorias, informes
Asimismo, cumplir | de recursos de
consufuncidonde | apelaciony
fedatario de actos | coordinacién de
y hechos en mesas de trabajo.
término de la Ley Participacion Recurso Secretaria Secretaria R X | X X [ X [X
de la DGMM nacionale Humano General General
Internacional en Equipo fortalecida en Direccion
temas relacionados | Papeleriay temas General
en materia utiles relacionados en
maritima materia maritima
2 Fortalecer Dos Profesionales Gestion de Secretaria Secretario E
capacidades del del Derecho, contratacién | General General
Recurso Humano preferible con fortalecido con Direccion
para eficientar la expertiz maritimo o capacidades General
realizacion de estudios maritimos profesionales
procesos en Capacitacion Coordinacién | Secretaria Secretario R X | X X [ X [X
Secretaria General | continuaen con Alta General General
materia de Direccion fortalecido en Direccion
Convenios temas de General
Convenios




Maritimos Maritimos
Internacionales Internacionales
Modernizar la Adquirir Recursos Secretaria Secretario
infraestructura, fotocopiadora con Financieros General General
tecnologiay tintade colory fortalecido con Administracion
equipo de oficinas | Scanner de alta equipo
del Departamento | generacién (similar modernizado
de Administracion | ala de Seguridad
Maritima)
Adquisicién de tres | Recursos Secretaria Secretario
computadoras Financieros General General
fortalecido con Administracion
equipo
modernizado
ARCHIVO
Brindar un servicio | Guarda, custodio, Recurso Seccién de Jefe de Seccién
eficiente y eficaz foleo, distribuciény | Humano archivoy de Archivo
en la Ventanillade | controlde los Equipo Recepcion de
Recepcion de expedientes de las Papeleriay Documentos
Documentos. embarcacionesy utiles brindando
Asimismo, marinos (Seccion de servicio eficiente
mantener la archivo) a los ciudadanos
custodia de Recepcion, revision | Recurso Seccion de Jefe de Seccién
expedientes de solicitudes de Humano archivoy de Archivo
usuarios Equipo Recepcion de
presentados ante Papeleriay Documentos
esta Direccion, utiles brindando
formacion de servicio eficiente
expedientes, a los ciudadanos
laminado de
documentosy
entregade
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productos
(ventanilla).




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

DEPARTAMENTO LEGAL
INDICADORES DE TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS LOGRO / META RESPONSABLE ?EREA
1 4|5 7 9110 | 11|12
1 Realizary Representary Recurso Representado la Jefe R X X| X X XX | X |X
gestionar defender ala Humano DGMM ante Departamento
eficientemente los | institucién en Equipo Tribunales de Legal
actos legales de litigios ante los Papeleriay Justicia del pais
competenciaalla diferentes utiles
DGMM Tribunales de
Justicia del pais.
Representar a la Recurso Representado la Jefe R X X | X X XX | X | X
institucién en Humano DGMM ante Departamento
solicitudes o Equipo diferentes entes Legal
personamientos Papeleriay gubernamentales
ante entes utiles
gubernamentales.
Ejercer Recurso Representado el Jefe R X X | X X XX [ X |X
actuacionesy Humano Director Legal Departamento
efectuar Equipo ante Legal
personamientos Papeleriay requerimientos
como Apoderado utiles legales que se
Legal del Director presentana la
General en los DGMM
requerimientosy
emplazamientos
que se efectuen.
Brindar Recurso Personal juridico, | Jefe R X X | X X XX | X |X
capacitaciones al Humano técnicoy Departamento
personal juridico, Equipo administrativo Legal




técnicoy
administrativo

Papeleriay
utiles

capacitado en
aspectos legales

Recibir Recurso Personal juridico, | Jefe
capacitaciones Humano capacitado en Departamento
técnicas maritimas | Equipo aspectos técnicos | Legal
Papeleriay maritimos
utiles
Brindar asesoria Recurso Direccion y Sub Jefe
legal a Direccién Humano Direccion General | Departamento
generaly Equipo asesorados en Legal
Subdireccién Papeleriay materia legal u
General en los utiles otros
casos que
consideren
pertinente.
Brindar asesoria Recurso Departamentos Jefe
legal a los Humano de la DGMM Departamento
Departamentos de | Equipo asesorados en Legal
la DGMM que lo Papeleriay materia legal u
requiera. utiles otros
Complementar la Recurso Biblioteca Jefe
biblioteca juridica Humano Juridicadela Departamento
en fisico con Equipo DGMM Legal
Convenios Papeleriay complementada
Internacionales y utiles con Convenios
Cddigos de Internacionales y
importancia para la Cddigos de
Institucion interés para la

DGMM




Complementar Recurso Base de datos Jefe
base de datos con Humano complementada Departamento
leyes, Equipo con leyes, Legal
reglamentos, Papeleriay reglamentos,
Acuerdos del area utiles acuerdos
maritima. relacionada al
area maritima
Elaborar informes | Recurso Informes de Jefe
de ejecucidon de Humano ejecucion Departamento
actividades para Equipo presentadosalla Legal
presentacion a Alta | Papeleriay Direccion
Direccion utiles
Emitir Elaborar opiniones, | Recurso Opiniones, Jefe
oportunamente dictamenes e Humano dictamenes e Departamento
los informes legales Equipo informes legales Legal
pronunciamientos Papeleriay elaborados
ordenados por utiles
Leyes, Elaborar proyectos | Recurso Proyectos de Jefe
Reglamentos, de Acuerdos de la Humano Acuerdos en Departamento
Acuerdosoa institucién en Equipo Coordinacién con | Legal
solicitud de otros coordinacién con Papeleriay otros
Departamentos otros utiles Departamentos
Departamentos elaborados
Elaboracién de Recurso Contratos de Jefe
contratos Humano arrendamientos, Departamento
(arrendamientos, Equipo servicios, Legal
servicios, Papeleriay registradores
registradores utiles delegados y de
delegadosy Organizaciones

Organizaciones
Reconocidas y
Organizaciones de

reconocidas
elaborados




Proteccion
Reconocidas)

Participacion en Recurso Procesos de Jefe
Comisiones de Humano Aperturas, Departamento
Apertura, Equipo evaluaciony Legal
Comisiones de Papeleriay contratacion
Evaluacion en utiles publica apoyados
procesos de por el
Contratacion Departamento
Publica Legal
Apoyar el proceso Busqueda de Recurso DGMM con Jefe
de cumplimiento Informacion de Humano informacion de Departamento
de las directrices Circulares emitidas | Equipo interés emitida Legal
delaOMlydela por los Comitésy Papeleriay por OMI
autoridad Subcomités de la utiles
maritima Organizacion
Maritima
Internacional (OMI)
Elaboracién de Recurso Informes, Jefe
Informes legalesy | Humano opinionesy Departamento
las opiniones Equipo circulares Legal
legales sobre Papeleriay efectuadas sobre
Circularesy utiles documentos
Resoluciones OMI emitidos por la
OMI
Colaborar con los Recurso Departamentos Jefe
procedimientos de | Humano técnicosdela Departamento
adhesion a nuevos | Equipo DGMM apoyados Legal
Convenios Papeleriay en
Maritimos utiles procedimientos a

Internacionales
que soliciten los
Departamentos

nuevos convenios
maritimos
internaciones




Técnicos de la

DGMM.
Monitoreo de base | Recurso Monitoreada la Jefe
de datos de la OMI Humano base de datos de Departamento
denominada Equipo laOMle Legal
IMODOCS y Papeleriay informacién
distribucién de la utiles distribuida a los
informacién a los Departamentos
Departamentos
Modernizar la 5 Computadoras Presupuesto | Departamento Departamento
infraestructura, 3 sillas ejecutivas Institucional | Legal con equipo de

tecnologiay

equipo de oficinas
del Departamento
de Administracion

4 escritorios
normales
Fotocopiadora con
scanner de alta
gama

y tecnologia
modernizado

Administracién
y Legal




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE ?EREA
META 4/5/6|7[8[9|10|1 |12
ADMINISTRACION
1 Gerenciar un sistema | Eficientar el Recurso Recursos de la Jefe Depto. de R X X|X| X X[|X|X | X |X
administrativo con funcionamiento | Humano DGMM Administracién
estandares de administrativoy | Equipo ejecutados de
calidad, operativo del Papeleriay manera
competitividad y Departamento Utiles transparente y
transparenciaen la de eficiente
ejecuciony Administracion.
organizacion de los
recursos
2 Supervisar el Supervision e Recurso Unidades Jefe Depto. de R X|X|X|X|X[|X|X | X |X
funcionamiento Implementacion | Humano operativas de Administracion
operativo, técnicoy de las mejorasa | Equipo administracion
administrativo de realizar al Papeleriay funcionando
todas las unidades departamento Utiles eficientemente
del Departamento de
de Administracién administracion
5 Modernizar la Equipar al 1 Departamento Jefe Depto. de E
infraestructura, departamento de | Computadora | de Administracién
tecnologiay equipo | administracion y TUPS para administracion
de oficinas del con asistente de cuenta con
Departamento de herramientas Almacén equipo y
Administracion que permitan 1 tecnologia
eficientar las computadora | j4ecyada.
funciones de con mayor Asimismo, se
cada unidad capacidad para con espacios
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Informacion
Publica
1Trituradora
1guillotina
1engrapadora
industrial
1silla
ejecutiva

5 UPS para
Proveeduria
1Trituradora
Industrial para
Recaudacion
Fiscal

2
computadoras
con mayor
capacidad
1bodega de
resguardo
para bienes
nuevosy en
mal estado
para Bienes
Nacionales.

2 escritorios, 6
UPS

3 extensiones
1un espacio
fisico
disponible
para
Contabilidad

adecuados para
Bienes
Nacionales y
Contabilidad
DGMM con
equipo
tecnoldgico
moderno




Licencia,
equipos
informaticos,
manteamiento
equipo
tecnolégicoy
otro equipo de

tecnologia
paralT
ALMACEN
Mejorar el controlde | Implementarun | Recurso Implementado Jefe de Unidad
entradas y salidasde | programa Humano un programa de Almacén
materialesy (sistema) Equipo para procesos
suministros dentro informatico Papeleriay de Almacén
de la DGMM integral para la Utiles
mejora de los
procesos de
almacén.
Elaborar Recurso Elaborados los Jefe de Unidad
informes Humano informes de de Almacén
mensuales, Equipo necesidades de
semestralesy Papeleriay suministro de la
anuales de las Utiles DGMM

necesidades de
materiales,
suministros,
compras de
materiales para
latomade
decisiones de la
MAE.




Registrar Recurso Suministros de Jefe de Unidad
(ingresary Humano la DGMM de Almacén
descargar) los Equipo manejados,
materiales y Papeleriay controlados y
suministros utiles distribuidos
adquiridos por de manera
laDGMM de eficiente
acuerdo a las
necesidades
detectadas por
el personal que
laboraenla
Institucién.
INFORMACION PUBLICA
Mantener Actualizacion Recurso Informacion de Oficial de
actualizaday mensual de la Humano la DGMM Transparencia
disponible todo tipo | cargade Equipo disponible de
de informacién de informacion del | papeleriay forma
acuerdo a los Portal de utiles transparente a
lineamientos Transparencia través de la
establecidos enla de la DGMM, en pagina Web
Ley de Transparencia | cumplimiento al segln
del Estado. Articulo 13 de la lineamientos del
Ley de IAIP
Transparencia
para acceso al
publico en
general.
Brindar a Recurso Ciudadanos Oficial de
interesados Humano satisfechos con Transparencia
(publicoen Equipo informacién
general,

instituciones,




etc.) Papeleriay proporcionada

informacion que | dtiles por la DGMM

solicitan sobre

la Institucidn.
PROVEEDURIA
Abastecer las | Coordinar las Recurso Bienesy Jefe Unidad de
oficinas con los | solicitudes de Humano servicios Proveeduria
bienes y servicios | suministros de Equipo adquiridos de
acorde a todas las | materiales, Papeleriay forma oportuna
necesidades para el | necesidadesde | gtiles seglin
adecuado transporte, solicitudes de
funcionamiento del | bienesy los
personal que labora | servicios dela Departamentos
en la DGMM. DGMM a nivel

nacional.

Coordinar, Recurso PACC elaborado

elaborary Humano adecuadamente

ejecutarelPlan | Equipo

Anual de Papeleriay

Comprasy utiles

Contrataciones

del Estado

(PACC).

RECAUDACION FISCAL

Controlary Realizar emision | Recurso Avisos de cobros | Jefe de Unidad
administrar la de avisos de Humano emitidos de Recaudacién
disponibilidad de cobroalos Equipo oportunamente | Fiscal
informacién en Apoderados Papeleriay a Apoderados
recaudacién Legales, Utiles Legalesy
ingresos. embarcaciones, marinos de

marinos

presenciales

acuerdo ala Ley
de la DGMM




formadosy

titulados
Consolidar Recurso Informes Jefe de Unidad
informesdelas | Humano consolidados de | de Recaudacién
escuelasy Equipo recaudaciones Fiscal
capitanias de Papeleriay fiscales de las
puerto a nivel Gtiles Escuelas y
nacional, de Capitanias de
todos los Puerto
Ingresos de la
DGMM
provenientes de
la Tesoreria
GeneraldeLa
Republica.
Elaborar Recurso Informes de Jefe de Unidad
informes Humano ingresos de Recaudacion
mensuales Equipo elaborados para | Fiscal
sobre los Papeleriay la
ingresos de la utiles Administracion
DGMM para la
Administracion.
PRESUPUESTO
Formular, Elaborar Recurso Presupuesto de | Jefe de
programar, reportes Humano la DGMM Contabilidad
administrar el consolidados Equipo formulado,
presupuestoy mensuales de Papeleriay programado y
generar en forma los Ingresos Utiles administrado

eficiente la
informacion de los
ingresos y egresos

totales menos
los egresos
totales de la

DGMM el cual se

eficientemente




generados por la
DGMM.

presentaa la
MAE, parala
tomade
decisiones.

BIENES NACIONALES

Registrar los bienes Registrar en la Recurso Bienes muebles | Jefe de Unidad
muebles e plataforma Humano e inmuebles de | de Bienes
inmuebles, SIAFI (dar de alta | Equipo la DGMM Nacionales
propiedad de la o baja) los Papeleriay registrados
DGMM regido por la bienes Utiles segln
Ley y reglamentos adquiridos por lineamientos de
de la Direccidén laDGMM de la DBN
General de Bienes acuerdo a las
Nacionales. necesidades de
la Institucién
Elaborar Recurso Informes de Jefe de Unidad
informes Humano Bienes de Bienes
mensualesy Equipo elaborados Nacionales
anuales de las Papeleriay
actividades Utiles
realizadas en
todas las
Dependencias
que conforman
alaDGMMa
nivel Nacionaly
el POA
correspondiente
ante la DGBN
Realizar el Recurso Automotores de | Jefe de Unidad
proceso anual Humano la DGMM de Bienes
de matriculade | Equipo Nacionales




los automotores
de la DGMM.

Papeleriay
utiles

matriculados
oportunamente

CONTABILIDAD

Ejecutar las politicas | Verificar todos Recurso Ejecucion de Jefe de
de planificacidn, los procesos Humano gastos de la Contabilidad
presupuesto, administrativos | Equipo DGMM
obligaciones referentesala Papeleriay verificados
tributarias e ejecucion del Gtiles correctamente
informacioén gastode la
contable de la DGMM | Institucion.
y las leyes vigentes.
Ingresar las Recurso Obligaciones Jefe de
obligaciones Humano tributarias de la | Contabilidad
tributariasenel | Equipo DGMM pagadas
Sistema SAR Papeleriay oportunamente
utiles
Elaborar Recurso Informes Jefe de
informes Humano financieros de la | Contabilidad
financieros Equipo DGMM
mensual, Papeleriay elaborados
semestral, Utiles
trimestral, y
anualmente
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Mantener un sistema | Gestionar la Recurso IT cuenta con Jefe de IT
eficiente de adquisicién de Humano herramientas
planificacion, nuevas Equipo para el
gestiony herramientas Papeleria'y mantenimiento
administracion de necesarias para | (tiles de equipo de

los recursos
tecnoldgicos.

el
mantenimiento
del equipo de

informatica de la
DGMM




computodela
DGMM

Gestionar la Recurso La DGMM Jefede IT
adquisicion de Humano cuenta con

equipo nuevo, Equipo nuevo equipo de
repuestosy Papeleriay informatica,

software de Gtiles repuestos y

licenciamiento licenciamientos

para todas las

computadoras

de la DGMM.

Efectuar el Recurso Equipo de Jefe de IT
mantenimiento | Humano informatica de la
preventivoy Equipo DGMM con su

correctivo del Papeleriay respectivo

equipo de la utiles manteamiento

DGMM para preventivo y/o

optimizar su correctivo

funcionamiento,

y brindar la

asistencia

Técnica

requerida por el
usuario.
(Configuracién
de servidoresy
reestructurar la
red).




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE ?EREA
META 4|5 10 | 11 | 12
1 Proveer, Reclutamientoy Recurso Recurso Jefe del R X | X X | X | X
mantenery seleccion de Humano Humano Departamento
desarrollo un personal Equipo contratadode | deRecursos
personal procurando la Papeleriay acuerdo con Humanos
eficiente con seleccion de los utiles los
capacidades mejores requerimientos
técnicas candidatos de la DGMM
operativasy Mantener una Recurso Recurso Jefe del R X | X X | X | X
administrativas administraciony Humano Humano de la Departamento
laborables con gestion eficiente Equipo DGMM de Recursos
estandares de de control del Papeleriay cumpliendo Humanos
calidady Recurso Humanos | utiles connormasy
competitividad. dentro de la leyes en
Institucion, materia laboral
cumpliendo con yel
las diferentes Reglamento
normasy leyes en Interno
materia laboral,
asicomo el
Reglamento
Interno de la
DGMM
Fortalecer Recurso Recurso Jefe del R X | X X | X | X
continuamente Humano humano de la Departamento
las competencias | Equipo DGMM con de Recursos
del personal a Papeleriay nuevas Humanos
través de la utiles capacidades y




HONDURAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

evaluaciony
deteccion de las
necesidades de los
departamentos,
mediante la
implementacion
deunplande
capacitacion

habilidades
pararealizar
sus funciones

Procurar el
bienestar del
recurso humano
mediante un plan
de Incentivos para
el personaldela
DGMM.

Recurso
Humano
Equipo
Papeleriay
utiles

Recurso
Humano
debidamente
incentivadoy
motivado
dentrodela
DGMM

Jefe del
Departamento
de Recursos
Humanos




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
UNIDAD DE PLANIFICACION Y EVALUACION DE LA GESTION

INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE ?EREA
META 4 9 10 | 11|12
1 Desarrollary Coordinar el Recurso POA técnicoy Jefe UPEG 0]
administrar los | disefoy Humano descriptivo de
sistemas de preparacion de Equipo la DGMM
planificacion los Planes Papeleriay elaborado
estratégicay | Operativos utiles
operativa, Anuales (POAs) de
evaluaciéonde | cadauno de los
gestidny de departamentos
informacion en | de la DGMM.
apoyo a la Coordinacion de Recurso Coordinado Jefe UPEG 0] X
calidad parala | estudios parala Humano Presupuestoy | Administracién
tomade definicion de Equipo distribuido de
decisiones. prioridades de Papeleriay acuerdoa
gasto e inversion utiles Prioridades de
para el la DGMM
presupuesto
anual.
Realizar Recurso POA de los Jefe UPEG R X X| X | X]| X
monitoreo, Humano distintos
seguimientoy Equipo Departamentos
evaluacién del Papeleriay de la DGMM
cumplimiento del utiles monitoreados y
Plan Estratégico evaluados
y Planes oportunamente
Operativos;
elaborados por




cada uno de los
departamentosy
unidades de la
DGMM.

Realizar Recurso DGMM Jefe UPEG
evaluaciones Humano cumpliendo
periddicas de la Equipo con los
ejecuciony Papeleriay requerimientos
cumplimiento de utiles de evaluacion
los Planes por parte de
Operativos SEFINy SPE
Anuales de los

departamentosy

el Plan

Estratégicodela

DGMM, acorde a

los sistemas de

evaluacioén

establecidos por

MAE, SPEy

SEFIN.

Realizar Recurso Actividades Jefe UPEG
Monitoreoy Humano monitoreadas
seguimiento de Equipo plasmadas en
las actividades Papeleriay los POA de los
plasmadas en los utiles distintos
Planes Departamentos

Operativos
anuales (POAs) de
los
departamentosy




el Plan
Estratégico
Institucional de
la DGMM.

Levantary dar Recurso Informacion Jefe UPEG

seguimiento a las | Humano estadistica de

estadisticas de Equipo laDGMM

los productos Papeleriay recopilada p

ofrecidos alo utiles

largo de los anos

para encontrar

puntos de mejora
Fortalecer los | Desarrollar la Contratacion | Unidad de Jefe UPEG
procesosenel | unidad de Género | dedos Géneroy Direccion
Departamento | y Estadisticas profesionales | Estadisticas General
de UPEG para Género | operando

y
Estadisticas

eficientemente




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

GESTION DE CALIDAD

INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No | OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE ?EREA
META 1 456 |7 10 | 11 | 12
1 Implementar | Realizadasy Vehiculo, Auditorias Jefe de Gestion | R X X | X
unsistema coordinadas pasajes internasy de Calidad
de gestion auditorias internasy | aéreos, externas de
de calidad externas de calidad | viadticos hacia | calidad alos
con a los procesos de la Escuelas en procesos
estandares DGMM OMOAYy realizadas
eficacesy Capitanias
que cumplen para dos
en totalidad personasy
anivel auditor
direccional externo por 4
con los dias.
requisitos Papeleria
exigidos por Equipo de
lanormaISO oficina.
9001:2015 Asesoramientoy Papeleria Jefe de Gestién | O X
acompafamiento en | Equipo de de Calidad
la realizacion de oficina
auditorias de Transporte
segunda parte aéreo para
(Proveedores, equipo
centros de auditor por
formacion maritima | tres dias para
reconocidosy dos atres
organizaciones personasy
reconocidas por la transporte
DGMM) terrestre




igualmente

cuando sea
en territorio
nacional.
Gestionary Papeleriay Auditoria Jefe de Gestidn X
desarrollar el utiles internay de Calidad
programa anual de externa de
auditoriainternay calidad
externa de calidad. desarrolladas
Darles Equipo de Accionesdeno | Jefe de Gestion X
seguimiento a las | oficina, conformidad de Calidad
acciones laptop corregidasy
derivadas de las Papeleria, cerradas
auditorias, para la | Software.
correccion de las
no
conformidadesy
su respectivo
cierre.
Aplicadas Tablet Encuestas de Jefe de Gestidn X
encuestas de Computadora | satisfacciénal | de Calidad
satisfaccion al Software cliente IT
cliente con para sistema realizadas
respecto a los de gestion de
servicios calidad.
prestados por la
DGMM
Realizar Equipo de Resultados de Jefe de Gestidn X
encuestas de oficina encuestas de de Calidad
satisfaccion del Laptop. satisfaccion al

clientey el
analisis

cliente
analizadas




respectivo de los
resultados para la
mejora continua.

Acompanamiento | Equipo de Departamentos | Jefe de Gestion
y seguimiento de | oficina, asesorados de Calidad

la laptop para el

implementacion Papeleria. cumplimiento

de los requisitos delos

exigidos por el requisitos

Sistema de exigidos por el

Gestién de Sistema de

Calidad, basado Gestiéon de

en la Norma ISO Calidad Norma

9001:2015 en ISP 9001-2015

cada uno de los

departamentos

de la DGMM para

su cumplimiento.

Asesorar ala Equipo de DGMM Jefe de Gestion
DGMM en temas oficina asesorados en de Calidad
relacionados con | Laptop. normas ISOy

Normas ISOy
metodologias de
mejoramiento de
procesos

metodologias
de
mejoramiento




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO SEGURIDAD MARITIMA

INDICADORES TiPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO/ RESPONSABLE TDEREA
META 4|15|/6|7|8|9|10 |11 |12
1 Certificar los Buques Recurso 909 buques Jefe R XX XXX XX [X]|X
buques nacionales e Humano inspeccionados | Departamento
identificadoscon | jnternacionales | Equipo Sequridad
la bfandera gue navegan en Papeleriay Maritima
nacionale A
internacional que .agL'Jas. . utiles
transitan por las j‘urlsdlcc‘:lonales
aguas inspeccionados
jurisdiccionales Certificados Recurso 663 Jefe R XIX[X[X|X|X|X |X|X
de honduras que técnicos Humano certificados Departamento
cumplen con los entregados a los | Equipo emitidos Seguridad
requisitos armadores Papeleriay Maritima
técnicosy legales Gtiles
exigidos por la
OMly la Ley
Organicadela
DGMM
2 Supervisar el Realizar Recurso 5 Estados Jefe R XIX[X[X|X|X|X | XX
funcionamiento | actividades de Humano Rectores de Departamento
operativo, coordinaciény Equipo Puerto Seguridad
técnicoy supervisidn en Papeleriay funcionando Maritima
administrativo los Estados utiles eficientemente
de los 5 Estados | Rectores de
Rectores de Puerto
Puerto
3 Fortalecer Reglamentacién | Equipo Reglamento Jefe E X
procesos en la nacional de Papeleria nacional de Departamento
seguridad lineas de carga




maritima de lineas de carga | Seguridad
buques elaborado Maritima
Reglamentacion | Equipo Reglamento de | Jefe
de pilotos Papeleria pilotos Departamento
practicos practicos Seguridad
elaborados Maritima
Elaboracién de Entrena- Personal Jefe
un proyecto de miento para 3 entrenado en Departamento
enrolamiento de | personas habilidades Seguridad
personal para maritimas Maritima
relevo
generacional
Coordinacién Viaticos para2 | Reglamentode | Jefe
con los puertos personas a ayudas de Departamento
estatalesy Puerto Cortés, | navegacion Seguridad
privados para Roatdn y elaborado Maritima
reglamentacion Henecan
deayudasala
navegacion
Fortalecer Asignaciénde un | Alojamiento de | OSERP Jefe
capacidades del | OSERPen OSERP en brindando Departamento
Recurso Guanajay Guanaja servicios en Seguridad
Humano para gestionar Guanaja Maritima
eficientar la instalaciones
realizacién de parasu
procesos en la alojamiento
seguridad Capacitaciones al | 3 cursos para Recurso Jefe
maritima recurso humano | 10 personas humano con Departamento
por parte de Viaticos del mejores Seguridad
COCATRAMu puerto alugar | habilidadesen Maritima
OMI de el ambito
capacitacion maritimo




Ejecutar la Recursos para Verificaciéonde | Jefe
asignacion de financiar pago | buques bajo Departamento
Inspectores de deinspectores | bandera Seguridad
Bandera hondurena Maritima
Administracion
Modernizar la Mejoramiento de | 8 equipo de Mejorar el Jefe

infraestructura, | oficinas, equipo | inspecciones desempeno de | Departamento
tecnologiay y alojamiento en las funciones Seguridad
equipo de los diferentes Mantenimiento | del OSERP Maritima
oficinas de puertos en todo los Administracion
Seguridad puertos

Maritima

Socializar la 3 deseptiembre. | Actode Socializado la Jefe
importanciade | Aniversario celebracion fecha de Departamento
los convenios Incorporacién de | con oficialesy | incorporacion Seguridad
ratificadosenel | Honduras al los estados de Honduras al | Maritima

Estado de
Honduras en el
ambito
maritimo

Acuerdo
Latinoamericano
de Vina de Mar

rectores de
puerto para15
personas
(local,
alimentosy
viaticos para
10 personas)

Acuerdo de
Vina de Mar

Administracion

26 de marzo.
Honduras es
parte del
Convenio SOLAS
74/88




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO PROTECCION DEL MEDIO MARINO

publicosy

hidrocarburos

INDICADORES TIPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE TA%'EA
META
4/5/67(8|9(10 (11|12
1 Protegido el Supervision de Recurso Humano 217 permisos Jefe R X|X|IX|X[X|X|X | X |X
medio marino descargas de Equipo de descargas Departamento
dela residuos Papeleriay utiles de residuos Proteccion al
contaminacién | contaminantes Medio Marino
y efectos delambiente
adversos delas | marino
actividades provenientes de
humanas los buques
Inspecciones a Recurso Humano 35 Jefe R X|X|IX|X[X|X|X | X |X
proyectos de Equipo autorizaciones | Departamento
desarrollo en Papeleriay utiles emitidas Proteccion al
zonas marino Medio Marino
costeras
Servicios Recurso humano 4 actividades Jefe X X X
brindados para Herramientas de limpieza de Departamento
lareducciénde | Viaticos playas Proteccion al
desechos Medio Marino
solidos en zonas
costeras
2 Fortalecer Capacitaciones | Viaticos para 2 Instituciones Jefe 0] X X X X X
procesos en la presenciales a personas Puerto varias con Departamento
Departamento | empresascon Cortés, San conocimiento Proteccion al
Protecciondel | riesgode Lorenzo, Ceibay sobre el Medio Marino
Medio Marino derramesy Roatdn, Telay manejo de
de buques otros actores Castilla derrame de




privados
relacionados a
derrames de
hidrocarburos

Espacio, logisticay
alimentos

Dos
Acompafiamientos
para simulacro
(Movilizacién de
equipo y personal
capacitado
Material didactico
(USB, diplomas,
carpetas)

Ampliaciéondel | Adquisicion de Ejecutado el Jefe X X
alcance del sondas para programa de Departamento
programa de medicién de monitoreo de Proteccion al
monitoreo de calidad de agua calidad de Medio Marino
calidad de agua | Viaticos para2 aguas
técnicos a todos
los puertos
L 400,000.00
Modeladoy Software para DGMM cuenta Direccion X
prediccion de modelar derrames | contecnologia | General
derrames de de hidrocarburos para prediccién | Departamento
hidrocarburosy | enelmar de derrames de | de Proteccion
SNPP, asicomo | (US$30,000.00) hidrocarburos al Medio
otros episodios y otros Marino
de
contaminacién
Actualizacion Software de Mapa de Jefe ANO 2023 -2024
de mapade Informacion sensibilidad Departamento
sensibilidad a Geogrifica elaborado Proteccion al
escala nacional | L.750,000.00 Medio Marino

(costadel

Software SIG

Consultor




Atlanticoy del

Consultoria

Pacifico) L15,600.000.00

Consultoria

(US$ 80,000)
Actualizacion Taller para 40 Instituciones Jefe
del PNCH (Plan personas. varias con Departamento
Nacional de Espacio fisico, conocimiento Proteccion al
Contingencia logisticay sobre el PNCH Medio Marino

de Honduras) en
relacionalla
politica
nacional de
dispersantes

alimentacion
Material didactico
(USB, diplomas y
carpetas)

enrelaciéna
dispersantes

Fortalecimiento
de
comunicaciony
coordinacion
conla
Secretaria de
Energia SEN, en
relaciéonala
inclusion de
medidas de
prevencion,
respuestay
controldela
contaminacion
marina

Formalizacién del
Convenio
Coordinaciones
interinstitucionales

Instituciones
varias con
conocimiento
sobre el
manejo de
medidas de
prevenciony
respuestaa
controlde la
contaminacion

Jefe
Departamento
Proteccion al
Medio Marino

Proporcionar
insumos
técnicos para la
reformadela
Ley de la DGMM

Coordinacion
interinstitucional

Reformas
realizadas a la
Ley de la
DGMM para
prevenir dafnos

Jefe
Departamento
Proteccion al
Medio Marino




para ampliar al medio

capacidades marino

legales de la

Institucién para

prevenir la

comision de

infracciones

por dafios al

medio marino

Elaboraciéony 2 talleres con Mi Listado de Jefe
validacion de Ambientey otros agentes Departamento
listado de actores para 20 quimicos Proteccion al
agentes personas validados para | Medio Marino
quimicos Espacio fisico, el

utilizados para logisticay mantenimiento

el alimentacion y limpieza de
mantenimiento | Material didactico buques
y limpieza de (USB, diplomas, elaborado
buques carpetas)
Modernizar la Equipar las 2 Técnicos Ampliadas las Direccion
infraestructura, | nuevas oficina ambientales capacidades de | General
tecnologiay enlLaCeibay Equipo de oficina gestion del Administracion
equipo de San Lorenzo Departamento
oficinas de PMMen La
Departamento Ceibay San
Proteccion del Lorenzo

Medio Marino

Equipo de
prevenciony
respuesta ante
derrames de
hidrocarburos y
SNPP en el mar

Equipo de
respuesta parai3
capitanias (L.
390,000.00)

DGMM cuenta
con equipo de
prevenciony
respuesta ante
derrames de
hidrocarburos

Direccién
General
Administracion




Equipo para
monitoreosy

3 equipos para
buseary hacer

Personal de
PMM con

Jefe
Departamento

verificaciones snorque equipo idoneo | Proteccion al
de campo Cilindros de aire para monitoreo | Medio Marino
submarinas para buceo de campo Administracion

40 lastres

Cinturones para

lastre de buceo

L. 500,000.00
Equipo para Chalecos, overalll, Personalde Jefe
monitoreosy binoculares, PMM con Departamento
verificaciones cascos, salvavidas equipo idoneo | Proteccional
decampoen para 5 personas para Medio Marino
tierra verificaciones Administracion

de campo

Adquisicidon de Gestion Oficinade Jefe
impresora para | administrativa Roatan cuenta | Departamento
Roatan con equipo Proteccion al

para eficientar
Sus servicios

Medio Marino
Administracion

Socializar la
importancia de
los convenios
ratificados en
el Estado de
Honduras en el
ambito
maritimo

2 de febrero.
Dia de los
Humedales

3 de marzo. Dia
de la vida
silvestre

5 de marzo
Diade la
eficiencia
energética

8 de Junio.
Proyeccidn por
medios de
comunicacion
tradicionales y no
tradicionalesy
realizaciéon de
recursos
audiovisuales por
IT

Socializadas las
fechas de
importancia en
el ambito
maritimo

IT




22 de marzo.
Diadel Agua

22 de abril. Dia
de la Tierra

22 de Mayo. De
la diversidad
bioldgica

5dejunio. Dia
del medio
ambiente

8 dejunio. Dias
de los océanos

Ultimo jueves
de septiembre.
Dia Maritimo
Mundial

24 de octubre.
Dia contra el
cambio
climatico

Ultimo jueves de
Septiembre.
Obsequios a
marinosy
apoderados
1charla
institucional
virtual

1charla
Interinstitucional
virtual

1evento para 40
personas con
instituciones afines
al ambito maritimo
portuario

Espacio fisico,
logisticay
alimentacion
Material didactico
(USB, diplomas,
carpetas) banners

Jefe
Departamento
Proteccion al
Medio Marino




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO GENTE DE MAR

nacionales e
internacionales
renovados /
reconocidos

reconocidos

INDICADORES CRONOGRAMA (MESES)
No | OBJETIVOS | ACTIVIDADES RECURSOS DELOGRO/ | RESPONSABLE | 'F°
META TAREA
4 5/6|7[(8|9|10 (11|12
1 Eficientar e Formacidéna Equipo de 4,800 Jefe de Gente R X|X|X[X[|X|X[|X | X |X
incrementarla | personasen formacion certificados de Mar
formaciény habilidades especifico por entregados a
titulacion de maritimas curso marinos
marinos por (cursos de Disponibilidad
partede la formacion) espacio fisico
DGMM Mobiliarioy
Equipo
tecnoldgico
Convenios con
Instituciones
varias
Instructores,
académicosy
coordinadores
Manuales
Titulaciéon de Papel de 22965 titulos / | Jefe de Gente R X|X|X[X[|X|X[X | X |X
marinos seguridad, certificados de Mar
libretas, stickers, entregados a
sellos marino
Cursos de los Papel de seguridad | 17420 cursos Jefe de Gente R X|IX|X[X|X|X|X [X |X
marinos renovados o de Mar




Registros de Papel de seguridad | 528 patrones Jefe de Gente
personas que emitidos de Mar
realizan
actividades en
embarcaciones
menoresabs
toneladas
Fortalecer los Elaboracién de Computadora Calendarios Jefe de Gente
procesos en el calendario de Internet para impartir de Mar
Departamento | cursos de Recurso Humano cursos
de Gente de formacion elaborados
Mar Apertura de Lancha tiburonera | Incrementado | Jefe de Gente
NUevos Cursos a con su troco el servicio de de Mar
nivel nacional Contrataciény formacién a
Capacitacién de nivel nacional
instructores (3
Omoa, 2 La Ceiba, 3
Roatan)
Equipo de
formacion en
especifico por curso
Disponibilidad de
espacio fisico
Mobiliario y Equipo
tecnolégico
(Computadoras
para Omoay
Roatan)
Cursos Mdviles Viaticos Incrementado Jefe de Gente
Laptops el servicio de de Mar
Cadmara Web formacién a

nivel nacional




Equipo de
formacion
Instructores
(6 equipos)

Enrolamiento de

marinos en EMCA
Omoay EMCA La

Ceiba

Escéner de calidad
Pad de firmas
Cédmara

Ldmparas
SIGMARH (obtener
informacion
biométrica)

Base de datos
de marinos
actualizada

Jefe de Gente
de Mar

Digitalizacidn del
proceso de
titulacién
presencial

Ampliacién de sala
de atencion al
Marino

Escéner 3

7 Monitores 25”

3 escaner

3 estaciones para
SAM

Tarjeta de video
Bases
Capacitacién por IT
Contratacién de
Personal para
digitalizacion

Servicio de

Atencion al
marino mas
eficiente

Jefe de Gente
de Mar
Administracion
Direccioén
General

Programacién de
cita para atencion
a marinos
presenciales

Plataforma en
pagina Web
(software
desarrollado)
Spots Publicitarios
Capacitacién para
el personal por IT

Servicio de

Atencion al
marino mas
eficiente

Jefe de Gente
de Mar




Espacio en el

servidor
Enlace con el
expediente virtual
del marino
Fortalecer Participar en Segun calendario Recurso Jefe de Gente
capacidades del | capacitaciones COCATRAM Humano con de Mar
Recurso impartida por mejores
Humano para COCATRAM habilidades
eficientar la
realizacion de
procesos en la
Departamento
Gente de Mar
Modernizar la Creacidén de un Capacitacién por IT | Un nuevo Jefe de Gente de X
infraestructura, | nuevo sistema Espacio en el sistema para Mar
tecnologiay informatico para | servidor Formacion IT
equipo de la emisién de Software que se moderno y
oficinas de Certificados de pueda vincular con | funcionando
Departamento | Formacion que el programa de eficientemente

Gente de Mar

sea mas practicoy | Titulacidn

amigable (sustituir

SIGMARH)

Construccion de Equipo de Apertura de Jefe de Gente de Del afio 2022 al 2023

nuevas escuelas
en Roatan y San
Lorenzo

formacion en
especifico por curso
Instructores,
académicos y
coordinadores
Personal
administrativo

Escuelas de
Roatdn y San
Lorenzo

Mar
Administracion
Direccién
General




HONDURAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Capacitacion
técnica
Disponibilidad de
espacio fisico
Mobiliario y Equipo
Tecnoldgico
Vehiculo de doble
traccion

Lancha tiburonera
con su troco
Permisos legales

Remodelacién
Escuelas Omoay
La Ceiba

Relleno o
finalizacion
parqueo (Omoa)
Construccion de
Pila (LCE)

Plaza de banderas
(LCE)

Bodegas (Omoay
LCE)

Emparejar terreno
donde esta ubicado
el simulador de
incendio
Remodelacion de
bafios (Omoa)
Reconstruir muro
perimetral (Omoa)
Finalizacion del
proyecto de piscina
(Omoa)

Instalaciones de
Escuelas de
OmoaY la
Ceiba en buen
estado

Jefe de Gente de
Mar
Administracion




Construccion de
Salén de usos
multiples (Omoa)
Reemplazo de
puertas de madera
o vidrio (Omoa)

Compra de equipo | Bus Escuelas de la Jefe de Gente de
movil Motocicleta DGMM con Mar
Pick-Up equipo movil Administracién
Lancha Zodiak para eficientar
Troco para basura los servicios
(una para cada que brinda
Escuela)
Adquisicién de Presupuesto USS DGMM cuenta | Direccion
simulador de 120,000.00 con tecnologia General

puente integrado

moderna para
formacion de

marinos
Finalizar las Construccion de Simulador de Jefe de Gente de
mejoras al gradas técnicas Mar
simulador de Pintura de avanzadas de Administracion
técnicas contenedores lucha contra
avanzadas de Nivelacion de incendio en
lucha contra terreno instalaciones
incendios Mano de obra adecuadas

Lamparas de
exterior
Alarmas de
incendios




Suministros y
materiales para
instalacion eléctrica
En Omoa

ASUNTOS LABORALES MARITIMOS
Velar por el Realizar Viaticos para26 3 | 14 Sindicatos o | Asuntos
cumplimiento auditorias de personas para SPS, | Agencias de Laborales
delMLC cumplimiento a Puerto CortésyLa | Colocacion
(Convenio la Regla 1.4, Ceiba auditados
Sobre el Norma A1.4 del
Trabajo MLC 2006 a
Maritimo) 2006 | sindicatosy
y convenios OIT | agencias de
(Organizacién colocaciéon de
Internacional gente de mar
del Trabajo) en Emitir certificado | Papeleriay utiles 5 certificados Asuntos
general de declaracidon DLMC PI Laborales
laboral maritima emitidos
Parte |
Servicio Realizar procesos | Viaticos para 3 1500 marinos Asuntos
Nacional de de enrolamiento | personasaSan enrolados Laborales

Colocacion de
Gente de Mar
Incrementar la
cantidad de
Marinos
Hondurenos
colocados en
las diferentes
lineas navieras.

de marinos
mercantes
formadosy
certificados para
crear una base de
datos para
ofrecer
candidatos a
empresas
internacionales
dedicadosala

Lorenzo, Puerto
Cortés, San Pedro
Sula, La Ceiba,
Islas de La Bahia
por 5 dias

Equipo
tecnoldgico
Papeleria
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industria
maritima

Realizar los
procesos de
socializacion del
Programa
SNCGM

Trifolios
informativos
Viaticos para la
socializacion

Programa
SNCGM
socializado a
los ciudadanos

Asuntos
Laborales

Dar seguimiento
al Convenio de
Cooperacion
firmado conel
Proyecto
Transformando
Sistemas de
Mercado / USAID

Coordinacion
interinstitucional

Un proyecto
financiado por
la Cooperacion

Alta Direccién
(Asuntos
Laborales sdlo es
enlace)




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO DE REGISTRO DE BUQUES

INDICADORES TiPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO/ RESPONSABLE TDEREA
META 4 5/6(7|8/9(10|11 |12
1 Registrar los Registros de Recurso 35registros de | RIB R XIX|IX|X|IX|X|X|X]| X
buques que han | embarcaciones Humano embarcaciones
solicitado ser nuevas realizado) Equipo nuevas
inscritos en el Papeleriay
registro utiles
hondurefio y Patentes de Recurso 242 emisiones | RIB R XIX|X|X[|X|X|X|X|X
que transitan embarcaciones Humano de patentes
por aguas emitidas Equipo ,
jurisdiccionales Papeleriay
e ‘ utiles ‘
internacionales Reg|§trode Recurso 83re.g|strosde RIB R XXX X|X|X| X |X|X
propiedades de Humano propiedades
y que cumplen . .
embarcaciones Equipo
con l_O? realizados Papeleriay
requisitos de Utiles
ley
2 Fortalecer Fortalecer unidad | Personalde Incremento de | Registro de R XXX X|X|X|X|X]| X
procesos en el de estrategia de Mercadotecnia | Registros de Buques
Registro de marketing embarcaciones | Mercadeo
Buques internacional de Navegacion | RIB
nacionales e Internacional RBN
Internacionales | Promover el Através de Promocionarla | RIB R XXX X|IX|X|X|X]| X
registro con socios | Agentes bandera
estratégicos Residentes Hondurena
para




incrementar el

Registro de

Buques
Programar la Viaticos para3 | Promocionarla | RIB
participacion en personas a bandera
SEA - ASIAparala | Singapure Hondurena
Exposicién Material para
Mundial dela promocional incrementar el
Industria Maritima Registro de

Buques
Llevarun Coordinacion Agilizar el RIB
programa de para elaborar registro de CONATEL
emision de convenio con embarcaciones
Licencias de Radio | CONATEL
Maritimas en
conjunto con
CONALTEL
Gestionar Material Promocionarla | RIB
programas de promocional, bandera RBN
divulgacién y pago de Hondurefa
socializacién de | c@mposenTV | para
registro de incrementar el
buques Registro de

Buques
Buscar la Viaticos para3 | Promocionar la | Direccién
participacién de personas hacia | bandera General
representantes de | Oslo,Noruega | Hondurefa RIB
la banderaen Material para
NOR-SHIPPING promocional incrementar el
2023y NOVA Registro de
Spectrum Buques




Buscar Viaticos para3 | Promocionar la
participacion en personas a bandera
evento SEA TRADE | Dubai Hondurena
OFFSHORE Material para
MARINE & promocional incrementar el
WORKBOATS Registro de
MIDDLE EAST Buques
Participar en Viaticos para3 | Promocionarla | RIB
exposicion personas a bandera
MARINTEC CHINA | Shangai Hondurena
2023 Material para
promocional incrementar el
Registro de
Buques
Gestionar Pago de Promocionar la
publicidad en Membresia a bandera
WWW. paginas Web Hondurena
tradewindsnews. para
com incrementar el
Registro de
Buques
Implementar un Personal Armadores RIB
servicio 24/7 con Bilingue cuentacon
mas personal capacitado mejor servicio
bilingle Registro de deregistro de
Embarcaciones | buques
Apoyo de Contratar Promocionada | Direccion
mercadeo para personal de la bandera General
hacer estudios de Mercadeo hondurena RIB
marketing RBN
Publicacion de Pago de Promocionada
anuncios en las publicidad a la bandera
diferentes paginas | paginas WEB hondurena




web maritimas de
alta demanda

Coordinar con Viaticos hacia Incrementada RBN
Capitanias de todas las elregistro de
Puerto para Capitanias de buques
identificar a los Puerto para 2 nacional
armadores que no | personas
han inscrito sus Material
embarcaciones promocional
Realizar la feriade | Viatico para 3 Incrementada RBN
Registro personas hacia | elregistro de
“REGISTRATE CON | LaCeibay buques
NOSOTROS” Roatan nacional
Material
promocional
Fortalecer Capacitar al Presupuesto Recurso RIB
capacidades del | personal del parapagode4 | Humanos de RBN
Recurso Departamento de | capacitaciones | buques
Humano para Registro de capacitados en
eficientar la Buques enelarea estrategias de
realizacién de de mercadeo para mercadeo
procesos en el crear estrategias
Registro de de mejoras
Buques Capacitaciones en | Presupuesto Recurso RIB
convenios para pago de Humanos de RBN
internacionales y | capacitacion buques
de mercadeo capacitados en
convenios
internacionales
y mercadeo
Modernizar la Mantener la Coordinacion Pagina WEB RIB
infraestructura, | Pagina Web conel actualizada RNB
tecnologiay Actualizada con con IT




HONDURAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

equipo de
oficinas del
Departamento

informacién legal | Departamento | informacién
y requisitos con delT pararegistro
los instrumentos de buques
internacionales
pertinentes
Adquisicion de Presupuesto Departamento | Administracién
impresora de de Registro de
vifietas para Buques con
lectores QR equipo
tecnologico
para brindar un
mejor servicio
Adquisicion de Presupuesto Buques con Administracion
Impresoraa equipo
colores tecnoldgico

para brindar un
mejor servicio




HONDURAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

DEPARTAMENTO ANALISIS Y CONTROL MARITIMO

Controlary Inspeccion de Recurso 45,246 Jefe
monitorear las buques por las Humano permisos Departamento
actividades del | Capitanias de . emitidos zarpes | de ACMA
trafico Puerto parala Equipo / arribos
maritimo emision del Papeleria y
nacional e permiso de Utiles
internacional ingresos y salida

(arribos / zarpes)

Registros de Recurso 2931 registros Jefe

embarcaciones Humano Departamento

menores de 5 . de ACMA

UAB Equipo

Papeleriay
utiles

Monitoreo de Recurso 12,985 CIM

embarcaciones Humano embarcaciones

gue navegan en . monitoreadas

aguas Equipo

jurisdiccionales Papeleriay

de Honduras utiles




Supervisar el Realizar Recurso 13 Capitanias Jefe
funcionamiento | actividades de Humano de Puerto Departamento
operativo, coordinaciény . operando de de ACMA
técnicoy supervisidon en Equipo forma eficiente
administrativo | las Capitanias de | papeleriay
delas13 Puerto: utiles
Capitanias de
Puerto
Fortalecer los Actividades de
procesos en el supervision
Departamento | durante:
de ACMA 1.Semana Santa Viaticos Fortalecida la Jefe
2023,enel seguridad del Departamento
marco de 4 personas transito de ACMA
CONAPREM Zonasurya maritimo en
Tela 5.S.
2.Supervisionde | Viatico Supervisada Jefe
la flota pesquera flota pesquera | Departamento
queingresaa 4 personas cumpliendo de ACMA
puerto por el zona nortes con requisitos
periodo de veda de la DGMM
3. Registroy Viaticos Incrementada Jefe
renovacién de elregistro de Departamento
embarcaciones | 4 Personas embarcaciones | de ACMA

menores de 05
UAB localizadas

Lago de Yojoa

menores




enellLagode
Yojoa para el
registro

4.Supervision Viaticos Supervisados Jefe
por parte dela los procesos de | Departamento
jefaturade ACMA | 1Persona calidadenlas | de ACMA
sobre los Lugar depende | Capitanias
procesos de L

. Gestidn de
calidad .

Calidad

5.Actividades de | Viaticos Fortalecida la Jefe
supervision 4 seguridad del Departamento
durante Semana | % Personas transito de ACMA
Morazanica Para zona man’timo en
2023,enel E M:
marco de nortey 4 para e
CONAPREM zona sur
Gestionar: Coordinacion Renovado el ACMA

a) Renovacién
del Modulo del
Centro
Estratégico de
Vigilanciay
Maritima
(CEVAMHN)

de Honduras del
Sistema del LRIT
A LAEmpresa

Recurso
Humano

Médulo
CEVAMHN

Administracion




POLE STAR en
Panama

b) Renovacion
del contrato del
Sistema de
Identificacion de
Buques a Largo

Coordinacion
Recurso
Humano

Renovado
Sistema LRIT

ACMA

Administracion

Alcance (LRIT)

¢) Pago por Coordinacion Pagorealizado | ACMA
auditoria de la Recurso por servicios al . .
IMSO al Centro Humano Centrode Administracion
de Datos dela Datos de la

Autoridad Autoridad

Maritima de Maritima a Pole

Honduras del
Sistema del LRIT

Star

Fortalecer
capacidades del
Recurso
Humano para
eficientar la
realizacién de
procesos en la
ACMA

A LA Empresa

POLE STAR en

Panama

Capacitaciones Abierto por la Jefe

en temas que DGMM Departamento

requieran de ACMA

reforzamiento

Curso de Sistema | Opciones: Recurso Jefe

de Comando de . Humano ACMA | Departamento
. Presencial .

Incidentes (SCI) con conoci- de ACMA

CIM

miento en




Online Manejo de
Incidentes
Enel . Maritimos
Extranjero
Modernizar la Gestionar el Coordinacion Vehiculosy ACMA

infraestructura,
tecnologiay
equipo de
oficinas de
ACMA

mantenimiento
preventivo de:

a)Vehiculosy
motocicletas en
las Capitanias de
Puerto

Recurso
Humano

motocicletas
de Capitanias
de Puerto en
buen estado

Administracion

b)Servicio de
mantenimiento
deaire
acondicionado
enCP

Coordinacion
Recurso
Humano

Aires
acondicionados
enCPenbuen
estado

ACMA

Administracion

c)Servicio de
Mantenimiento a
Equipos
tecnoldgicos

Coordinacion
Recurso
Humano

Equipo
informatico en
buen estado

ACMA

Administracion

Desarrollar
aplicativos que
cubranuna
necesidad parala
DGMM

Coordinacion
Recurso
Humano

DGMM con
mejores
programas
tecnolégicos

ACMA

DIRECCION




Mejoraen la
Seguridad
Perimetral
Informatica

Coordinacion
Recurso
Humano

Tecnologia
informatica de
ACMAM

ACMA

Administracion

Sub-centros
(estaciones
costeras)

Equipo de
identificacion
automatica

Instalado
equipo de
monitoreo de
embarcaciones
en
cumplimiento
al convenio
SOLASy
cubiertas aguas
jurisdiccionales

ACMA

Biometria

Equipo de
identificacion
biométrica

Ampliado la
biometria de
movimientos
de
tripulaciones
nacionalesy
extranjeras que
arriban a tierras
hondurenas

ACMA

Adquisicion de
drones

Tres drones

L 351,984

Mejorada la
vigilancia de
instalaciones
portuarias,

ACMA
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embarcaciones

y costas
Ampliacion de Infraestructura | Se cuentacon ACMA
Centrode Fusion | y Equipo instalaciones

con enlaces

institucionales

einter

agenciales
Capacidades Vehiculos Fortalecidas las | ACMA
logisticas para Equipos de capacidades
Capitanias de oficina operativas de
Puerto Recursos las capitanias

Etc.

de puerto




PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO DE INDUSTRIAS MARITIMAS

INDICADORES TiPO CRONOGRAMA (MESES)
No OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS DE LOGRO / RESPONSABLE TDEREA
META 4|5 7(8(9|10| 11|12
1 Regular toda Registro nuevo | Recurso 3 registros Jefe 0 X
industria de empresas Humano nuevos Departamento
dedicadaala IMA Equipo IMA
actividad Papeleriay
maritima en la utiles
interfaz buque - Autorizaciones | Recurso 56 Jefe R X|X XX |X| X | X|X
puerto anuales de Humano autorizaciones Departamento
funcionamiento | Equipo emitidas IMA
aempresas IMA | Papeleriay
utiles
2 Fortalecer Continuar con Disponibilidad Expedientes Jefe R
procesos en el el proceso de de Software IMA Departamento
Departamento digitalizacion porIT digitalizados IMA
IMA de expedientes
IMA
Expandir la Contratacion Contar con Direccién
capacidad de Recurso capacidad General y
logistica en Humano técnicaen los Departamento
Puerto Cortése | L25,000.00 Puertos IMA
Islas de la Bahia
Realizar video Camarade Videos sobre Jefe 0] X X
“Conociendo video capitanias de Departamento
tus Capitanias Audio puerto IMA
de Puerto” Viaticos para 4 promocionados
personasa3
Capitanias




Capacitaciona Consultor Fortalecidas Jefe
la Industria internacional competencias Departamento
Maritima para $14,000.00 de las empresas | IMA
incentivar post pandemia
creacion de Espacio, para explorar
nuevas logistica, nuevos rubros
empresasenel | alimentaciény | potencialesde
sector material inversion

didactico

para 50

personas de

empresas

maritimas

Viaticos para 4

personas

L 46,400.00
Desarrollar una | Consultor Estrategia de Jefe
estrategia de internacional marketing IMA Departamento
marketing para | $14,000.00 implementada IMA
laindustria Viaticos
maritima L 46,400.00

\'
Desarrollo de L 240,000.00 Capacitados los | Jefe
cuatro talleres actores Departamento
oportunidad involucrados en | IMA

parala
industria
maritima en
Puerto Cortés,
Roatdny La
Ceiba

los procesos de
IMA




Fortalecer Capacitar al Coordinacion Estrategias de Jefe
capacidades del personal del conotros mercadeo Departamento
recurso humano Departamento departamentos | implementadas | IMA
para eficientar la | de Registro de de la DGMM en el Registro
realizacién de Buquesy otros de Buques
procesos en la enelareade
DGMM mercadeo para
crear
estrategias de
mejoras
Capacitaciones | Coordinaciones | Personalcon Jefe
en convenios con expertos en | habilidades en Departamento
internacionales | latematica conveniosy IMA
y de mercadeo mercadeo
Modernizar la Adquisicion de Escaner para IMA cuentacon | Jefe
infraestructura, equipo digitalizacion equipo para Departamento
tecnologiay Impresora eficientar los IMA
equipo de Camara para servicios que Administracion
oficinas del video brinda
Departamento

Socializar la
importancia de
los convenios
ratificados en el
Estado de
Honduras en el
ambito
maritimo

29 Septiembre
Celebracion del
dia Maritimo
Mundial para la
Industria

28 Sept.
Teleconferencia
con embajadas
29 Sept.
Realizacién de
Feriaen Cortés
Viaticos para 6
personas

Socializada la
Importancia de
la Industria
Maritima en
Honduras

Jefe
Departamento
IMA




