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TIPO DE SERVICIOS 

 
DESCRIPCION DEL 
SERVICIO 

 
PROCEDIMIENTO 

 
REQUISITOS 

 
FORMATOS 

 
1 

 
 Alcantarillado Sanitario    
Municipal 

 
Venta de servicio al 
beneficiario 
 

✓ El contribuyente llega a la 
municipalidad de la oficina de 
control tributario 

✓ El encargado guardar el registro 
es saft y manda la factura a 
tesorería. 

✓ El contribuyente pasa a la oficina 
de tesorería municipal a pagar el 
servicio de alcantarillado sanitario  

✓ El contribuyente queda registrado 
en la base de datos de la 
municipalidad  

 
 

✓ Tarjeta de 
identidad 

✓ Estar solvente 
con la 
Municipalidad 

✓ Tener su 
domicilio en el 
casco urbano 

 

Libro contable de 
Alcantarillado Sanitario 

 
2 

 
Tren De  Aseo  Municipal 

Venta de servicio al 
beneficiario 

✓ El contribuyente llega a la 
municipalidad de la oficina de 
control tributario 

✓ El encargado guarda el registro en 
el sistema de Administración 
Tributaria y manda la factura a 
Tesorería. 

✓ El contribuyente pasa a la oficina 
de Tesorería Municipal a pagar el 

✓ Tarjeta de 
identidad 

✓ Estar solvente 
con la 
municipalidad 

✓ Tener su 
domicilio en el 
casco urbano 

 

Libro contable de tren de 
Aseo Municipal 
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servicio Tren de Aseo 
✓ El contribuyente queda registrado 

en la base de datos de la 
Municipalidad. 

 

 
3 

 
Permisos De Operación 
De Negocios 

 
Permisos 

✓ El contribuyente llega a la 
Municipalidad de la oficina de 
Control Tributario 

✓ El encargado recibe la 
documentación y lo archiva. 

✓ El encargado hace el cobro y lo 
manda la factura a Tesorería 
Municipal. 

✓ El contribuyente pasa a Tesorería 
a pagar el Permiso de Operación 
de su negocio. 

✓ El contribuyente queda guardado 
en la base de datos de la 
Municipalidad 

 

✓ Copia de la 
tarjeta de 
identidad 

✓ Copia de 
solvencia 
municipal 

✓ Constancia 
patronato firmada 
y sellada por el 
presidente 

Formato de permiso de 
operación de negocios 
Formato de cierre de 
negocios 
 
 
 

 
4 

 
Impuesto Personal 
Municipal 

 
Solvencia municipal 
 

✓ El contribuyente llega a la 
municipalidad de la oficina de 
control tributario 

✓ Presenta tarjeta de identidad para 
ingresarlo al sistema a los que son 

✓ Tarjeta de 
identidad 

✓ Firmar 
declaración 
jurada  

Formato de declaración 
de impuestos 
personal(vecinal) 
Formato de  exoneración 
para tercera edad 
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por primera vez  
✓ El encargado le hace el cobro en 

base si tiene morosidad o no de 
años anteriores. 

✓ El contribuyente firma la 
declaración de impuesto personal. 

✓ El contribuyente pasa a tesorería a 
hacer el respectivo pago de 
impuesto personal. 

✓ Registrar 
contribuyente 
sistema de 
Administración 
Financiera 
Tributaria(saft) 

 

 
5 

 
Impuesto sobre Industria 
Comercio y Servicios 

 
Declaración de Ingresos 
del año anterior 

✓ El personal  de la empresa se 
presentan a la oficina de control 
tributario 

✓ Declaran volumen de producción y 
ventas del año anterior. 

✓ El encargado aplica la tarifa a 
base tasa por millar establecida en 
el plan de arbitrios. 

✓ El personal de la empresa pasa a 
tesorería a pagar su impuesto ya 
calculado. 

✓ La empresa queda registrada en la 
base de datos de la municipalidad. 

 

✓ Tarjeta de 
identidad o rtn de 
la empresa 

✓ Presentar hoja de 
declaración sobre 
volumen y ventas 
del año anterior 

✓ Pagar en 
tesorería el 
impuesto 
calculado 

Formato sobre de 
declaración sobre 
Volumen De Ingresos, 
Producción y Ventas  
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6 

 
Impuestos sobre bienes 
Rurales y Urbanos 

 
Bienes e Inmuebles 

✓ Contribuyente llega a la 
municipalidad de la oficina de 
control tributario 

✓ El encargado le pide al 
contribuyente el  documento de la 
propiedad en caso no está 
registrado en el sistema 

✓ El encargado hace el cobro con el 
documento ya registrado 

✓ El contribuyente pasa a tesorería a 
pagar sus impuestos de bienes 
inmuebles ya facturado 

✓ Tarjeta de 
identidad del 
propietario 

✓ Documento  de la 
propiedad original 
y copia 

✓ Antecedentes de 
la compra-venta  
si en caso es 
necesario 

 
 

Escritura Pública, Títulos 
Del INA, Dominio Pleno 
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