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Informe de Actividades Octubre

1. Descripción de Actividades

Descripción de la

Actividad
Objetivo Resultado

1
Atención y servicio al
Usuarioen el mes de

Octubre

Brindarun mejor servicio

para la micro, pequeñay
mediana empresa,

Sector Social de la

Economía, apoderados

legales y población en

general que solicitan
información y servicios

de SENPRENDE en las

instalaciones del Centro

Cívico Gubernamental y
llamadas.

Durante el mes de Octubre
se atendió 254 usuarios
por los diferentes medios
(Presencial, vía telefónica,
correo electrónico, redes
sociales, actividades de
campo, referidos,entreotros)
de SENPRENDEy remitidos
a las diferentes Sub-
Direcciones.
Con el fin de apoyar al
desarrollode emprendedores
y MIPYMES.DelSSE y SME.
en el fortalecimiento de sus
negocios.

Total, de Hombre y Mujeres Captados

Hombres

Mujeres

90

164
254
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Total, de data Filtrada de acuerdo con áreas de Servicio y proyectos.

Número de Ciudadanos atendidos y recepcionados en sus diversas consultas, por la Unidad de
Captación durante el mes de octubre 2022.

Área de Interés en SENPRENDE

Sub-Dirección Asistencia Técnica 46

Sub Direccion Formalización Mercantil 38

Sub Direccion Formalización Sector Social 20
Sub Direccion de Acceso a Mercados 70

Secretaría General 2
Sub Direccion Vinculación Financiera 18

Total 194

OEA Estapa numero 4

Tequciqalpa 24

San Pedro Sula 36
Total 60
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