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‘ . AMNET DE HONDURAS, S. de R.L. ( Nimero de Suscriptor Cod. Vendedorw

a m n e t TELEVISION POR CABLE, INTERNET, TELEFONIA L A® D
Colonia E! Trapiche, Avenida Principal
entre 1 y 2 calle, Tegucigalpa, M.D.C Nodo Tap Tipo de Instalacién
Teléfonos: 2243-0000 7 2510-0000

www.amnet.com.hn

RTN: 08019003259748

Nombres Primer Apellido Segundo Apellido
¥ H | ‘ .
Datos Documento de Identidad 93 Z : i\
Personales 21 oY -
Identidad Pasaporte_Camet Residencia | Numero Estado Civil Nacionalidad Fecha de Nacimiento
Profesion Teléfono Casa Teléfono Celular Correo Electronicp
Direccion Departamento Ciudad Barrio/Colonia Calle Avenida Casa
de Domicilio
Otras Caracteristicas Contador ENEE
Direccion
de Trabajo Empresa Ciudad Direccién Teléfono Oficina
Datos Conyuge ! = ! :
Nombre del Cényuge Direccién Trabajo Teléfono Oficina
{ 1 3 =
LReferencias . ot R ' i
Referencia 1 Teléfono Referencia 2 Teléfono S
D & D B 8]
Cantidad Descripcion INSTALACION | MENSUAL LPS. | MENSUAL US$ Observaciones
. Paquete Analogo 115 : 2 .

Televisor Adicional

Paguete Digital

Paguete Premium HBO MAX
Paquete Premium MOVIE CITY PACK
Paquete Premium PLAYBOY

Paquete Premium ADULTOS

Paquete Oro (HBO, MCP, ADULTOS)
Paquete Platinum (HBO, MCP, ADULTOS, PB)
Hello Channel

Pay per View

Equipos

Otros
Meses Pagados

Sub-Total Notas:

Descuento

Sub-Total

m Impto./Ventas

\C Total a Pagar 3)

SERVICIO DE INTERNET

Cantidad Descripcion INSTALACION | MENSUAL LPS. | MENSUAL US$ Observaciones
Ancho de Banda (kbps)
128D 256 () 512 () 1024()2048() 3072 4096 ()
Cable Modem
IP Publica
Cuenta de Correo
Equipos
Otros
Meses Pagados

Sub-Total Notas:
Descuento

Sub-Total

m Impto./Ventas J

A Total a Pagar

R [&)2]0) O A
Cantidad Descripeion # INSTALACION | MENSUAL LPS.| MENSUAL US$ Observaciones
Telefonia PostPago
Telefonia PrePago
Plan Control $10
Plan Control $25
Plan Control $50
Extension Adicional,
Recarga Prepago !
Meses Pagados |

I e

—

Sub-Total Notas:

Descuento

itk B Sub-Total

L =7 lmpto./\.'entas

Total a Pagar
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Total Servicios Amnet i 15 ls l(en edor

(Servicios de Telefonia Adicionales sin Costo
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kConferencia Tripartita =] Identificador de Llamadas o == Blogueo Trafico Internacional =)
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Suscrita por y entre AMNET DE HONDURAS, s.Deu.L.weo-auqnommdaaumwn
en adelante AMNET] y &N representacion de

e +con KK

se denominara de

M.mmmmdum-mmanmump

domicika en la cudad de
ahora en adelante

LA PRESTACION DE SERVICI
kY

®) 1o modificar, cambiar, alterar o caRar e equipo que AMNET instald pafa
Ia prestacidn de los servicios contratados,

] Mo utilizar loa servicios contratades par fpey hgigs, incluyendo ¢l
bypass telefnica.

gl No vender; arTendar 0 coder en forma Jgune ios erpchos y beneflcas
que otorga of presente contrato.
h) Dectarar la cantidad de equipos instaladds.

1} Cancelar en forma adicional, lis posteriores visited (se exceptia la
primers) que deban reslizarse por cohductas u emislonss del CLIENTE,
cuando los técnicos no pusder instalar low servicios pactados debido o
faita de cumplimiento 4105 requiskos de nstalpcldn por perte de ol

DE TELECOMUN QA__Q_&_S_

sdio podri funcionar o
L] Password: Clave de

ordens: Pay Per Vitw. -
] Paquetes Digitales Preggium: Son pdifystes de dig qua el
— ﬂlemwmmmﬂhmsmmml al.

|- |n|mn ‘-lmm nnnw anconales umm-m
#n algunos casos la inktal
cable RGLY y RGS, y utm que posrin Jmmnmns endl mnmealu q@hwm
contrato 0 POsterionments en nuestras oficinas. Ambas partes expn

1a croen de instalaciin debldamaente frmada por EL CLIENTE da fe de que etmismo recibe ol

CLIENTE, o las posteriores visttas que deban hatefse paca lﬂ

= F -
“‘m Sl ey wri
o envio simuitines (torres masivo) de mensajes & testerns
s - ! : “Hue dfecten I8 operacan normal del serviclo y 1a red para el Cast del
Wmﬂm Sin pqmm I establecido en fa seccion DECIMO serviciode Internet.

& mu‘z) unmmuupnmre:u U] Salictar & AMNET cuslqlier camblo del domicilio o tugel Bonde se
ik e 3 Y S Sehe ¢ manen encuentra instalado ef equipo
mmmnmmmummm mnahmmw m) Ser refponiiable por & mal funconamvents o dalic que Cause § 1a red de
infencién previosa AMMET, por (s conexién en 188 pontos de termindcidh de Ja red de
dal contrato, cuaiquier equipo o aparsto de st

= ) utiizar qus:rmmndummnapammummm:umv win dedicaro
' s de wes #n beneficio de
Las tartiss dervwadas de los servicios ANEXO ol Levoerog.
mmmm;wumaumwmtm o) up-mmmmmﬁmmmnmmtmm
tas pagard por medic de AMNET IMterno, QUE Sean Nocesarios e ef interior de? IGCHl an B Qus s e preste
en gbisres de los Estadas Unidos de América, bajo fa condiciin oe Fags en Efectivo of tRrida. AMNET pOUFS Sceptar ef realizsr estas reparaciones, con
estableOds en ef Cidigo Ge Comertio cargo & cuenta del CLIENTE.
amﬂm-mmu mmmmhl—unmn
mﬂ-ln-m al menos dier (10) dias WWWWM
serin conpicerndas COmG O tos pr

thcaments por mam»&wmdmmum
m;s)ammmuum@quWmnv;m
dn, sl se envia nota

wmﬂmrtm“mmmmmmmou -

icer brindado, de ser posible.

CUARTO: PERIODO DE FACTURACION:
[l periodo minimo-a facturar es de'un'{1) mes contado o partir def din que ef servicio es
CLIENTE decide

Mwwaa”w:wmm&kuﬂnmﬂmmc m-umu
CLIENTE. El suscriptor tendrd &l derecho de decidic s/ continia o no’ contratando los
Servicios suplidos pot AMNET y iinicamente deberd notificar a AMNET su deciidn de no
CONTINUBT CoN o CONtTETD CoN Rt menos guenoe {15) oiFs catencario antes de Ly entrada en
vigencia de I8 nueva reforma. Pasados guinge (15) dias calendaria del comunicado de
varacién de todo o parte de los términos del Contrata, AMNET dard por mu las
nmuwrw«wswmwm

de este contrata y por ende obligan a les partes,

instalado. Si por alguna razdn, ef terminar de forma ol presante
contrate antes de & primer mes de servicio, o se devolverd dinero alguno, acorde al
principla "MES :mmmm FACTURADO"; & $o aciar que el

Contratay el ciiente,
hwudmusuuu Dolares de los Estados Unidos de América (115460,00) por concanta
d:gamd-lmnumva:ydd instatacidn, los cuales sordn dispetiados por AMNET en
caso qua el CLIENTE poral periodo completo
decuntra (4) meses, hmwdma""' cualquier
senicios contratagon antes

by Tado ot CLIENTT, wsi
<ama los miateriales ¢ accisarion iw byl b5
mismas; y

) Todo o acordada en concepto de arrendamiento de los equipos

£ pora lb prestacidn de los Servicios.

QUINTO: FORMA DE PAGD, REQUISETD Y MORA:

a) Las partes. wmdm«hww!mwa
- CLIENTE de scuerdo al_servicio contratade podrd ser cancelada
: (1) D o “‘urmlm:ocuy
4 a la Tarjets de- r— o CLIENTE indigue en la boleta de
7 (W) Madiants pago #n

Carga
mmwmnmm n.(-] Medunte chequa a
hombre de AMNET DE e

buen.cobro por parte de AMNET, (N)HM

on efectiva en
de mnﬂ -uw-n L B
wwomm Amnet,

B qunm«mummmum
= mm(xﬂﬁ:ammtsnmnnml
caer on dis inhdbil &l pago s= realizard el dia hibil posterior més
¥ SU VaIOr 58 CONSIGNATa .y wmmomm
Wmm&mhmmmummdmmﬂn.

ol momento de realtrar

o & CLIENTE acepta que st los sakdos

a) L3 Micturacien de los servicios So hard en forma mensual y 1os cicias de

TAMNET DIfecH & gus CREntes

, fotman parte
los sigwientes documenton:
a) Autonzacién deld CLIENTE para ser consuitado on s central de riesgos.,
automatitoy @

B Autorieaciin del CLIENTE paroresitrar cargos taryern
¢2 créditn o débito; v

&) Cualquier otra documoento gue tengs relcidn con ta mn-mm delos
Servl \um.

mﬁmgndug ;donmn ;

instatacion e fos Seryidan q:
recomendaciones que indigun’ el

deduction. mencionada #n ia Séptima e estds condiciones genorales.
Aulinlsmd, el CLIENTE autoriza al personal de AMNET para au. rvalice todas las

gl sean pars ol buen func de fos Serviclox
contratados

DECIMO SC\:U'@A DE; LhQUIPCI
El equipo comprado 8 AMNET tendrd ua periodo.de garantia da seis (6] means..
defecto on 1o calidad o furncidnamiento del mismo durante este llcn!pﬂ. teberd ser

notificado 8 AMNET am.meqmmmwmua) mmulguk mmn tu)u
Bend $ que preforts Th actidn g fecamay

- DECIMO TERCEAAL FALLAS DFL SERVICIDN -
AMNET na asume » bilidad aiguna poc Justificadss en e Sarvicn o por

rESPONa) ntefruplianes
— Sausas fugra de s controlQ por casas de fuerra mayor.o cato fortuRo. L

m&&monﬁnnummmnmem

BTSN g 08 IVEras SUSTITHIAS on WUNRISCION oel
sistema, ls cual estard disponible en ef hvrnmmeuui! asigne para Ll fin, Para acceder

# oste eecncio, £L CLENTE e 3l taidlono Gue AMKET Semgno v b Mancon seid

gratulta. Sisg que |2 averia a3 situaciones ajenas al sumh
glectricidad o & Ia red do cableado de AMNET, el CLIENTE deberd
puedsn resolver su situacidn, sin que AMNET deba asumir alguna res)
por esta situacon,

DC.CLHOGU!MA. INCUNPLIHIHW ﬂﬁLCD?im
partes. @xpresaments. gactan y. aceptan. que ol incumplimients del OUENTE. de
ma\qulem ge lag obligacianes mbleddﬂ de este contrato, dard deracho pars gue AMNET

acosta

X W«d.memulmmmmauam

PrOgramas.
b) AMNET pooe a disposicion del CLIENTE, mediante canales PREMIUM y

manejo.de sus caves.o.chdigas de acceso al igusl que del bloques que
deba reallest pars Fnpedic qUE PeTSonas 10 aptas por su edad y

mmmomu%ﬁ %

Simowu!t‘hmm ummmwm-mmm

znmaa.qunn curmwmmmmmmual PAQUETE ANALOGO,
Ao cambiar Gichas salvo que e cambio debia

8 compromete o
mpmummmmmmmmw
aviso ol CLIENTE.

QUINTA: SERYICIO FAMILIAR:
= Efservicio de'

por cable

SD(TA CONDICIONES ESPRECIALES DE YENTA:
condicién especial de venta Gue No se indique an s observaciones de mste
Tormat de AMNET, ni servind par rescindic fa suscripcion v
acepta que AMNET sa reserva &l derecho de
tas dando aviso
wﬂunfnmrhdmmnnammumumdm

), g serd
sus cljusulas. EL CLIENTE

especialmente en
a) AMNET podri W

dul ), Sl alguna de su parte
frants of CLIENTE o terceros. g ;
) AMNET Gueda i Oe toda rsponsabilkiad 0 reciama por s suspension
fie-ioy - servicios, Comndo -iths ~Susoension “se. ongie e B2t0e
JAIMDISTatived, Orden- 0 por dlsposigdn de cualquier otra
4 mnmmmwm forthito, =
sabrevenidan 1 d unlefcero.
4] Tibre de. atilidad porta quipa
propiadad del CLIENTE y/o piob  0& fuRBichamipnto, si EL CLIENTE
i procedidy & & spertuca; dé los. Siones vendidss, ¥io

mwmwm_ar INTERMET

mmmu.mmmas
Mu”sﬂmmhwwmww

,,,r,‘y.n.u.n

o ey

3 hacer fa conexion a o red de cable y que
e b Internat.

s-v-mom.w.ws«vmamdnw informacién a través de una linea
¥ recibe mnlmuuh—mu&mmwm

pmc-ﬂll {i) suspender la y sin
/o (i) dar por | presente contratn de forma inmediate medianta

3 cupl
mlmwn&mml&mmm[Wncn] 15 dias

€) AMNET ejorcerd sus mejores m- efectos de hacer entrega de Ia
talonaria de recibcs de pago

elactrénico de! CuEJﬂE.dnomnblr In factura o talonario ya fea en el
domicilio fisico del cliente o via correo electrdnicn na excnern al CLIENTE
e su obligacién de cancefar los saldos adeudadod, en las oficinas de
AMNET o mmmm«mmawmwus;«m-
mwt&.dﬂlﬂ(ﬁmmﬂr&-mhm de entrega de'ls

n E"MﬁlmﬂlMHﬂwﬁmnhmanwunm rparte
deol CLIENTE, AMNET ¢l detecho de r

b)

et por tenminada. sin sin

de 2 AMNET ol derecho
de realizar 3 descor i @ iniciar las acciones
penales, dvilesy administrativies el caso en contra del CLIERTE y contra
Ios tercoros involucrados en ef necho. Adiclonatmente, AMNET s reserva
'Umemmmdmwmman

. dedkhomrvicd, i
] 8 discrecion de AMNET.

a) nmmmumumwm»m

realizard,

Mnm-aﬁommammmmumm

3 mm POr AMNET.

L) equipo adicional que se requicra instalar deberd permanecer an el
domicilio del CLIENTE, y deberd ser dentro de la
misma unidad habitacional (casa, apartamento uoficina ) del CLIENTE de
‘este conitrato.

DESCONEXION ANTES DEINSTALAGION;

SEPTIMO:
Endcmhmlﬂwﬂtnm WMMmmch

udgkmmwmm del servicio de
acuerda a los politicas estableckins por AMNET. iy

Ge este contrato; y Cuando exista
Wmmhmvmuumu

b1 Emw&ummmmmummmlmu

i
¥ por of marco regulatorio vigente.
B CLIENTE e respomiable de: -

2 Cancelar la tarifa y demds cargos estipulades por los jarvicios
) No vender, ceder , permitic contratados

) arrendar o tos servicias

m-m e
< Cumplir con los requerimientos técnicos necesanas pars accedar a.dos
setvidos contratados,

d) Cmm-lm!‘t Cusiquier daflo en el sistema o uso Inapropiado del
< A o -——“

- Wﬁm

gymmmamdsmuﬂpﬁ Houaum.s S, du R, ta suma de

Eomunicacion, e (u\-D caso, AMNET retirard of o los equipos en poder del diente,
DECIMO SEXTAS AUTORIZACION! nmmu
AMNET podrd an cualquier dea i
10400 et parte Ios derechos y nhuuacmumm contrato.

s&nmw&smmmxz&w

d por cubla
partes w!nunlcindu por escrito a la otra con 01 menm dnco (S) tlas cal@
antelacidn a Iy de terminacidn, quedando vigente cualquier oblig

antes de Ia fecha de términacidn, E) CLIENTE deberd devolver en las oficines
por AMNET cualquier equipo propiedad de esta, en poder del CLIENTE; caso ¢
aumado a s cuanta del CLIENTE &f manto lquimmwvalordeleuuipo‘

DEGIMO OCTAVA: DESTONEXION DEL SERVICIO!

uwm

B) cutmnanmmlmnmwemiﬁmtmo
por la fonexidn en los puntos de terminacién de Cicha red de
Cuaiquier egwp0 0 3prato,

) Cuando ef CLIENTE utilice fa red de telecomunicaciones de AMNET en
forma diferente a o Contrato,
B utidiza su Senicl) pard revender .o beindar tréfica o seevidos &
terceros;

d) Cmmhmwumoﬁmm-
penuco s AMNET o,

e) Cm&qmerdmcmulbuoown{nmmblqnh
Tostumbre.

ONDESERVIC

DECIMO NOVENA: REACTIVACI <.
tnmmmmﬂmmmmmﬂmw;umewmw

Mbwmmmmmilumnmﬁmmﬂmmdm
Bancario national, e contepto de reactivacida del Servicie tuando ¢l mistmo hays sido
desactivado por causas sjenas a AMNET o par catisas imputables af CLIENTE.

vxc:s;mjumummmmmu
AMNET podcd efectuar interrupcidn en el Seovica con la finaidad de efectuar,
mantenimiento, nes o mejoras en la red, siempre ¥ cuando ponga
dichas situaciones ai CLIENTE.

VIBESH‘JQPNH[“A MNOTIFICACIONES:
Informacian que el CLIENTE reguiers do AMNET, podrd rou.qa'

uguknln mocu}s
a)  CallCenter. &
b} Agencias de Sarvicio al Clionta.
€) Corren Electrdnico; infosfamnet.cam.hn

:rmés:m:-ﬁ NDA; DICCION Y.
&u Jua.ls CION c.awnausm

®AMNET por porte del CLIENTE.
DISEOSICIONES ESPECIALES AL SERVICIO DE TELEVISION POR SUSCRIPCION POR
cans !

FRIMERA: CEFINICIONES: =
Setvicio o Paquite Andloga de AMNET: ',cn-m basico de television pofmlg Oe AMNET,
yel 5 quete Digial de AMNET,
S.mc’-u u Faquete Digitai: s un sistema codificads de tolovision por cable htmocwa,
medignte o cual ¢l CLIENTE obtierie canales en sefal digital, mmumu
a) Guia Interactiva: Sisterna digital que describe Ia
ur; es, T colidad do) programa, rccrus ¥ hofu de nwgramocn'm
TaE 45 Toscin e g, pracion
ulu mismes, restricciones en cuanta 3 mmmuumdmu#

e ‘-l'l![!'ﬂ't IW!QUEYWR nmmmm. pL

Servico TWO WAY: 08 cable y recibe
informacin # través del mismo cable, llamado amblén dos viss,
PCi Un computador Pecsonal. i 1
Login: N parals 3 | de Internet.
de Acceso, -
SEGUNDA: REQUERIMIENTOS DE LA PC:

~-Pars s instalacion de| Coble respectivo-servicio de acceso & Internet, e
CLIENTE, ds:nm wu-r unia mmwudotl Gue cymple of mengs con las caracteristicas
K o - = 2l

CHO.DE BANDA ¥ VELOCIDAD DE LAS TRANSMISIONES QUE
48
AMNET ofrece un plan de tarifas, ef cual contempla dos alternativas! en

m Mm
pago del Servicio y demis cobros por parte del CLIENTE, caso fortusts,
Mwnwam ‘e I yed por parte de

B) ot
-wumuzmm.mmm ‘podriin
vanar por cambios en-el ranga de asignado a AMNET por el
ente por camibios en @ plan'de numeracidn nacinal o por
cambios.en el marco regulatorio.

[+ EICLIENTE __aut:

b nu:.hmlu.miun:;'pnu o asl
como su
- duracidn serk estabieciis a traves de los registros de
facturacion. de AMNET, repis desde ya o
v ol ] b, mwumrmm
st TR . amwmmumnmnmn

rtodos

mmuunmedumnwdmd;wu
misma(s).

mm.wmdmrmmufd-mmmm

EL CLIENTE MANIFIESTA SU mm
A LOS TERMINGS ESPECIALES PARA m
CLIENTE MANIFIESTA QUE MARCA cmm
o e

3 CONTRATD,

TITe 12 m et

mc

) vamnsmmuvmmrw hmmn-ﬂ-ulwnl gy

L _CLIENTE gecide dentro de la dsponibiindad, b pr
| pbservar previo pago del meoto mmwmmy G
por el CLIENTE mqmmnﬂdn Q
€] " Controt de Padres: !uunmemwumt
parte de ta prog
mﬁthumMnm
a) Equipor M”fm m Que permite la

ser

QHE e

PAGARE SIN PROTESTO

. "Pago en Efectivo”, a mas tardar el dia

odei

» der



