% MINISTERIO
s/ PUBLICO

REDUHLICA B2 HONDURAS

Gicatia Gereral ol Rpiblica

ACUERDO NO. FGR-006-2022 ;
OSCAR FERNANDO CHINCHILLA BANEGAS, Fiscal General de Ia Repdblica de Honduras, en ejercicio
de las facultades que el Honorable Congreso Nacional le confirié mediante Decreto ndmero 69-
2018, con fundamento en los articulos 5, 15,18, 40 No. 1, 59, 60, 61, 62, 63, 68, 69, 70, 80, 81, 86,
90, 92,98 232, 233, 320, 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327, 329 y demas aplicables de nuestra
Constitucién; 1, 3, 4, 5, 6, 8, 16, 17, 18, 24, 28 y demds aplicables de la Ley del Ministerio Pdblico;
3,13,14,24,193, 420 y demis aplicables del Reglamento Especial de Organizacién y Funcion'amiento

de la Direccién General de Fiscalia; articulo 118 de Ia Ley General de Administracién Ptblica.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que conforme a los articulos 232 Yy 233 de la Constitucién de la Republica establece
que el Ministerio Plblico es un organismo profesional especializado responsable de Ia

representacion, defensa y proteccién de los intereses generales de la sociedad y como tal, le

corresponde el ejercicio oficioso de la accién penal pdblica, teniendo la coordinacién técnica y

Juridica de la investigacién criminal y forense. Asimismo, goza de autonomia administrativa y su
titularidad le corresponde‘exclusivamente al Fiscal General de la Repdblica, bajo cuya direccién,
orientacién, administracién Y supervision estd sometido v quien ejerce sus atribuciones
directamente o por medio de los funcionarios o empleados que designe, quienes ejerceré'n sus

funciones conforme a los principios de unidad de actuaciones, y dependencia Jjerdrquica.

SEGUNDO: Que Ia Ley del Ministerio Publico, enmarca en el articulo 28 las actuaciones de |a

Direccién General de Fiscalfa como un érgano que tiene a su cargo la administracién, coordinacién

Y supervision, inmediata de las actuaciones de los fiscales del Ministerio Pablico,

por lo cual, esta
Fiscalia

General de la Reptblica con el propdsito de definir, organizar, estructurar y regular su
funcionamiento aprobd mediante Acuerdo FGR-011

-2016 publicado en el Diario Oficial La Gaceta
NO

34,028 el 09 de mayo de 2016 el Reglamento Especial de drganizacién y Funcionamiento de la
Direccién General de Fiscalia donde se determiné un marco juridico interno que regulara las

funciones y/o competencias de los diferentes despachos fiscales adscritos a Ia Direccién General de
Fiscalfa.

TERCERO: Que es prioridad de esta Fiscalia General de Ia Republica establecer los mecanismos
necesarios para impulsar el proceso de modernizacién institucional Y concretizar los objetivos
estratégicos determinados para el periodo 2021-2025 que permitan a nuestra institucién adaptarse
a los requerimientos de un sistema de justicia criminal moderno; por ende, para optimizar y
fortalecer la gestién fiscal se determind como necesaria la formulacién y elaboracién de manuales

Y protocolos que complementen el contenido del Reglamento Especial de Organizacién y



Funcionamiento de la Direccién General de Fiscalia y desarrollen procedimientos internos
estandarizados a nivel nacional para potencializér los tramites, investigaciones y el juzgamiento de
casos con relevancia juridico penal, permitiendo con dichos mecanismos, medir objetivamente e|
desempefio de los fiscales, delimitando una politica clara, firme y fuerte para combatir el delito con

la obtencién de resultados tangibles que resultan imprescindible en la actualidad para beneficio de

la administracion de justicia.

CUARTO: Que esta Fiscalia General de la Republica en fecha 25 de agosto de 2015 suscribié un
convenio interinstitucional con la Asociacién para una Sociedad Méas Justa (AS)) mediante el cual se
acordd el apoyo que tendria nuestra institucién para la implementacién del Modelo de Gestién
Fiscal por Resultados (MGFR) en diferentes fiscalfas entre ellas la Fiscalfa Especial de Dérechcs
Humanos de este modo, bajo el apoyo y acompafiamiento de ASJ en el marco del proyecto “Mejora
del Sistema de Justicia Hondurefio a través de la implementacidn de modelos de gestién fiscal por
resultados y judicial de audiencias” se elaboré “Protocolo de actuacién de la Fiscalfa Especial de
Derechos Humanos” el cual tiene como objetivo estandarizar las. actuaciones en los servicios que

presta el Ministerio Piblico a nivel nacional a través de la FEDH en base a la legalidad y respeto a

los derechos humanos

QUINTO:Que conforme a las facultades expresadas en nuestra Constitucién y desarrolladas por
la Ley del Ministerio Pdblico, corresponde al Fiscal General de la Republica, la emision de érdenes e
instrucciones que permitan dar fiel y eficiente cumplimiento a los objetivosy fines por los cuales fue
constituido como representante de la so;iedad; por lo cual, en estricta aplicacién del principio de
especialidad, atinente a las fuentes y jerarquia del derecho administrativo, esta Fiscalfa General de
la Republica en ejercicio de su potestad reglamentaria, y para los efectés de dar cumplimiento a
nuestros objetivos de adaptar la estructura orgénica del Ministerio Pdblico a los retos de una nueva
estrategia que impulsa el proceso de modernizacién institucional y en el marco del proyecto
“Mejora del Sistema de Justicia Hondurefio a través de |a implementacién de modelos de gestién
fiscal por resultados y judicial de audiencias”, estima pertinente la aprobacién del Protocolo de
Actuacién de la Fiscalfa Especial de Derechos Hdmanos para estandarizar las actuaciones en los
servicios que presta el Ministerio Publico a nivel nacional a través del referido despacho fiscal
fortaleciendo el proceso de investigacién basado en Iegé]idad y respeto a los derechos humanos,

permitiendo con el referido protocolo, medir objetivamente el desempefio de los fiscales adscritos
a la Fiscalia Especial de Derechos Humanos.

ACUERDA:

Articulo 1. Se aprueba el Protocolo de Actuacidn de la Fiscalfa Especial de Derechos Humanos para

estandarizar las actuaciones en los servicios que presta el Ministerio Pdblico a nivel nacional a través

del referido despacho fiscal, fortaleciendo el proceso de investigacién respetando los derechos

humanos, Unificando los criterios de actuacién fiscal y la de sus érganos auxiliares en la

implementacién de medidas de proteccion y tratamiento priorizado a la victima, garantizando que
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las investigaciones de estos Casos, sean realizados con la debida diligencia y efectividad;

permitiendo con el referido protocolo, medir objetivamente el desempefio de los fiscales adscritos

a la Fiscalfa Especial de Derechos Humanos.

“Protocolo de Actuacién de Ia Fiscalia Especial de Derechos Humanos

1. Introduccién: El Deber de Investigacién del Estado (Competencia de Ia FEDH)

El Ministerio Pdblico inicia un proceso de fortalecimiento institucional con la implementacién def
Modelo de Gestién fiscal por resultado, en el cual la Fiscalia Especial de Derechos Humanos (FEDH)
se ve beneficiada a través de sys secciones para definir y unificar los diferentes procesos internos
que permitan una investigacion Y persecucion penal efectiva,
indices de impunidad relacionados a las graves violaciones alos
a las victimas un efectivo acceso a la justicia®.

reduciendo considerablemente los
derechos humanos; y asi garantizar

El Estado hondurefio, af ratificar diversos instrumentos Internacionales de derechos humanos y el
Estatuto de Roma, asume ante Ja comunidad internacional e/ compromiso? de adoptar en ef dmbito
de su jurisdiccién todas Jas medidas legisiativas, administrativas, judiciales o de otrg indole eficaces
que resulten necesarias parg prevenir, sancionar y erradicar los actos de tortura, asi como otros
tratos crueles, inhumanas o degradantes, las desapariciones forzadas, los delitos de lesa humanidad
y de discriminacién. Asf como velar porque las autoridodes competentes procedan de oficio a una
investigacién pronta e imparcial e iniciar, cuando corresponda, el enjuiciamiento a las personas

respecto de las cuales se presuma que han cometido esta clase de delitos y aplicarles las penas
previstas en la legislacién nacional en atencién a lg

tratados se estipula que una vez agotados los recu
el caso pueda ser sometido a las instancias interna.

gravedad de estos hechos. Asimismo, en estos

rsos que prevé el ordenamiento juridico interno,
cionales correspondientes.

Debemos tener presente, que el derecho internacional de los derechos humanos, tiene como
principio el reconocimiento de Jq persona, como el centro y razén de ser de Jos Estados®, quienes
tienen posicién de garantes frente a la proteccién de los derechos universales que posee todo los ser
humano sin distincién de raza, credo o condicién alguna en cualquier territorio que se encuentre,
siendo los funcionarios publicos los principales agentes de proteccién de estos derechos.

Por su parte, las Directrices de Jas Naciones Unidas sobre |a funcién de los fiscales* sefiglan que: "Los
fiscales prestarén la debida atencién al enjuiciamiento de Jos funcionarios piblicos que hayan
cometido delitos, especialmente en los casos de corrupcion, abuso de poder, violaciones graves de

derechos humanos Yy otros delitos reconocidos por el derecho internacional ¥, cuando lo autoricen

las leyes o se ajuste a Ja prdctica local, a la investigacién de esos delitos”, Asimismo, dentro del

dmbito de su competencia los fiscales e investigadores deben cumplir sus funciones con
imparcialidad y prontitud, respetar y proteger la dignidad humana® y defender los Derechos

Humanos contribuyendo, de esa manera g asegurar el debido proceso y ef buen funcionamienito del
sistema judicial.

! Cfr. Artfeulo 8 CPPenel que se establece que “la finalidad del Pproceso es la realizacién pronta yefectivadela
# Alrespecto, véase Io establecido en los artf

justicia penal”,
culos 15 al 21 de Ia Constitucisn,
3 Artfculo 1 dela LMP.
* Articulos 12 y 15 de las Directrices de las Naciones Unidas sobre la funcién de los fiscales,
Naciones Unidas en la esfera de la prevencién del delito v la justicia penal, Naciones Unidas,

5 Elarticulo 59 de la Constitucién as{lo reconoce cuando establece que:

Recopilacién de reglas ¥y normas de las
NewYork, 2007.

“La persona humana es el fin supremo de la Sociedad ydel
Estado. Todos tienen Ia obligacién de respetarlay protegerla. La dignidad del ser humano es inviolable”,



Corresponde al Ministerio Pdblico el ejercicio de la accién penal publica (art. 25 CPP), como
institucién encargada de organizar y conducir la investigacidn y pe}secucién penal de graves
violaciones a los derechos humanos constitutivas de conductas delictivas a través de la Fiscalia
Especial de Derechos Humanos, ya sea de oficio® o a través de la recepcién de denuncias’, deberd
elaborar un plan estratégico de investigacion, brindar orientaciones a la policia en la fase de
investigacién, solicitar informes a otras dependencias del Estado sobre los hechos que se investigan,
entrevistar y garantizar la proteccién a las victimas y testigos®, preparar el caso para su
judicializacion y asistir a las respectivas audiencias y al juicio oral y publico para que los responsables
de delitos de tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes, desapariciones forzadas, delitos de
lesa humanidad y de discriminacién sean sancionados conforme la legislacidn penal vigente.

La obligacién de investigar graves violaciones a los derechos humanos es uno de los deberes
elementales del Estado hondurefio para garantizar la tutela efectiva de los mismos. La investigacidn
penal permite esclarecer las circunstancias en las que ocurrieron los hechos gue generan
responsabilidad estatal, constituyendo un paso necesario para el conocimiento de la verdad por
parte de las victimas, sus familiares y la sociedad, asi como el castigo de los responsables y el
establecimiento de medidas que prevengan la repeticién de las violaciones a los derechos humanos.

Dentro de este contexto, el dmbito de competencia de la Fiscalia Especial de Derechos Humanos® se
actualizo con el objetivo de perfilar una politica de persecucién penal centrada Unicamente en la
investigacion de hechos que constituyen graves violaciones de derechos humanos conforme lo
establecido por la convencionalidad internacional y el derecho interno.

Por todo lo anterior, es que se ha elaborado el Protocolo de actuacién de la Fiscalia Especial de
Derechos Humanos en el marco del Modelo de gestion por resultados a efectos de que los fiscales
de derechos humanos del Ministerio Piblico ajusten su actuacién a los lineamientos establecidos en
el mismo, siendo un instrumento que contiene un enfoque de respeto a los derechos humanos y
garantias constitucionales de las victimas e imputados, con el objetivo de aportar una herramienta

eminentemente prdctica con elementos bdsicos y necesarios para la realizacién de una investigacién
y persecucion penal efectiva y eficiente.

El Protocolo esté estructurado de la siguiente forma: en la primera parte se establecen los aspectos

generales que tienen que ver con los objetivos, dmbito de aplicacién y principios rectores de Ia
actuacidn fiscal en la investigacién y persecucién penal de delitos contra los derechos humanos;
luego vamos a encontrar que aborda la actividad fiscal tanto en la etapa de investigacién y su
planificacidn estratégica y como en la judicializacién de los casos®,

Se incluyen como anexos algunos textos normativos que establecen los estdndares internacionales
para la investigacién y documentacién eficaz de los delitos de tortura, y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes y las desapariciones forzadas; asi como distintos formatos y matrices
que contienen orientaciones y directrices concretas para la elaboracién ¥ cumplimiento de un plan
estratégico de investigacién, dirigido a esclarecer los hechos y obtener los elementos probatorios

que permitan determinar de manera objetiva el ejercicio de la accién penal por parte de los fiscales
de derechos humanos del Ministerio Pdblico.

§ Articulo 6, 16 numeral 2 de la LMP 'y 17 del RDGF,
7 Artfeulo 267 CPD.

& Artfculo 5 CPP,

$ Cfr. artfculo 214.y 217 del RDGE,

10 Articulo 264 CPP.



Finalmente, encontrardn la lista de referencias de manuales institucionales y textos normativos, que
fueron consultados para elaboracién de este Protocolo.

2. Objetivos del Protocolo

El presente protocolo tiene como objetivos principales los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Establecer acciones y proceso estandarizados en base a la legalidad y respeto a los derechos
humanos, a fin que la FEDH Implemente la planificacién estratégica en su actividad
investigativa y de persecucién penal.

Definir los principios y procedimientos generales de actuacién de los fiscales especiales de
derechos humanos en Ia investigacién y persecucién penal de los delitos de tortura, tratos
crueles, inhumanas o degradantes, las desapariciones forzadas, delitos de lesa humanidad

y discriminacién de acuerdo a Jos estdndares internacio

nales de derechos humanos y la
legislacién interna.

Unificar criterios de actuacién fiscal y sus érganos auxiliares en la implementacién de
medidas de proteccion Y tratamiento priorizado o la victima, garantizando que las
investigaciones de estos casos, serdn tratado con debida diligencia y efectividad.

Orientar las funciones que deben desempeiiar los fiscales de la FEDH para operativizar lgs
prioridades en a realizacién de actos investig

ativos y de persecucién penal que permita
definir objetivos claros,

concretos, y especificos que aseguren una investigacién eficiente,
seria, minuciosa e imparcial para garantizar el acceso a Ja justicia por parte de las victimas.
Determinar estrategias, mecanismos y directrices de investigacién, que permita el
cumplimiento de las metas a corto, mediano y largo plazo dentro de ung planeacién
estratégica dirigida @ reducir g impunidad con Ia perspectiva de derechos humanos

requerida en la persecucién penal de los delitos que estdn dentro del émbito de su
competencia.

3. Ambito de Aplicacién del Protocolo

Todos los fiscales adscritos a o Fiscalia Especial de Derechos Humanos a nivel Nacional deben

cumplir y velar por el cumplimiento del presente protocolo. Es responsabilidad de los Jefes
inmediatos garantizar que el personal a su cargo conozca Y cumpla su contenido.

4. Definiciones

Para los efectos del presente Protocolo se entenderd por:

a)

b)

Derechos humanos: es e/ conjunto de valores y principios universales que poseemos todags

las personas por la simple razén de ser seres humanos.

Grave violacién a derechos humanos: son aquellos actos en los cuales existe ung posible

ervidores piblicos (o particulares con anuencia,
» S€d por accion u omisidn, Y se ponen en peligro o se
chos humanos (individuales, econémicos, sociales o
texto y el perfil de la victima o de Jos victimarios. Estas
darse de manera reiterada, masiva o sistemdtica en

de personas, independientemente de |a clasificacién
ndo el de delincuencia organizada.

contra de una persona o un grupo
Juridica previa de fos hechos, incluye

Respeto a la dignidad humana:

Los fiscales que conozcan de Jos delitos que constituyen
graves violaciones a los derech

0s humanos, deberén actuar en absoluto respeto a Jos

4



derechos fundamentales, garantizando, tanto en la etapa investigativa como judicial Ia
aplicacién e interpretacion de la norma en la forma mds favorable a la persona.

5. Principios Rectores de la Investigacién y Persecucion Penal de Graves Violaciones a los Derechos
Humanos.

Los fiscales de derechos humanos del Ministerio Publico, en el ejercicio de sus funciones ante el
conocimiento de hechos delictivos que se encuentran en el dmbito de su competencia deben tener
presente ademds del respeto al principio de dignidad humana e igualdad y las garantias del debido
proceso establecidas en la Constitucién®?, los tratados internacionales en materia de derechos
humanos ratificados por Estado hondurefio y en el Cédigo Procesal Penal®?, los siguientes principios:

5.1. Respeto a los Derechos de la victima y no revictimizacion

Uno de los principios fundamentales para la persecucién penal de [as violaciones a los derechos
humanos se refiere al reconocimiento y garantia de los derechos de la victimas como mecanismo de
legitimidad del sistema de justicia penal®, tales como: el derecho de acceso a la justicia; proteccién
de su vida e integridad fisica cudndo se encuentre en riesgo como consecuencia de su participacién
en el proceso penal®; reparacién digna del dafio causado por el delito; atencién por especialistas
para atender las secuelas fisicas y psicolégicas del delito; y proveer garantias de no repeticién de
estos hechos.

Los agentes fiscales y el personal que tenga contacto de primera mano con las victimas de graves

violaciones a sus derechos humanos, deberdn ser capacitados para brindar una atencién directa y
personalizada, para evitar su revictimizacion.

5.2, Enfoque grupos vulnerables

A pesar de que exista como principio que la victima debe tener un papel protagénico en el proceso
penal, se debe de tener en cuenta que dentro del conjunto de victimas existen algunas con mayor
vulnerabilidad , tales como las mujeres por su condicidn de género; y las personas pertenecientes a
grupos de la diversidad (LGTBI), quienes debido a su opcién sexual sufren discriminacién en
diferentes dmbitos, incluso tienen que soportar la victimizacién secundaria dentro de las
instituciones policiales, carcelarias, forenses y judiciales. Debido a esta condicién resulta importante
que el Ministerio Publico desarrolle conocimientos y destrezas para que los agentes de la Fiscalia
Especial de Derechos Humanos puedan apoyar a estas victimas como sectores vulnerables.

5.3. Enfoque de convencionalidad

Los fiscales en el émbito de su competencia tendrdn la obligacién de promover, respetar, proteger y
garantizar la vigencia de los derechos humanos.

La exigencia del cumplimiento de los derechos humanos ante |a Justicia internacional, ha permitido
desarrollar un bloque normativo aplicable en las legislaciones internas, asi como importante
Jurisprudencia, que resulta exigible y aplicable ante los érganos judiciales locales; por lo que resulta
fundamental, que los fiscales de la FEDH conozcan esta normativa de los tratados internacionales y

su jurisprudencia al momento de g investigacidn criminal y litigacidn de casos relacionados con
graves violaciones de derechos humanos.

1 Artfculo 59 y 60 de la Constitucidn.

2 Articulo 16 de la LMP, 59 del RDGF yartfculos 1y 3 CPP,
# Articulo 16y 17 CPP.

1 Articulo 5 CPP,



5.4.  Debida diligencia

Se debe entender como obligacién de los fiscales de atender c
calidad, los hechos denunciados g efectos de orientar o
auténoma, independiente, inmediata, imparcial,
cumplimiento de los derechos constitucionales.

on agilidad, cuidado razonable y
portunamente la investigacién de forma
eficaz; y realizadas con exhaustividad y

5.5, Especialidad en Ia in vestigacién policial

La investigacién y persecucién penal de graves violaciones a Jos derechos humanos conlleva un nive/
de riesgo para los sectores e instituciones involucradas: las victimas, organizaciones de derechos
humanos, testigos, fiscales y jueces debido a que los principales sujetos involucrados como autores
directos o indirectos pertenecen a las fuerzas de seguridad o bien a sectores del poder econémico )%
politico con mucha influencia dentro de las estructuras de poder; Por ello, resulta clave para el éxito
de las investigaciones, contar con el apoyo de un equipo de investigacién policial especializado® en
" derechos humanos que pueda garantizar profesionalismo y seguridad para que las orientaciones

técnico-juridicas para la investigacién se realicen en forma oportuna y adecuada, sin poner en riesgo
a las victimas, testigos, fiscales y funcionarios Judiciales.

5.6.  Confidencialidad

autorizacion del Fiscal General de la Republica.

Toda informacicn del Ministerio Pdblico estd sujeto a las limitaciones contenidas en los articulos 275
y 278 del Cddigo Procesal Penal; articulo 7 de la Ley del Ministerio Piiblico y lo contemplado en el
Acuerdo FGR-07-2918 de Clasificacion de Informacién Reservada del Ministerio Piblico,

3.7.  Acceso ala Informacién

Los agentes fiscales de derechos humanos deberdn garantizar el acceso a la informacién de manera

responsable, y sélo a personas afectadas y con interés Juridico en el caso, siempre y cuando no se
afecte el desarrollo de |a investigacién.

Dentro del sistema de justiciq las victimas -directas o indirectas- tienen derecho a recibir un servicio
de calidad, caracterizado por la comunicacién constante Y su permanente asistencia, que facilite su
derecho de intervencién e informacién tanto en Ia etapa de inve

stigacién como en el proceso penal
para mitigar la victimizacién secundaria,

5.8, Planificacién, sequimiento y evaluacién de Ja investigacién .
La investigacién penal de graves violaciones o los de

requerird de un plan estratégico de investigacién
persecucion penal-

rechos humanos constitutivas de delitos,

técnica-cientifica —como un principio de
que sirva de guia a Jos fiscales y policias que intervengan en el proceso
investigativo, el cual debe contener la descripcién de los hechos que se pretenden investigar, ung

% Conforme Io establecido en e] articulo 215 del RDGE,
16 Articulo 7de la LMP; Articulo 275 del CPP,



hipétesis preliminar que sirva de base para la comprobacién de los objetivos, resultados y acciones
de investigaciones concretas de acuerdo con lg agenda de investigacion dirigida a comprobar la
hipdtesis planteada. Comprobada la hipétesis se establecerd la estrategia de litigacién. De tal forma

gue en la medida que se vaya ejecutando el plan de investigacidn se debe realizar el sequimiento y
evaluacion del mismo.

6. Debida Diligencia en la Etapa Investigativa

La obligacién de investigar graves violaciones a los derechos humanos es uno de los deberes
elementales del Estado para garantizar la tutela efectiva de los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucién y en los convenios y tratados internacionales ratificado por Honduras.

Esta obligacidn tiene especial relevancia en los casos de desapariciones forzadas, ejecuciones
extrajudiciales, tortura y otras graves violaciones a los derechos humanos en los gue se ha
considerado que la realizacidn de una investigacidn, sin dilacién, seria, imparcial y efectiva y de
acuerdo con los requerimientos del debido proceso, es un elemento fundamental y condicionante
para la proteccién derechos fundamentales como: la dignidad, la libertad, la integridad personal y
la vida, mds atn si existe un contexto de violacién sistemdtica de derechos humanos.

Asl pues, los actos investigativos y de persecucién penal deben estar dirigidos a esclarecer las
circunstancias en las que ocurrieron los hechos, al establecimiento de medidas de proteccidn y
atencion a la victima, asi como el castigo de los responsables conforme la legislacién penal vigente®’,

6.1.  Lanoticia criminal y la actuacidn fiscal en la investigacién preliminart®

En este apartado se pretende dotar a los fiscales de un instrumento Util que permita recolectar
informacion elemental y necesaria desde el momento que tengan conocimiento de una noticia
criminal -obtenido a través de fuentes formales y no formales- deben proceder a realizar actos de
investigacidn que permitan determinar la ocurrencia del hecho, la identificacién de la victima y de
los posibles responsables conforme lo establecido en los articulos 272,273y 279 CPP.

Son fuentes formales de la noticia criminal la denuncia o cualquier otro medio de origen oficial, como
informes de policia o de cualquier otra autoridad que haya tenido conocimiento de la ocurrencia del
hecho (articulos 268 y 269 CPP). En cuanto a las fuentes no formales tenemos que el conocimiento

del hecho puede originarse en informacién obtenida por llamadas telefénicas, noticias difundidas
por medios de comunicacién, informantes, correo electrénico.

6.2. Recepcion de la Denuncia

La denuncia es una declaracién verbal o escrita®® que puede realizar cualquier persona que presencie

0 tenga conocimiento directo de la realizacién o comisién de un delito o falta, inclusive la victima o
su presentante legal (art. 268 CPP) que presuntamente constituyen conductas delictivas.

El' funcionario que recepciona |a denuncia, deberd hacer saber al denunciante sobre la
responsabilidad penal contemplada en el artfculo 271 CPP por presentar una falsa denuncia, asf
como su derecho a que se mantenga en reserva su identidad si asf lo desea.

17 Articulos 272 y ss. CPP.
18 Artfculo 285 CPP.

19 Sobre la forma y contenido de la denuncia véase el articulo 270 CPP.



Cuando es de forma escrita, los fiscales procederén a leerle la denuncia a la victima, para que la
ratifique, apruebe, firme o ponga su huella digital, asegurarse de que entiende lo que estd firmando.
Eso se hace con el objeto de corregir errores, omisiones de la victima en su entrevista. En caso gue
el denunciante no sepa leer, ni escribir se deberd asegurarse de que comprende el contenido del

documento donde plasma su huella digital, como firma. También firmard el entrevistador, debiendo
identificarse con su respectiva credencial.

Una vez recibida la denuncia de un hecho vinculado a una grave violacién de derechos humanos se
procederd a realizar acciones indagacién e Investigacién que permitan establecer si la conducta
denunciada tiene relevancia penal por ser constitutivas de un delito dentro del émbito de
competencia de la FEDH, para decidir si se emite o no el auto de requerimiento de investigacién y en
su caso la elaboracion del Plan Estratégico de Investigacién (PEI),

Ahora bien, desde el momento en que registra la denuncia,

el cual debe realizarse con la debida diligencia (art. 267 CPP). Teniendo claro que el denunciante no
tiene que aportar ninguna prueba a su denuncia; sin embargo, resulta pertinente y de gran utilidad
si al momento de su recepcién se pueda obtener algtn indicio o informacidn que facilite corroborar

la veracidad de los hechos denunciados, es decir, debe haber ung probabilidad fundada de Ia

comisién de un delito y por ello, ha de entenderse que la autoridad debe recoger elementos

probatorios suficientes para considerar que quien ha de ser investigado puede ser responsable def

hecho que se investiga. Si el denunciante aporta elementos probatorios, se le recibirdn iniciando la
Cadena de Custodia.

se da inicio @ un proceso investigativo,

La exigencia de probabilidad fundada requiere el desarrollo de una actividad de investigacién
minima que permita verificar el indicio inicial contra el denunciado, sobre todo cuando el indicio es
Unicamente la denuncia planteada de Ja victima. Como parte de las acciones a realizar se deberd

entrevistar a la victima del delito y testigos del hecho, la cual serd tomada por el fiscal, el asistente

fiscal, o investigador, Cuya mision serd obtener informacién que permita reconstruir la historia de/
ilicito.

Cuando la noticia criminal se recibe por medio de fuentes no formales, el funcionario que recibe la
informacién deberd completar el formato de apertura de denuncia para fuentes no formales (Anexo

. 1.); posteriormente, deben iniciarse las labores investigacién y andlisis para la comprobacién de los
hechos.

Los fiscales también podrén levantar de oficio®®

una denuncia cuando tenga conocimiento por
cualquier medio de comunicacién de la comisién

de un delito o en casos de flagrancia®. No es
necesario que se dirija contra una persona determinada, aunque en el caso de que existiera algtin
sospechoso debe especificarlo.

Dada la transcendencia del bien Juridico afectado en los delitos tortura, tratos crueles, inhumanas o
degradantes, las desopariciones forzadas, delitos de lesa humanidad, crimenes de guerra y de
discriminacién no es necesario que exista accionar por parte de las victimas o sus familiares, para
dar inicio o continuar los actos de investigacién en base al principio de investigacién oficiosa®.

2 Articulo 17 del RDGE.

persona sorprendida en cualquiera de las
situaciones anteriores, estd siendo perseguida por la fuerza pubiica, por ef ofendido o por cual

quier otra persona.
2 Articulo 17 del RDGF yart. 25 CPP.



6.3. Registro de la Denuncia en el SIGEFI

La noticia criminal en sus diferentes modalidades deberd ser ingresada a través de las oficinas de
recepcion de denuncias, tales como el Modulo de Recepcidn de Denuncias (MRD), Centros Integrados
de atencién al ciudadano, MAIE (Médulo de Atencién integral Especializado) y-otros. Las Unidades
de Respuesta Inmediata a la Denuncia (URID) o la dependencia designada por el Fiscal, atenderdn
los casos en flagrancia cuando esto corresponda, de lo contrario se remitird la denuncia a la fiscalfa
de turno para que este instruya al departamento, seccién o unidad andloga competente segin el
delito, mediante el respectivo auto de requerimiento de investigacién.

Después de haber recibido la denuncia, el funcionario de investigacidn criminal elaborard el acta en
el formato establecido para ello, el cual contiene los requisitos de su contenido y se insertard en el
sistema “NACMIS”, “SIGEFI” o la herramienta que se desarrollare para tal fin. Una vez registrada la
denuncia en el sistema, se debe garantizar la entrega de una copia al denunciante.

6.4. Diligencias, Actos de Investigacion y Actuaciones Inmediatas

Una vez registrada la denuncia inician los actos de indagacién e investigacién para constatar la
noticia criminal a través de la elaboracién y cumplimiento de un plan de investigacién. Para impedir
la pérdida o degradacién del material probatorio derivado de la escena del hallazgo en el cuerpo de
la victima, los investigadores deben realizar de inmediato todos los actos urgentes tales como

inspeccicn en el lugar del hecho, evaluacién fisica de la victima o inspeccion de caddver, entrevistas
e interrogatorios (Art. 203 CPP).%

De acuerdo con los requisitos legales establecidos en el Codigo Procesal Penal y protocolos
institucionales de actuacién para actos urgentes y diligencias previas, es imprescindible que los
investigadores (técnicos en criminalistica y médicos forenses) identifiquen, recojan y embalen
técnicamente los elementos del material probatorio y la evidencia fisica, registrando ademds por
escrito, grabacién magnetofdnica o fondptica las entrevistas e interrogatorios que se practiquen con
estricto respecto a los dispuesto en el articulo 88 de la Constitucidn. La recoleccién de todas las
evidencias, incluidas aquellas que sean tomadas por medios electrénicos (cémaras fotogrdficas de

video, celulares, tabletas entre otros), deberdn ser sometidas de manera rigurosa a la debida cadeng
de custodia.

En el desarrollo de las actuaciones urgentes y diligencias previas se debe establecer reuniones g las
24 horas de conocida la noticia criminal entre los fiscales, analistas e investigadores para evaluar los
avances de la investigacién bajo la coordinacién del fiscal de turno. Es fundamental qgue en las
primeras actuaciones investigativas pueda recuperarse toda la informacién relacionada con los
hechos que precedieron o fueron concomitantes o posteriores al hecho delictivo tales como el
registro de la denuncias de violencia previa ante autoridades policiales, administrativas o Jjudiciales;
las grabaciones de cémaras de seguridad de los lugares donde se encuentra la victima o el victimario,

de estacionamiento vehicular, centros comerciales, parques publicos; los hallazgos sobre la
manipulacicn, el ejercicio desproporcionado de la

fuerza o la intromisién arbitraria ¥ la afectacién
de la dignidad, integridad, libertad o la vida de la

victima.

Posteriormente, se debe realizar reuniones a las 72 horas para evaluar nuevos avances. Una vez

analizada la informacién inicial y al existir motivos para determinar |g existencia de hechos
penalmente relevantes, teniendo un caso para investigar;

por lo tanto, el fiscal de turno debe remitir
el caso a la seccién correspondiente y se debe asignar g

un fiscal y conformar el equipo de trabajo

2 Establecido en el Capitulo 3 del Manual Unico de Investigacicn Criminal del Ministerio Piblico



para desarrollar en conjunto la tarea de formular una hipétesis del caso y proceder a la elaboracién
del Plan Estratégico de Investigacién (PEI) que permita realizar una Investigacién penal efectiva,
labor que implica fijar metas concretas y especificas que aseguren un resultado, determinar
estrategias y establecer las directrices de la investigacién que permitan af fiscal asignado en la

seccién correspondiente asumir la direccién, coordinacién y control

-de forma eficaz y eficiente- o
investigacién .

MRD, DPL, PMOP Y
FNA

INVESTIGAR/ - |
FISCAL

Fuente:

6.5.  Asignacién del caso a un fiscal y conformacion del equipo de trabaje

tienen que ver con graves violaciones a los derech
algin caso de forma generalizada y sistemética-

policias , forenses entre otros.
preliminar (articulo 272 yS.s

0s humanos -en
se conformard un equipo de trabajo (fiscales,
) encargados de orientar en la fase inicial los actos de investigacién

del CPP) y los objetivos de Ig investigacion que les permita planificar

aporta la-noticia criminal, haciendo ung calificacién juridica de los hechos de forma provisional®=,

Eltrabajo en equipo debe tener lgs siguientes caracteristicas:

® Debe primar el respeto y la confianza entre fos miembros del equipo sin importar a la
Institucién a la que pertenecen.

Debe existir un buen can al de comun icacion oral e inmediato.

Respetar la divisién. de funciones que existe entre el

fiscal (coordinacién y direccién) y el
investigador policial (investigacicn operativa y técnica).

2 Establecida en los articulos 214 fiterales o ¥y bv217delRD:

i
¥ Establecido en ef Capitulo 4 de! Manu Unico de Investigacion Criminal def Ministerio Piblico
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Para evitar colisiones de competencias, contaminacién de la escena y alteracién de las evidencias
fisicas y otros materiales probatorios, se recomienda Implementar los diferentes manuales y

protocolos de actuacién institucional, con el fin de facilitar el trabajo de los fiscales, sobre todo en
las actuaciones iniciales y los actos inmediatos de la investigacion.

En la hipétesis inicial o preliminar (Anexo 3.), el plan de trabajo y lineas de investigacién se debe
considerar el enfoque de derechos humanos para la indagacién de los hechos en atencién al émbito
de competencia de la FEDH. Esta hipétesis puede ser comprobada o no de acuerdo con los resultados

de la investigacion. Los jefes de departamento, seccién o unidades andlogas supervisaran la
elaboracién y el cumplimiento de este instrumento.

habiles para
elaborary
remitir

2 diashabiles para
.. modificacién y aprobacién

Fuente: Flujograma sobre la Actuacién fiscal en la gestién de la investigacién preliminar. Mapa de Tercer

Nivel 1.11. Fiscalia Especial de Derechos Humanos.

Como podemos observar, en el flujograma sobre traslado de la denuncia ala FEDH, que se encuentra
a continuacion, el ciclo de [a investigacién penal efectiva comienza con la noticia criminal o
Informacién del caso, es decir, se toma como punto de partida los indicios primarios que arroja la

informacién contenida o que se desprende de cualquiera de las formas de la noticia criminal o de
otros actos iniciales de investigacién que requieren de la inte
la realizacién de la investigacién preliminar
derechos humanos.

gracién de un equipo de trabajo para
que concluye con la asignacién del caso a un fiscal de
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!

Sl hay'duda realiza

consulta

Fuente: Flujograma sobre traslado de Jg denuncia a la FEDH, Mapa de Tercer Nive] 1.11. Fiscalia
Especial de Derechos Humanos.

6.6. Derivaciones o Desestimacién de Denuncia

La complejidad de Jos hechos denunciados, podrian generar cierto grado de dificuftad para
calificarlos; es decir, enmarcarlios dentro de una o varigs figuras penales. No obstante, dado que en

la fase de Investigacion prefliminar se maneja una calificacién Juridica provisional, es imprescindible,
realizar un andlisis concienzudo a fin de ser Jo mg

formato no debe confundirse con ef registro de las actuaciones
en el Sistema de Gestién Fiscaf (SIGE,

Fl) y registros propios de la Policia; aunque lo ideal es que este
formato haga parte def SIGEFI.

7. Plan estratégico de investigacién (PEI) aplicado a la investigacién penal

El Plan Estratégico de Investigacién (PEI), es una herramientq de planeacién, direccién Y control de

la Investigacién, elaborado conjuntamente por e/ fiscal y su equipo de investigadores, con objetivos
claros, concretos, medibles verificables

'’ 4

, en relacion con la conducta punible objeto de investigacién

4




gue permite: obtener los elementos probatorios que acrediten los elementos estructurales del delito
y la responsabilidad o inocencia del procesado; establecer la verdad, evitar las actividades
investigativas impertinentes, inconducentes e indtiles?.

El nuevo Modelo de gesticn fiscal por resultado requiere de la implementacién de una dindmica
basada en la planificacion estratégica de la investigacion penal”” por parte de la FEDH, que incluya
técnicas y prdcticas para conocer y saber cémo manejar las estructuras de los distintos tipos penales
que estdn dentro del dmbito de su competencia®, para luego establecer cudl es la evidencia y prueba
pertinente y Util que permita formular una hipétesis y construir una teoria del caso.

En virtud del principio de investigacién integral, el momento para iniciar la elaboracién del Plan
Estratégico de Investigacién (PEI), es una vez que el fiscal y el investigador han realizado todas las
actuaciones iniciales de investigacién para asegurar los elementos materiales probatorios y la
evidencia fisica con relacién a la notitia criminis vinculada a delitos contra los derechos humanos
cometidos por servidores, funcionarios 0 empleados del Estado (articulo 214 del RDGF).

Como es probable que las actuaciones previas y actos urgentes no hayan sido realizadas por el fiscal
asignado que deberd investigar el caso en la seccién correspondiente de la FEDH, es necesario
conformar un equipo de investigacién que estard a cargo de realizar la investigacion de los hechos,
y hacer una valoracién del conjunto de indicios, evidencia fisica y otra informacién que haya sido
obtenida en actuaciones previas, sobre todo, en la escena del hallazgo, autopsia del cadéver y
peritajes realizados, con el fin de establecer de manera clara y ordenada los problemas que se
presenten en relacién con: a) El esclarecimiento de los hechos, incluida, por ejemplo, la suerte o
paradero de la persona desaparecida; b) La adecuacién tipica de los hechos juridicamente relevantes
(es decir, que si se trata de un delito contra los derechos humanos cometidos por servidores,
funcionarios o empleados del Estado), si se considera que pudo haber existido un concurso
homogéneo o heterogéneo de conductas punibles; c) Las necesidades de pruebas, el tipo y clases de
material probatorio que deba decretarse, practicarse, recogerse o valorarse para demostrar la
hipdtesis que se formulé preliminarmente o modificarla segdn corresponda (Anexo 3).

Para proceder a la elaboracién del Plan Estratégico de Investigacion (PEI), el fiscal asignado y los
investigadores -como equipo de trabajo- deben partir de un esquema sencillo de preguntas por

resolver frente a un hecho penalmente relevante: ¢ Qué se quiere demostrar? ¢Cémo y con quién
voy a lograrlo? ¢éCon qué recursos?

Como herramienta de trabajo se recomienda la utilizacién de un formato flexible (ver Anexo 5) gque
permita llevar un registro escrito legible y/o electrénico de facil acceso para ser actualizado
permanentemente y para realizar el sequimiento y control posterior de gestién.

7.1, Teoria del Caso: Formulacién de Ia Hipéotesis del Caso

En términos muy sintéticos, la teoria del caso es el resultads de o conjuncién de los elementos
fécticos, juridicos y probatorios que maneja el fiscal respecto de un caso concreto; es decir, el
conjunto de hechos que se han reconstruido mediante la prueba, para subsumirlos dentro de ung
horma penal aplicable de un modo que pueda probarse en un juicio penal.

#¢ Manual Unico, p. 23
27 Artfculo 21 del RDGF.

# Establecida en los articulos 214 literales g ¥ by 217 del RDGF,
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La hipGtesis es una explicacién tentativa que necesita de mayor informacién para ser confirmada o

denegada®. La construccién de una hipétesis, debe estar sometida o las reglas de la Iégica para
evitar que este instrumento vicie las explicaciones.

Para formular la hipétesis de un caso debe cumplirse con los siguientes requisitos:

® Queseaformulado en términos claros, es decir, em
a mdltiples interpretaciones. La claridad con que s
constituyen una guia para la investigacién.

Tener un referente empirico (dato o aspecto de la realidad
la bisqueda de Ia verdad), hace que pueda ser com

transforma en un juicio de valor, que al no
validez.

plear palabras precisas que no den lugar
e formulen es fundamental, debido a que

que se observan y se analizan en
probable. Una hipétesis sin referente, se
poder comprobarse y verificarse, carece de

Asi pues, la hipétesis es una teoria tentativa que requiere de mayor informacién para comprobar

la veracidad de Ia hipétesis final conforme el formato del Anexo 4. en Ja que debe darse
respuesta a las siguientes interrogantes:

;QUE HIZ0? "
Verbo rector. Accién o conductq tipica

oy sy oy

' (CUANDO OCURRIG? "™ S
: Fecha de los hechos .

¢DONDE OCURRIO? S A
_Lugar del hecho. Cobertur geogrdfica

¢QUIEN LO HIZO? -
Sujeto. activo. Autores del hecho _

(A QUIEN?
Sujeto pasivo. Victima ,

' ¢COMO OCURRIO? . ™™ """“_'__“"'"""""'"—"f." o s
Modus operandi. Método de operacign, Cz‘rqunstancfgsj

(PORQUE? 7T : : il
Causas del hecho. Razones o motivos para cometerlo

[,

:CUAL FUE EL RESULTADO?

Lestén, dafio o puestq en peligro de un bien juridico
__protegido

2 la hipétesis se puede formular como Proposicion que establece relacion entre los-hechos, Una hipétesis es:,
vinculo entre Jos hechos que el investigadorva aclarando,

este vinculo; b) posibles soluciones del problemg qgue se

a) el establecimiento de un
enla medida en que Pueda generar explicaciones légicas def Porqué se produce

&xpresan como generalizaciones o Propositiones. Se trata de enunciados que
ado de relacion

la hipétesis es algo mds que ef

; se afirma que es fundamenta Y, ante

establecimiento de relaciones entre elementos, o fg posib.

todo, una herramienta de comprobacién de Jos SUpuestos con [g realidad.
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La construccion de [a teoria del caso, le permite al fiscal en la fase investigativa: realizar un andlisis
estratégico del caso; ordenar y clasificar la informacién; adecuar los hechos al tipo penal: seleccionar
las evidencias relevantes y detectar debilidades en el proceso de investigacién a partir de los cuales
toma decisiones importantes; en consecuencia, en la parte procesal evita caer en inconsistencias e

incongruencias; preparar el alegato de apertura y de cierre; organizar la presentacién de las pruebas;
y nos orienta en el interrogatorio y contrainterrogatorio.

En términos generales esta historia se empieza a armar como un rompecabezas desde la noticia
criminal y se va completando a medida que se recolectan las evidencias para comprobar o desvirtuar
la hipctesis inicialmente formulada. Con posterioridad habrd que ir afiadiendo y desechando
elementos segdn el desarrollo de la investigacién, en el cual tiene gran importancia el Plan
Estratégico de Investigacién (PEI), que tendré como objetivo principal demostrar los tres
componentes principales de la teoria del caso:

Elementos facticos

El objetivo de este componente es elaborar proposiciones fécticas que permitan, por un lado, conocer

en detalle el suceso materia de imputacidn y por otro identificar.los hechos relevantes que permitan
demostrar la responsabilidad o no de los imputados.

La investigacidn fiscal deberd establecer la base féctica del caso: circunstancias de tiempo, modo y
lugar en que se produjeron los hechos que son objeto de investigacidn, identificacién y/o
individualizacion y ubicacién de los presuntos autores, elementos materiales involucrados, la manera
como ocurrieron, las acciones desplegadas o ejecutadas, los elementos utilizados y sus
consecuencias (dafio ocasionado), proteccién de la o las victimas directas e indirectas. El equipo de
trabajo deberd reunirse para examinar con detalle todos estos elementos fidcticos.

La construccion de lo féctico se facilita si se aplica una secuencia cronolégica de Jo penalmente

relevante que permite que todos comprendan lo sucedido y que se pueda comparar la historia con
los diferentes tipos penales para encajarla en uno de ellos.

Esto tiene un correlato procesal con el principio de congruencia que serd de mucha relevancia para
la acusacién, en la medida en que la base factico del caso determinaré el objeto del proceso, y
limitard el posible dmbito de debate en e/ Jjuicio a los hechos contenidos en el requerimiento fiscal?°.

Elementos juridicos

| El sequndo aspecto que debe considerar el equipo de trabajo de la investigacién estd relacionado
con la calificacién juridica provisional que hace de los hechos. El componente juridico establece Ig
forma como se encuadra la historia fdctica en la/s normay/s pe

nal/es aplicable/s al hecho, en este
caso, los de delitos de tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes, desapariciones forzadas,
delitos de lesa humanidad y de discriminacion por medio del andlisis Juridico de los hechos con las
disposiciones legales sustantivas y procesales.

0 Articulo 285 cPp,
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El fundamento del componente Juridico es la valoracién
uno de los elementos del deljto.

Juridica de los hechos para demostrar cada

Para formular una hipétesis es necesario que exista una adecuacién de los hechos de] caso o un tipe
penal. Esto es importante tenerlo en Cuenta porque a partir de la adecuacién tipica se plantea un

objetivo principal o general de Ja in vestigacion: recabar informacién que sirva para demostrar cada
uno de los elementos estructurales del o los delitos que se estdn investigando.

Como punto de partida, se debe examinar la viabilidad o no de adecuar tipicamente Jos hechos y
eventualmente imputar Ia responsabilidad de los suje

tos activos, asumiendo como hipétesis
principal que estos han Incurrido en algunos de Jos delitos tipificados en el Codigo Penal y que se
encuentran en el Gmbito de competencia de lag FEDH.

Como hipétesis derivadas se podria estudiar si de a

cuerdo a los hechos y la evidencia recabada hasta
el momento, es posible considerar otras alterna

tivas para la imputacién de| resultado, como g

ciones iniciales de g investigacién. Su andlisis de
conjunto puede determinar cudles serdn las modalidades establecidas en el tipo penal que serén
materia de investigacién y cudles deberdn ser desechadas. '

particular del posible mévil de| hecho, los moti
discriminacién, por ejemplo.

Teniendo en cuenta Jg naturaleza de los delitos

Que conoce la FEDH, se debe evitar |a aplicacién de
circunstancias modificativas de la responsabilidad criminal.

Elementos probatorios

n juicio de pertinencia, necesidad y conducencia de los medios
probatorios recaudados y de los que deben recaudarse -pruebas anticipadas-

O producirse en el Juicio
oral para comprobar Jq validez de su hipétesis ante el judicial,

16



La investigacién de los motivos o razones que dieron lugar a la comisién del delito debe ser

cuidadosa, metédica y exhaustiva, llevando mds alld la investigacién del lugar de los hechos o de la
escena del hallazgo del cuerpo.

En la siguiente tabla se describen los elementos de la estructura de la teoria de/ caso.

Elementos fdcticos

A los efectos de obtener informacién, recabar prueba y avanzar en la investigacién de los hechos,
con la finalidad de asegurar el resultado del proceso y lograr establecer las responsabilidades
penales, el equipo de investigacién debe reconstruir los hechos a través de una secuencia
cronolégica permitiendo contar con todos los elementos fadcticos que requiere la teorfa del caso.

Elementos furidicos

Aqui debe relacionarse las normas juridicas aplicables a los hechos (subsuncién de los hechos a la
norma penal)

Elementos probatonos

Son !os_medfos de prueba y elementos matena!es probatonos [ewdenc:as d:rectas :nd;recras
test.rm onia -que se. req

17



En definitiva, el trabajo del fiscal en la construccién de Ja teoria del cas

0, es preguntar para conocer
el orden cronolégico, hasta lograr

“montar una teoria creible” con secuencias I6gicas, que encaje en
una norma penal mediante el andlisis de los elementos objetivos y subjetivos del tipo penal y las
pruebas recabadas durante el proceso de investigacién planificado en el PEPZ,

Comprobada la hipétesis se establecerd Ia estrategia de litigacion de tal forma que en la medida que
se vaya ejecutando el PE] se debe realizar el seguimiento y evaluacién del mismo.

7.2 Desarrollo de Ia Investigacién (Plan De Trabajo)

Lineamientos de investigacion:

Con el fin de probar todos los elementos de Ia hipétesis planteada en el Plan Estratégico de
Investigacién (PEJ), el equipo investigador debe tener en cuenta los siguientes lineamientos:
® Un plan para identificar y entrevistar a la victima ~directas e indirectas-

- encontraban presentes en el momento de la comisiéh del delito, o se e
entorno de la escena def crimen.

y testigos que se
ncontraban en el

Un plan para la recoleccién de informacién y de los testimonios por parte de las personas
que puedan ofrecer evidencias sobre Jos hechos constitutivos de graves violaciones de
derechos humanos y Que se encuentran tipificados en ef Cédigo Penal.

La recoleccién de evidencias y elementos de probatorios, como la detencién del sospecho; la
identificacién y declaracién de testigos; inspeccidn y registros def lugar, inspeccién corp oral,
dictémenes periciales y forenses y obtencién de muestras debe cumplir con las directrices
planteadas en el Manual Unico de investigacién a efectos que tengan validez legal.

Indagar sobre el registro de antecedentes administrativos sobre denuncias de torturas o
desapariciones, presentadas previamente contra el funcionario que estd siendo denunciado.

También deben valorarse los dafios fisicos y

psicoldgicos sufridos por las victimas —directas
0 indirectas-

0 sus familiares y las medidas necesarias que ofrezcan garantias de no
repeticion de parte del autor o autores.

Es deber del equipo de investigacién asegurarse que durante el desarrollo de Jas actividades de
investigacién se valores Jos patrones sistemdticos que permitieron la comisién de graves violaciones
de los derechos humanos como una forma de garantizar una investigacicn efectiva y eficaz.

Asimismo, se deben formular las posibles hipétesis o lineas de investigacién derivadas de| andlisis de
la informacién existente en los componentes

estas lineas de investigacién debe ser el reca
acreditar Jos elementos def tipo pencr.

fdctico, juridico y probatorio del caso. El objetivo de

udar todos los elementos de pruéba necesarios parg

3 Establecido en el Capitulo 3.4 del Manual Unico de Investigacién Criminal def Ministerio Piblico
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Informe de la actividad investigativa y aprobacién de las jefaturas

Una vez se hayan evacuado los andlisis de los componentes féctico, juridico y probatorio, es
necesario plasmar el contenido de los andlisis en un informe que sirva para el control de las
actividades de investigacién y toma de decisiones por parte de la jefatura del FEDH.

Este informe debe incluir la hipétesis delictiva; la organizacién de la teoria del caso; los objetivos del
trabajo; los actos o diligencias de investigacién que se van a realizar para cumplir con.el PEI; y los
tiempos y procedimientos de control sobre las actividades de investigacién. Corresponde a la jefatura

de la FEDH revisar, y en su caso aprobar el informe presentado por el equipo de investigacion
coordinado por el fiscal asignado al casa.

8. Seguimiento y evaluacién del Plan estratégico de investigacién

8.1. Agenda Fiscal, Reuniones de Trabajo y Evaluacién del Plan Estratégico de Investigacién

El Plan Estratégico de Investigacién (PEI) es una guia de trabajo que sirve para orientar y dirigir la
investigacion por parte del agente fiscal asignado de la seccién correspondiente de la FEDH y su

equipo, al cual se le debe dar seguimiento, monitoreo y evaluacién como parte del modelo de gestidn
de resujtados.

Para desarrollar el Plan Esfrate’gico de Investigacién (PEI), el equipo de trabajo -el fiscal en compafiia
del investigador- debe elaborar una agenda de trabajo (Anexo 6), en la cual se reflejen todas las

actividades que permitan analizar y depurar la informacién que cuentan, formular hipétesis y
planear la orientacidn de la investigacién.

La ejecucién del PEI estard a cargo del equipo de trabajo conformado por el agente fiscal asignado
y los investigadores, bajo la supervisién de la jefatura de la Fiscalia Especial de Derechos Humanos.
En la agenda o plan de trabajo se debe contemplar un calendario de reuniones de seguimiento al

cronograma de actividades y la posibilidad de reuniones extraordinarias de ser necesario, siendo su
objetivo valorar si se estd ejecutando el PEI segtin lo acordado.

La Jefatura de la FEDH debe prever la necesidad de apoyo intrainstitucional e interinstitucional, asf
como coordinar, en caso necesario, reuniones con funcionarios dentro del Ministerio Piiblico o de

otras instituciones para coordinar el apoyo a las actividades de investigacién, asi como, si se
considera prudente, informar sobre los avances de| proceso.

Es muy importante que, en aras de garantizar el derecho a la justicia de las victimas indirectas yde

los familiares, se establezcan reuniones de trabajo periédicas entre éstos y el equipo de investigacién
con el fin de revisar, validar, ajustar las Iineas de investigacién.

8.2, Evaluacién del Plan Estratégico de Investigacién

(PEI). Verificacién de la Hipétesis y
Actuaciones Procesgles
Una vez desarrollado el Plan Estratégico de Investigacién (PEI) es nécesarfo revisar cuales son los
objetivos alcanzados y hacer los ajustes correspondientes; dicha evaluacién, debe propiciar ef
reconocimiento del esfuerzo de/ equipo de trabajo, sobre todo, el logro de resultados y los aportes
generados. Esta es [g metodologia general para desarrollar |

directamente en Ja Jefatura de la FEDH, al tratarse de un
estratégica de la investigacién de casos gue estdn dentro de su

0s PEl, cuya responsabilidad recae
@ herramienta para la conduccién

dmbito de competencia.
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Cada equipo de investigacién al que se e ha asignado un caso especifico, deberd desarrollar, una

metodologia apropiada para el proceso de gestion de la investigacién conforme el PEl, que tiene
como base la corresponsabilidad de sus integrantes a partir de las funciones-especificas y tareas
individuales dentro de un trabajo en equipo. Asi pues, si se asume gue el caso es responsabilidad de

todos, se debe asumir que el incumplimiento en tiempo

y forma de las tareas asignadas afecta af
caso y al equipo.

El desarrollo de la actividad investigativa ordenada, puede suministrar nueva informacién sobre
hechos, personas, bienes y lugares; bien sea porque se amplian o nos confirman la ya existente o se
obtienen nuevos datos que tenemos que entrar a evaluar y analizar a la luz de |a informacién que se
disponga; es necesario tener presente, que si aparecen nuevos hechos, personas, bienes y lugares,
que no estaban contemplados inicialmente, se debe reiniciar e ciclo y desarrollar nuevas reuniones

de trabajo para buscar informacién que nos permita confirmar, replantear y desechar hipétesis o
proyectar nuevas diligencias y actividades de investigacién con el equipo de trabajo.

Se debe tener en cuenta que los resultados verificados en ef Plan Estratégico de Investigacidn,
permite al fiscal elaborar una verdadera teoria del caso, lo que facilita la toma de decisiones en todas
las etapas -del proceso penal. El fiscal y el investigador deberén comunicarse permanentemente

durante el desarrollo Plan estratégico de investigacion (PEI) que definieron en conjunto como equipo
de trabajo.

No hay duda que el éxito de Jg investigacién se basa en el m

anejo adecuado de la informacién. Es
responsabilidad del agente fiscal

-coordinador del equipo- lq administracién diligente de |g

informacién, garantizar que cada integrante de/ equipo conozca y comprenda los objetivos y metas
def caso en base a Ia informacién que se cuenta, les dé sentid

8.3.  Elaboracién del proyecto requerimiento fiscal y remisién del

expediente completo para su
revision y aprobacicén por la Jefatura

Concluida la etapa investigativa, se remite e] expediente a la Jefatura de la FEDH para su revisién y
aprobacién del proyecto de requerimiento fiscal

que el fiscal asignado ha elaborado como resultado
del trabajo que realizé con ef equipo de trabajo asignado para el caso.

Una vez se desarrollen Jas actividades de investigacién, ef equipo de trabajo se vuelve a reunjr para
preparar las audiencias:

inicial, preliminar y de Juicio, es decir, de formulacién de acusacion, juicio

8.4. Casos de evaluacién para cierre y archivo administrativo

Especiol de Organizacién ¥ Funcionamiento de Jg Direccio
los requisitos internos para presenta

n Generdl de Fiscalia que estabiece
T requerimjento fisco/
= Articulo 285 cPP,
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-

existe delito que perseguir o no se ha localizado a Ja victima, se debe presentar el caso al Jefe de ia
fiscalia FEDH.para que autorice el cierre o archivo administrativo®.

El proceso recorrido durante la etapa de investigacidn, estd claramente definido en el flujograma
gue se encuentra a continuacion.

Fiscal Sub Jefe o
Jefe de seccion

T e A Y S

Fuente: Flujograma del Plan Estratégico de la Investigacién
Mapa de Tercer Nivel 1.11. Fiscalfa Especial de Derechos Humanos,

34 . . — 3
Articulo 81 del Reglamento Especial de Orgonizacién ¥ Funcionamiento de ia Direccién General de Fiscalfa.
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8. Judicializacién De Casos

9.1. Présentacién del requerimiento. fiscal ante el Juzgado de Letrgs -+ i+

Preparacion de - i

teorizdelcaso B . Requerimionto

[Lonformeal 3 Fiscatante Juezde Jif
Letras de loPemal B

Admitz

; e ! A elobra Audientia
Aoquertsiont T [N Celebra Audiencis 3 . QM_. " ":r
equeritiznlo ; eae = ricial : o imina
Fiscal ) 7

JUEZ DE LETRAS DE
LO PENAL

i - Solicitudesdo
| Salidas Alternativas

Fuente: Flujograma de Ig Judicializacién de casos
Mapa de Tercer Nivel 1.1 1. Fiscalia Especial de Derechos Humanos,

Las victimas -directas o indirectas- y Jos

% Articulo 285 Cpp.,



3.2,  Preparacién de litigacién en audiencias previas al juicio

Una vez que el juez de letras de lo penal admite el requerimiento previa verificacién de cumplimiento
de los requisitos exigidos en el Cédigo Procesal Penal, se debe planear la estrategia de litigio en las
audiencias, a partir de la finalidad que se persigue en cada una de ellas.

En la audiencia iniciak® se debe planear lo.relacionado con:

= £/ cumplimiento de los requisitos formales del Requerimiento y de la solicitud de imposicién

de medidas.

Verificar la existencia de causales de impedimento, competencia o nulidad y la respuesta u

oposicién a las mismas, tener a la mano los registros magnéticos y actas de las audiencias

previas, si las hubiere (por ejemplo, Anticipos de prueba).

= Verificar la totalidad de los elementos de prueba o evidencia fisica y la informacidn que se
tenga, asegurando su posesion o el lugar de depdsito o ubicacién para ser ofrecida.

En lé Audiencia preliminar®’ se debe planear lo siguiente:

= Preparar su exposicién para la formalizacién de la acusacion
= Preparar los posibles arreglos a los que se puede llegar, cuando el caso lo amerite.

10. Juicio oral y publico

En el Juicio Oral y Pdblico (JOP). se debe planear lo siguiente:

a) Audiencia de examinacién de diligencias y planteamientos®

Se debe tener en cuenta que en esta aqudiencia se presentan todos los resultados de la investigacion,
para lograr la declaracion de responsabilidad que pretendemos que el érgano jurisdiccional haga y

para ello se debe planificar cada una de las partes de la teoria del caso que deseamos plantear, el
cual en esencia debe contener:

» | g presentacién de los hechos.

= [a presentacion de los fundamentos juridicos.

El anuncio de la prueba que pretende introducir.

El anuncio de la peticién que se formulard al érgano jurisdiccional.

Es indispensable recordar, que la teoria del caso deberd incluir un andlisis particular para cada uno
de los delitos que se imputan. En cada uno de estos aspectos, el Plan Estratégico de Investigacion
(PE!) le permite realizar un esquema, en el cual debe tener en cuenta el tiempo a utilizar, las ayudas
audio visuales, los aspectos relevantes del caso que se presenta y los de la teoria del caso de la

defensa para adelantarnos a hacer objeciones, los interrogatorios, con tra—m terrogatorios, réplicas y
contra-réplicas.

Si se estima necesario puede proponer al érgano jurisdiccional, que fije términos para cada una de

estas intervenciones, para el auto-control y control de la defensa en el uso de la palabra y ponerle
limites temporales al debate.

¥ Articulo 294 Cpo
37 Articulo 301CPP.
3¢ Artfculo 316 CPP,
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b) Audiencia de proposicién pruebds®*

Es necesario que en la organizacién de los medios de prueba para su presentacion en las audiencias

de juicio prevean la forma que cada medio de prueba contribuye a demostrar la hipdtesis de
acusacién; también, la hipétesis de descargo de la defensa, siendo importante este ejercicio para
prever las lineas de defensa de las contrapartes en la causa

y llenar los vacios probatorios gue
puedan identificarse.

Para esta audiencia tenga presente |o siguientes pasos:

Planificar la introduccién de la evidencig con las técnicas y exigencias de g ley,

siempre presente la utilidad y necesidad de cada prueba y la importancia de la m
demostracién de la teoria def caso.

teniendo
isma en la

Preparar a cada uno de los testigos para saber qué informacién tienen de utilidad para la
teoria del caso o ambientarlos sobre cémo debe ser su comportamiento en Ila sala de
audiencias. Es importante siempre visitar la escena del delito
.para estar bien familiarizado con ella, y tener la
obstdculos entre otros.

Junto con los investigadores
facilidad de establecer distancias,

Examinar que cada medio de prueba, cumpla con todas las exigencias del Cédigo Procesal
Penal. Planee la presentacién de las pruebas en el orden como se ha anunciado desde [
audiencia prelimingr o preparatoria, considerando que el érgano jurisdiccional puede poner
limite de tiempo en Ig presentacion de la misma, por lo cual, sy presentacion debe ser hien

planeada, con pruebas que sean dtiles, necesarias y relevantes

para probar la teoria del
caso.

¢) Audiencia de Juicio Oral y Piblico®

Para el juicio oral es importante planear la presentacién
a@ la forma de presentarios en ef orden cronolé
tener en cuenta las técnicas como:

de los argumentos de conclusién en cuanto
gicos, asi como, los cargos de la acusacién. Se debe

Manejar el tiempo eficientemente; utilizar tema y calificativos relevantes; usar preguntas retoricas;

argumentar con la experiencia y el sentido comdn; confrontar los puntos débiles o problemdticos;
utilizar y afianzar los hechos no controvertidos; realizar las concesion es convenientes a lg otrg parte;
concluir con fuerza: hacer peticiones concretas, sin dejar nada pendiente, Ya que, en este sistema
rogado lo que no se pide, no se concede por el tribunal, asf esté probado y,
esté probado no se puede pedir (solicitud de cargos). En los alegatos debe
defensa con los resultados de la practica de la
intervencion.

al contrario, lo que Ro

refutar la teorio de I
prueba en el juicio, tomo una anticipacién a su

En conclusién, deben planearse todas y cada una de las etapas del juicio, y dentro de la etapa de
produccién de prueba Ja Incorporacién y produccién de cada una de ellas con su respectiva técnica.

¥ Articulo 317 del CP.
0 Articulo 319 Cpp,
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Registra en SIGEFI
y agenda Fiscal

Audiendiade : i Audienciade
TRIBUNALDE ®  Examinacién de iCil
SENTENGIA : i 7 3 Proposicion de

Este protocolo ofrece un formato de Bitécora (Anexo 7.) a efectos de llevar un registro y sequimiento

Diligencias

Planificayagenda [iEiAlta  Gita,acompanay

lapresentacionde X b prepara los medios

medios de prueba \ depruebaparalas
enaudienciade audiencias al juicio

Fuente: Flujograma del Juicio Oraly Piiblico
Mapa de Tercer Nivel 1.11. Fiscalfa Especial de Derechos Humanos,

de la actuacién fiscal en cada una de las etapas del proceso penal.
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11. Anexos: Formatos

1. Formato de Apertura de Denuncia por Fuentes no Formales -

MINISTERIO PUBLICO

FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS'

NOTICIA CRIMINAL G

FUENTES'NO FORMALES , -
Oficina ﬁsc:al:. Fecha: Hora:
Fiscal que recibe a informacign:
Fuente de informacién: Delito/s:

Nombre de a/s vittirma/s:

Lugar donde ocurrieron los hechos:

Nombre del imputado/s:

Relacion de los hechos (registre los datos que denre

puesta en lo posible alas mgu;entes rnterrogantes
¢Qué? ¢Quién? ¢C6mo? ¢ Cudndo?

éDonde? ¢Porqué? iPara qué? )-

_ACtividades realizad58 para Coreobo Al informacion iicialmen

Nombre del receptor de |a informacién Firma
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2. Guia de Instrucciones Iniciales

; ! ; MlNiSTERIO PL'lBuco : 1£ .
FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS

Fiscal de turno
Nidmero de Expediente
1 Detito/s
Probabilidad de resolucién: 24 horas 72 horas
Investigador principal l

Relaci6n circunstanciada del hecho (Explique los hechos precedentes, concomitantes y posteriores)

Firma del Fiscal de turno

]

Identificacion Victima/denunciante

Nembre completo de Ia
victima

Nombre completo del
denunciante

Documento de:
identificacién

Direccién domiciliar

NUm. de teléfono

Nombre completo

' Documento de
identificacidn
Direcoibndomicllar . e
| Ném. de teléfono

Otros datos que sirvan de
identificacién

Se da inicio a la investigacién preliminar con la finalidad de profundizar la informacién sobre fos
hechos descritos. E| objetiva es realizar actos urgentes-o-inaplazables .para: a) Determinar.si.han

ocurrido hechos eventualmente delictivos. b) Asegurar los elementos materiales de su comisién yc)
Individualizar a las personas involucradas y a las victimaés.

Para ello, disponemos la realizacién de las siguientes diligencias:

es de Investigacion realizadas dentro de 14¢ 24 horas

|/ 'Responsable |- institucion --
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e

Ny Ad:Ce: u O
Observaciones:

- Decision- . : : M
De acuerdo con Ia informacidn anteri

de los hechos. Para ello, se dispone d

Medidas de proteccién inmediata a [a victima

or, se procede a la formalizacién Y continuacién de Ia investigacién
e la realizacion de las siguientes actuaciones:
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3. Formato - Estructura del Andlisis del Caso: Hipétesis Preliminar

)

MINISTERIO PUBLICO . |
FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE EXPEDIENTE:
NOMBRE DEL FISCAL RESPONSABLE:

HIPOTESIS PRELIMINAR: (Formular en texto sintético)

el
[b

Dato | FuenteDe: cr P/C% | Prueba® |

_PlanDe
_ Investigacion ‘|

Elemento

Factico . Informacion . - i

 Naturaleze Actividad.
" crimirnial’

© Sujeto activo. Autores
- delhecho: "~ -
¢AQUIENZ
' Sujeto-pasivo. Victima-

& ; ; . . )
. Se reﬁ_ere a qug la informacién sobre el date estd confirmada por ia confiabilidad de Ja fuente y/o por cruce con otra.
' Se refiere a la informacién con ja que se cuenta

Pero que no es de una fuente figble ¥ no se ha podido confirmar
o : C i . por otra fuente.
Se consigna la existencia de elementos gue se pueden convertir en prueba, de origen testimonial, documental o pericial,
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4. Estructura del Andlisis Del Caso: Hipétesis Final

MINISTERIO PUBLICO

FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE EXPEDIENTE:
NOMBRE DEL FISCAL RESPONSABLE:

HIPOTESIS FINAL:

 ELEMENTO D EniC Ass " OBSERVACIONES®

FACTICO '

¢QUE?
Verbo rector.
Naturaleza.
Actividad criminal
¢CUANDO?
Fecha de los
hechos
¢DONDE?
Lugar del hecho.
Cobertura
geogrdfica
¢QUIEN?
Sujeto activo.
Autores def hecho
éA QUIEN?
Sujeto pasivo.
Victima
¢COMO?
Modus operandi.
Método de
operacion
¢POR QUE?
Causas del hecho.
Razones o motivos
para cometerfo
RESULTADO DE LA
ACCION O
CONDUCTA
DELICTIVA

“ Se consigna lo existencia de evidencia como elementos gue se pueden convertir en prueba, de_ origen material, testimonial, documental y periciales.
€ Pueden ser observaciones respecto de lo “calidad” de la evidencia, la susceptibilidad de un testigo.
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5. Plan Estratégico de Investigacion (PEI)

2. IDENTIFICACION DEL CASO

MINISTERIO PUBLICO -
FISCALIAE

“Fiscal asignado

T
\

Oficina fiseal

Unidad organizativa Delita/s

Nombre-del ‘Nombre dé Ia victifa y/o
investigado/a denunciante

Lugar de los hechos

Fecha de asigriacién

hechos

Fiscal:

ESTRUCTURA
JURIDICA DEL
DELITO

Fecha y hora de los

3. . EQUIPO DE TRABAIO

4. SINTESIS DE LOS HECHOS

i 5, HIPOTESIS

‘6. OBIJETIVOS

Ferma de inicio

il i \
Investigador:

Medios Lo que Diligencias
probatorio | demuestra | g realizar
s (Lo gué (Pdra qué (qué me
tengo) sirve) falta)

W
]

Respons&ble |
de la
diligenéic

o

‘Realizada

Si

“No

protegido

a) Bien juridico

b) Accién o

(verbos
rectores)

conducta tipica

(autores y
participes)

c) Sujeto activo

d) Elementos

tipo

especiales de/

d

e) Responsabilida
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(Dolo/Eximente
s/ Agravantes/
Atenuantes)

- Identificacion Medrda " Ubitheian f's.-ca

7 BIENES fNSTRUMENTOS ARMAS PR DUCTOS u OTR
i LA dfspas:c:an

: Obsen}_aqiones
de e

8 VicTiMAs
Nombre o iniciales

9, .PRE TENSION
Proteccron

Aporte a la in vestigacién

Indemnizacién/repar
acion

Justicia

10. TEORJA DEL CASO ,
- Elementos fécticos

. Elementos normativos =

Elementos probatorios

_11. OBSERVACIONES GENERALES
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6. Ageérida de Trabajo Sobre la Base del PEI

MINISTERIO PGBLICO i

" FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS

OFICINA FISCAL
UNIDAD ORGANIZATIVA:
DELITO/S:
NUMERO DE EXPEDIENTE:
HIPOTESIS:

ESTRUCTURA JURIDICA | . ELEMENTOS |

. i 3 ‘l ;
SEOERE  OBIETNVOS. o patoRios  RESPONSABLES  FECHA

|
Bien juridico
protegido
Accidn o conducta
tipic

Sujeto-activo (autores
'y participes)

‘Sujeto pasivo
(victima)

Especiales elementos
del tipo

Responsabilidad
(Dolo/Eximentes/
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7. Bitdcora del Procéso Penal

MINISTERIO PUBLICO - :
FISCALIA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS .

Delito/s:

Ndmero de expediente:

Nombre y apellido de Ia victima:

Fecha de la denuncia:

Fecha del requerimiento fiscal:

Fecha ampliacién de Ia
investigacién:
Nombre del Oficial Investigador:

Resoluciones alternas:

| Actos conclusivos:

nde
Fecha de audiencia de declaracién de imputado:
Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

~ 2. Audiencia Inicial ,

Fecha Audienciz Inicial:
Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:
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Audie 3 Pre

Fecha Audiencia Preliminar:

Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

Fecha de examinacion:

" Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

Audiencia de proposicion priuebas = i
Fecha Audiencia de proposicién pruebas:

Anotaciones: (Elementos de conviccién presentados en audiencia)

Elementos de Conviccién pendientes de incorporar

Nombre yﬁfma del ﬁscal: B

o i - Juicio Oral y Piblico|
Fecha del Juicio Oral y Piblico:

Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

Audiencia para detefminar la pena concreta (art. 343¢
Fecha de audiencia de determinacion:

Anaotaciones:

Nombre y firma del fiscal:
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Fecha de notificacidn:

Notificacion de Sentencia
Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

Recursos
Fecha de presentacién del recurso:
Anotaciones:

Nombre y firma del fiscal:

Observaciones generales:

36




12. Documentos normativos

Son partes integrantes del presente protocolo, los siguientes documentos internacionales que
establecen estdndares internacionales para la investigacion de los delitos de tortura, tratos crueles e
inhumanos y desapariciones forzadas:

1.1

L2

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH,).
Protocolo de Estambul. Manual para la investigacién y documentacién eficaces de tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, Naciones Unidas, Nueva York y

Ginebra, 2001. Disponible en: http://www.prevenciontorturg.org/wp-
content/uploads/2010/01/protocoldistambul2.pdf

Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR). Las personas desaparecidas y sus familiares.
Observaciones y recomendaciones, aprobadas por consenso el 21 de febrero de 2003 en la
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