RESULTADOS DE ENCUESTA DE SATISFACCION

MUNICIPALIDAD DE UTILA, ISLAS DE LA BAHIA

Se presentan los resultados al 30 de septiembre 2022 de la encuesta en nuestro Portal de Transparencia.

1

¢Encontré la informacién que buscaba en el Portal de Transparencia? Did you find the information
you were looking for in the Transparency Portal?

11 respuestas

@® SI/YES
® No

¢Como considera la informacion encontrada en el Portal de Transparencia? How do you consider
the information found in the Transparency Portal?

11 respuestas

@ EXCELENTE/ECELLENT
@ MUY BUENA / VERY GOOD

@ REGULAR / REGULAR




¢Cémo califica la respuesta de la Administracion de las necesidades de la Ciudadania? How do

you rate the Administration's response to Citizenship needs?

12 respuestas

@ EXCELENTE/ECELLENT
@ MUY BUENA / VERY GOOD
@ REGULAR / REGULAR

@® MALA/BAD

¢Coémo considera la ejecucion de los Proyectos Municipales? How do you consider the execution

of Municipal Projects?

12 respuestas
8,3% I

@ EXCELENTE/ECELLENT
@ MUY BUENA / VERY GOOD
@ REGULAR / REGULAR

@ MALA/BAD

¢Coémo valora el nivel de atencién al Contribuyente? How do you rate the level of attention to the

Taxpayer?
12 respuestas

@ EXELENTE / ECELLENT

@ MUY BUENA/ VERY GOOD
@ REGULAR / REGULAR

@ MALA/BAD



