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INTRODUCCION

A las Municipalidades, entre otras funciones compartidas con otros érganos de la
Administracion del Estado les corresponde la Asistencia Social, por lo tanto, a la
Municipalidad le corresponde proponer y ejecutar acciones relacionadas con la
Asistencia Social para la promocion de la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres. Por lo tanto, atendiendo la necesidad de establecer los
procedimientos administrativos adecuados para el otorgamiento de ayudas
soclales, es trascendental contar con un Reglamento que consagre y defina los
criterios Sociales - administrativos a tener en cuenta al momento de otorgar
ayudas sociales a los habitantes de las comunidades del Municipio.- Estas familias
generalmente presentan problemas en relacion a los temas de Educaciéon, Salud,
Vivienda, Ninez Mujer mismos que son considerados en el presupuesto municipal
vigente aprobado por la corporacién municipal de acuerdo al reglamento de
ayudas sociales el cual Tiene su fundamento ademas en los planes y programas
sociales disenados por las Corporaciones Municipales junto con su presupuesto

municipal de acuerdo a su aprobaciéon en los objetos de gastos 573-581-514 para
contrarrestar |a pobreza en su Municipio.

De acuerdo a la Normativa Legal que sustenta Para Documentar Las Ayudas
Sociales como ser:

» Ley Organica de Presupuesto en sus articulos 121, 122 (numeral
6)y 125
» Ley de Municipalidades. Articulo 58 numeral 1.

™

En Vivienda: los problemas mas recurrentes son la falta de servicios basicos
como agua potable, conexion a la red de alcantarillado, electricidad en los
hogares, vivienda en mal estado de habitabilidad, por problemas de humedad
en cielo, paredes y piso de la vivienda. Todas estas carencias, en su mayoria,
para esas familias, resulta muy dificil suplirlas, por lo que el municipio debe
intervenir para satisfacer determinadas necesidades, y al mismo tiempo,
generar las condiciones que permitan mejorar la calidad de vida de las familias.
» En Educacion: existen problemas en las familias para la adquisicién de los
Utiles escolares como asi también para la adquisicion del vestuario escolar. En
este ambito, es frecuente que las familias manifiesten sus necesidades en lo

referente a la cancelacion de matriculas mensualidades, uniforme y zapatos

4 I Reglamento de Ayudas Sociales
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1.2.-Aporte para medicamentos: Se otorgara ayuda social consistente en aporte
econémico para la adquisicion de medicamentos requeridos para el tratamiento de
enfermedades graves, cronicas y/o Terminales Este tipo de ayuda social se refiere
a la compra de recetas médicas y al apoyo en los gastos econémicos de
examenes que no realiza en hospitales publicos que son de extrema urgencia para
las familias de escasos recursos economicos.

El beneficiario debera presentar

» Solicitud de ayuda.
» Receta Original con 1 copia
» Demostrar enfermedad a través del diagnéstico Clinico
> Copia de la receta del medicamento que compro.

En caso que no lo haya comprado, el medicamento requerido sera adquirido por la
municipalidad a través de compra en farmacia con quien se tenga un convenio a

través de la orden de compra requerida por la municipalidad.

1.3.-Aporte para examenes médicos: Se otorgara ayuda para la toma de
Examenes de Alta Complejidad y que sean solicitados por el médico en caracter

de urgente. El beneficiario debera presentar; a lo menos

> Solicitud de ayuda de parte del beneficiario.
> fotocopia de identidad beneficiado y solicitante
Orden Médica del examen En original, con dos copias

Diagnostico medico si lo hubiere y boleta del examen cuando haya sido

";-'

Y

cancelado en forma directa.

De lo contrario, la contratacion del servicio para la toma del examen sera cotizado

a través de la municipalidad, en estos casos sera dependiendo del monto ya que

son solamente apoyos para extrema pobreza comprobada.

1.4.-Gasto de Pasajes: Esta ayuda se otorgara tratandose de traslados para
asistir a controles médicos o toma de examenes. SOlo se cancelara pasajes de ida
y regreso del solicitante (paciente) afectado y un acompanante, en lo posible un

familiar.

» Con su debido comprobante de Citas Médicas, carnet que acredite
el dia de dicho control.

7 | Reglamento de Ayudas Sociales
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4.4-Apoyo a personal de la tercera Edad: El "Programa de Apoyo al Adulto
Mayor" es una estrategia de ayuda de la Municipalidad para que a través de la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres y con el apoyo de las alcaldias Y
gobernaciones, los adultos mayores de 70 afios reciban Asistencia Humanitaria de
Emergencia y Alimentaria, de acuerdo a los siguiente

» Solicitud de ayuda de parte del beneficiario

» Tarjeta de identidad

» Constancia de ser de una Persona de escasos recursos el cual debe constar en ser
de una familia de escasos recursos econémicos emitida por el Departamento de la
Oficina de la mujer u Oficina de la Nifez.

TITULO |
MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR AYUDAS SOCIALES

ARTICULO 5°:El Alcalde Municipal con un grupo de evaluara cada uno de |0s
casos que se presenten, agotando previamente todos los medios para solucionar

el problema sin necesidad de otorgar |la ayuda social.

ARTICULO 6°:El Departamento asignado elaborara un Informe en base a las
ayudas entregadas e informara al sefor alcalde de la situacion que requiere el

municiplo.

ARTICULO 7° Tratandose de Ayudas Sociales por los sectores de inversion
social que deban ser adquiridas mediante Cotizaciéon sera la unidad encargada del
proceso de compras, quien lo llevara a cabo de acuerdo a las normas establecidas

en la Ley de Compras y su Reglamento;,

En caso contrario, el Departamento de encargado sea tesoreria, caja chica o
compras otorgara la orden de compra y el documento de pago cuando
corresponda. Todas las ayudas sociales adquiridas, seran canceladas mediante
Cheque Nominativo si estas sobre pasan la cantidad otorgada segun el manual de
caja chica, girado a nombre del proveedor o a nombre del solicitante cuando ésta
ha sido cancelada previamente y en forma directa por él.

ARTICULO 8°: Igual procedimiento se adoptara cuando se trate de la contratacion
de profesionales o técnicos para la instalacion de empalmes Domiciliarios.

12 Reglamento de Ayudas Sociales
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