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PRESENTACION

En reunién de Corporacién Municipal se somete a la actualizacién del
respectivo Reglamento de Ayudas Sociales, el que ha venido operando en
afios anteriores como un instrumento de legalidad administrativa para el
buen funcionamiento de la Municipalidad.

CONSIDERANDO: Que los Municipios son entes Auténomos, entre cuyos
postulados se encuentra la facultad para ejercer la libre administracion yla
toma de decisiones propias dentro de la Ley, los intereses generales de |a
Nacidn, el Municipio mismo y sus Programas de Desarrollo.

CONSIDERANDO: Que La Corporacién Municipal dentro del ejercicio de sus
funciones le corresponde ejercer entre otras facultades la emision de los
reglamentos y manuales para el buen funcionamiento de |a Municipalidad.

POR LO TANTO: En uso de las facultades que estén investidas y en aplicacién
del articulo 12, numeral 2, y articulo 25; numerales 1, 4 y 8 de la Ley de
Municipalidades vigentes.

La Corporaciéon Municipal del Municipio de San Antonio de Flores,
Departamento de Choluteca en Sesién Ordinaria en el acta No. 08 de
fecha 18 de abril 2022 de a ACUERDA: aprobar la respectiva actualizacion
del presente REGLAMENTO DE AYUDAS SOCIALES
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TITULO|
GENERALIDADES

ARTICULO 1: La politica de Ayuda Social implementada por la Municipalidad de San
Antonio de Flores, esta orientada a superar las carencias o dificultades que presentan los
habitantes de las diferentes Comunidades, que se encuentran en los rangos de pobreza
extrema y pobreza, Este estado econdmico produce indigencia o necesidad manifiesta en
situaciones de emergencia.

Pobreza Extrema: Cuando el ingreso familiar mensual no ajusta ni para cubrir el gasto de
los alimentos bésicos que requiere la familia

Pobreza: Cuando el ingreso familiar mensual solo cubre para suplir los alimentos basicos y
no alcanza para cubrir el resto de los servicios basicos (salud, educacién, vestuario,
transporte, energia, agua, etc.)

ARTICULO 2: El presente Reglamento tiene como objetivo regular las actividades de Ayuda
Social que otorga el Municipio a través de la corporacién municipal representado por el
Alcalde Municipal.

ARTICULO 3: El Municipio podra otorgar beneficios por concepto de Ayuda Social, tanto
en dinero, como en bienes y servicios

ARTICULO 4: La Corporacién Municipal identifica y Decretard los diferentes Programas con
sus respectivas actividades y Presupuestos estimados, El Alcalde Municipal; Autoriza la
entrega de la ayuda, el Departamento de Tesorerfa Municipal, ser4 la encargada de recibir
las solicitudes y la ayuda se ejecuta a través de Tesorerfa o Caja Chica.

ARTICULO 5: De acuerdo al grado de rapidez de respuesta que la demanda requiera
existirdn dos tipos de tratamientos: de urgencia y ordinarios.

ARTICULO 6: Casos ordinarios son aquellas situaciones que pueden ser atendidas y
solucionados dentro de los plazos normales de tramitacién.

ARTICULO 7: Casos de urgencia son todas aquellas situaciones que de acuerdo a su
naturaleza requieran una atencién especial que permita una solucién rapida y oportuna.

ARTICULO 8: Para los efectos de otorgar la Ayuda Social calificada como urgente la
Corporacién Municipal; Autoriza utilizar del fondo que estd disponible en Caja Chica o Caja

General.
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REGLAMENTO DE AYUDAS SOCIALES

53T_IC__U_L_O__9: No obstante, el punto anterior, se considerard la adquisicién de recursos
asistenciales segun procedimiento regular, con la finalidad de disponer en existencia en
bodegas y atender las ayudas calificadas como primarias.

TITULO I
BENEFICIOS QUE SE OTORGARAN COMO AYUDA SOCIAL

ARTICULO 10: Ayuda en vivienda. Se considera una ayuda en vivienda para mejoramiento.
(Piso, techo, paredes, letrina, pilas, conexiones domiciliarias en agua y energia, etc.) Este
beneficio debe cumplir con lo siguiente:

a) Ser mujer sola Jefe de Hogar, allegadas con hijos en situacién
econdmica precaria.

b) Jefe de Hogar (varén) enfermo, imposibilitado de trabajar o en el caso de
realizar una actividad econémica, que ésta no le aporte un ingreso muy
significativo (familia en pobreza extrema)

c)Ancianos que estén en condiciones de hacinamiento o de habitabilidad precaria y
su ingreso no les permita otro tipo de solucién.

d)Personas integrantes de un grupo familiar que no cuentan con apoyo familiar y
que tenga una enfermedad contagiosa grave o que padezcan de alguna
discapacidad mental que amerite tener un espacio separado de su familia y
situacién econdémica precaria.

ARTICULO 11: Documentos necesarios para optar al beneficio:

1.- Fotocopia de Cédula de Identidad (beneficiario tinico 0 ambos conyuges (en caso de
parejas)

2.- Solicitud de la ayuda.

3.- Copia de identidad vigente

4.- Ficha de identificacién de la condicién donde vive

5.- Evidencia de la entrega (fotografia, acta de entrega)

ARTICULO 12: Ayuda para techo: Consiste en Ia entrega de laminas de zinc o aluzin,
madera, clavos y; Ayuda para Pisos: Arena y cemento para paliar los problemas de
familias y personas en estado econémico precario. Que cumpla los requisitos del articulo
11.

ARTICULO 13: Apoyo nutricional. Consiste en otorgar un paquete de alimentos, bésicos
para la alimentacién de una familia, para un periodo de cinco dias. Se entregara como
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maximo tres veces durante un afio. Se hard excepcién con aquellas personas que
presenten una situacién especial, cuyo caso seré evaluado por la oficina de atencidn a la
Mujer / nifiez y juventud, respaldado por una constancia medica que indica la gravedad
del caso.

ARTICULO 14: Ayuda en el 4rea de salud. Esta ayuda comprende el pago de las siguientes
prestaciones:

* Consultas médicas, odontoldgicas, psiquidtricas, de psicologfa clinica, kinesiologla,
rehabilitacién, ginecologia.

¢ Examenes de laboratorio y de imagenologia (radiografia, tomografia,
ultrasonografia, mamografias, oncologia)
Medicamentos.

* Ayudas técnicas para deficiencias y discapacidades (sillas de rueda, bastones,
muletas, protesis)

* Intervenciones quirdrgicas y/u hospitalizacién.

* Transfusiones de sangre.

¢ Lentes dpticos, audifonos

Las personas que opten a este beneficio deberdn cumplir los siguientes requisitos:

¢ Estar en una situacién econémica precaria.

* Tener una orden o certificado de Médico, Odontédlogo, neurdlogo o Psicélogo
Clinico autorizado que respalde la solicitud.

ARTICULO 15: Apoyo de equipamiento de enseres domésticos bdsicos: Consiste en

proporcionar aquellos muebles, implementos, utiles bdsicos y ropa de cama
indispensables para el funcionamiento de un hogar. Para optar a este beneficio se deberd
tener condicidn de habitabilidad precaria.

ARTICULO 16: Vestuario para escolares. Esta ayuda estd dirigida a los nifios y jévenes que
no cuentan con el vestuario minimo necesario para desarrollar sus actividades escolares.

(Uniforme, zapatos, utiles escolares)

Para optar a esta ayuda el beneficiado deberd estar matriculado y ser alumno con
asistencia diaria a clases de un establecimiento Educacional del Gobierno.

ARTICULO 17: Serviclo funerarlo. Consiste en otorgar el ataud, viveres para velatorios, los
servicios funerarios y/o la sepultacién de un miembro directo de una familia que se
encuentra en la situacién precaria tipificado en el articulo N21 de este Reglamento.
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ARTICULO 1%; Trastndos, Consiste en proparclonar pasajes para € teaslado z tea Fegitn
del pals por causales urgentes impostergaties 4 personas en etado de indigendis yfo

necesidad manifiesta, (Vasaje de transporte)

TTuLom
PROCEDIMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA AYUDA

ARTICULO  19: Tods solictud de Aslstencis Socisl debe ser presemads  ante €l
Departamento que otorga I fyuds Soclal, ya ses este tesoreria o encargado de Caja
Chics, se debe presentar en forma personal, en horas habiles de trabajo, en los lugares y
horatios que éste fije para |a atencidn, Por razones de fuerzs mayor calificada por el
Departamento de Tesorerls, S permities 1a presentacion de |a solicitud, por terceros,

ARTICULO 20 1] solicitante, o la persona que en su nombre lo represente, serin
entrevistados por la encargads de 1s oficing de la mujer o 13 nifiez quien proceders s llenar
la correspondiente ficha de solictud, Para luego pasar por la Tesorerls Municipal o
encargado de Cafs Chica, quien proceders a dar el beneficio, Este cas e valedero pars
solicitudes en s lines de mujer, nifiez y juventud, Existen otros casos especiales que serkn

atendidos directamente por Tesorerls o Caja Chica (ataGdes, exdmencs médicos, etc.),

En caso de ezistic Encuesta Soclal, se completan los datos v se registra en ella 13 solicitud,
De ser necesarlo se verlfica la informaciGn a través de un ezpediente, i 1a situacién lo

reguiere, se realizarh la visita domiciliarla,

ARTICULO 21: La procedencla del Beneficlo Social serd determinada por la oficina de 13
mujer o nifiez/adolescencla en lo que a la oficing le compete, gulen en la Encuesta Social

erpresard oy princlpales varlables  que fundamentan su declsion, De  conslderar
procedente la entrega del Beneficlo Social, en la Encuesta Social se registrard cantidad y

tipo de ayuda soclal y Calificacion del caso, (Urgente u Ordinario),

ARTICULO 22: Corresponde al Departamento de Tesorerla Municpal, realizar el control
del ltem Socal para determinar 1 disponibilidad Presupuestaria de la actividad o
Frograma, ol que se cargarh el gasto en cuestion,

ARTICULO 23: Cuando los beneficlos aprobados no se encuentren en exlstencla, se
procederd a sollcitar su compra s la Unidad de Adqulsiclones de acuerdo a la normativa

vigente, Ll asistente o Téenleo tratante, le Indlcard al beneficlado la fecha en que deberé
regresar o retlear la ayuda concedlda, esto aplica en caso de soliclitudes para mejora de

vivientla,

— —
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TITULO IV
DE LA ENTREGA PARA LOS CASOS ORDINARIOS

ARTICULO 24: Para Ia entrega de los bienes desde Bodega el Profesional o Técnico
tratante procederd a registrar los datos personales del beneficiado en el libro de
Existencias, donde se identifica la ayuda concedida y el N2 del Formulario de Retiro de
Ayuda Social y Orden de Entrega. Este Gltimo formulario lo emite el funcionario tratante
en original y copias. Al interesado se le entrega una copia de lo entregado y la original
pasa al archivo de la Tesoreria Municipal.

ARTICULO 25: El beneficiado retira la ayuda de Bodega contra el Original del Formulario,
entrega una copia al encargado de Inventario, al momento de retirarse de las
dependencias Municipales con la ayuda otorgada

DE LA ENTREGA PARA CASOS
DE URGENCIA

ARTICULO 26: Para asegurar una rdpida satisfaccién a las demandas calificadas de
“urgente”, el Departamento de Caja Chica o Tesoreria Municipal operard con la modalidad
de fondo menor, segun se establece en el articulo 82 de este Reglamento.

ARTICULO 27: Decidido el otorgamiento de la ayuda, la oficina de Iz mujer o
nifiez/adolescencia, encargado de Caja Chica o Tesorerfa Municipal llenan la solicitud para
que el Alcalde autorice y proceder al otorgamiento del beneficio social.

Todo lo relacionado a las ayudas sociales puede ser legalmente enmarcado en Convenios
Internacionales, Ley de la TERCERA EDAD, Cédigo de Ia Nifiez y Adolescencia, cédigo de la
familia y toda lo demds Leyes Existentes.

ARTICULO TRANSITORIO

12 Las disposiciones contenidas en el Articulo nimero 4, Péarrafo 1° del Titulo |, entraran
en vigencia a partir de la fecha de su aprobacién de su actualizacién.

ANEXO

Formato de solicitud de ayuda social
Boleta de solicitud de ayuda social

e —— ——
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ALCALDIA MUNICIPAL "/{;S\R
' SAN ANTONIO DE FLORES, CHOLUTECA ot
' PERIODO 2022 - 2026 LT

SOLICITUD DE AYUDA SOCIAL

San Antonio de Flores, Choluteca; de 20

Honorable Sefior:
CESAR AUGUSTO NUNEZ LAGOS

Alcalde Municipal
Su Oficina

Estimado seflor Alcalde, la presente es para solicitar que por su digno medio proporcione a mi

persona una ayuda social, en vista de poseer escasos recursos econdomicos y la que consiste en:

Agradeciendo de antemano la atencién y la ayuda prestada a mi persona; a su vez autorizo previa
aprobacién de la ayuda la investigacién de mi situacién por parte de personal municipal, adjunto la

documentacién requerida para dicha peticién.

Atentamente:
Nombre Firma o huella del solicitante VB Sr. Alcalde
Valor Lempiras
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A ALCALDIA MUNICIPAL
N SAN ANTONIO DE FLORES, CHOLUTECA
PERIODO 2022 - 2026
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HOLETA DE SOLICITUD DY, AYUDA SOCIAL,..... No.-____

Hun Antonio de Flores, Departamento de Choluteen; — de  del20 .

Honorahle Sepor;

CESARAUGUSTO NURNEZ LAGOS

Alenlde Munleipnl

Su Oficing

Intimado senor Alerlde, In presente es para solicitar que por su digno medio proporcione a
i persona una ayoda sockal, en vista de ser unn personn de escasos recursos econdmicos:
I nyndn solicitadn consiste en;

Apradeciendo de nntepino la atencitn y In ayuda prestada n mi persona; o la vez autorizo
previn aprobncion de ln ayudi In investigneion de mi situncion por parte de personal
munieipal, adjunto In documentacion requerida para dicha peticion,

MNambre; Ficimn o Huella del Solicinte:;
Llenndo por wn emplendo munleipnl;

Tipo de pohrezn del solicitante: Pobreza Ixtrema [ Pobreza [_]
Grando de Rapldez de In Respuestn; Urgente [ ] Ordinaria [ ]
Tipo de Ayuda: Dinero [ ] Bienes [ | Servicio [_]
Clasificnclon de In Ayudn: — Vivienda [ Salud (] Nutricional (]

Inseres | Funerario [ Fiscolar ] Otros ]

AYUDA APROBADA 8 NGO ~ Valor Lempiras  Orden Pago
Nombre Flrmn Fomplendo Manlelpul Nombre Firma del solleitante

Firmn y Sello Tesorero Municipnl ' VO, B, Alealde Municipal
HEGLAMENTO DEAYUDAS SOCIALES Pdgina 9
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ALCALDIA MUNICIPAL B2
SAN ANTONIO DE FLORES, CHOLUTECA -

CERTIFICACION DE ACTA

La Suscrita secretaria Municipal de San Antonia de Flores por media de la presente CERTIFICA: Que en el Tomo 8 Acta
N® 08, Punto 08; Presentacitn y aprobacién de la actualizacian de los MANUALES Y REGLAMENTOS DE CONTROL
INTERND OUE OPERAN EN LA MUNICIPALIDAD. Numeral I, La que literalmente dice:

ACTA No. 03

En Sesi6n de ordinaria celebrada por la Honarable Corporacitn Municipal de San Antania de Flores, Choluteca el dia
8 de abril de! afto 2022 iniciando a las 1:00 pm.

PUNTO 0; PRESENTACION Y APROBACION DE LA ACTUALIZACION DE LOS MANUALES Y REGLAMENTOS DE
CONTROL INTERNO OUE OPERAN EN LA MUNICIPALIDAD.

|..2.3.4.5....7..8..9. - Se presento por parte del Seiior Alcalde Municipal los Manuales y Reglamentos de Control
Interna que operan en la Municipalidad, para su respectiva actualizacion, debido a que los mismos no han sufrido
ninguna modificacidn desde su fecha de creacidn, por tanto, es de suma urgencia e importancia su proceso de revisidn
y contar con cada una de estas herramientas administrativas de comin acuerdo a |a realidad operacional de la
administracidn municipal. Por lo que el Sefor Alcalde procedia a desglosar los siguientes documentos que a
continuacidn se detallan su contenido: Numeral 0I; Manual de Puestos y Funciones; este que se modifica su contexto
en la parte del numero de departamentos y puestos de trabajos, con sus respectivas funciones, juntamente con el
respectivo Manual de Praceso de Evaluacion de Funciones. Numeral 02 Se presento cada uno de los reglamentos
operativos para el buen funcionamiento administrativo, los que en su contenido se expuso |a respectiva actualizacion
de los mismos, iniciando con el Inciso a) Reglamento de Caja General; en su actualizacion se refiere al monto asignado
a compras o pagos por serviciosde L. 30.000.00a L. 40.000.00. Inciso b) Reglamento de Caja Chica; este se considero
los montos asignados de L. 8,000.00 a 1.15,000.00 y hasta L. 2.500.00, el techo de gasto que se puede efectuar en
pagos consignados en dicho documento, Inciso c) Reglamentos de Vidticos y Gastos de Viaje; [a actualizacitn respecto
al costo de traslados. estadfas. alimentacion que sufre un incremento por los costos actuales. se actualizo la tabla de
valores referente a las actividades antes expuestas en las Categorfas A B, igualmente se actualizo el valor de
depreciacicn en el pago de vehiculos de alquiler de L. 20.00 a L. 25.00, en carretera de tierra o terciarias y de L10.00
aL.15.00 en carretera de concreto hidréulico o pavimento afaltico, Inciso d) Reglamento de Comprasy Contrataciones
de Bienes y Servicios: en el contexto de actualizar los valores actuales de acuerdo a las disposiciones generales del
presupuesto de la republica para el afio fiscal 2022 se efectud la misma aplicando la normativa vigente para dicha
accion. Inciso e REglamiento dé Ayudas Socialés? se presento y se describio dicha herramienta administrativa, para
ser efectiva |a accidn de ayuda social, la que debe de ser del conocimiento por los nuevos Miembros de la Corporacitn
Municipal, dicho documento se considera importante su aplicacidn para transparentar los recursos econdmicos,
empleados en dar respuesta ala demanda de necesidades de la poblacidn del Municipio. Inciso f) Reglamento de Manejo

——— —
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y Control de Activo Fijo: en relacion al documento de reglamento para el manejo y control de activo fijo, este tiene
como propdsito, establecer normas que la Municipalidad, regule. maneje y contabilice los activos que forman parte
del patrimonio municipal permanente. Numeral 3. una vez ampliamente descritos y analizados los presentes
documentos que sirven para el control interno de la municipalidad. llegando @ su conclusitn que es necesaria la
respectiva actualizacion de dichos instrumentas administrativos y en comn acuerdo de ser necesario convoz y voto
los Honrables Miembros de la Corporacign Municipal en plena, les dieron la respectiva aprobacidn al 1) Manual de
puestos y funciones, 2) Manual de proceso de evaluacion de desempeno, 3) Reglamento de caja general. 4) Reglamento
de caja chica. 5) Reglamentos de viaticos y gastos de viaje B) Reglamento de compras y contrataciones de bienes y
servicios. 7) REglEmentoydenayiiasISaaEes. 8) Reglamento de manejo y control de active fijo. (uedando en
documentacidn anexa en archivo municipal.

Firma la presente en el municipio de San Antonio de Flores, Choluteca. A los 20 dfas del mes de abril de 2022,

HaSBI dEl [‘la// B zelaya Lﬂp\ .;‘:‘;"v'.,‘ ¥
Secretaria Municipal

Trabajands Por Un San Fentonio do Flores Mejor

Escaneado con CamScanner



