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Comisién Nacional de Bancos y Sequros
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras

CERTIFICACION

El infrascrito, Secretario General a.i. de la Comision Nacional
de Bancos y Seguros CERTIFICA la parte conducente del
Acta de la Sesion Extraordinaria No.1630 celebrada en
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central el veintinueve
de marzo de dos mil veintidds, con la asistencia de los
Comisionados MARCIO GIOVANNY SIERRA DISCUA,
Presidente; ALBA LUZ VALLADARES OCONNOR,
Comisionada Propietaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario; JOSE ANTONIO
PINEDA R., Secretario General a.i.; que dice:

“... 1. Asuntos de la Gerencia de Regulacion, Investigacion
y Desarrollo: ... literal a) ... RESOLUCION GRD

No0.184/29-03-2022.- La Comision Nacional de Bancos y

Seguros,

CONSIDERANDO (1): Que de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 13, numerales 1), 2) y 10) de la Ley
de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, corresponde
a este Ente Supervisor dictar las normas prudenciales que se
requieran para la revision, verificacion, control, vigilancia
y fiscalizaciéon de las Instituciones Supervisadas, para lo
cual se basard en la legislacion vigente y en acuerdos y
practicas internacionales. Asimismo, corresponde a esta
Comision establecer los criterios que deben seguirse para la
valoracion de los activos y pasivos y para la constitucion de
provisiones por riesgos con el objeto de preservar y reflejar
razonablemente la situacion de liquidez y solvencia de las
Instituciones Supervisadas, para lo cual actuara de acuerdo
con los principios de contabilidad generalmente aceptados y

con las normas y practicas internacionales.

CONSIDERANDO (2): Que la Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS), mediante Resoluciones GES
No0.055/28-01-2020, GES No0.209/08-05-2020, GES

No0.470/21-06-2021 'y GRD. No.045/19-01-2022, aprobd
las reformas a las “NORMAS PARA LA EVALUACION
Y CLASIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA”,
las cuales tienen por objeto establecer procedimientos para
que las Instituciones Supervisadas que realizan operaciones
de crédito, evaltien y clasifiquen el riesgo asumido, a efecto
de determinar la razonabilidad de las cifras presentadas en
sus estados financieros, constituyendo oportunamente las
estimaciones por deterioro requeridas. Dichos procedimientos
buscan clasificar los activos crediticios segun el riesgo
asumido y el grado de deterioro de las operaciones de crédito.

CONSIDERANDO (3): Que la Comision, mediante
Resolucion GES No0.662/29-12-2020, aprobd el Marco
Integral de Supervision Basada en Riesgos (MISBR) para el
Sector Financiero, Asegurador y Previsional Publico, con el
objetivo de establecer un enfoque de Supervision dindmico
y prospectivo que permita identificar oportunamente los
eventos actuales y potenciales, que puedan afectar el perfil
de riesgos de las Instituciones Supervisadas.

CONSIDERANDO (4): Que conforme los principios y
précticas internacionales es necesaria la actualizacion de las
Normas con base en el marco integral de supervision basada
en riesgos que conlleva una supervision basada en principios
para que las Instituciones Supervisadas gestionen los riesgos
inherentes de su cartera de crédito de acuerdo con su modelo
de negocio y apetito de Riesgo.

CONSIDERANDO (5): Que en cumplimiento a lo dispuesto
en el Articulo 39 de la Ley de la Comision Nacional de Bancos
y Seguros, el 8 de marzo de 2022, este Ente Supervisor
publico en su pagina web, en la seccion de “Proyectos de
Normativa”, el Proyecto de Reformas de las “NORMAS
PARA LA EVALUACION Y CLASIFICACION DE LA
CARTERA CREDITICIA” y sus Anexos, con el proposito de
recibir comentarios y observaciones del publico en general,
de las Instituciones del Sistema Financiero, Instituciones de
Seguros, Administradoras de Fondos Privados de Pensiones,
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Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras
(OPDF’s), Sociedades Emisoras de Tarjetas de Crédito e

Institutos Publicos de Prevision.

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido en los
Articulos 38 de la Ley del Sistema Financiero; 55 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros; 26 de la
Ley de Tarjetas de Crédito; 38 de la Ley Reguladora de
las Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican
a Actividades Financieras; 8 y 13, numerales 1), 2) y 10)
de la Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros; y
Resolucion GES No0.662/29-12-2020 emitida por este Ente

Supervisor;

RESUELVE:

1. Aprobar las reformas a las “Normas para la
Evaluacion y Clasificacion de la Cartera Crediticia”,

cuyo contenido integramente se leera asi:

“NORMAS PARA LA EVALUACION
Y CLASIFICACION DE LA CARTERA
CREDITICIA”

Aspectos Generales:

El objetivo de las presentes Normas es establecer
procedimientos para que las Instituciones
Supervisadas, que realizan operaciones de
crédito, evaluen y clasifiquen el riesgo asumido,
a efecto de determinar la razonabilidad de las
cifras presentadas en sus estados financieros,
constituyendo oportunamente las estimaciones por
deterioro requeridas. Los procedimientos que aqui
se establecen buscan clasificar los activos crediticios
segun el riesgo asumido y el grado de deterioro de las
operaciones de crédito, incluyendo aquellos créditos

otorgados con recursos provenientes de fideicomisos

bajo distintas formas de administracion, aun cuando
no estén reflejados en los estados financieros de
las instituciones sujetas a las presentes Normas.
Para las Instituciones Supervisadas a que se hace
referencia, la clasificacion de créditos constituye una
herramienta valiosa en la administracion de su cartera
de préstamos y es un elemento fundamental en el
flujo de informacion para la toma de decisiones. Los

principales criterios a observar son los siguientes:

1. Gestion de Riesgo de Crédito por parte de las

Instituciones Supervisadas

Las Instituciones Supervisadas sujetas a las presentes
Normas de conformidad con lo establecido en la
Norma de Gestion de Crédito e Inversiones, deberan
definir su apetito porel riesgo de crédito, estableciendo
y aprobando las politicas y procedimientos de crédito
coherentes a su modelo de negocio. La declaracion
de apetito por el riesgo de 9crédito que defina la
institucion, debe contemplar, entre otros, los aspectos
documentales minimos a contener en sus expedientes
de crédito que permitan evaluar el perfil de riesgo
de cada uno de sus deudores para sus diferentes
lineas de negocio y gestionar de manera oportuna y
efectiva los riesgos inherentes a éstas; lo anterior, sin
perjuicio de los requisitos de conocimiento del cliente
establecidos en la Ley Especial contra el Lavado de

Activos y su Reglamento.

2. Créditos Comerciales

Son aquellos créditos otorgados a personas naturales
o juridicas, orientados a financiar diversos sectores
de la economia, tales como el industrial, turismo,
comercio, exportacion, mineria, construccion,
comunicaciones y otras actividades financieramente
viables. Estos créditos se subdividen en Grandes
Deudores  Comerciales, Pequefios  Deudores
Comerciales y Microcrédito, segun el endeudamiento
total que mantengan con las instituciones sujetas a

las presentes Normas; asimismo, considerando las
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obligaciones del mismo deudor, provenientes de

fideicomisos o carteras en administracion.

2.1 Grandes Deudores Comerciales

2.1.1 Definicion. Para efectos de estas Normas, se
denominaran como Grandes Deudores Comerciales:
A los deudores con endeudamiento de créditos
comerciales, que representen el seis por ciento (6%)
0 mas del capital minimo vigente establecido para los
bancos, mismo que debera computarse considerando
las obligaciones pendientes de pago en la totalidad de
las instituciones sujetas a las presentes Normas. Para
efectuar el calculo del endeudamiento comercial total
se utilizara la informacion disponible en la Central
de Informacion Crediticia de la Comision Nacional
de Bancos y Seguros, en adelante la Comision. El
computo del porcentaje a que se refiere el parrafo
primero debera establecerse mediante la sumatoria
de las obligaciones directas y contingentes donde
existan, incluyendo las obligaciones de todo el
grupo econdmico a que pertenezca el deudor, si
fuera el caso. Los Grandes Deudores Comerciales
que durante seis (6) meses consecutivos mantengan
un endeudamiento total inferior al 6% del capital
minimo vigente establecido para los bancos deberan
ser tratados como Pequefios Deudores Comerciales,
en ningun caso ¢€stos ultimos podran reclasificarse

como microcrédito.

2.1.2 Criterios de Clasificacién. La administracion
del riesgo de los créditos otorgados a Grandes
Deudores ~ Comerciales  requiere  suficiente
informacion y un continuo seguimiento por la
complejidad que suelen presentar estas operaciones.
La evaluacion del riesgo se basara en el analisis de
una serie de caracteristicas del deudor, asi como,
de ciertas particularidades de los diversos tipos de
créditos, considerando en su aplicacion el orden de

los cuatro (4) factores de clasificacion siguientes:

capacidad de pago, comportamiento histérico de
pago, garantias que respaldan los créditos y entorno

econdmico.

a) Capacidad de Pago del Deudor. Constituira el
factor principal para evaluar a los Grandes Deudores
Comerciales, y se medira en funcion del andlisis que
realice la institucion al inicio del crédito y de las
actualizaciones que efectiie de conformidad al perfil
de riesgo del deudor, las cuales como minimo deben
ser anualmente, de la situacion financiera, presente
y futura del deudor. Este analisis debera tener como
sustento técnico, los estados financieros del deudor
(balance general, estado de resultados y flujo de
caja), los que deberan haber sido auditados por
firmas independientes registradas en la Comision o
auditados por firmas extranjeras cuando se trate de un
deudor no domiciliado en el territorio nacional o en
su caso los estudios de factibilidad de los proyectos
a financiar; mismos que deberan ser confiables y
comprensibles  para la entidad prestamista. Los
flujos de caja y estudios de factibilidad de los
nuevos proyectos a financiar deberdn tener bases de
sustentacion y supuestos, suficientes y razonables.

b) Comportamiento de Pago del Deudor. Constituira
el segundo factor a evaluar y se refiere al historial
de pago del deudor en relacion con el cumplimiento
oportuno de sus obligaciones (monto adeudado que
es igual al capital mas los intereses correspondientes),
tanto en la propia institucion como en el resto de
las- Instituciones Supervisadas. Se determinara,
estableciendo si el deudor paga oportunamente sus
créditos, refinancia o readecua frecuentemente sus
obligaciones o cancela en algunas oportunidades
toda su deuda. Para este andlisis debera considerarse
el historial de pago durante al menos los ultimos
dos (2) afios, independientemente de la fuente de
informacion utilizada.

¢) Disponibilidad de Garantias. Las garantias
constituyen la fuente alterna de pago de un crédito
y tienen relevancia para el requerimiento de las
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estimaciones de deterioro, después de que se hayan
establecido claras debilidades en los dos (2) factores
anteriores, siempre que para su ejecucion y realizacion
no se prevean dificultades u obstaculos que deterioren
el valor de la garantia. Para ser consideradas como
fuente alterna de pago, las garantias deben poder
ser ejecutadas y realizadas en el corto plazo. Las
garantias se consideraran por el valor que se les
haya asignado en avalto efectuado por profesional
debidamente registrado en la Comision, o bien, con
el valor de la factura de proveedor reconocido o por
su precio de venta de realizacion rapida, dependiendo
de su naturaleza, cuando corresponda. Los criterios
de valorizacion de las garantias para efectos de
clasificacion de la cartera de créditos se detallan en
el Anexo 1 que forma parte integral de las presentes

Normas.

d) Entorno Econémico. Las condiciones y
perspectivas del mercado o sector en que se llevan
a cabo las actividades comerciales o productivas del
deudor deben ser tomadas en cuenta en la asignacion
de categorias a los Grandes Deudores Comerciales.
Se debe analizar la posicion estratégica de un deudor
en su mercado o rubro (utilizando criterios tales
como dependencia de un solo producto o proveedor,
demanda decreciente, productos  substitutos,
obsolescencia tecnoldgica, entre otros). El analisis
conjunto de los cuatro (4) factores mencionados
(capacidad de pago, comportamiento de pago,
garantias y entorno economico), debidamente
ponderados, permitird clasificar la totalidad de las
obligaciones de los Grandes Deudores Comerciales
en una de las cinco (5) categorias de riesgo que se

sefialan en el numeral 2.1.3., siguiente.

2.1.3 Categorias de Clasificacion, Descripcion y
Caracteristicas. Las categorias de clasificacion que
deberan utilizar las Instituciones Supervisadas en el
proceso de evaluacioén de su cartera de créditos son

las siguientes:

Categoria Nombre

| Créditos Buenos

Il Créditos Especialmente Mencionados

11 Créditos Bajo Norma

\Y) Créditos de Dudosa Recuperacion

V Créditos de Pérdida

Ladescripcion de cada una de las categorias sefialadas

es la siguiente:

a) Categoria I — Créditos Buenos. Cuentan con
informacion completa y actualizada sobre el crédito
y con un andalisis de la capacidad de pago del
deudor conforme a sus politicas y procedimientos
de crédito, que demuestre una adecuada solvencia y
acredite suficiente capacidad de generar excedentes
para cumplir las obligaciones. Asimismo, el
cumplimiento del plan de amortizacion de las deudas
no ha presentado modificaciones que se deriven en
problemas de capacidad de pago del deudor. Algunas
caracteristicas identificables de estos créditos
son las siguientes: ® Al dia en la amortizacion de
sus préstamos, atrasos eventuales de hasta treinta
(30) dias; e Empresa con situacién financiera y
resultados satisfactorios de acuerdo a sus principales
indicadores financieros (liquidez, rentabilidad y bajo
apalancamiento); ® Flujo de Caja suficiente para hacer
frente a sus obligaciones; ® La informacion financiera
que sustenta el analisis de riesgo del deudor, debe
corresponder al cierre del ejercicio fiscal mas reciente,
estar auditada y tener un maximo de seis (6) meses de
antigliedad; @ La empresa cuenta con mercado, razon
por la cual no se prevén problemas potenciales de
ventas, evidenciado en el volumen y comportamiento
de las ventas; ® No presenta problemas laborales de
relevancia que puedan afectar significativamente su
situacion financiera, segiin quede evidenciado en el
informe del Auditor Externo; y, @ Su viabilidad de
permanecer en el mercado presenta un riesgo bajo,

evidenciado en un estudio de mercado que puede ser
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propio, del gremio al que pertenece, de institucion

especializada o de entidad publica competente.

b) Categoria II — Créditos Especialmente
Mencionados. Se trata de créditos que presentan
algun grado de incumplimiento en las condiciones
originalmente pactadas por deficiencias en la situacion
financiera del deudor, y no cumplen con alguna de las
caracteristicas de la Categoria I — Créditos Buenos.
Dicho incumplimiento se manifiesta generalmente
en atrasos en los pagos como consecuencia de
situaciones que afectan negativamente al deudor,
pero que tienen un caracter mas bien ocasional que
permanente. Muestran debilidades, que si no son
corregidas oportunamente, deterioraran su condicion
y podrian afectar economicamente a la institucion en
el futuro. Algunas caracteristicas de estos créditos
son: e Atrasos ocasionales en la amortizacion de
cuotas segun los dias de mora en la Tabla 1; e La
informacion minima contenida en sus politicas de
crédito se encuentra desactualizada o incompleta; e
El analisis de crédito del deudor no esta actualizado
0 no esta elaborado de acuerdo a las especificaciones
establecidas en sus politicas de crédito; ® Empresa
que presenta problemas ocasionales de liquidez; e
Aunque positivo, el margen de utilidad es menor
al promedio del sector; @ El flujo de caja no cubre
el autofinanciamiento y reinversion del capital de
trabajo; @ Sobregiros ocasionales para el pago de
obligaciones; ® Estructura de cuentas por cobrar e
inventarios superior a lo histéricamente observado;
e Excesiva dependencia de un solo producto o
proveedor; y, ® Cambios en el mercado que puedan

afectar la posicion financiera del deudor.

c) Categoria III — Créditos Bajo Norma. Los
préstamos clasificados en esta categoria, presentan
debilidades de solvencia y de capacidad de pago del
prestatario, con lo cual se arriesga la recuperacion de
la deuda. Algunas caracteristicas de estos créditos son

las siguientes: ® Atrasos en la amortizacion de cuotas

segln los dias de mora en la Tabla 1; e Deudores
cuyos antecedentes financieros son insuficientes para
determinar la capacidad de pago y el origen de los
recursos; ® Deficiente situacion financiera del deudor,
reflejada en los indicadores de rentabilidad, pérdidas
de operacion, liquidez y otros, determinados de
acuerdo al tipo de industria en donde opera; ® Flujo
de Caja insuficiente para cubrir el pago del principal
mas intereses; ® Sobregiros recurrentes para el pago
de obligaciones; ® Discrepancias entre el programa
de pago de los créditos y las disponibilidades
financieras del deudor; e Inversiones en activos fijos
financiados con créditos de corto plazo; @ Dificultades
de competitividad y debilidades tecnoldgicas que
afecten las ventas y reporten riesgos operacionales
que no puedan ser enfrentados por el flujo de caja de
la empresa; ® Deterioro del sector econdmico en que
opera el deudor, sin que la empresa cuente con un
plan de contingencia que le proteja de los impactos
financieros; ® Falta de apoyo financiero y economico
de los propietarios de la empresa; y; ® Reiterados

incumplimientos contractuales.

d) Categoria IV — Créditos de Dudosa
Recuperacion. Un crédito clasificado como
de dudosa recuperacion tiene las debilidades
inherentes a uno clasificado como bajo norma, con
la caracteristica adicional de que las debilidades
hacen que el cobro o la liquidacidn total, en base
a los datos, condiciones y valores existentes, sea
altamente dudoso y la probabilidad de pérdida
pueda llegar a ser muy alta; no obstante, que ciertos
factores o cambios tales como consolidacion o
refinanciamiento de la deuda, inyeccion de capital,
garantias adicionales, puedan incidir positivamente
en la recuperacion del monto prestado. Algunas
caracteristicas adicionales son las siguientes: ®
Atrasos en la amortizaciéon de cuotas segun los
dias de mora en la Tabla 1; e Inexistencia de la
informacion requerida a los deudores de acuerdo
a sus politicas de crédito; e Deterioro en su
posicion financiera, que indica debilidades en la

administracion y sistema de control interno;
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e Incapacidad para cumplir obligaciones de
corto plazo en los plazos negociados; e Ingresos
insuficientes para cubrir el saldo adeudado, segtn el
plan de pagos convenido; ® Sobregiros permanentes
para el pago de obligaciones; e Resultados
operacionales negativos; ® Empresa técnicamente
quebrada; e Pérdidas de varios periodos, que
han deteriorado el patrimonio del prestatario; e
Incrementos desproporcionados de sus deudas
con la Institucion Supervisada u otros acreedores;
e Persistente deterioro econdmico del sector en
que opera el deudor; @ Cuotas de amortizacion de
sus obligaciones crediticias menores a las cuotas
pactadas; e Distribucion de utilidades o retiros de
capital que limitan severamente su solvencia y/o
capacidad de pago; e Situacion de iliquidez que
conlleva a un estado de suspension de pagos; ® Venta
o realizacion de activos productivos para continuar
como negocio en marcha; @ La cancelacion parcial
de las obligaciones depende de la liquidacion de las
garantias; ® Acumulacion de obligaciones fiscales o

laborales; y, ® Embargo de acreedores.

e) Categoria V — Créditos de Pérdida. Los créditos
clasificados como de Pérdida se consideran como
incobrables y de tan poco valor que su continuacion
como activos de la institucién no se justifica. Esta
clasificacion no significa que el préstamo no tenga
absolutamente ningiin valor de recuperacion, sino
que no es practico ni deseable aplazar el saneamiento
de este activo, aun cuando una recuperacion parcial
pudiera efectuarse en el futuro. Algunas de sus
caracteristicas son las siguientes: ® Atrasos en
los pagos seglin los dias de mora en la Tabla 1; e
Problemas de iliquidez que afectan la amortizacion
de sus obligaciones; ® Problemas para obtener

financiamiento de terceros; e Deterioro en los

estados financieros que indique debilidades en
la administracién y sistema de control interno; e
Créditos al cobro mediante la via judicial con escasas
posibilidades de recuperacion; @ Completo deterioro
economico del sector en que opera la empresa; ®
Empresa con patrimonio negativo o que no aplica
como negocio en marcha; e Garantias obsoletas,
de bajo valor o inexistentes; ® Documentacion
irregular o inexistente que impide la recuperacion del
crédito, como por ejemplo, pagarés mal extendidos,
garantias inadecuadamente constituidas en su forma
legal, etc.; ® Gravamenes preferentes a favor de
otros acreedores, quedando un valor residual infimo
respecto al monto de las obligaciones crediticias
con la propia institucion; e Situaciones de fuerza
mayor no cubiertas por seguros u otros recursos
(ejemplo: Incendios, sabotajes, etc.); ® Deudor al
que no es posible ubicar para hacer efectivo el cobro
de la obligacién; e Sobrevaloracion de activos y
resultados, o existencia de pasivos no contabilizados
que afecten significativamente al patrimonio de la
empresa; ® Existencia de situaciones fraudulentas
que dificulten fuertemente la recuperacion de los
créditos; y, ® Desviacion de los fondos provenientes
de los créditos otorgados a destinos diferentes a los
declarados; imposibilitando apreciar el verdadero
riesgo y, por ende, la efectiva recuperacion de los

créditos.

2.1.4 Criterios para la Constitucion de las
Estimaciones por Deterioro. Para efectos de
constitucion de las estimaciones por deterioro de
los Grandes Deudores Comerciales, se aplicaran los
porcentajes de estimaciones por deterioro sefialados

en la Tabla 1.
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Tabla 1
Rango Dias de Mora por Tipo de Garantia/Estimaciones por Deterioro
Garantias de
Depositos
Pignorados
en la misma
Institucion,
Garantias
Reciprocas o
contra
Garantias
Garantias emitidas por
Hipotecarias Instituciones
sobre Financieras Otras
Bienes Estimaciones de Primer Estimaciones Estimaciones
Categoria Inmuebles por Deterioro Orden por Deterioro Garantias por Deterioro
I-A Ded?aas N 0.50% De 0 a 15 dias 0% De 0 a 15 dias 0.50%
De 16 a 30 o De 16 a 30 o . o
I-B dias 0.75% dias 0% De 16 a 30 dias 0.75%
De 31 a 90 De 31290 .
1l dias 4% dias 0% De 31 a 60 dias 4%
1 De 91 a 180 25% De 91 a 180 25% De 61 a 90 dias 25%
dias dias
Y, De 18j a 360 60% De 18j a 360 60% De 91’ a 180 60%
dias dias dias
v Mas de 360 100% Mas de 360 100% Mas de 180 100%
dias dias dias

Los rangos de dias de mora que se indican en cada
una de las categorias de clasificacion de la Tabla
1, es una condicion que no justifica por si sola la
clasificacion definitiva del deudor. Predominan sobre
este factor el analisis de la capacidad de pago y la
disponibilidad de informacion, salvo que por dias de
atraso la categoria resultante sea de mayor riesgo.

2.1.5 Otros Criterios en la Clasificacion de
Grandes Deudores Comerciales. Si un Gran
Deudor Comercial mantiene mas de un crédito y al
menos uno de ellos cuenta con garantia hipotecaria
sobre bien inmueble, garantia sobre depdsitos
pignorados en la misma institucion o contra garantias
emitidas por Instituciones Financieras de primer
orden, se podran considerar dichas garantias para
las diferentes obligaciones, aplicando para estos
efectos los porcentajes de estimaciones por deterioro
dispuestos en la Tabla I, siempre y cuando el valor
de las garantias netas de descuento cubra el cien por
ciento (100%) como minimo de todas las obligaciones
pendientes, clasificandose todos los créditos segtin el
mayor atraso registrado. Para efectos de la aplicacion

de las estimaciones por deterioro, se consideraran
los porcentajes establecidos segun el tipo de garantia
antes sefialada, que exceda el cincuenta por ciento
(50%) de las mismas. En el caso que la garantia sea
50% hipotecaria y 50% sobre depositos pignorados
en la misma institucion o contra garantias emitidas
por Instituciones Financieras de primer orden,
las estimaciones por deterioro se constituirdn de
conformidad a los porcentajes establecidos para la
garantia hipotecaria.

En el caso que no se logre cubrir el cien por ciento
(100%) de las obligaciones antes mencionadas, las
operaciones crediticias se clasificaran de acuerdo a
su tipo de garantia.

Para aplicar lo anterior y garantizar la debida
transparencia ante el cliente, en la estructuracion
de las operaciones y la constitucion legal de dichas
garantias, deberd estar pactado expresamente
por las partes y aceptado formalmente por el

7
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cliente, que las garantias hipotecarias sobre bienes
inmuebles, garantias sobre depdsitos pignorados en
la misma institucion o contra garantias emitidas por
Instituciones Financieras de primer orden podran ser
utilizadas para garantizar a su vez las operaciones
con otras garantias.

2.2 Pequeiios Deudores Comerciales

2.2.1 Definicion. Crédito concedido a personas
naturales o juridicas, para financiar actividades
industriales, comerciales o de servicios, que no es
considerado Microcrédito ni Gran Deudor Comercial.

La institucion deberd mantener completos y
actualizados los expedientes de Pequenos Deudores
Comerciales segun lo establecido en sus politicas
de crédito. Los Pequefios Deudores Comerciales
que durante seis (6) meses consecutivos mantengan
un endeudamiento total mayor al seis por ciento
(6%) del capital minimo vigente establecido para
los bancos deberan ser tratados como Grandes
Deudores Comerciales. En estos casos, la Institucion
Supervisada debe complementar la informacion

requerida en dichas politicas para Grandes Deudores
Comerciales, y el andlisis de riesgo debe ser realizado
con base en estados financieros auditados del cierre
fiscal siguiente, en el cual cumple con el criterio de

gran deudor comercial.

Para estos efectos las Instituciones Supervisadas
separaran la cartera de este segmento en: 1) créditos

con garantias hipotecarias sobre bienes inmuebles; L. ) .,

gf ) P , L. ) ’ 2.2.2 Criterios de Clasificacion. Toda la cartera
2) créditos con garantias sobre depositos pignorados o R }
. TR , . de créditos de Pequefios Deudores Comerciales se
en la misma institucion, garantia reciproca o contra

garantias emitidas por Instituciones Financieras de clasificara por morosidad siguiendo las categorias de

primer orden; y, 3) créditos con otras garantias. riesgo que se detallan en la Tabla 2.

Tabla 2

Rango Dias de Mora por Tipo de Garantia/Estimaciones por Deterioro

Garantias de
Depositos
Pignorados en
la misma
Institucion,
Garantias
Reciprocas o
contra
Garantias
Garantias emitidas por
Hipotecarias Instituciones Otras
sobre Bienes Estimaciones | Financieras de | Estimaciones Estimaciones
Categoria Inmuebles por Deterioro Primer Orden por Deterioro Garantias por Deterioro
I-A De 0 a 15 dias 0.50% De 0 a 15 dias 0% De 0 a 15 dias 0.50%
B De 16 a 30 dias 0.75% De 16 a 30 dias 0% De 3.%2 30 1%
I De 31 a 90 dias 4% De 31 a 90 dias 0% De 3|’13: 60 4%
1 Q= 25% De 91 a 180 dias 25% De 61290 25%
dias dias
De 181 a 360 o De 181 a 360 o De 91 a 180 o
1\ dias 60% dias 60% dias 60%
v Mas de 360 dias 100% Mas de 360 dias 100% Mas de 180 100%
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2.2.3 Otros Criterios en la Clasificacion de
Pequeiios Deudores Comerciales. Si un Pequefio
Deudor Comercial mantiene mas de un crédito y al
menos uno de ellos cuenta con garantia hipotecaria
sobre bien inmueble, garantia sobre depdsitos
pignorados en la misma institucion o contra garantias
emitidas por Instituciones Financieras de primer
orden, se podran considerar dichas garantias para
las diferentes obligaciones, aplicando para estos
efectos los porcentajes de estimaciones por deterioro
dispuestos en la Tabla 2, siempre y cuando el valor
de las garantias netas de descuento cubra el cien por
ciento (100%) como minimo de todas las obligaciones
pendientes, clasificandose todos los créditos segln el
mayor atraso registrado. Para efectos de la aplicacion
de las estimaciones por deterioro, se consideraran
los porcentajes establecidos segun el tipo de garantia
antes sefialada, que exceda el cincuenta por ciento
(50%) de las mismas. En el caso que la garantia sea
50% hipotecaria y 50% sobre depositos pignorados
en la misma instituciéon o contra garantias emitidas
por Instituciones Financieras de primer orden,
las estimaciones por deterioro se constituirdan de
conformidad a los porcentajes establecidos para la

garantia hipotecaria.

En el caso que no se logre cubrir el cien por ciento
(100%) de las obligaciones antes mencionadas, las
operaciones crediticias se clasificaran de acuerdo a

su tipo de garantia.

Para aplicar lo anterior y garantizar la debida
transparencia ante el cliente, en la estructuracion
de las operaciones y la constitucion legal de dichas
garantias, deberd estar pactado expresamente
por las partes y aceptado formalmente por el
cliente, que las garantias hipotecarias sobre bienes
inmuebles, garantias sobre depodsitos pignorados en
la misma institucién o contra garantias emitidas por
Instituciones Financieras de primer orden podran ser
utilizadas para garantizar a su vez las operaciones

con otras garantias.

2.3 Microcréditos

2.3.1 Definicién. Es todo crédito concedido a un
prestatario, sea persona natural, juridica o un grupo
de prestatarios, destinado a financiar actividades
en pequena escala, tales como: Industria a pequeia
escala, comercializacion, servicios, por medio
de metodologias de crédito especificas. Algunas
caracteristicas para identificar estos créditos son las
siguientes: a) Opera en el sector formal o informal
de la economia. b) El endeudamiento total, no debe
excederalL720,000.00, mismo que debera computarse
considerando las obligaciones pendientes de pago en
la totalidad de las instituciones sujetas a las presentes
Normas, exceptuando los saldos correspondientes a
créditos para vivienda. c) La fuente principal de pago
lo constituye el producto de las ventas e ingresos
generados por dichas actividades que se financian,
y, no por un ingreso estable. d) El pago, se realiza
generalmente en cuotas periodicas, o bien bajo otras
formas de amortizacion que se determine a través del
flujo de caja; y, e) Las garantias pueden ser fiduciaria
(individual, mancomunada o solidaria), hipotecarias,
mobiliarias, garantias reciprocas u otras. No pueden
ser considerados como microcréditos los otorgados
a las personas naturales cuya fuente principal de
ingresos es el trabajo asalariado. En el otorgamiento
de un microcrédito, se analizaré la capacidad de pago
en base a ingresos familiares, el patrimonio neto,
garantias, importe de sus diversas obligaciones, el
monto de las cuotas asumidas para con la Institucion
Supervisada; asi como, el comportamiento historico
de pago de sus obligaciones y las clasificaciones

asignadas por otras Instituciones Financieras.

2.3.2 Criterios de Clasificacion. Las Instituciones
Supervisadas deberan clasificar el total de cartera
de los microcréditos sobre la base de rangos de
morosidad siguiendo las categorias de riesgo que se
detallan en la Tabla 3.

5. IEH
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Tabla 3

| 10 |3

Garantia sobre
Depésitos
Pignorados en la
misma Institucion,
Garantia Reciproca
o contra Garantias
emitidas por
Instituciones

Otras Financieras de

Categoria Créditos Dias de Mora | Garantias Primer Orden
I Buenos Hasta 30 dias 1% 0%
Il Especialmente De 31 a 60 dias 5% 0%
Mencionados
I Bajo Norma De 61 a 90 dias 25% 25%
\Y Dudosa Recuperacion De 91 a 180 60% 60%
\Y Pérdida Mas de 180 dias 100% 100%

2.3.3 Otros Criterios en la Clasificacion de
Microcréditos. Si un microcrédito mantiene mas de
un crédito y al menos uno de ellos cuenta con garantia
sobre depositos pignorados en la misma institucion,
garantias reciprocas o contra garantias emitidas por
Instituciones Financieras de primer orden, todos los
créditos quedaran clasificados segun el mayor atraso
registrado y aplicardn lo dispuesto en este numeral,
segun el tipo de garantia, siempre y cuando el valor
de las garantias netas de descuento cubra el cien por
ciento (100%) como minimo de todas las obligaciones

pendientes.

Para aplicar lo anterior y garantizar la debida

transparencia ante el cliente, en la estructuracion

de las operaciones y la constitucion legal de dichas
garantias, debera estar pactado expresamente por las
partes y aceptado formalmente por el cliente, que las
garantias sobre depdsitos pignorados en la misma
institucidn, garantias reciprocas o contra garantias
emitidas por instituciones financieras de’ primer
orden podran ser utilizadas para garantizar a su vez

las operaciones con otras garantias.

En caso de existir garantias hipotecarias se aplicara

lo dispuesto en el numeral 2.6.

2.4 Crédito Agropecuario
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La evaluacion y clasificacion de cartera de
crediticia del sector agropecuario estara sujeta a las
disposiciones diferenciadas que para tal efecto emita

la CNBS.

2.5 Seleccion de la Muestra a Evaluar. Las
Instituciones Supervisadas deberan clasificar todos
los créditos comerciales. La Comision a través de sus
inspecciones evaluard una muestra de la clasificacion
de la cartera de Grandes Deudores Comerciales y
Pequefios Deudores Comerciales. Si el cien por ciento
(100%) de la muestra cumple con los parametros de
clasificacion de las presentes Normas, el resto de la
misma se considerard aceptable, caso contrario, a la
cartera no evaluada, se le aplicara el coeficiente de
riesgo que resulte de la cartera evaluada, entendido
como tal, el porcentaje que resulte de aplicar las
estimaciones por deterioro requeridas a la cartera

examinada sobre los saldos de esta cartera.

2.6 Criterios para la Constitucion de las
Estimaciones por Deterioro. Para determinar las
estimaciones por deterioro de los Grandes Deudores
Comerciales, Pequefios Deudores Comerciales,
Microcrédito y  Arrendamientos  Financieros,
se aplican los porcentajes de las estimaciones
de deterioro, segin cada tabla, de la siguiente
manera: a) Categorias I y II: Los porcentajes de las

estimaciones de deterioro se aplican sobre el saldo

adeudado. b) Categorias III, IV y V: Los porcentajes
de las estimaciones por deterioro se aplican sobre
la diferencia entre el saldo adeudado y el valor de
avaluo de las garantias neto del descuento contenido
en €l Anexo 1. No obstante, dichas estimaciones
no pueden ser inferiores a los porcentajes minimos
aplicados sobre el saldo adeudado, asi: 15% para la
Categoria III, 40% para la Categoria IV y 60% para

la Categoria V.

Para lo anterior, la institucion debe mantener
incorporado en su sistema de informacion un control
automatizado para la determinacion del valor de la

garantia y el valor en descubierto de las obligaciones.

2.7 Arrendamientos Financieros

2.7.1 Definicién. Son aquellas mediante los cuales
las Instituciones Supervisadas, actuando en calidad
de arrendadoras, se obligan a adquirir determinados
activos. muebles o inmuebles conforme a las
especificaciones indicadas por el arrendatario, para
conceder su uso, goce o explotacion econdmica a otra
persona natural o juridica, por un plazo determinado
y a cambio del pago de una cantidad de dinero que
incluye amortizacion del costo de adquisicion,

intereses, comisiones y recargos previstos,

B. Il
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documentado en un contrato a cuyo vencimiento,
el arrendador otorga al arrendatario, la posibilidad
de ejercer una de varias opciones alternativas con
respecto a los activos arrendados, por un precio
residual libremente acordado entre las partes. El
arrendamiento se clasificara como financiero cuando
transfiera sustancialmente todos los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad del activo, al arrendatario o

deudor.

Los arrendamientos financieros pueden ser otorgados
a personas naturales o juridicas, independientemente
del destino. Los mismos deberan mantener sus

expedientes completos y actualizados conforme

a sus politicas de crédito, segun el tipo de deudor
al cual sean otorgados. Asimismo, el contrato de
arrendamiento debera contener las cladusulas minimas
establecidas en las normas que sobre esta materia
emita la Comision. Adicionalmente, las Instituciones
Supervisadas estan obligadas a cumplir con el resto
de las disposiciones establecidas en las normas

vigentes sobre esta materia.

2.7.2 Criterios de Clasificacion. Para efectos de
la constitucion de estimaciones, las operaciones de
arrendamientos financieros deberan ser clasificadas

conforme a la tabla 4 descrita a continuacion:

Tabla 4

Garantias sobre
Arrendamientos Otras Garantias sobre
Financieros de Arrendamientos
Categoria Créditos Dias de Mora |Bienes Inmuebles| Dias de Mora Financieros
| Buenos Hasta 30 dias 0.50% Hasta 30 dias 0.50%
Il Especialmente Mencionados De 31 a 90 dias 4% De 31 a 90 dias 4%
1 Bajo Norma De 91 a 180 dias 25% De 91a 120 25%
dias
v Dudosa Recuperacion De 181 a 360 dias 60% De 121 a 180 60%
dias
\Y Pérdida Mas de 360 dias 100% Mas de 180 dias 100%




Seccion B Avisos Legales

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 23 DE ABRIL DEL 2022  No. 35,904

3. Créditos Personales

Estos créditos tienen caracteristicas especiales que
los diferencian de los créditos comerciales como
ser montos plazos, forma de pago, garantia, tipo de
cliente, proceso de administracion del crédito, etc.,
lo que amerita su clasificaciéon con base al criterio
unico de morosidad; mas atn si se considera que
por los montos con que operan (especialmente los
créditos de consumo) y su elevado niimero, no parece
necesario intentar una clasificacion caso por caso. En
consecuencia, los Créditos Personales para efectos de
clasificacion se subdividen en Créditos de Consumo
y Créditos para Vivienda; detallando a continuacion,
para ambos tipos de crédito, el criterio principal de
clasificacion, las categorias de riesgo a utilizar y las
estimaciones por deterioro minimas requeridas para
cada una de ellos.

3.1 Créditos de Consumo

3.1.1 Definicion. Se consideran créditos de consumo
las obligaciones directas y contingentes contraidas
por personas naturales, incluyendo las contraidas
mediante tarjetas de crédito, y, cuyo objeto es
financiar la adquisicion de bienes de consumo o el

pago de servicios. La fuente principal de pago del
prestatario, puede ser el salario, sueldo, rentas,
remesas o similares. Si la fuente de pago del crédito
son actividades productivas o comerciales se tratara
a esos créditos como microcrédito, pequeiio deudor
comercial o gran deudor comercial, dependiendo del
monto de endeudamiento.

3.1.2 Criterios de Clasificacion. La clasificacion de
la cartera de consumo se realizard sobre la base de
morosidad en el pago de las cuotas de amortizacion
de la deuda, aplicando la descripcion de las categorias
contenidas en las Tablas 5A, 5By 6.

3.1.3 Categorias de Clasificacion y Criterios para
la Constitucion de las Estimaciones por Deterioro.
La clasificaciéon sera del cien por ciento (100%) y
para determinar las estimaciones por deterioro para
estos deudores se aplican los porcentajes de las
estimaciones sobre el monto adeudado, siguiendo
las categorias de clasificacion descritas en las Tablas
5A, 5By 6. Los créditos de consumo, cuyo plan de
amortizacion se haya pactado con pagos periddicos
en plazos mayores o igual a treinta (30) dias, seran
clasificados de acuerdo con las categorias de la tabla
siguiente:

Tabla 5A
Estimaciones por
Deterioro de
Créditos para
Estimaciones Educacion con
por Deterioro Garantias
con otras Reciprocas /
Categoria Créditos Dias de Mora Garantias Hipotecarias
I Buenos Hasta 30 dias 1% 0%
Il Especialmente De 31 a 60 5% 0%
Mencionados dias
1 Bajo Norma De 61 a 90 25% 25%
dias
\Y Dudosa Recuperacién De 91 a 120 60% 60%
dias
\Y, Pérdida Mas de 120 100% 100%
dias
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Los créditos de consumo otorgados mediante Tarjetas de Crédito seran clasificados y provisionados de acuerdo con la tabla

siguiente:
Tabla 5B
Estimaciones
Categoria Créditos Dias de Mora | por Deterioro
I-A Buenos Hasta 7 dias 0.5%
I-B Buenos De 8 a 30 dias 1%
Il Especialmente Mencionados De 31 a 60 dias 5.25%
0 Bajo Norma De 61 a 90 dias 25%
IV-A Dudosa Recuperacion De 91a120 60%
dias
IV-B Dudosa Recuperacion De 121 a 180 80%
dias
Vv Pérdida Mas de 180 100%
dias

Los créditos de consumo, cuyo plan de amortizacion se haya pactado con pagos periddicos en plazos menores a treinta (30)

dias, seran clasificados de acuerdo con las categorias de la tabla siguiente:

Tabla 6
Estimaciones
Categoria Créditos Dias de Mora por Deterioro
I Buenos Hasta 8 dias 1%
Il Especialmente Mencionados De 9 a 30 dias 5%
Il Bajo Norma De 31 a 60 dias 25%
vV Dudosa Recuperacion De 61 a 120 dias 60%
vV Pérdida Mas de 120 dias 100%

En el caso de que un deudor de consumo cuente con
garantia sobre depoésitos pignorados en la misma
institucion, para las Categorias I y II, los porcentajes
de estimaciones por deterioro seran de cero por
ciento (0%), siempre y cuando el valor de la garantia
neto de descuento cubra el cien por ciento (100%)
como minimo de todas las obligaciones de consumo
pendientes.

Siun deudor mantiene mas de un crédito de consumo,
todos ellos quedaran clasificados segin el mayor

atraso registrado de acuerdo con las Tablas 5A, 5By
6 respectivamente.

3.1.4 Tratamiento de Garantia Hipotecaria. En
el caso que los créditos de consumo cuenten con
garantia hipotecaria, para efectos de constitucion
de las estimaciones por deterioro, se aplicaran los
porcentajes sefialadosenlaTablaSAo06,delasiguiente
manera: a) Categorias I y II: Los porcentajes de las
estimaciones se aplican sobre el saldo adeudado; b)
Categorias II1, IV y V: Los porcentajes de estimacion
por deterioro se aplican sobre la diferencia entre el

| 143
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saldo adeudado y el valor de avaluo de las garantias
hipotecarias neto del descuento contenido en el
Anexo 1 de las presentes Normas. No obstante,
dichas estimaciones no pueden ser inferiores a
los porcentajes minimos aplicados sobre el saldo
adeudado, asi: 15% para la Categoria III, 40% para la
Categoria IV y de 60% para la Categoria V.

Con el fin de aplicar lo dispuesto en este numeral
y garantizar la transparencia entre las Instituciones
Supervisadas y el deudor, la estructuracion de
las operaciones y la constitucién legal de dichas
garantias debe estar pactado expresamente por las
partes y aceptado formalmente por éstos, a efecto de
que las garantias hipotecarias sobre bienes inmuebles
podran ser utilizadas para garantizar a su vez otras
operaciones.

3.2 Créditos para Vivienda

3.2.1 Definicion. Los créditos que se deben clasificar
bajo esta agrupacion son los contraidos por personas
naturales, cuyo destino es financiar la adquisicion,
ampliacion, reparacién, mejoramiento, subdivision

Tabla 7

o construccion de una vivienda para uso propio,
asimismo la compra de un lote de terreno para
vivienda. En todos los casos el crédito debe contar
con hipoteca debidamente inscrita o en proceso de
inscripcion, siempre y cuando no hayan transcurrido
mas de seis (6) meses desde la fecha de presentacionde
la escritura al registro correspondiente, o con garantia
reciproca cuando el crédito sea para financiamiento
de vivienda social. Perentoriamente, mientras dure el
tramite de inscripcion, se aceptaran los contratos y/o
promesas de compra venta, debidamente legalizados.
Caso contrario se considerara dicho crédito como de
consumo.

3.2.2 Criterios de Clasificacion. La clasificacion
de los créditos para vivienda se efectuard sobre la
base de la morosidad en el pago de las cuotas de
amortizacion, de acuerdo a las categorias de la Tabla
7.

3.2.3 Categorias de Clasificacion y Criterios para
la Constitucion de las Estimaciones por Deterioro.

La clasificacion sera del cien por ciento (100%) y
para determinar las estimaciones por deterioro para
estos deudores se aplican los porcentajes de las
estimaciones sobre el monto adeudado, siguiendo las
categorias de clasificacion descritas en la Tabla 7.

Con garantia
Hipotecaria mas
Garantia sobre

Depésitos
Pignorados en la
misma
Institucion,
Garantia
Reciproca o
contra Garantias
Con emitidas por
Garantias Instituciones
Hipotecaria | Financieras de
Categoria Créditos Dias de Mora Solamente Primer Orden
I-A Buenos Hasta 30 dias 0% 0%
I-B Buenos De 31 a 60 dias 0.75% 0%
Il Especialmente De 61 a 120 dias 3% 3%
Mencionados
1] Bajo Norma De 121 a 210 dias 20% 20%
v Dudosa Recuperacion De 211 a 360 dias 50% 50%
Y Pérdida Mas de 360 dias 70% 70%
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Para efectos de la constitucion de las estimaciones
por deterioro, los porcentajes anteriores se aplican
sobre el monto adeudado y no se descontara el valor
de avaltio de las garantias hipotecarias para el calculo
correspondiente.

En el caso de que un deudor de vivienda cuente con
garantia sobre depdsitos pignorados en la misma
institucion, para la Categoria I-B, el porcentaje de
estimaciones por deterioro serd de cero por ciento
(0%), siempre y cuando el valor de la garantia
neta de descuento cubra el cien por ciento (100%)
como minimo de todas las obligaciones de vivienda
pendientes. En el caso que no se logre cubrir el cien
por ciento (100%) de las obligaciones, las operaciones
crediticias se clasificaran como Garantia Hipotecaria
Solamente.

Para la clasificacion de los créditos de vivienda,
debe considerarse la fecha de la cuota en mora mas
antigua. Siun deudor mantiene mas de un crédito para
vivienda, todos ellos quedaran clasificados segtn el
mayor atraso registrado.

4. Categoria Unica por Deudor

En caso de que el deudor tenga varios créditos de
distinto tipo en la misma Institucion Supervisada, su
clasificacion sera la correspondiente a la categoria de
mayor riesgo, conforme al siguiente procedimiento:

1) La Institucién Supervisada debera establecer la
categoria por cada operacion de crédito;

2) En caso de que un deudor tenga varias
operaciones del mismo tipo de crédito, se
asignara la categoria, segun el mayor atraso
registrado determindndose una sola categoria;

3) En caso de que la categoria de mayor riesgo por
tipo de crédito represente al menos el quince por
ciento (15%) de las obligaciones del deudor en
la misma institucion, tal categoria se aplicara al
resto de las obligaciones, dando como resultado

la clasificacion unica del deudor en la misma
institucion; o,

4) En caso de que la categoria de mayor riesgo por
tipo de crédito represente menos del quince por
ciento (15%) de las obligaciones del deudor en la
misma institucion, la clasificacion de los créditos
se mantendra segun el criterio del numeral 2)
anterior; conservando cada tipo de créditos la
categoria de mayor riesgo.

Sin  perjuicio que la Comisiéon establezca
posteriormente el uso de la Categoria Unica para
efectos de constitucion de las estimaciones por
deterioro, las Instituciones Supervisadas podran
utilizar dicha categoria para tales efectos cuando
consideren necesario su aplicacion, de acuerdo
con el perfil de riesgo del deudor, en cuyo caso se
deberdn constituir las estimaciones por deterioro de
conformidad a las Tablas 1, 2, 3, 4, 5A, 5B, 6 y 7
segregando las operaciones por garantias, cuando
corresponda.

5. Alineamiento del Deudor

En caso de que el deudor tenga créditos en dos o mas
Instituciones Supervisadas, éste serda reclasificado
con una categoria de diferencia con respecto a la
categoria de mayor riesgo que le haya sido asignada
por cualquiera de las instituciones. Lo anterior
aplica cuando las obligaciones clasificadas con la
categoria de mayor riesgo representen como minimo
el veinte por ciento (20%) del endeudamiento total.
La categoria adquirida por el deudor se denominara
“reclasificacion por alineamiento” y serd empleada
para calcular las estimaciones por deterioro de
todas las operaciones del deudor en la institucion
supervisada, de conformidad a los porcentajes de las
estimaciones de cada uno de los tipos de crédito segun
corresponda. La institucion supervisada que ejecute el
alineamiento mensual debe considerar la clasificacion
del deudor en base a la tiltima informacion disponible
en el Informe Confidencial del Deudor. Asimismo,
debera reportar la clasificacion sin alineamiento en el
campo asignado para tal efecto en la informacion que
presente a la Comision, quien establecerd la fecha de
aplicacion de este numeral.
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6. Requisitos Adicionales de las Estimaciones por
Deterioro y Aplicacion de Garantias Reciprocas

Los porcentajes de las estimaciones por deterioro
establecidos en las tablas que contienen las categorias
de clasificacion precedentes se aplicaran sin perjuicio
de requerimientos adicionales determinados una
vez evaluado el riesgo de crédito en las revisiones
que efectue esta Comision. Cuando se determine
que las politicas, practicas y procedimientos en el
otorgamiento, administracion, seguimiento y control
de créditos no se ajustan a los lineamientos de la
normativa aplicable en materia de gestion de riesgo de
crédito, y segiin el nivel de deficiencias encontradas, la
Comision podréa ordenar a la institucion financiera la
constitucion de estimaciones genéricas adicionales a
las referidas en las presentes Normas, de conformidad
a lo establecido en las Normas de Gestion de Riesgo
de Crédito e Inversiones.

De igual forma cada institucion, podrd aumentar
dichos porcentajes, si considera que el riesgo de
pérdida asumido es mayor a lo determinado en las
presentes Normas.

Para los créditos que tengan garantias reciprocas
emitidas por las sociedades administradoras de fondos
de garantias reciprocas que establece el Articulo 2,
inciso 1) del Decreto Legislativo No.205-2011, Ley
del Sistema de Fondos de Garantia Reciproca para
la Promocion de las MIPYMES, Vivienda Social y
Educacion Técnica-Profesional, las Instituciones
Supervisadas no deben de constituir las estimaciones
por deterioro sobre la porcion del crédito respaldado
con garantia reciproca, entre tanto la garantia se
encuentre vigente, es decir, mientras no prescriba el
plazo de ciento ochenta (180) dias calendario que tiene
el intermediario para ejercer la accion de cobro ante
las Sociedad Administradora del Fondo de Garantias
Reciprocas, de conformidad a lo establecido en los
lineamientos minimos aprobados por esta Comision,
para la administracion de los fondos. Lo dispuesto
anteriormente debe aplicarse a cualquier obligacion
crediticia independientemente de su destino.

Una vez vencido el plazo sefialado en el parrafo
anterior, la Institucion Supervisada debe constituir
las estimaciones por deterioro de conformidad a los

porcentajes establecidos en las tablas contenidas en
las presentes Normas, segtn el tipo de crédito.

7. Cuentas Contables Sujetas a Clasificacion y
Constitucion de las Estimaciones por Deterioro

Para fines de clasificacion de la cartera, seran
considerados los valores contabilizados en las
cuentas siguientes: a) Préstamos, Descuentos y
Negociaciones; b) Deudores Varios — Sobregiros; c)
Comisiones por Cobrar; d) Intereses y Dividendos
por Cobrar — Sobre Préstamos; e) Préstamos
y Descuentos Negociados; f) Aceptaciones; g)
Garantias Bancarias; h) Avales; 1) Endosos; j) Cartas
de Crédito Stand By; k) Cartas de Crédito y Créditos
Documentados; 1) Arrendamientos Financieros; m)
Intereses por Cobrar-Arrendamientos Financieros; y,
n) Todas aquellas otras obligaciones del deudor no
registradas en las cuentas anteriores, incluidos los
financiamientos otorgados con recursos provenientes
de fideicomisos. Para efectos de constitucion de
las estimaciones por deterioro no computaradn las
obligaciones del deudor donde la institucion no asume
riesgo (cartera administrada y cartera con recursos de
fideicomisos sin riesgo para la institucion).

En el caso de las aceptaciones, garantias bancarias,
avales, endosos, cartas de crédito no vencidas, las
estimaciones por deterioro se aplicardn sobre el
cincuenta por ciento (50%) de su valor contabilizado,
considerando para ello el tipo de crédito y la
categoria de riesgo del deudor, de conformidad a los
porcentajes sefialados en las Tablas contenidas de las
presentes Normas. Las instituciones supervisadas
deberan contar con registros auxiliares de estas
operaciones, por tipo de crédito y por categoria de
riesgo del deudor, los cuales estaran a disposicion de
la Comision, en el momento que ésta los requiera.

8. Otras Consideraciones aplicables a todos los
Deudores para la Clasificacion de la Cartera
Crediticia

8.1 Operaciones de Refinanciacion y Readecuacion

8.1.1 Definiciones

B. il
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Refinanciado

Es un crédito que sufre variaciones en sus condiciones
principales (plazo, forma de pago, monto o tasa) debido a
dificultades en la capacidad de pago del deudor.

De igual forma se considera a aquel crédito otorgado, al mismo
deudor o un tercero, para pagar otro crédito por problemas de
capacidad de pago del deudor en la operacion original, incluidas
aquellas operaciones de crédito pactadas al vencimiento u otras
formas especiales de pago, sin que se cuente con la evidencia
de la cancelacioén de la operacion de crédito anterior, a través de
la entrada en efectivo o cualquier otro medio de pago.

En el caso de las operaciones de crédito otorgados a terceros,
no se consideraran refinanciamientos cuando cumplan las
siguientes condiciones:

deudor original.

plazo.

1. Exista un analisis de riesgo realizado por la institucion
supervisada que evidencie la capacidad de pago del tercero
que adquiera la deuda.

2. El tercero cuenta con flujos independientes en relacion al

3. El crédito otorgado al tercero no se otorgue en condiciones
preferenciales en cuanto a forma de pago, tasa de interés y

Readecuado

Es un crédito que sufre variaciones en las condiciones
principales, y que en ningun caso se deben a dificultades en la
capacidad de pago del deudor.

No se considerara refinanciamiento cuando: e |

El cliente evidencie un buen comportamiento de
pago, entendiéndose como tal que haya mantenido
en los seis (6) meses previos al desembolso de
la nueva operacion, una categoria de riesgo I, y la
institucion conceda un nuevo crédito o ampliacion
del crédito vigente. ® No exista discrepancia entre el
programa de pagos del crédito y las disponibilidades
financieras del deudor, respaldado con un analisis que
evidencie una mayor capacidad de pago, por efecto
de un mayor volumen de negocios. Para poder hacer
refinanciaciones o readecuaciones, las instituciones
sujetas a estas Normas deberan contar con politicas
sobre esta materia aprobadas por su Junta Directiva,
Consejo de Administracion u organo que haga sus
veces. Las lineas de crédito revolventes deberan
ser evaluadas al menos cada doce (12) meses.
Las instituciones sujetas a estas Normas deberan
informar a la Comision sobre las refinanciaciones y
readecuaciones que efectuen durante el mes, a través
del reporte contenido en la Central de Informacion
Crediticia, en los primeros diez (10) dias hébiles del
mes siguiente.

8.1.2 C(lasificacion de Créditos Refinanciados
y Readecuados. Los deudores con créditos
refinanciados deberdn conservar la clasificacion
que les correspondia antes de cancelar con el
nuevo crédito el crédito original o de modificar
las condiciones de este ultimo, salvo que se trate
de Créditos Categoria I — Buenos, en cuyo caso
deberan ser clasificados al menos en Categoria I —
Créditos Especialmente Mencionados. El historial
de los créditos precedentes al crédito refinanciado
debe ser registrado en los sistemas de informacion
de las instituciones supervisadas, especificamente lo
relacionado con las tasas de interés, monto otorgado,
saldo(s) de obligaciones del o los préstamos,
categorias, plazo y dias de mora, creando a su vez
un mecanismo de control que permita identificar y
relacionar la operacion de refinanciamiento con los
créditos precedentes. Los deudores con créditos
readecuados no ameritan un cambio en la categoria
de clasificacion, sin embargo, deberan ser registrados
contablemente como tales. El tratamiento de los
deudores refinanciados se realizard conforme la
siguiente tabla:

| 18 |3}
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Tabla 8

Categoria a Utilizar para Constituir

Cantidad de Refinanciamientos las Estimaciones por Deterioro

Dos veces Il
Tres veces \%
Cuatro veces 0 mas V

Los deudores que sean refinanciados cuatro (4) veces
0 mas deberan constituir el cien por ciento (100%) de
la estimacion por deterioro si no cuenta con garantia
hipotecaria.

En ningtn caso los préstamos refinanciados pueden
mejorar la categoria, salvo que cumplan con lo
establecido en el numeral 8.1.3. Los deudores que
debiendo haber sido registrados como refinanciados
fueron registrados como readecuados o vigentes,
deberan ser clasificados al menos en la Categoria I11 —
Créditos Bajo Norma y consecuentemente registrarlo
en la cuenta contable que corresponda.

8.1.3 Reclasificacion de Créditos Refinanciados

La categoria de clasificacion de los deudores
refinanciados podrd ser mejorada en una categoria,
cada trimestre a partir del cumplimiento de las
condiciones siguientes, siempre que el deudor haya
efectuado pagos puntuales de capital de las cuotas
pactadas para ese periodo y se encuentre cumpliendo
con las condiciones de la refinanciacién, segin su
forma de pago, asi:

Periodo de Pagos
Forma de Pago Puntuales
Mensual o menor Tres meses
Mayor de un mes a seis meses Un afo
Mayor a seis meses Dos afos

Sin perjuicio de la gestion de recuperacion que
realizan las Instituciones Supervisadas, para efectos
de aplicar estas Normas se entenderan como pagos
puntuales, los recibidos por la institucion dentro de
los cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha
de pago pactada. En caso de que la refinanciacion
contemple un periodo de gracia, los criterios
sefialados en el parrafo anterior, respecto a la mejora

en la clasificacion crediticia del deudor, se aplicaran
a partir de la conclusion de dicho periodo de gracia.

8.1.4 Registro Contable de los Créditos
Refinanciados. Los créditos que hayan sido
refinanciados deberan ser registrados contablemente
como tales, de acuerdo con las disposiciones
contenidas en el Manual Contable que corresponda.
Los créditos refinanciados podran ser registrados
como créditos vigentes si se cumplen las siguientes
condiciones: ® Que los deudores de los créditos estén
clasificados como Categoria I — Buenos o Categoria
I — Créditos Especialmente Mencionados, como
consecuencia de la evaluaciéon de la capacidad de
pago y lo sefialado en el punto 8.1.3. e El deudor
haya pagado por lo menos el veinte por ciento (20%)
del capital de la deuda refinanciada. En caso de que
la refinanciacion contemple un periodo de gracia, los
criterios sefnalados en el parrafo anterior respecto a la
mejora en el registro contable del crédito refinanciado
se aplicaran a partir de la conclusion de dicho
periodo de gracia. Las refinanciaciones, deberan ser
reportadas en la forma estadistica SB-13, asi como a
la Central de Informacion Crediticia de la Comision.

8.2 Tratamiento Contable por Refinanciacion
de Créditos en Mora. Las instituciones sujetas a
estas Normas, que refinancien algun crédito o cuota
después de transcurrido el plazo aplicable en dias de
mora, deberan registrar la diferencia entre el valor
al cual estuviere registrado el crédito en el activo
antes de la refinanciacion y el valor al cual quedare
contabilizado una vez que ésta se haya efectuado,
en la cuenta correspondiente del Manual Contable
vigente. Estas estimaciones por deterioro tendran
el caracter de transitorias y disminuirdn por el pago
de todo o parte del crédito refinanciado, sin que se
otorgue otro préstamo para el efecto. En el caso que
se refinancie un crédito castigado, se registrara en el
pasivo, el monto total ingresado al activo en la cuenta
que corresponda del Manual Contable vigente.
Estas cuentas tendran el caracter de transitorias y
disminuiran por el pago de todo o parte del crédito
refinanciado, sin que se otorgue otro préstamo para
el efecto. En ambos casos, tanto las estimaciones por
deterioro como los pasivos se registraran contra la
cuenta “Productos Extraordinarios”, que corresponda
al producto respectivo siempre y cuando sean
efectivamente percibidos. Cuando la Comisiéon en

B. IEH
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EN s

las supervisiones habituales examine la clasificacion
de estos créditos refinanciados e informe un mayor
riesgo para la cartera, podra hacer los requerimientos
que estime necesarios.

9. Informacion Requerida de los Deudores

Las Instituciones Supervisadas sujetas a las
presentes Normas, podran estructurar y gestionar
sus expedientes de crédito en forma fisica o por
medios electronicos, los cuales deben contar con la
informacion completa y actualizada; conforme al
apetito de riesgo definido y a sus politicas de crédito;
los cuales deben considerar los elementos que
evidencien el analisis y seguimiento realizado por la
institucion Supervisada respecto a capacidad de pago,
comportamiento de pago, garantias o colaterales de
crédito, entorno econdmico y riesgos emergentes, asi
como, las gestiones de cobranza y recuperacion de
las operaciones.

Asimismo, las areas que intervienen en el proceso
de crédito son responsable de asegurar que los
expedientes cuenten con la informacion completa
y actualizada que se establezca en las politicas
de crédito, y la Unidad de Auditoria Interna debe
verificar su cumplimiento.

La estructura del expediente electronico debe permitir
en cualquier momento verificar la autenticidad de la
informacion, ser fiable, integro y estar disponible
en cualquier momento para conocer o reproducir el
contenido de las declaraciones de voluntad de las
partes de la utilizacion de este medio.

Dichos expedientes de crédito deben estar disponibles
en el momento que la Comision lo requiera.

10. Periodos de Clasificacion

Es responsabilidad de las Instituciones Supervisadas,
evaluary clasificar su cartera crediticia mensualmente
con base en los criterios establecidos en las presentes
Normas y llevar registros internos en los que se
justifiquen y documenten los resultados de las

mismas, tanto en conjunto como por cada deudor
clasificado, debiendo reclasificar los deudores cuando
los eventos se produzcan, salvo en aquellos casos en
que tengan expresa prohibicién de hacerlo. En este
ultimo caso, para reclasificarlos, deberan contar con
la autorizacién previa de la Comision.

11. Revision de las Superintendencias

Las Superintendencias efectuaran las supervisiones
que correspondan, para evaluar la efectividad
de la gestion del riesgo de crédito y el proceso de
clasificacion de la cartera de créditos que efectiien
las instituciones supervisadas de conformidad con
los lineamientos establecidos en estas Normas, asi
como que los expedientes de crédito cuenten con
la documentacién completa y actualizada conforme
a sus politicas de créditos. Ello podré dar origen a
reclasificaciones de créditos en categorias diferentes
a las asignadas por la institucion supervisada, cuando
se observe que no se ha dado cabal cumplimiento
a las pautas establecidas en estas Normas. Dichas
reclasificaciones sustituiran, para todos los efectos,
las realizadas por la institucion. Toda la informacion
relacionada con el riesgo crediticio, asi como aquella
referida a otras materias, deberd ser proporcionada
en el periodo formal en que se realice la supervision;
En la discusion de créditos y ajustes que se
efectue previo a la conclusion de la supervision,
estara presente el Superintendente respectivo, o
la persona que éste designe en su representacion.
Posteriormente la  Superintendencia respectiva,
emitira el informe definitivo de la supervision. Las
apelaciones a la clasificacion en firme contenidas en
el informe de supervision referido seran resueltas por
la Comision. Para ello, las instituciones presentaran
la apelacion al Superintendente que corresponda,
acompanando la documentacion de soporte y toda
la informacion relacionada con el riesgo crediticio.
Dicha apelacion no libera de la obligacion por parte
de las instituciones de constituir las estimaciones por
deterioro determinadas por la Comision hasta que la
apelacion haya sido resuelta.

12. Reclasificacion Total de Créditos

Cuando la Comision verifique durante la ejecucion de




Seccion B Avisos Legales

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 23 DE ABRIL DEL 2022  No. 35,904

la supervision, o, con fundamento en los informes de
los auditores externos que la clasificacion efectuada
por la institucion supervisada que se examina, difiere
en un veinticinco por ciento (25%) de la estimacion
requerida que resulte de aplicar estas Normas en
la muestra que se examina, podrd rechazar en su
conjunto la clasificacion realizada por la institucion,
instruyendo a la institucion supervisada que
corresponda, para que en un plazo no superior a treinta
(30) dias, ésta clasifique nuevamente dicha cartera.
Si persistieren las deficiencias, la Superintendencia
respectiva informara a la Comision, la que adoptara
las medidas que estime necesarias para obtener una
apreciacion exacta del riesgo asociado a la totalidad
de la cartera crediticia.

13. Cobertura y Publicacion de las Estimaciones
por Deterioro Castigo Contable sobre el Saldo de
los Créditos en Mora

13.1 Castigo Contable sobre el Saldo de los
Créditos en Mora. Las Instituciones Supervisadas
deberan constituir el cien por ciento (100%) de
las estimaciones por deterioro sobre el saldo de
la deuda al cumplirse dos (2) afos de mora para
Grandes, Pequefios Deudores Comerciales y créditos
agropecuarios con garantias hipotecarias sobre bienes
inmuebles, y vivienda; en caso de microcréditos y
créditos de consumo con garantia hipotecaria sobre
bienes inmuebles serd de un afio. Para proceder al
castigo contable de los créditos a partes relacionadas,
la institucion deberd solicitar previamente la
autorizacion de la Comision.

Son requisitos legales y contables para el castigo
de cualquier crédito, los siguientes: a) Aprobacion
de la Junta Directiva, Consejo de Administracion
u organo que haga sus veces. b) Comprobacion de
incobrabilidad. ¢) Constituir o tener constituido
el cien por ciento (100%) de las estimaciones por
deterioro para los créditos que seran castigados. Las
instituciones deberan establecer y mantener politicas
y procedimientos aprobados por su Junta Directiva,
Consejo de Administracion u o6rgano que haga sus
veces para el castigo contable de los créditos. Las

instituciones supervisadas deben reportar el detalle
de los créditos castigados a la Central de Informacion
Crediticia de la Comision dentro de los diez (10) dias
habiles posteriores al cierre de cada mes. En estos
casos, la institucion deberd remitir el punto de acta de
Junta Directiva, Consejo de Administracion u 6rgano
que haga sus veces, mediante el cual se aprueba el
castigo.

Se prohibe a las Instituciones Supervisadas aplicar el
castigo contable de cualquier crédito, sin previamente
haber cumplido con los requisitos sefialados en el
parrafo anterior.

En el reporte remitido a la Central de Informacion
Crediticia, las Instituciones Supervisadas deben
establecer los controles para que el nimero del
préstamo castigado conserve el nimero de operacion
originalmente otorgado al deudor; asimismo, debe
incluir la categoria previo al castigo.

13.2 Cobertura de las Estimaciones por Deterioro.
Las Instituciones Supervisadas deben mantener una
cobertura minima del ciento diez por ciento (110%)
sobre el total de los créditos en mora.

13.3 Publicaciones de la Cobertura de las
Estimaciones por Deterioro. Las instituciones deben
publicar los montos de las deficiencias o superavit
de las estimaciones por deterioro requeridas en las
presentes Normas, en las publicaciones trimestrales y
anuales de indicadores y estados financieros, de forma
comparativa con el periodo anterior, sin perjuicio de
las sanciones por incumplimiento a estas Normas que
aplique esta Comision.

14. Elaboracion y Remision de Informacion

La clasificacion de la cartera crediticia al interior de
la Institucion Supervisada debera ser elaborada por
personal diferente al que gestiona y otorga el crédito;
concretamente, a través de las unidades o gerencias de
riesgo y bajo la coordinacion del Comité de Riesgos.
Los resultados de la clasificacion mensual de la
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cartera de créditos, debera remitirse a la Comision
por los medios que ésta disponga y en los disefios
contenidos en el Anexo No.2 de las presentes Normas,
dentro de los diez (10) dias habiles posteriores al
término del trimestre respectivo. La informacion
que se remita a la Central de Informaciéon Crediticia
(CIC) deberé incluir la categoria de riesgo unica
asignada al deudor, de acuerdo con lo establecido
en las presentes Normas. Dicha clasificacion de
cartera debera ser hecha del conocimiento de la Junta
Directiva, Consejo de Administracién u 6rgano que
haga sus veces de las Instituciones Supervisadas.

15. Casos no Previstos

Lo no previsto en las presentes Normas sera resuelto
por la Comision, de acuerdo con las mejores practicas
y estandares internacionales.

Dejar sin valor y efecto las Resoluciones GES
No.055/28-01-2020, GES No0.209/08-05-2020, GES
No0.470/21-06-2021 y GRD No0.045/19-01-2022, asi
como cualquier otra disposicidon que se le oponga.

Requerir a las Instituciones Supervisadas que, has-
ta el ultimo trimestre del afio 2025, remitan a este
Ente Supervisor tres (3) conjuntos completos de los
disenos de cartera crediticia establecidos en el Anexo
No.2 de las “Normas para la Evaluacion y Clasifica-
cion de la Cartera Crediticia” y Anexo No.3 de las
“Normas para la Gestion del Riesgo de Crédito en
el Sector Agropecuario”. El primer conjunto de di-
sefios corresponde a la cartera crediticia afectada por
la Emergencia Sanitaria Nacional por COVID-19 y
las Tormentas Tropicales ETA e IOTA; el segundo
conjunto de disefos, sobre la cartera crediticia que
no hubiese sido susceptible de afectacion por los re-
feridos eventos; y el tercer conjunto de disenos, sera
el consolidado de la cartera de la institucion, el cual
debe corresponder a la suma de los dos conjuntos an-
teriores. Lo anterior, a efectos de dar cumplimiento
a lo dispuesto en el primer parrafo del Romano VI.
De la Revelacion de Informacion, establecido en la
Resolucion GES No.654/22-12-2020 mediante la
cual este Ente Supervisor aprobo las “Medidas Regu-
latorias Excepcionales que coadyuven a la Rehabili-
tacion y Reactivacion de la Economia Nacional por

los efectos ocasionados por la Emergencia Sanitaria
por COVID-19 y las Tormentas Tropicales ETA e
IOTA”.

4. Instruir a la Secretaria General de esta Comision,
para que proceda a remitir la presente Resolucion a
la Empresa Nacional de Artes Graficas (ENAG), para
su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

5. Comunicar la presente Resolucion a las Institucio-
nes del Sistema Financiero, Instituciones de Seguros,
Administradoras de Fondos Privados de Pensiones,
Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras,
Sociedades Emisoras de Tarjetas de Crédito e Institu-
tos Publicos de Prevision, asi como a la Superinten-
dencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras,
Superintendencia de Seguros, Superintendencia de
Pensiones y Valores y la Gerencia de Riesgos, para
los efectos legales correspondientes.

6. La presente Resolucion entrard en vigencia a partir
de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta. ...
Queda aprobado por unanimidad. ... F) MARCIO
GIOVANNY SIERRA DISCUA, Presidente; ALBA
LUZ VALLADARES OCONNOR, Comisionada
Propictaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario; JOSE
ANTONIO PINEDA R., Secretario General a.i.”.

Y para los fines correspondientes se extiende la presente en
la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a
los veintinueve dias del mes de marzo de dos mil veintidos.

JOSE ANTONIO PINEDA R.

Secretario General a.i.

23 A. 2022
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ANEXOS DE LAS
NORMAS PARA LA EVALUACION Y CLASIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA

ANEXO No. 1
VALORACION DE GARANTIAS PARA EFECTOS DE CLASIFICACION DE CARTERA

1. Aspectos Generales

a) Para que una garantia, cualquiera sea su naturaleza, dentro de las mencionadas en el presente

Anexo, pueda ser considerada en la clasificacion de riesgo crediticio, debe estar legalmente
constituida.
Después de constituida la garantia de un crédito, ésta podra ser liberada siempre que el deudor
cancele el saldo total de las obligaciones crediticias, o que la institucion supenisada tenga
garantizada la entrega a su favor del producto de la enajenacion del o los bienes que respaldan
el crédito, ya sea que se trata de una liberacion total o parcial de garantias.

b) La correcta formalizacion de las hipotecas y garantias mobiliarias destinadas a garantizar un
crédito, debera constar en un informe elaborado por profesionales del derecho internos o
externos a la institucion, en el que se certifique lo descrito en el literal a) precedente, mismo que
se agregara al expediente de crédito del deudor.

c) Cuando se trate de bienes muebles o inmuebles, el valor computado de la garantia debe estar
respaldado por un avallio efectuado por profesionales en la materia o empresas dedicadas a
dicha actividad debidamente registrados en la Comision Nacional de Bancos y Seguros,; de
conformidad a las disposiciones establecidas sobre la materia.

d) Los bienes que se entreguen en garantia, deben estar situados en el territorio nacional y su
ejecucion debera realizarse conforme a la legislacion y demas disposiciones vigentes sobre la
materia.

e) No sera aplicable lo citado en el punto d) anterior, a los documentos referentes a operaciones
de comercio exterior y a las cartas de crédito emitidas con la finalidad de senir de garantia.

f) Los instrumentos financieros entregados en garantia, deben ser emitidos por personas diferentes
al deudor directo, salvo que se trate de depdsitos a plazo constituidos en la misma institucion o
que se trate de valores negociables emitidos por una institucion financiera del pais o del exterior,
siempre que esta ultima sea calificada como de primer orden conforme a las disposiciones
emitidas por el Banco Central de Honduras.

g) Los Titulos Representativos de Mercaderia emitidos por Almacenes Generales de Deposito
autorizados, deberan estar debidamente endosados a favor de la institucion financiera.

2. Criterios de Valoracién

a) Para efectos de la valoracion de los bienes entregados en garantia, debera tenerse presente los
precios en que se efectlan las transacciones de bienes de similares caracteristicas en los
mercados correspondientes, prevalecientes en el momento de la aprobacion del crédito.

b) Para la valoracién de los titulos valores emitidos por el Banco Central de Honduras o por el
Gobierno de Honduras, se considerara el precio promedio de las transacciones de tales
instrumentos, ocurridas durante el mes anterior a la fecha de la valoraciéon en el mercado
correspondiente. Si no hubiese transacciones en dicho mes, debera estimarse un valor de
liquidacion, conforme a sus condiciones de plazo, calendario de amortizacion y tasa de interés.

c) Para los depésitos a plazo constituidos como instrumentos negociables por instituciones
financieras, se considerara el valor final de dichos depdsitos, mas los intereses u otros derechos
que se acumulen a su vencimiento.

d) Las garantias mobiliarias sobre letras de cambio y otros documentos representativos de créditos,
que correspondan al precio pagadero a plazo de mercaderias que se exportan, que hayan sido
emitidos o aceptados por una institucion financiera nacional o extranjera y que representen para
la entidad garantizada una obligacion incondicional de pago, se valorizaran de acuerdo con los
importes por los que se encuentren extendidos dichos documentos.

e) Las garantias representadas por documentos de importacion, seran valederas siempre que la
institucion financiera esté autorizada para disponer libremente de la mercaderia que se importa.
Por consiguiente, se pueden considerar como garantia los documentos de embarque mientras
se mantengan en poder de la instituciéon financiera, y solo si el respectivo conocimiento de
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embarque o el documento que haga sus veces y la pdliza o certificado de seguro estén
extendidos a la orden de la institucion financiera o endosados a él, sin restriccion alguna. Las
garantias representadas por documentos de importacion se consideraran por el valor de la
mercaderia que se consigne en ellos, el que se determinara sobre la base del valor CIF o, cuando
sea menor, por el que se hubiera declarado en la respectiva factura.

Las garantias constituidas por las cartas de crédito irrevocables y confirmadas, emitidas por
bancos del exterior que se encuentran calificadas en categoria BBB+ o superior, por una
empresa calificadora internacional, se consideraran por el valor del respectivo documento.

Las acciones que se reciban en garantia y que estén registradas en el mercado de valores, se
valorizaran a precio de mercado. Aquellas que no estén registradas, se consideraran a su valor
en libros. En este ultimo caso, el valor en libros podra ser castigado de acuerdo con el analisis
que se practique a los estados financieros de la empresa.

Adicionalmente a la valoracion de los bienes fisicos que se constituyan en garantia, ya sea con
hipoteca o garantia mobiliaria, deberan tenerse presente los valores predominantes de mercado;
asimismo, considerando las dificultades que podria presentar su liquidacion por parte de la
institucion financiera. En tal sentido, debera utilizarse un criterio conservador para estimar el
valor de liquidacion de los bienes de que se trate.

En el caso de las obras en construccion, garantizadas por el mismo bien que se esta
construyendo, se tomara en primer término el valor del terreno y se aumentara el valor de la
garantia mediante los informes de avances de obra. Dichos informes de avance deberan estar
certificados por un especialista inscrito en el Registro de Valuadores de Activos Muebles e
Inmuebles, Otros Activos y Garantias de Créditos de las Instituciones Supenisadas, que para
tal efecto lleva la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

En el caso de contratos de arrendamiento operativo o financiero, factoraje, y contratos de
compra-venta a futuro que representen un flujo de ingreso para el deudor, y dichos contratos
estén cedidos a favor de la institucion financiera, se valorizaran de acuerdo al valor actual de
dichos flujos.

Orden Asignado al valor de los bienes entregados en Garantias sobre Hipotecas

El valor de la garantia debe establecerse sobre |la base de su valor de liquidacion, por lo que es

necesario considerar las demas cauciones que puedan existir sobre un mismo bien, en el

siguiente orden:

a) Cuando se trate de una hipoteca de primer grado, se tomara su avalio menos el descuento
que corresponde conforme ala Tabla de Descuentos contenida en el numeral 4, del presente
Anexo.

b) Cuando se trata de una hipoteca de segundo, tercer o mas grados, siempre que las
anteriores no correspondan a “Unica y especial hipoteca”, se descontara del valor
determinado en el literal anterior, el monto de los créditos garantizados con mayor prioridad,
obteniéndose un valor residual. En caso que cualquiera de los créditos anteriores tenga
clausula de “Unica y especial hipoteca”, la garantia actual se considerara sin valor residual.

Descuentos al valor de los avaltios

Como criterio realista y conservador, alos avalios que realicen los profesionales en la materia

o empresas dedicadas a dicha actividad registrados en la Comision Nacional de Bancos y

Seguros, o al valor neto consignado en la escritura siguiendo criterios de mercado, seles aplicara

un descuento adicional por los siguientes conceptos:

a) Por riesgo de fluctuacion de precios, para cubrir el deterioro o las variaciones de mercado
que puedan afectar los precios de los bienes.

b) Por gastos de ejecucion y costos de comercializacion, lo que comprende gastos notariales,

honorarios profesionales y otros gastos relacionados con la enajenacién de la garantia.
Estos ultimos se producen normalmente porque las instituciones financieras no cuentan con
la infraestructura fisica, equipos de venta, expertos en comercializacién, ni con los canales
adecuados de distribucién para la venta de tales bienes.
Los porcentajes globales minimos de descuento contenidos en la siguiente Tabla, seran
aplicados segun el tipo y caracteristicas del bien de que se trate; dichos porcentajes variaran
segun los dias de mora que tenga el crédito y seran deducidos del valor de los avalios o del
valor consignado en la escritura.
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Tabla de Descuento
(En porcentajes)

p DIAS DE MORA
TIPO DE GARANTIA DESCUENTO
GARANTIA HIPOTECARIA Hasta 180 Entre 181 y Mas de
dias 360 360
A. Propiedades Urbanas
e Casas y departamentos para vivienda 10 10 15
e Terrenos urbanos 15 15 15
e Oficinas y Locales Comerciales. 20 25 30
e Estacionamientos, construcciones 35 35 45
industriales y otras
B. Propiedades Rurales
e Propiedades rurales con irrigacion 10 10 15
e Propiedades rurales sin irrigacion 15 15 20
e Nawes maritimas y aeronaves 40 40 60
e Yacimientos mineros 50 50 70
e  Otros bienes 50 50 70
GARANTIA MOBILIARIA Hasta 90 dias Entre 91y Mas de
180 180
a. Depositos en Garantia 0 0 10
b. Valores Gubernamentales 10 20 20
c. Letras del Banco Central de Honduras 0 0 10
d. En almacenes de depdsito 30 50 70
e. Bienes de consumo final’ 40 80 100
f. Repuestos y partes 50 80 100
g. Productos intermedios 50 80 100
h. Bienes y equipos agricolas nuevos? 20 20 40
i. Bienes y equipos agricolas usados?3 30 30 50
j. Bienes industriales* 50 80 100
k. Otros bienes considerados como garantia 50 80 100
mobiliaria de conformidad a la Ley de
Garantias Mobiliarias
|. Contratos de arrendamiento financiero 40 70 100
m. Operaciones de factoraje 40 70 100
n. Contratos de compra-venta a futuro 40 70 100
0. Vehiculos del ano con pdliza de seguro 20 20 40
p. Vehiculos de 1 a 3 anos con podliza de 40 40 50
seguros
g. Vehiculos de > 3 afios con poliza de 50 50 60
seguros

5. Situaciones en que corresponde valorar una Garantia

1 Bienes de Consumo Final: Aquellos que son utilizados porlos consumidores finales, quedando excluidos de
este concepto, los productos que requieren de mayor elaboracién o que constituyen materia prima para otra
empresa,aunque correspondan al producto final de una industria intermedia.

2 Que no constituyan inventarios

2 Que no constituyan inventarios

4 Que no constituyan inventarios

Las instituciones supervisadas deberan valorizar sus garantias en las siguientes situaciones:

a) Previo al otorgamiento de un crédito con garantia.

b) Cuando se refinancie una operacion de crédito, amparada con garantias adicionales.

c) En cualquier otra circunstancia que un sano manejo financiero lo aconseje, tomando en cuenta
las politicas y procedimientos de la Institucion.

6. Registro Contable de las Garantias

Las instituciones supervisadas, deberan mantener actualizados sus datos sobre el valor de las
garantias en atencion al tipo de bien que se constituye como colateral.

Se autoriza a dichas instituciones utilizar las cuentas consignadas en los Manuales Contables
correspondientes para los fines previstos sobre esta materia.
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Anexo No. 2
Disefio No. 2
RESUMEN DE ESTIMACIONES POR DETERIORO PARA LA CARTERA CREDITICIA
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacién Correspondiente al:

MONTO DE ESTIMACION POR DETERIORO
REQUERIDA CNBS*

TIPO DE CARTERA

Grandes Deudores Comerciales con Garantias Hipotecarias sobre Bienes Inmuebles

Grandes Deudores Comerciales con Garantias Depdsitos Pignorados en la misma Institucion, Garantia Reciproca o
contra Garantias emitidas por instituciones financieras de primer orden

Grandes Deudores Comerciales con Otras Garantias

Pequefios Deudores Comerciales con Garantia Hipotecaria, sobre Bienes Inmuebles

Pequefios Deudores Comerciales con Garantias Depdsitos Pignorados en la misma Institucion, Garantias
Reciprocas y/o contra Garantias emitidas por instituciones financieras de primer orden

Créditos con Otras Garantias

Créditos con Garantias sobre Depdsitos Pignorados en la misma Institucion, Garantia Reciproca o contra Garantias
emitidas por instituciones financieras de primer orden

Créditos con Garantia Hipotecaria sobre Bienes Inmuebles

Créditos con Garantias de Depésitos Pignorados en la misma Institucién, Garantias Reciprocas y/o
contra Garantias emitidas por instituciones financieras de primer orden

Créditos con Otras Garantias

Arrendamiento Financiero

Garantias sobre Arrendamientos Financieros de Bienes Inmuebles

Otras Garantias sobre Arrendamientos Financieros
c

Créditos de Consumo con Otras Garantias con periodicidad mayor o igual a treinta (30) dias

iConsu

Otorgados Mediante Tarjetas de Crédito

Créditos para Educacion con Garantias Reciprocas

Creditos de Consumo con periodicidad menor a treinta (30) dias
G

Créditos con Garantia Hipotecaria Solamente

Créditos con Garantia Hipotecaria mas Garantia sobre Depdsitos Pignorados en la misma Institucion, Garantias
Reciprocas o contra Garantias emitidas por instituciones financieras de primer orden

TOTAL

RESERVA REGISTRADA EN ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

SUFICIENCIA (INSUFICIENCIA)

* Corresponde a la estimacion por deterioro detallada en la tltima columna de los Disefios Nos. 3 al 8.

Elaborado por:

Firma Autorizada:

" Los saldos reportados para créditos agropecuarios de este disefio debera ser los reportados en los disefios Nos.1y 2 de la norma especial aplicable para dicho sector.
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CLASIFICACION DE CARTERA DE GRANDES DEUDORES COMERCIALES

Anexo No. 2
Diseio No. 3.1
CON GARANTIAS HIPOTECARIAS SOBRE BIENES INMUEBLES

(Cifras en Lempiras)

Institucion:
Informacion Correspondiente al:
DEUDA DIRECTA
CATEGORIA | RANGO DE DIAS DE Y C DEUDA INDIRECTA | TOTAL DEUDA | ESTIMACION POR
MORA DETERIORO
VIGENTE REFINANCIADA EN MORA
1-A De 0 a 15 dias
1-B De 16 a 30 dias
n De 31 a 90 dias
1 De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
\'4 Mas de 360 dias
TOTAL
Disefo No. 3.2

CON GARANTIAS DE DEPOSITOS PIGNORADOS EN LA MISMA INSTITUCION, GARANTIAS RECIPROCAS O CONTRA GARANTIAS
EMITIDAS POR INSTITUCIONES FINANCIERAS DE PRIMER ORDEN

(Cifras en Lempiras)

Institucion:
Informacién Correspondiente al:
DEUDA DIRECTA 0
CATEGORIA RANGOM%iTAS RE DEUDA INDIRECTA TOTAL DEUDA ESEEI'I\E(:I()O"I‘RSOR
VIGENTE REFINANCIADA EN MORA
1-A De 0 a 15 dias
1-B De 16 a 30 dias
1] De 31 a 90 dias
11] De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
Vv Mas de 360 dias
TOTAL
Disefio No. 3.3
CON OTRAS GARANTIAS
(Cifras en Lempiras)
Institucion:
Informacion Correspondiente al:
CATEGORIA RALIED LB b2 DEUDA DIRECTA DEUDA INDIRECTA TOTAL DEUDA ESTIMACION POR
MORA DETERIORO
VIGENTE REFINANCIADA EN MORA
1-A De 0 a 15 dias
1-B De 16 a 30 dias
1] De 31 a 60 dias
111 De 61 a 90 dias
\Y De 91 a 180 dias
Vv Mas de 180 dias
TOTAL

Firma Autorizada:

Elaborado por:

EX s
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Institucion:

Anexo No.2
Diseiio No.5
CLASIFICACION CARTERA DE MICROCREDITO

(Cifras en Lempiras)

Informacién Correspondiente al:

CON OTRAS GARANTIAS

CATEGORIA

DIAS DE MORA

No. DE
OPERACIONES

SALDO

ESTIMACION POR
DETERIORO

Hasta 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

\Y

De 91 a 180 dias

\

Mas de 180 dias

TOTAL

CON GARANTIA SOBRE DEPOSITOS PIGNORADOS EN LA MISMA
INSTITUCION, GARANTIA RECIPROCA O CONTRA GARANTIAS EMITIDAS POR

INSTITUCIONES FINANCIERAS DE PRIMER ORDEN

CATEGORIA

DIAS DE MORA

No. DE
OPERACIONES

SALDO

ESTIMACION POR
DETERIORO

Hasta 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

[\

De 91 a 180 dias

\'/

Mas de 180 dias

TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

B. IEN
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Anexo No.2
Diseino No.4

CLASIFICACION DE CARTERA PARA PEQUENOS DEUDORES COMERCIALES
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacioén Correspondiente al:

CON GARANTIAS HIPOTECARIAS SOBRE BIENES INMUEBLES

p NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
1-A De 0 a 15 dias
1-B De 16 a 30 dias
1 De 31 a 90 dias
1 De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
\' Mas de 360 dias
TOTAL

CON GARANTIAS DE DEPOSITOS PIGNORADOS EN LA MISMA INSTITUCION,
GARANTIAS RECIPROCAS Y/O CONTRA GARANTIAS EMITIDAS POR
INSTITUCIONES FINANCIERAS DE PRIMER ORDEN

. NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
1-A De 0 a 15 dias
l1-B De 16 a 30 dias
] De 31 a 90 dias
1 De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
\") Mas de 360 dias
TOTAL
CON OTRAS GARANTIAS
q NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
1-A De 0 a 15 dias
1-B De 16 a 30 dias
1l De 31 a 60 dias
1] De 61 a 90 dias
v De 91 a 180 dias
\") Mas de 180 dias
TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

EN .
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Anexo No.2
Diseiio No.6

CLASIFICACION CARTERA PARA ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacion Correspondiente al:

CON GARANTIAS SOBRE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS DE BIENES

INMUEBLES
. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO

| Hasta 30 dias

1] De 31 a 90 dias

11 De 91 a 180 dias
[\ De 181 a 360 dias
\ Mas de 360 dias

TOTAL

CON OTRAS GARANTIAS SOBRE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS

. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO
| Hasta 30 dias
1] De 31 a 90 dias
111 De 91 a 120 dias
[\ De 121 a 180 dias
\ Mas de 180 dias

TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

B. Tl
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Anexo No.2
Diseiio No.7
CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS PARA CONSUMO
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacion Correspondiente al:

CREDITOS DE CONSUMO CON OTRAS GARANTIAS CON PERIODICIDAD
MAYOR O IGUAL A TREINTA (30) DIAS

. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO

1 Hasta 30 dias

1] De 31 a 60 dias

11 De 61 a 90 dias

vV De 91 a 120 dias
\" Mas de 120 dias
TOTAL

CREDITOS PARA EDUCACION CON GARANTIAS RECIPROCAS

. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO

1 Hasta 30 dias

1l De 31 a 60 dias

11 De 61 a 90 dias

vV De 91 a 120 dias
\" Mas de 120 dias
TOTAL

OTORGADOS MEDIANTE TARJETAS DE CREDITO

. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO
1-A Hasta 7 dias
1-B De 8 a 30 Dias

1] De 31 a 60 dias

1 De 61 a 90 dias

IV-A De 91 a 120 dias
1IV-B De 121 a 180 dias
\" Mas de 180 dias
TOTAL

CREDITOS DE CONSUMO CON PERIODICIDAD MENOR A TREINTA (30) DIAS

. No. DE ESTIMACION POR

CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO

1 Hasta 8 dias

1] De 9 a 30 dias

1 De 31 a 60 dias

[\ De 61 a 120 dias

\4 Mas de 120 dias

TOTAL

Elaborado por: Firma Autorizada:
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Institucion:

Anexo No.2
DISENO No. 9-C

CUENTAS DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA NIIF - INSTITUCIONES DE SEGUROS

Fecha:

(Valores en Lempiras)

CcODIGO

NOMBRE DE LA CUENTA
CARTERADIRECTA

DETALLE

103101 +103102 +
103103 + 103104 +
103105

103107

PRESTAMOS , DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES

INTERESES POR COBRAR SOBRE PRESTAMOS

CUENTAS

OTRAS OBLIGACIONES *

SUB-TOTAL

SUB-TOTAL

TOTAL SALDO SEGUN BALANCE ANALITICO

SALDO SEGUN CLASIFICACION DE CARTERA

r

103908

103909

ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE INTERESES POR COBRAR (-)

ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE PRESTAMOS (-)

DIFERENCIA

|

* Se incluira otras obligaciones de confiormidad al numeral 6, literal L) de las presentes Normas
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Institucion:

Informacién Correspondiente al:

CON GARANTIA HIPOTECARIA SOLAMENTE

Anexo No.2
Disefo No.8
CLASIFICACION DE CARTERA CREDITOS PARA VIVIENDA
(Cifras en Lempiras)

; No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO
1-A Hasta 30 dias
1-B De 31 a 60 dias
11 De 61 a 120 dias
11 De 121 a 210 dias
\% De 211 a 360 dias
\' Mas de 360 dias
TOTAL

CON GARANTIA HIPOTECARIA MAS GARANTIAS SOBRE DEPOSITOS
PIGNORADOS EN LA MISMA INSTITUCION, GARANTIAS RECIPROCAS O
CONTRA GARANTIAS EMITIDAS POR INSTITUCIONES FINANCIERAS DE
PRIMER ORDEN

. No. DE ESTIMACION POR
CATEGORIA DIAS DE MORA OPERACIONES SALDO DETERIORO
1-A Hasta 30 dias
1-B De 31 a 60 dias
1l De 61 a 120 dias
11 De 121 a 210 dias
[\ De 211 a 360 dias
\ Mas de 360 dias
TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

EX s
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Anexo No.2
DISENO No.9-A

Institucion:

CUENTAS DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA NIIF

Fecha:

(Valores en Lempiras)

CcODIGO

NOMBRE DE LA CUENTA

DETALLE TOTAL

131 + 132 + 133

+134 + 135
1430103
143010301

13801
" 1380101
" 1380102
" 1380103
" 1380199
13802
1380201
" 1380202
" 1380203
" 1380299

141
1480101

CARTERA DIRECTA

PRESTAMOS, DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES

DEUDORES VARIOS
Sobregiros

INTERESES POR COBRAR
Sobre Cartera de Fondos Propios
Sobre Préstamos Redescontados
Préstamos Refinanciados

Otras Lineas de Financiamiento
COMISIONES POR COBRAR
Sobre Cartera de Fondos Propios
Sobre Préstamos Redescontados
Préstamos Refinanciados

Otras Lineas de Financiamiento

ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS
Intereses por Cobrar - Arrendamiento Financiero

SUB-TOTAL

139
14901
149080101

14903010311

32403

41 GARANTIAS Y AVALES OTORGADOS
SUB-TOTAL
CUENTAS OTRAS OBLIGACIONES "
SUB-TOTAL
TOTAL SALDO SEGUN BALANCE ANALITICO
SALDO SEGUN CLASIFICACION DE CARTERA
DIFERENCIA

r

(ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE PRESTAMOS DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES)
(ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE CUENTAS Y COMISIONES POR COBRAR) - (Arrendamiento Financiero)
(Rendimientos Financieros de Cuentas y Comisiones por Cobrar) (Arrendamiento Financiero)

Préstamos Reestructurados por Condiciones Especiales

Hasta el 50% de la Reserva de Capital Restringido No Distribuible

78407

CREDITOS ADQUIRIDOS POR LIQUIDACION FORZOSA

1/Se incluird otras obligaciones de conformidad al numeral 6. literal L) de las presentes Normas.
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Institucion:

Anexo No.2
DISENO No. 9-B
CUENTAS DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA NIIF - OPDF

Fecha:

(Valores en Lempiras)

cODIGO

NOMBRE DE LA CUENTA
CARTERADIRECTA

DETALLE

131 +132 + 133
+134 +135

13801
r

1380101

1380102
r

1380103
r
1380199
13802
1380201
L 1380202
L 1380203
1380299
141

1480101

PRESTAMOS , DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES

INTERESES POR COBRAR

Sobre Cartera de Fondos Propios

Sobre Préstamos Redescontados

Préstamos Refinanciados

Otras Lineas de Financiamiento

COMISIONES POR COBRAR

Sobre Cartera de Fondos Propios

Sobre Préstamos Redescontados

Préstamos Refinanciados

Otras Lineas de Financiamiento

ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS

Intereses por Cobrar - Arrendamiento Financiero

SUB-TOTAL

14903010311

32403

SUB-TOTAL
CUENTAS OTRAS OBLIGACIONES *
SUB-TOTAL
TOTAL SALDO SEGUN BALANCE ANALITICO
SALDO SEGUN CLASIFICACION DE CARTERA
DIFERENCIA
r
139 (ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE PRESTAMOS DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES)
(ESTIMACION POR DETERIORO ACUMULADO DE CUENTAS Y COMISIONES POR COBRAR) -
14901 (Arrendamiento Financiero)
149080101 (Rendimientos Financieros de Cuentas y Comisiones por Cobrar) (Arrendamiento Financiero)

Préstamos Reestructurados por Condiciones Especiales

Hasta el 50% de la Reserva de Capital Restringido No Distribuible

* Se incluira otras obligaciones de confiormidad al numeral 6, literal L) de las presentes Normas

23 A. 2022
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Comisién Nacional de Bancos y Sequros
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras

CERTIFICACION

El infrascrito, Secretario General a.i. de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros CERTIFICA la parte
conducente del Acta de la Sesion Extraordinaria
No.1630 celebrada en Tegucigalpa, Municipio
del Distrito Central el veintinueve de marzo
de dos mil veintidos, con la asistencia de los
Comisionados MARCIO GIOVANNY SIERRA
DISCUA, Presidente; ALBA LUZ VALLADARES
OCONNOR, Comisionada Propietaria;, ESDRAS
JOSIEL SANCHEZ BARAHONA, Comisionado
JOSE ANTONIO PINEDA R,
Secretario General a.i.; que dice:

Propietario;

(13

. 1. Asuntos de la Gerencia de Regulacion,
Investigacion y Desarrollo: literal b)
RESOLUCION GRD No.185/29-03-2022.- La
Comision Nacional de Bancos y Seguros,

CONSIDERANDO (1): Que el Articulo 1 de la
Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros
establece que corresponde a este Ente Supervisor
vigilar que las Instituciones del Sistema Financiero
y demas entidades supervisadas, desarrollen sus
actividades en concordancia con las leyes de la
Republica y el interés publico, velando porque en
el desarrollo de tales actividades se promueva la
solvencia de las instituciones intermediarias, la
libre competencia, la equidad de participacion, la
eficiencia de las Instituciones Supervisadas y la
protecciondelos derechosdelosusuarios financieros,
promoviendo el acceso al financiamiento y velando
en todo momento por la estabilidad del Sistema
Financiero Supervisado.

CONSIDERANDO (2): Que el Articulo 13,
numerales 1) y 2) de la Ley de la Comision Nacional
de Bancos y Seguros establece que corresponde a

este Ente Supervisor dictar las normas prudenciales
que se requieran para la revision, verificacion,
control, vigilancia y fiscalizacion de las Instituciones
Supervisadas, para lo cual se basara en la legislacion
vigente y en acuerdos y practicas internacionales.

CONSIDERANDO (3): Que el Articulo 14,
numeral 8) de la Ley de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros sefiala que es atribucion de este
Ente Supervisor establecer y mantener debidamente
actualizada una central de riesgos que permita contar
con informacion clasificada sobre los deudores de las
instituciones supervisadas y poner esta informacion
a disposicion de las mismas. Asimismo, indica que
la Comisidn autorizard la creacion de centrales de
riesgo privadas cuyo funcionamiento serd regulado
por el Reglamento que al efecto emita la Comision.

CONSIDERANDO (4): Que la Comision Nacional
de Bancos y Seguros, mediante Resolucion GES
No0.902/21-11-2016 del 21 de noviembre de 2016,
aprobo las reformas a las “Normas para la Gestion de
Informacion Crediticia”, las cuales tienen por objeto
promover una gestion de calidad en el manejo de la
informacion referente a las operaciones crediticias
de las instituciones supervisadas, determinar la
responsabilidad de los diferentes estamentos internos
en esta tarea y definir reglas para un funcionamiento
adecuado de la Central de Informacion Crediticia
(CIC) administrada por esta Comision.

CONSIDERANDO (5): Que la Comision Nacional
de Bancos 'y Seguros, mediante Resolucion GES
No0.277/25-06-2020, resolvio reformar el Articulo
16, literales b) y d) de la precitada Resolucion GES
No0.902/21-11-2016, contentiva de las “Normas
para la Gestion de Informacion Crediticia”, los
que literalmente establecen lo siguiente: “Articulo
16.- Permanencia de la Informacion.- La Central
de Informacion Crediticia (CIC) presentarda en el
informe confidencial del deudor el historial crediticio

B. IEd
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y datos de identificacion personal que les sean
proporcionados por las instituciones supervisadas
sobre sus deudores, conforme los siguientes criterios:
a)...b)Lainformacion crediticianegativadel deudor,
se revelara por un periodo no mayor a tres (3) meses,
st el deudor cancela la totalidad de la obligacion;
dicho plazo se contaré a partir de la fecha del pago
total o finalizacion del correspondiente juicio de
pago. Cuando la informacion crediticia negativa de
un deudor, se haya generado por la imposibilidad
del pago oportuno de sus obligaciones por causas
ajenas a su control, como ser: Fendmenos naturales,
incendios, emergencias sanitarias, crisis politicas, y
otras, que impacten negativamente a corto y mediano
plazo el comportamiento de la economia, recibiran
el beneficio de no revelar la informacion crediticia
negativa, a partir de la fecha del pago total de la
obligacion. Para la aplicacion de dicho beneficio,
el deudor debera presentar ante la institucion que
le otorgo6 el crédito, la documentacidon que acredite
dicha afectacion. Esta documentacion debera
constar en el expediente de crédito de cada deudor
y sera objeto de verificacion durante las revisiones
practicadas por las Superintendencias respectivas;
c)... d) Cuando la informacion crediticia del deudor
presente saldos de obligaciones iguales o menores a
doscientos ($.200.00) délares de los Estados Unidos
de América, o su equivalente al tipo de cambio de
venta en moneda nacional, debera ser eliminada
de la informacion que se remite a la Central de
Informacion Crediticia (CIC), y por ello no ser
revelada, cuando estos tengan mas de noventa (90)
dias de atraso”.

CONSIDERANDO (6): Que la Comision Nacional
de Bancos y Seguros considera procedente reformar
las Normas para la Gestion de Informacion
Crediticia, especificamente aquellas relacionadas
con el plazo de permanencia de la informacion
crediticia negativa en el informe confidencial
del deudor generado a través de la Central de

Informacion Crediticia (CIC) administrada por este
Ente Supervisor y en el reporte de crédito generado a
través de las Centrales de Riesgo o Burds de Crédito.
Lo anterior, con la finalidad de emitir disposiciones
normativas prudenciales que apoyen las iniciativas
del Gobierno de la Republica orientadas a facilitar
el acceso al crédito de las personas naturales y
juridicas, cumpliendo a su vez con la principal
responsabilidad de la Comisidn, de salvaguardar el
interés publico, a través de la emision oportuna de
disposiciones regulatorias que permitan mantener
la solvencia y estabilidad del Sistema Financiero
Nacional.

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido
en los Articulos 1, 6, 13, numerales 1) y 2), y 14,
numeral 8) de la Ley de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros; Resoluciones GES No0.902/21-
11-2016 y GES No0.277/25-06-2020, emitidas por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros;

RESUELVE:

1.  Aprobar las reformas a las “Normas para la
Gestion de Informacion Crediticia”, cuyo
contenido integramente se leera asi:

“NORMAS PARA LA GESTION DE
INFORMACION CREDITICIA”

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objetivo

El objetivo de las presentes normas es
promover una gestion de calidad en el manejo
de la informacion referente a las operaciones
crediticias de las instituciones supervisadas,
determinar la responsabilidad de los diferentes
estamentos internos en esta tarea y definir
reglas para un funcionamiento adecuado de

EN s
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la Central de Informacién Crediticia (CIC)
administrada por esta Comision.

Articulo 2.- Alcance

Quedan sujetas a las presentes Normas
las instituciones del sistema financiero,
instituciones de seguros, oficinas de
representacion de instituciones financieras del
exterior, organizaciones privadas de desarrollo
que se dedican a actividades financieras
(OPDF’s), emisoras de tarjetas de crédito,
fondos publicos y privados de pensiones,
instituciones de crédito de segundo piso,
bolsas de valores sobre los financiamientos
que obtengan en bolsa las empresas no
financieras, y en general cualquier otra entidad
cuyo marco legal les faculte, bajo la asuncion
de un riesgo proveer fondos o facilidades
crediticias en forma directa y contingente; asi
como, los fideicomisos de administracion de
cartera u otros contratos de administraciones
ajenas de cartera.

Articulo 3.- Definiciones
Para efectos de las presentes Normas se
entendera por:

1) Alta Gerencia: Las personas que en las
instituciones supervisadas ocupen los
cargos de ejecutivo principal (Presidente
Ejecutivo, Director General, Director
Ejecutivo, Gerente General) o sus
equivalentes.

2) Aval: Persona natural o juridica que

mantiene  obligaciones  crediticias
indirectas en una o mas instituciones

supervisadas.

3) Base de Datos: Seric de datos
organizados 'y relacionados entre

4)

S)

6)

7

8)

si, que cumplan con los requisitos
administrativos y de seguridad de un
modelo relacional. Los cuales son
almacenados, recolectados y explotados
por los sistemas de informacion de la
1nstitucion supervisada.

Capturador de Datos de Crédito
(Capturador): Programa informadtico
cuyo objeto es capturar en forma
estandarizada informacion de cartera
para el mantenimiento de la base de datos
de la Central de Informacion Crediticia,
asi como su correspondiente validacion.

Cartera Contingente: Aceptaciones,
garantias bancarias, cartas de crédito, o
cualquier otra modalidad que suponga
un posible riesgo crediticio.

Cartera Directa: son facilidades
crediticias desembolsadas al deudor
mediante: Aceptaciones compradas,
aceptaciones descontadas, documentos
descontados,  arrendamientos  por
cobrar, préstamos a la vista, préstamos
fiduciarios, prendarios, hipotecarios,
accesorios, redescontados, garantias
bancarias pagadas y cualquier otra

modalidad crediticia.

Central de Informacion Crediticia
(CIC): Sistema integrado de datos que
consolida la informacién reportada por
las instituciones supervisadas sujetas
a estas Normas, sobre las obligaciones
crediticias contraidas por un deudor,
fiador o aval, etc.

Cobranza Judicial: Gestiones que se
realizan en el ambito judicial con el
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9

10)

11)

12)

13)

14)

objetivo de recuperar las obligaciones
crediticias atrasadas.

Comision: Comision Nacional de
Bancos y Seguros.

Deudor: Persona natural o juridica
que mantiene obligaciones crediticias
directas o como deudor principal, en
una o mas instituciones supervisadas.
También es denominado deudor aquella
persona natural o juridica que tenga un
crédito contingente con una institucion
supervisada.

Fenoémenos Naturales: Condicion o
contexto generado por el impacto de
eventos o fendmenos como terremotos,
inundaciones y deslizamientos de tierra,
en donde la magnitud de los dafios y
pérdidas fisicas y materiales exceden
la capacidad autonoma de respuesta y
reconstruccion, requiriendo apoyo y
ayuda externa.

Directorio: Consejo de Administracion
o Junta Directiva, o el maximo 6rgano
de la administracion general de Ila
institucion, segun sea su denominacion.

Evento: Cualquier incidente que causa
o puede causar una interrupcidon o una
reduccion de la calidad de la operacion
del negocio de la institucion supervisada.

Datos de
una persona natural o juridica sobre

Informacion Crediticia:

sus obligaciones crediticias, garantias,
clasificacion de crédito del deudor
asignada por la institucion prestamista de
conformidad con las normas que emita

15)

16)

17)

18)

19)

la Comision; asi como otra informacion
vinculada a las caracteristicas presentes
e histéricas de su endeudamiento y
comportamiento de pago, util para la
evaluacion del riesgo crediticio.

Informacion Crediticia Positiva: Datos
de la persona natural o juridica referente
a su endeudamiento presente, durante el
cual su comportamiento de pago lo ha
mantenido en las categorias de crédito:
I “Créditos Buenos” o II “Créditos
Especialmente Mencionados™ de acuerdo
con los dias de mora establecidos en
las Normas de Clasificacion de Cartera
Crediticia correspondientes.
Informacion Crediticia Negativa:
Datos de la persona natural o juridica
referente a su endeudamiento presente,
que se encuentran clasificados en las
categorias de crédito: II “Créditos
Bajo Norma”, IV “Créditos de Dudosa
Recuperacion™, V “Créditos de Perdida”
y Castigados, de acuerdo con los dias
de mora establecidos en las Normas
de Clasificacion de Cartera Crediticia
correspondientes.

Informe Confidencial del Deudor:
Documento formulado por la Comision
que contiene informacion crediticia
historica del deudor o aval.
Instituciones  Supervisadas: Las
sujetas a la supervision, vigilancia y
fiscalizacion de la Comision.

Manualde ReportedeDatos de Crédito
(MRDC):
las 1instrucciones,

Documento que describe
procedimientos y
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requerimientos que deberdn cumplir las
instituciones supervisadas para reportar
la informacion crediticia requerida por
la Comision.

20) Matriz de Produccion Externa de
la CIC: Herramienta interna de la
Comision que teniendo en cuenta la
mision institucional, los controles de
ley detallados que debe aplicar y las
necesidades de supervision, define los
reportes internos a obtener de la CIC.

21) Sistema de Informacion: Conjunto
organizado de elementos, que pueden
ser personas, datos, actividades,
procesamiento electronico de datos o
recursos materiales en general. Estos
elementos interactian entre si para
procesar informacion y distribuirla
de manera adecuada en funcion de los
objetivos de una organizacion.

22) Uso o Manejo Indebido de Ila
Informacion Crediticia: Cualquier
acto u omision que se oriente al uso no
autorizado de la informacion del deudor
o aval por parte de usuarios del sistema
de la CIC, asi como, funcionarios,
empleados y contratistas de las
instituciones supervisadas.

CAPITULO 1l
DE LOS ESTANDARES DE CALIDAD
EN LA GESTION DE
INFORMACION CREDITICIA

Articulo 4.- Objetivo

Elpresente Capitulo tiene por objeto establecer
los criterios minimos sobre la administracion
de los sistemas de informacion crediticia que

promuevan el registro oportuno y exacto de
las operaciones crediticias y la generacion
de informacion tanto para uso interno, como
externo, en especial la generada con destino
a la Central de Informaciéon Crediticia
administrada por esta Comision. Ademas,
promover una adecuada gestion del riesgo
operativo asociado a la gestion del riesgo de
crédito de las instituciones supervisadas con
el fin de velar por la estabilidad y la eficiencia
de los sistemas supervisados.

Articulo 5.- Principios para la Gestion de
Informacion Crediticia

Para efectos de las presentes Normas se
deben tomar en consideracion los siguientes
criterios de informacidon para la gestion de
las tecnologias de informacion y sus riesgos
asociados:

1) Trazabilidad: Las operaciones
crediticias deben ser registradas y
contabilizadas desde su origen con base
en la codificacion contable prevista en
los respectivos Manuales Contables para
instituciones supervisadas emitidos por
la Comisidn. La codificacion contable de
los Manuales debe ser usada a nivel de
documento fuente del proceso contable.
Los reportes e informacion suministrada
a la Comision deben estar integrados
a los sistemas de informacion de la
institucion supervisada y su generacion
debe estar automatizada.

2) Confiabilidad: Los sistemas deben
brindar informacioén correcta, completa,
oportuna y exacta, que sera utilizada en
la operacion crediticia de la institucion
supervisada y en la toma de decisiones,
la preparacion de estados financieros e
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3)

4)

S)

6)

7

8)

informacion gerencial y su remision a
organismos reguladores, de tal manera
que la informacidn reportada refleje de
manera adecuada la situacion econdmica
y financiera de la institucion, como suma
del registro de manera certera de cada
operacion, reflejando en todo momento
la realidad econdmica de éstas.

Confidencialidad: Se debe brindar
proteccion a la informacién sensible
contra divulgacion no autorizada.

Disponibilidad: Los recursos y la
informacion deben estar disponibles
de manera oportuna y en la forma
solicitada, cada vez que sean requeridos
por los usuarios y el supervisor.

Efectividad: La informacion y los
procesos deben ser relevantes 'y
pertinentes para el proceso del negocio,
ademas de presentarse en forma correcta,
coherente, completa y que pueda
utilizarse oportunamente.

Eficiencia: El proceso de la informacion
deberealizarse mediante una 6ptima (mas
productiva y economica) utilizacion de
los recursos.

Integridad: Se refiere a la precision y
suficiencia de la informacion, asi como
a su validez de acuerdo con los valores y
expectativas del negocio.

Cumplimiento: Se tienen que cumplir
aquellas leyes, reglamentos y acuerdos
contractuales a los cuales esta sujeto el
proceso de negocios, es decir, criterios
de negocios impuestos por autoridad
competente, asi como politicas internas.

Articulo 6.- Informacion y Gestion
Estratégica

Si bien los principios expuestos en el
Articulo precedente se orientan basicamente
a la calidad y eficiencia de los sistemas de
procesamiento de transacciones que gestionan
la informacion respecto a las transacciones
producidas en la institucion supervisada,
¢sta debe contar con adecuados sistemas de
informacion gerencial para el soporte de la
toma de decisiones criticas, para gestionar
los riesgos y tomar decisiones del dia a dia,
analizando las distintas variables de negocio,
y, sistemas de informacion ejecutiva, dirigida
a los Directores, a la Alta Gerencia y en
general a todo el nivel ejecutivo.

Estos = sistemas  adicionales al  del
procesamiento -~ de - transacciones deben
proporcionar suficiente informacion
oportuna, para uso de la alta gerencia, los
distintos niveles ejecutivos y a los Directores,
que les permita evaluar la exposicion de la
institucion al riesgo crediticio tanto en forma
agregada como por los diferentes segmentos,
que pueden ser lineas de negocio o areas
geograficas, y evaluar el desempefio por
areas funcionales y de funcionarios en forma
individual.

Articulo 7.- Requerimientos de las Bases
de Datos

Las bases de datos que soportan las
operaciones de las instituciones supervisadas
deben cumplir como minimo con lo siguiente:

1) Mantenerse actualizadas y contar con
mecanismos que garanticen la calidad
y consistencia de la informacion de los
clientes para hacer las evaluaciones
rutinarias del riesgo crediticio de sus
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operaciones activas. Toda la informacion
cuantitativa y cualitativa evaluada que
sirva de insumo para los modelos de
otorgamiento y seguimiento de cartera
deben quedar a disposicion de la
Comision.

2) El disefo de las bases de datos para la
gestion del riesgo de crédito debe incluir
el modelo entidad relacion, el modelo de
clasesocualquierotromodelo(deacuerdo
con la metodologia seleccionada) con su
respectiva descripcion y el diccionario
de datos.

3) Controles de integridad referencial de la
informacion de las bases de datos.

4) Mecanismos de seguridad que garanticen
la  confiabilidad, confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los datos.

5) Mecanismos para el registro de pistas de
auditoria comprensivos y eficientes de
las transacciones realizadas en la base
de datos.

Articulo 8.- Bases de Datos Historicas

Se deben construir bases historicas de
cartera, que cuenten con la descripcion
general de los procedimientos utilizados
para efectuar el poblamiento de las bases de
datos historicas, con el proposito de realizar
calculos estadisticos y de probabilidad para
medir la exposicion al riesgo crediticio, como
minimo se debera contar con informacion de
los ultimos (5) cinco afios.

Articulo 9.- Requerimientos de los Sistemas
de Informacion

El sistema que se adopte para el efecto de
gestionar el riesgo crediticio debe contar con:

1)

2)

3)

4)

)

Un mecanismo que permita reflejar de
maneraagil e inmediata cualquier cambio
en la situacion de pago del deudor, de
manera que la informacidn sobre €l sea
veraz, completa y actualizada, acorde
con el derecho fundamental del Habeas
Data.

Las instituciones supervisadas deben
adoptar un sistema adecuado de remision
o traslado inmediato de la informacion
y sus respectivas actualizaciones a
la central de informacidén crediticia y
demas centrales de riesgo privadas. La
Alta Gerencia de la institucion tiene el
deber de velar por el funcionamiento
adecuado de dicho sistema, que debe
estar reflejado en sus respectivos
manuales de operacion.

Un cuadro resumen que permita

establecer cudntos registros  han
ingresado por afio a las bases de datos que
sustentan la administracion del riesgo de
crédito, el cual debe estar clasificado por
modalidades y segmentos de cartera y
debe incluir la informacion concerniente
a garantias y bienes recibidos en dacion

en pago.

Procedimientos adecuados y oportunos
de atencion de las solicitudes de
actualizaciéon o rectificacion de la
informacion que presenten los clientes y
usuarios.

La metodologia de desarrollo y
mantenimiento de los aplicativos y/o
sistemas de informacion relacionados
con la gestion de riesgo crediticio.

B. IEA
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6)

7

8)

9

10)

El diagrama técnico que identifique
completamente cada uno de los
aplicativos  relacionados con la
administracion de riesgo crediticio,
incluyendo  su  interaccibn  con
otros aplicativos, los subsistemas
alimentadores, las fuentes de
informacion alimentada manualmente y
reconstruida, en el caso de las bases de

datos historicas.

El inventario de los aplicativos, modulos
¢ interfaces que intervienen en la gestion
del riesgo crediticio contendra:

a. Motor de bases de datos.
b. Fecha de inicio en produccion.

c. Si son desarrollos internos o
adquiridos. En este altimo caso debe
sefialarse el proveedor del aplicativo.

d. Lenguaje de programacion.
e. Red de comunicaciones.
f. Configuracion.

g. Estandares de desempefio.

Inventario de los manuales de procesos
y procedimientos de los sistemas de
informacion usados para la gestion del
riesgo crediticio.

Relacion y descripcion general - de
los procedimientos utilizados = para
prevenir, detectar y corregir errores en
la informacidn (por medios manuales y
sistematizados).

Los procesos de conversion de
informacion. Solo aplica para los casos
en que se presentd migracion de sistemas
o migracion de la informacién que
alimenta las bases de datos historicas.

11) Mecanismos de seguridad que garanticen

la  confidencialidad,
disponibilidad de la
administrada por el sistema.

integridad y
informacion

12) Mecanismos para el registro de rastros

Articulo 10.-

de auditoria comprensivos y eficientes
de las operaciones realizadas en el
sistema.

Responsabilidades del

Directorio en la Gestion de Informacion

El

Directorio  tiene las  siguientes

responsabilidades respecto a la gestion de
informacion para la administracion del riesgo
crediticio:

1)

2)

3)

Asegurarse que las bases de datos sobre
operaciones crediticias cumplan con
altos estandares de integridad y calidad,
con una baja tolerancia a los errores,
revisando que existen los mecanismos
de auditoria para detectar los posibles
errores, su rapida correccion y la
informacion de estas modificaciones y
correcciones a la Central de Informacion
Crediticia (CIC) de la Comision y demas
centrales de riesgos privadas o burds de
crédito privados.

Garantizar que los niveles de exposicion
al riesgo crediticio estan adecuadamente
cuantificados y estan reflejados en los
estados financieros de la institucion.

Los miembros del Directorio seran
responsables de
legislacion vigente por la no remision
oportuna de la informacion crediticia a
la Comision, asi como de la remision
de informacidon con errores o estos se
mantienen dentro de los pardmetros de

acuerdo con la

tolerancia definidos por la Comision.
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4) Revisar y monitorear al menos
trimestralmente que el sistema de
control interno monitoree el proceso de
registro, almacenamiento y construccion
de las bases de datos de crédito y cartera
y su remision a la CIC, determinando,
si es del caso, los responsables de la
generacion de errores € inconsistencias.

5) Garantizar que los procesos de Auditoria
disefiados para detectar errores en las
bases de datos que soportan la gestion
del riesgo crediticio son ejecutados
efectivamente, y la causa de los errores
detectados, es identificada y corregida.

Articulo 11.- Responsabilidades de la Alta
Gerencia

La Alta Gerencia de las instituciones
supervisadas tiene las siguientes
responsabilidades respecto a la gestion de
informacion para la administracion del riesgo
crediticio:

1) Garantizar que los procesos de control
interno para detectar errores en las
bases de datos que soportan la gestion
del riesgo crediticio son ejecutados
efectivamente, y la causa de los errores
detectados, es identificada y corregida.

2) Certificar mediante firma, la veracidad,
integridad y consistencia de los datos,
bases de datos o cualquier informacion
que sobre sus operaciones crediticias
suministre la institucion a la Comision,
a las centrales de riesgo privadas y/o al
Banco Central de Honduras.

3) Designar un funcionario de al menos
del tercer nivel jerarquico de acuerdo
al organigrama de la institucion
supervisada, como encargado del
permanente control y seguimiento de

los aplicativos de cartera y crédito
de la institucion, de modo que se
garantice el registro inmediato y la
continua actualizacion de la situacion de
cumplimiento o incumplimiento de las
obligaciones de cada uno de los deudores
y su oportuna remision a las respectivas
centrales de riesgos. De igual forma,
debera evaluar el cumplimiento de esta
funcion.

Articulo 12.- Responsabilidad de Auditoria
Interna

La Unidad de Auditoria Interna de las
instituciones supervisadas como parte de
sus funciones, tendra la responsabilidad de
verificar los controles internos relacionados
con el procesamiento y generacion de la
informacién que se remite a la Comision.
Asimismo, debera realizar auditorias sobre
la calidad de la informacion contenida en las
bases de datos y constatar que se han adoptado
lasaccionesnecesarias paracorregir los errores
detectados. Estas labores deberan incluirse en
el Plan Anual de Trabajo que dicha Unidad
remite a la Comisidon, debiendo programar
esta actividad con la periodicidad que amerite
los niveles de error en las bases de datos, que
como minimo sera trimestralmente.

CAPITULO I
DEL FUNCIONAMIENTO DE LA
CENTRAL DE
INFORMACION CREDITICIA
ADMINISTRADA POR
LA COMISION NACIONAL DE
BANCOS Y SEGUROS

Articulo 13.- Objetivo

El presente capitulo tienen por objetivo
establecer procedimientos y disposiciones
generales que deberan cumplirlasinstituciones
supervisadas en la preparacion,

A 45
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envio y consulta de la informacion clasificada
sobre sus deudores a la Central de
Informacion Crediticia Administrada por
la Comision Nacional de Bancos y Seguros,
de conformidad a lo establecido en el Articulo
14, numeral 8) de la Ley de la Comisioén

Nacional de Bancos y Seguros.

Asimismo, establecer los medios uniformes
para la remision y manejo de los datos
con el proposito de generar informacion
estandarizada 'y consistente sobre el
endeudamiento crediticio de las personas
naturales y juridicas y su calificacion de
riesgo, en todo el sistema supervisado por la

Comision.

Articulo 14.- De la Informacion Generada
por la CIC

La informacion que la Comision dispone para
elsistemasupervisado esuninsumoimportante
para la evaluacion del riesgo de crédito de sus
actuales y potenciales deudores, y su consulta
no exime a las instituciones supervisadas
de contar con politicas internas para el
otorgamiento de créditos y de evaluacion de
cartera y de realizar los analisis financieros
y cualitativos exhaustivos necesarios para
determinar la capacidad y voluntad de pago
de los actuales y posibles deudores.

La responsabilidad directa sobre la calidad
de los datos contenidos en la CIC es de las
instituciones  supervisadas, quienes = son
las que generan, registran y procesan la
informacion de los deudores. No obstante, la
Comision realizara pruebas de consistencia
y procedimientos de supervision para lograr

una mejora continua en la calidad de los datos.

Articulo 15.- Informacion Crediticia a
Reportar a la CIC

Las instituciones enunciadas en el Articulo
2, deberan reportar mensualmente a la CIC
la totalidad de sus deudores, los garantes,
fiadores o avales, detallando sus obligaciones
directas, contingentes, y cualquier otro saldo
que estos mantengan pendiente de pago.

También deberan reportar los créditos
otorgados con fondos administrados por
los departamentos fiduciarios, aunque
estos no impliquen un riesgo crediticio
para la entidad administradora. El reporte
incluira la clasificacion asignada para cada
deudor, producto de la evaluacién conforme
lo establecen las normas emitidas por la
Comision, asi como, deberan considerar las
reclasificaciones de créditos asignadas por
la Comision en las supervisiones que ¢€sta
realice. De igual forma, las instituciones
supervisadas deberan reportar todos los
créditos cancelados, castigados, refinanciados
y readecuados.

La informacién sera reportada de acuerdo
al formato y mecanismo definido por la
Comision. Para efecto de la remision, las
instituciones supervisadas deberan actualizar
mensualmente la informacién que se remita
a la CIC sobre sus deudores directos o
avales, con los saldos correspondientes a
sus operaciones crediticias al cierre del mes
inmediato anterior a la fecha de transmision.

Articulo 16.- Permanencia de Ila

Informacion

La Central de Informacion Crediticia
presentara en el informe confidencial
del deudor el historial crediticio y datos
de identificacion personal que les sean
proporcionados  por las  instituciones
supervisadas sobre sus deudores, conforme

los siguientes criterios:
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La informacion crediticia positiva de
los deudores deberd revelarse a través
del informe confidencial de manera
permanente, a partir de la cancelacion
total de la obligacion;

En las operaciones de tipo de créditos

comerciales (grandes deudores

comerciales, pequenios deudores

comerciales 'y  agropecuarios) Yy
microcréditos, la informacion crediticia
negativa del deudor no se reflejara en
el Informe Confidencial a partir de
la cancelacion total de su obligacion,
siempre y cuando el origen de los fondos
que se utilice para dicha cancelacion
no provenga de refinanciamiento o
readecuacion. La institucion prestataria
esta en la obligaciéon de reportar la
operacidon cancelada. En el caso de los
tipos de créditos de consumo y vivienda,
la informacién crediticia negativa
del deudor se reflejard en el Informe
Confidencial por un periodo no mayor
a tres (3) meses, si el deudor cancela
la totalidad de la obligacion, siempre
y cuando el origen de los fondos que
se utilicen para dicha cancelacion
no provenga de refinanciamiento o
readecuacion; el plazo se contara a partir

de la fecha del pago total.

Los deudores con informacion crediticia
negativa que aun no han podido cancelar
o ponerse al dia en sus obligaciones,
producto de afectacion por fendmenos
naturales, incendios,  emergencias
sanitarias, crisis politicas, y otras
similares, y que logren evidenciar
ante la institucion financiera que su

incumplimiento ha sido producto de

d)

dichos eventos, seran identificados en
el informe confidencial mediante una
marca especial, con el fin de que las
Instituciones financieras al hacer su
analisis identifiquen o consideren que su
incumplimiento se debe a eventos ajenos
al control del deudor.

Lasoperacionesde créditono canceladas,
hasta tres mil dolares de los Estados
Unidos de América (USD$.3,000) o
su equivalente en moneda nacional,
permaneceran dos (2) afios en el
informe confidencial de la Central de
Informacion  Crediticia (CIC). Las
operaciones con montos mayores a tres
mil dolares de los Estados Unidos de
América (USDS$.3,000) o su equivalente
en moneda nacional, permaneceran
cinco (5) afios en el informe confidencial
de la CIC. Estos plazos comenzaran a
contarse a partir de los noventa (90) dias
de atraso para cualquier tipo de crédito, a
excepcion de los créditos para vivienda,
cuyo plazo de revelacion se considerara
a partir de ciento ochenta (180) dias de
atraso;

Cuando la informaciéon crediticia del
deudor presente saldos de obligaciones
igualess o menores a doscientos
(USDS$.200.00) dolares de los Estados
Unidos de América, o su equivalente
al tipo de cambio de venta en moneda
nacional, no se revelara en el Informe
Confidencial dela Central de Informacion
Crediticia (CIC), cuando estos excedan
noventa (90) dias de atraso.

La informacion crediticia negativa sobre
créditos otorgados a deudores directos,
que se encuentren garantizados por avales

B. A
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o fiadores, y que dichas operaciones
sean canceladas totalmente, dejard de
ser revelada en el informe confidencial
correspondiente a los avales o fiadores
a partir de la cancelacion. No obstante,
la CIC en el caso del deudor directo
continuard revelando su informacion
crediticia negativa, de conformidad al
presente Articulo; vy,

f) El deudor que haya sido condenado
por delito financiero comprobado,
permanecera en el informe confidencial
de la Central de Informacion Crediticia.

Articulo 17.- Plazos para Remision de la
Informacion

Las instituciones supervisadas deberan remitir
sus reportes a la CIC, segun el sistema al que
pertenezcan en los siguientes plazos:

a) Sistema Asegurador: Quince (15) dias
habiles conforme Articulo 115 de la
Ley de Instituciones de Seguros y
Reaseguros;

b) Sistema de Prevision Pablico y Privado:
Veinte (20) dias habiles, conforme
numeral 1 de la Resolucion GE
No.585/24-04-2014; vy,

¢) Resto de Instituciones sujetas a reporte:
Diez (10) dias habiles conforme el
Articulo 27 de la Ley de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros.

En el plazo antes citado, la hora limite para
la recepcidn de la informacion seré las 11:59
p.m., seguin la hora oficial de la Republica de
Honduras.

Una vez agotado el plazo de remisién de
la informacion sin haber sido registrada la
recepcion de esta por la Comision, se iniciard

de inmediato el proceso sancionatorio contra
la institucion supervisada y los funcionarios
responsables, por incumplimiento en lo
previsto en estas Normas.

Articulo 18.- Lineamientos para el Envio
de Informacion

Las ' instituciones supervisadas deberan
observar obligatorio cumplimiento de los
lineamientos informaticos y la estructura
de tablas contenidas en el MRDC, para lo
cual deberan incorporar en sus sistemas
informaticos todos los requerimientos
dispuestos en el mismo. El MRDC podra
ser modificado por la Comision, cuando
las circunstancias asi lo requieran, siendo
obligacion de las instituciones supervisadas
hacer los arreglos necesarios para adecuar sus
sistemas a los cambios introducidos, debiendo
realizarlos en ‘el plazo que establezca la
Comision.

La remision de la informacién debe ser
acompafiada de una nota suscrita por el
Gerente General o su equivalente, y el
Contador General, en la cual conste que
la informacidon no contiene errores o estos
se mantienen dentro de los parametros de
tolerancia definidos por la Comision; que
ha sido tomada directamente de las bases
de datos de la institucion; que es fiel reflejo
de lo almacenado en estas, y, ademas, es
consistente con los registros contables a la
fecha del reporte.

Articulo 19.- Medios de Remision o
Transmision de la Informacion

Las instituciones supervisadas deberan remitir
lainformacionaque hacereferenciael Articulo
15 a través del Sistema de Interconexion
Financiera. En caso de fuerza mayor, con
caracter excepcional, las instituciones
supervisadas podran remitir la informacion a
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través de CD, correo electronico o cualquier
otro medio de almacenamiento electrénico o
de transmisién que garantice su entrega en
tiempo y forma.

En caso de que la institucion supervisada no
tenga disponible el Sistema de Interconexion
Financiera, notificara a la Comision de esta
circunstancia, quien la evaluard y determinara
si es procedente la habilitacion de nueva fecha
para que la institucioén remita la informacion
por este medio.

La informacion debera trasmitirse en archivos
electronicos generados a través del capturador
suministrado por la Comision.

Articulo 20.- Pruebas de Consistencia

Para generar informacion de calidad y
previo al envio que realicen a la Comision,
las instituciones supervisadas en adicion a
sus pruebas internas, deberan ejecutar en el
capturador proporcionado por la Comision
los Test intitulados:

1) “Test de Consistencia’;
2) “Testde Errores™;y,

3) “Test de Consistencia por Categoria”.

La eficacia de este proceso de validacion es
responsabilidad de la Alta Gerencia de la
institucion.

La aplicacién de los anteriores Test no es
garantia de la no existencia de errores en
la informacion que remita la institucion
supervisada, dado la 'naturaleza de
validaciones minimas que se aplican en
estos. Tales validaciones son solo parte de

los procesos de supervision extrasitu e insitu

que desarrolla la Comision, en los cuales se
pueden determinar errores, faltas u omisiones
no detectados en la validacion ya mencionada.

Articulo 21.- Verificacion y Recepcion de la
Informacion

La informacion remitida por la institucion
supervisada serd revisada y validada por la
Comision para su recepcion o rechazo.

Articulo 22.- Conciliacion de Saldos de
Cartera

El reporte “Test de Consistencia” que genera
el capturador permitird comparar los detalles
de la cartera remitidos por la institucion
supervisada a la CIC contra las cuentas
contables correspondientes incluidas en los
estados financieros suministrados a esta
Comision, con el fin de verificar la correcta
conciliaciéon de saldos de manera que no
existan diferencias.

Lo anterior no aplica a los saldos reportados
en las cuentas de: Fideicomisos, Cuentas
Castigadas, Otras Administraciones Ajenas
y otras cuentas contables que determine la
Comision.

Articulo 23.- Rechazo de Informacion
Son causales parael rechazo de lainformacion:

1) Presentar diferencias en el “Test de
consistencias” y “Test de categorias™ que
excedan de cincuenta lempiras (L50.00)
en cualquiera de las validaciones entre
saldos contables e informacion reportada
a la CIC contempladas en estos test.
Este valor no incluird las excepciones
de cuentas contables, dispuestas en el
Articulo 21 precedente.

B N



Seccion B Avisos Legales

REPUBLICA DE_HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 23 DE ABRIL DEL 2022__No. 35,904

EN &

2) No cumplir con lo establecido en el
MRDC.

3) Que se reporten errores en la
1dentificaciéon de deudores con cartera
vigente.

4) Que se remitan mas de 0.2% del total
operaciones reportadas con algin error.

En el caso de ser rechazada la informacion
remitida a la Comisién, se dard por no
recibida, 1o cual supone el incumplimiento
de lo dispuesto en el Articulo 17 anterior y la
Comision comunicard de forma inmediata a
la institucidn supervisada e incluird un listado
de los errores e inconsistencias determinadas.
La instituciéon supervisada procederd a
remitir nuevamente la informacién corregida
en forma inmediata, la cual sera sometida
nuevamente al proceso de validacion para
determinar su rechazo o recepcion, sin
perjuicio del proceso administrativo que se
derive del incumplimiento.

Articulo 24.- De las Evaluaciones de las
Superintendencias

Los datos reportados a la CIC seran objeto
de verificacion por parte de las distintas
Superintendencias de la Comision durante
las supervisiones que practique, con el fin de
corroborar la calidad, veracidad, integridad
y consistencia de la informacion remitida.
Si la Superintendencia respectiva, determina
diferencias entre la informacién que fue
reportada a la CIC y la que existe en los
registros de la institucion, en coordinacion
con la CIC, establecera el procedimiento
para que la institucion supervisada corrija
la informacién, para lo cual establecera un
plazo razonable para subsanarla que estarad
en funciéon del numero de periodos de

informacién por corregir, sin que este plazo
exceda de treinta (30) dias habiles, que se
computaran a partir de su comunicacion.

Lo anterior, sin perjuicio de la aplicacion de
la sancidon correspondiente a la institucion
infractora.

Si producto de una inspecciéon de la Comision
o a iniciativa de las instituciones supervisadas
deben corregirse paquetes de datos, mayor
a 100 créditos, estos deberan reportarse
en grupo, para lo cual se determinard
conjuntamente el procedimiento con la
Gerencia de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion de la Comision.

La aplicacion de los test de consistencia y
error, tendra la siguiente excepcion:

En caso que la modificacion no determine
cambios mayores al 2% en los resultados
del ejercicio o de 100 puntos basicos en el
indice de mora de la entidad, se realizara la
validacion contra los estados financieros ya
trasmitidos, sin que el no cumplimiento de
los umbrales minimos de error implique el
rechazo de la informacion. En caso contrario
deberan ajustarse los estados financieros para
cada corte de informacidén reenviada, de tal
manera que al aplicarse los test de consistencia
y error, no se superen umbrales requeridos
para dar por recibida la informacion.

Articulo 25.- Identificacién Unica de los
Deudores

Para la efectiva consolidacion de obligaciones
del deudor, las instituciones supervisadas
deberan identificarlos con un co6digo unico,
para lo cual cumplirdn con los siguientes
criterios:
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Personas Naturales: Las personas
fisicas se identificaran asi: a) En el
caso de hondurenos, con el codigo
contenido en su tarjeta de identidad; y
b) Otras personas fisicas no hondurefias
se identificaran mediante el codigo de
los siguientes documentos: pasaporte
o carné de residencia, segin sea el
documento disponible; de preferencia
estos deudores extranjeros pueden
ser reportados con el documento de
identificacion de su pais de origen con
la finalidad de mantener consolidada su
historia crediticia en un solo codigo de
identificacion.

En ambos casos, el nombre se reportara
completo y conforme aparece en el
respectivo documento de identificacion
y se respetard el siguiente orden: 1 0
Nombre (s), 2 0 Primer Apellido; y 30
Segundo Apellido (si existiera).

Personas Juridicas: Personas diferentes
a las fisicas naturales, obligadas por Ley
a obtener el Registro Tributario Nacional
(RTN) numérico, se identificaran
mediante este codigo e incluirdn en el
reporte a la CIC como nombre la razoén o
denominacion social de la forma en que
aparece inscrito en dicho Registro. En
el nombre no se permitirdn caracteres
de ningun tipo, solamente se aceptara el
espacio como separador entre nombre
(s) y no seran validas abreviaturas, a
excepcion de las siguientes: SA, S de
RL, SA de CV, etc. En caso de empresas
en quiebra o disueltas y cuyas deudas
estén vencidas, castigadas o en ejecucion
judicial se seguira reportando el RTN
alfanumérico.

3) Sociedades Constituidas en el
Extranjero: Proporcionar el codigo
tributario del pais de origen o el codigo
asignado en su forma constitutiva y que
surte efectos legales en su pais de origen.

4)  Los Comerciantes Individuales y sus
Negocios: Deberan reportar el niumero
de la tarjeta de identidad del propietario
en el campo “Identidad” y proporcionar
el nombre completo de éste respetando
el orden establecido en el numeral 1)
inmediato anterior.

5) Organizaciones Sin Fines de Lucro y
Otros Deudores: Para la identificacion
de estos deudores, asi como, cualesquiera
otros no tipificados anteriormente, las
instituciones = supervisadas solicitaran
previamente a la CIC un codigo unico,
el cual sera de uso exclusivo para dichos
deudores a efectos de consolidacion de
obligaciones contenidas en la base de
datos de la CIC.

No se permitirdn caracteres especiales
de ningun tipo como acentos, apostrofes,
asteriscos, plecas, solamente se aceptara el
espacio como separador entre nombre (s) y/o
apellido (s); y no seran validas abreviaturas.

Cualquier caso especial para la identificacion
de un deudor en particular deberd ser
consultado previamente a la trasmision de la
operacion a la CIC, para instruir lo pertinente.

Articulo 26.- Del Reporte de Cartera
Administrada
La institucion supervisada que ceda su

cartera crediticia total o parcialmente en
administracion a otra institucion supervisada,
estard obligada a remitir a la CIC la
informacion a que se refiere el Articulo 15
de las presentes Normas. La institucion
supervisada que reciba cartera crediticia
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para su administracion de otra institucion
supervisada, no estara obligada a remitir
informacion de dicha cartera.

En aquellos casos en que una institucion
supervisada, reciba total o parcialmente en
administracidon, cartera crediticia de una
institucion no supervisada, la primera estara
obligada a remitirla a esta Comision.

Articulo 27.- Conocimiento al Cliente
y/o Deudor y Autorizacion del Uso de la
Informacion

Las instituciones supervisadas deberan hacer
de previo conocimiento a sus clientes y/o
deudores sobre el potencial uso y destinatarios
de la informacidén que proporcionen para los
efectos de la gestion de crédito. Asimismo, las
instituciones supervisadas deberan obtener
autorizacion escrita del cliente y/o deudor
para que sea consultado en la CIC, misma que
tendra vigencia durante el periodo que dure
la relacion crediticia, lo cual debera quedar
documentado en los expedientes respectivos.

Articulo 28.- Acceso de los Usuarios

Para efectos de lo dispuesto en estas Normas,
el administrador del Sistema de Interconexion
Financiera que las instituciones supervisadas
designan conforme la normativa aplicable,
sera responsable de otorgar las claves de
acceso a usuarios autorizados para el envio y
consulta de informacioén en la CIC, asi como,
responsable de guardar la confidencialidad
del sistema de administracion de las claves
de acceso.

Los funcionarios y empleados a quienes el
administrador les otorgue claves de acceso
a la CIC, deberan ser instruidos en forma
clara y precisa acerca del cuidado y reserva

que deben mantener respecto de ella y de la
responsabilidad que asume la institucion, en
caso de que, la informacion se proporcione
a terceros para uso distinto al establecido en
estas Normas.

En caso de retiro, remocién o suspension
temporal de un funcionario o empleado con
asignacion de clave de acceso a la CIC, el
administrador del Sistema de Interconexion
Financiera de la institucion supervisada, sera
responsable de realizar la inhabilitacion del

usuario que corresponda.

La institucion supervisada es responsable de
crear los mecanismos para destruir o archivar
convenientemente la informacion procesada y
no utilizada, a fin de prevenir su uso o manejo
indebido.

Articulo 29.- Bitacora del Sistema

La Comision mantendrd una bitacora de los
registros sobre los accesos y consultas a la
CIC que realicen los usuarios designados por
las instituciones supervisadas, mismos que
entre otros debera contener detalle de la hora,
informe consultado y usuario que realizd
la consulta. La Comision sobre la base de
datos registrados en la bitacora del Sistema
de Interconexion Financiera, efectuara
supervisiones periddicas, a efecto de verificar
el debido uso y manejo de la informacion
proporcionada a través de la CIC.

Articulo 30.- Derechos del Deudor o Aval
El deudor o aval, sin perjuicio de los derechos
que otras leyes le confieran, tendrdn en
las instituciones supervisadas o en la CIC
derecho a:
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Acceso a la informacion: acceder a su
historial crediticio de forma gratuita y
previa identificacién, en la Comision
y/o en las instituciones supervisadas.
En caso de solicitar una constancia a
la Comision, el usuario pagara el costo
del procesamiento que corresponda.
En aquellos casos en que al deudor
se le dificulte obtener su informacion
directamente en la Comision, podra
solicitarlo por carta, teléfono, fax u
otro medio electronico. En todo caso, el
deudor deberd acreditar su identificacion
o la de su representante legal si se
solicita a través de él, caso en el cual sera
previamente verificado por la Comision.

En la CIC el deudor tiene derecho a
ser informado sobre la identificacion
de las instituciones supervisadas que
obtuvieron reportes de crédito durante
los ultimos seis (6) meses.

En la institucion supervisada, el deudor
tiene derecho a ser informado del nombre
de la central de riesgos (la CIC o buro
de crédito privado) utilizada por dicha
institucion como fuente de consulta.

Rectificacion de la informacién: a que
se actualice, corrija, modifique o elimine
los datos crediticios de forma inmediata,
cuando los mismos presenten omisiones,
errores e irregularidades observando los
procesos establecidos en las presentes
Normas.

Emision de finiquito y devolucion del
titulo valor: a recibir de la institucion
supervisada, dentro del plazo de los
diez (10) dias hébiles siguientes a la
cancelacion total de la obligacion, el
correspondiente finiquito y la devolucion

del titulo valor que hubiere firmado
garantizando la obligacion crediticia.
En caso que la garantia corresponda a
bienes muebles o inmuebles sujetos a
un proceso de liberacion de gravamen,
las instituciones supervisadas iniciaran
los tramites correspondientes ante los
registros, haciendo de manifiesto al
cliente sobre la necesidad de liberar
el bien. Este tramite de liberacion y
entrega del documento correspondiente
al cliente, no debera exceder de dos
meses (2) contados a partir de la
fecha de cancelacion de la operacion.
Los atrasos que se ocasionen en este
tramite de liberacion de gravamen
deben estar debidamente justificados y
documentados en los expedientes de los
clientes.

4) Privacidad o confidencialidad: la
informacién del deudor solo podra ser
usada por la institucion supervisada
para efectos de la gestion de su riesgo
crediticio, y no podrd ser compartida
con otras personas naturales o juridicas
relacionadas o no.

Articulo 31.- Solicitud de Rectificacion de
Datos por Parte de Deudor o Aval

Cuando a juicio de la parte interesada la
informacion reportada por la institucion
supervisada a la CIC fuere supuestamente
inexacta, incompleta o errénea, el deudor o
aval del crédito, sin perjuicio de las acciones
que por ley le correspondan, podrd presentar
solicitud de rectificacion por escrito ante la
institucion que lo reportd, misma que debera
dar respuesta escrita en un plazo maximo de
diez (10) dias habiles. En dicha solicitud, el
peticionario debera identificar claramente
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EXs

los registros o datos que considere inexactos,
incompletos o erroneos; asi como, las
razones y alcances de su peticion. En caso
de que el deudor o aval no esté conforme
con la rectificacion que haga la institucion
supervisada en el plazo antes citado, éste
podra presentar reclamacién o queja ante
la Comision, siguiendo el procedimiento
establecido en las Normas de Transparencia
emitidas por esta misma.

Articulo 32.- Informes Generados por la
CIC

La Comision, a través de la CIC, pondra a
disposicidon de las instituciones supervisadas
y de las areas de Supervision de la Comision,
la informacion de los deudores o avales de
crédito en los reportes siguientes:

1) Informe Confidencial del Deudor.
2) Reporte de Deudores Comerciales.
3) Reportes Estadisticos de Crédito.

4) Reportes de Analisis de Riesgo de
Crédito con fines de supervision.

En el Manual de Operaciones de la CIC se
especificaran en forma detallada los informes
que emitird y la periodicidad de estos, los
cuales seran solamente adoptados o aprobados
por el Comité de Mejoramiento Continuo de
la CIC.

Articulo 33.- Comité de Mejoramiento
Continuo de la CIC

Alo interno de la Comision, se debe constituir
un Comit¢ de Mejoramiento Continuo
de la CIC, el que estard conformado por
representantes de las distintas areas técnicas
de la Comision, con la finalidad de coordinar
su operatividad, considerando las necesidades

de supervision del Sistema sujetoavigilanciay
control, en concordancia con las restricciones
técnico-operativas de su funcionamiento.

Este Comité debe reunirse cada vez que
existan temas que definir respecto a la CIC,
debiendo al efecto levantar un acta o ayuda
memoria.

Articulo 34.- Inclusion de Nuevos Reportes
Cuando alguna de las areas técnicas de la
Comision requiera un nuevo reporte periodico
a obtener de la informacion de la CIC, debera
sustentar ante el Comité de Mejoramiento
Continuo de la CIC su inclusion, solicitando
primero una modificacion a la Matriz de
Produccion Externa de la CIC, para lo cual
debera especificar el objetivo institucional
que este nuevo reporte cumple. El Comité
deberd determinar la pertinencia de este
nuevo reporte.

Articulo 35.- Solicitud de Reportes
Especiales Esporadicos

En el caso de situaciones de especial riesgo
sistémico o de instituciones individuales en
alto riesgo, la respectiva Superintendencia
podra solicitar a la CIC, con apoyo de la
Gerencia de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion, cualquier reporte que pueda
obtenerse de su base de datos.

Articulo 36.- Informacion Confidencial

La informacion crediticia que proporcione
la CIC a través de los informes y reportes a
que hace referencia el Articulo 32 precedente,
es de uso confidencial y exclusivo de las
instituciones supervisadas sujetas a estas
Normas, de forma tal que solo podra ser
utilizada como herramienta de consulta
en la concesién y gestion de créditos. No
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esta comprendida dentro de la restriccion
anterior, aquella informacion legalmente
requerida conforme a lo dispuesto en el
parrafo segundo del Articulo 15 de la Ley de
la Comisién, ademas de lo establecido en el
parrafo tercero del Articulo 34 de la Ley del
Sistema Financiero y Articulo 49 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros.

Articulo 37.- Faltas

Se considerarda que las instituciones
supervisadas han cometido una falta muy
grave, cuando incurran en cualquiera de las
situaciones siguientes:

1) Suministrar informacidn inexacta,
incompleta o erronea a la CIC.

2) Hacer uso o manejo indebido de la
informacion.

3) Negar la rectificacion, modificacion o
eliminacion de la informacion crediticia
del deudor o aval, luego que su
reclamacion sea procedente de acuerdo
con lo dispuesto en estas Normas.

4) Realizar la consulta a la CIC sin la
respectiva autorizacion del deudor o
aval.

En este caso en concordanciaalo previsto en el
Reglamento de Sanciones a ser aplicada a las
instituciones Supervisadas por la Comision,
se aplicara multa a las personas naturales o
juridicas relacionadas con las actividades de
la institucion.

Se considerara que las instituciones
supervisadas han cometido una falta grave,
cuando incurran en cualquiera de las
situaciones siguientes:

1) No actualizar las nominas de grupos
econdmicos y partes relacionadas
de conformidad a los parametros
establecidos en la Comision y la
normativa prudencial emitida por el
Banco Central de Honduras.

2) = Negar al deudor o aval el acceso a su
informacion crediticia.

3) No atender las solicitudes sobre
rectificacion, modificacion o cancelacion
de datos presentadas por el deudor o
aval, en el plazo fijado en estas Normas.

Se considerara que las instituciones
supervisadas han cometido una falta leve,
cuando incurran en cualquiera de las
situaciones siguientes:

1) Enviar informacién fuera del plazo
establecido en el Articulo 17 de las
presentes Normas.

2) Remitir la informacion por medios
distintos a los establecidos en las
presentes Normas; asi como, bajo
lineamientos diferentes a los dispuestos
en el MRDC.

3) No entregar al deudor o aval los
documentos a que se refiere el Articulo
30 numeral 3) de las presentes Normas.

El no cumplimiento de lo dispuesto en el
Capitulo 11 de estas Normas, respecto de los
estandares de calidad de funcionamiento del
sistema de informacién y las bases de datos
serd considerado como falta grave sujeto a las
disposiciones del Reglamento de Sanciones a
ser aplicadas a las instituciones Supervisadas
por la Comision.
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Articulo 38.- Sanciones

Las infracciones a lo dispuesto en las presentes
Normas, seran sancionadas de conformidad
con lo establecido en las normas emitidas por
la Comision y demas disposiciones que le
sean aplicables.

Articulo 39.- Plazo de Ajuste

La aplicacion del Test de Categorias segun lo
previsto en el articulo 20 numeral 3, debera
realizarse de conformidad a las disposiciones
que a los efectos emita la Comision.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 40.- Casos no Previstos

Lo no previsto en las presentes Normas, sera
resuelto por la Comision, de acuerdo con el
marco legal y normativo vigente en el pais
y en observancia a las mejores practicas y
estandares internacionales.

Articulo 41.- Vigencia

Las presentes Normas entraran en vigencia a
partir de su publicacion en el Diario Oficial
“La Gaceta”.

Dejar sin valor y efecto la Resolucion GES
No0.902/21-11-2016, emitida por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) el
21 de noviembre de 2016, contentiva de las
“Normas para la Gestion de Informacion
Crediticia”, y el Resolutivo 1 de la Resolucion
GES No.277/25-06-2020, en la que la CNBS,
resolvid reformar el Articulo 16, literales b) y
d) de la Resolucion GES No0.902/21-11-2016,
asi como cualquiera otra disposicion que se le

oponga.

Comunicar la presente Resolucion a las
Instituciones del Sistema Financiero,
Instituciones de Seguros, Oficinas de
Representacion, Organizaciones Privadas
de Desarrollo Financieras, Fondos Publicos

y Privados de Pensiones, Instituciones de
Crédito de Segundo Piso, Bolsa de Valores y
Buros de Crédito, para los efectos legales que
correspondan.

4. Instruir a la Secretaria General de esta
Comision para que, remita la presente
Resolucion a la Gerencia Administrativa para
que ésta la envie a la Empresa Nacional de
Artes Graficas (ENAG), para efectos de su
publicacion, en el Diario Oficial La Gaceta.

5. Comunicar la presente Resoluciéon a la
Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, Superintendencia
de Seguros, Superintendencia de Pensiones y
Valores y a la Gerencia de Riesgos, para los
efectos que correspondan.

6. La presente Resolucion entrard en vigencia
a partir de su publicacion en el Diario
Oficial La Gaceta. ... Queda aprobado por
unanimidad. ... F) MARCIO GIOVANNY
SIERRA DISCUA, Presidente; ALBA LUZ
VALLADARES OCONNOR, Comisionada
Propietaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario;
JOSE ANTONIO PINEDA R., Secretario
General a.1.”.

Y para los fines correspondientes se extiende la
presente en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del
Distrito Central, a los veintinueve dias del mes de

marzo de dos mil veintidos.

JOSE ANTONIO PINEDA R.

Secretario General a.i.

23 A, 2022
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Comisién Nacional de Bancos y Sequros
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras

CERTIFICACION

Elinfrascrito Secretario General a.i. de la Comision Nacional
de Bancos y Seguros CERTIFICA la parte conducente del
Acta de la Sesion Extraordinaria No.1630 celebrada en
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central el veintinueve
de marzo de dos mil veintidos, con la asistencia de los
Comisionados MARCIO GIOVANNY SIERRA DISCUA,
Presidente; ALBA LUZ VALLADARES OCONNOR,
Comisionada Propietaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario; JOSE ANTONIO

PINEDA R., Secretario General a.i.; que dice:

“...1.Asuntos dela Gerencia de Regulacion, Investigacion

y Desarrollo : ... literal ¢) ... RESOLUCION GRD

No0.186/29-03-2022.- La Comision Nacional de Bancos y

Seguros,

CONSIDERANDO (1): Que de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 13, numerales 1), 2) y 10) de la Ley
de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, corresponde
a este Ente Supervisor dictar las normas prudenciales que se
requieran para la revision, verificacion, control, vigilancia
y fiscalizacion de las instituciones supervisadas, para lo
cual se basara en la legislacion vigente y en acuerdos y
practicas internacionales. Asimismo, corresponde a esta
Comision establecer los criterios que deben seguirse para la
valoracion de los activos y pasivos y para la constitucion de

provisiones por riesgos con el objeto de preservar y reflejar

razonablemente la situacion de liquidez y solvencia de las
instituciones supervisadas, para lo cual actuara de acuerdo
con los principios de contabilidad generalmente aceptados y

con las normas y practicas internacionales.

CONSIDERANDO (2): Que la Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS), mediante Resolucion GES
No0.210/08-05-2020, aprobo las reformas a las “NORMAS
PARA LA GESTION DEL RIESGO DE CREDITO EN
EL SECTOR AGROPECUARIO”, que tienen por objeto
establecer los criterios que deben observar las instituciones
supervisadas que realizan operaciones de crédito para
efectos de la gestion del riesgo- crediticio asociado a
las operaciones ‘de financiamiento destinadas al sector
agropecuario, incluyendo aquellos créditos otorgados con
recursos provenientes de fideicomisos bajo distintas formas
de administracion. Asimismo, el Articulo 3, numeral 5 de
las referidas Normas, definen como Crédito Agropecuario
aquel concedido a un prestatario, sea persona natural,
juridica o un grupo de prestatarios, destinados a financiar
actividades agricolas, de silvicultura, ganaderia, avicultura,
apicultura y pesca, en sus etapas de produccion, comercio
(interno) y exportacion, asi como aquellas relacionadas con
los procesos industriales de transformacion de la produccion
agropecuaria en alimentos, de conformidad al detalle de los

destinos descritos en el Anexo No.1 de esas mismas Normas.

CONSIDERANDO (3): Que la Comision, mediante
Resolucion GES No0.662/29-12-2020, aprobd el Marco
Integral de Supervision Basada en Riesgos (MISBR) para el

Sector Financiero, Asegurador y Previsional Publico, con el
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objetivo de establecer un enfoque de Supervision dindmico
y prospectivo que permita identificar oportunamente los
eventos actuales y potenciales, que puedan afectar el perfil

de riesgos de las Instituciones Supervisadas.

CONSIDERANDO (4): Que conforme los principios y
practicas internacionales es necesaria la actualizacion de las
Normas con base en el marco integral de supervision basada
en riesgos que conlleva una supervision basada en principios
para que las Instituciones Supervisadas gestionen los riesgos
inherentes de su cartera de crédito de acuerdo con su modelo

de negocio y apetito de Riesgo.

CONSIDERANDO (5): Que en cumplimiento a lo
dispuesto en el Articulo 39 de la Ley de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros, el 8 de marzo de 2022, este
Ente Supervisor publicé en su pagina web, en la seccion
de “Proyectos de Normativa”, el Proyecto de Reformas a
las “NORMAS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE
CREDITO EN EL SECTOR AGROPECUARIO”, con el
proposito de recibir comentarios y observaciones del ptblico
en general, de las instituciones del sistema financiero, de las
instituciones de seguros, y las organizaciones privadas de

desarrollo financieras (OPDFs).

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido en los
Articulos 345 y 347 de la Constitucion de la Republica; 38 de
la Ley del Sistema Financiero; 55 de la Ley de Instituciones
de Seguros y Reaseguros; 26 de la Ley de Tarjetas de Crédito;
38 de la Ley Reguladora de las Organizaciones Privadas de

Desarrollo que se Dedican a Actividades Financieras; 8, 13,

numerales 1),2)y 10), y 39 dela Ley de la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros; y, Resolucion GES No.662/29-12-

2020 emitida por este Ente Supervisor;

RESUELVE:

1. Aprobar las reformas a las “Normas para la Gestion
del Riesgo de Crédito en el Sector Agropecuario”,

cuyo contenido integramente se leera asi:

“NORMAS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE

CREDITO EN EL SECTOR AGROPECUARIO”

CAPITULO 1

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- OBJETO

Las presentes normas tienen por objeto establecer
los criterios que deben observar las instituciones
supervisadas que realizan operaciones de crédito para
efectos de la gestion del riesgo crediticio asociado
a las operaciones de financiamiento destinadas al
sector agropecuario. Asimismo, se incluyen aquellos
créditos otorgados con recursos provenientes de

fideicomisos bajo distintas formas de administracion.

ARTICULO 2.- ALCANCE
Quedan sujetos a las presentes Normas las siguientes

instituciones:
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1.  Bancos Privados; conformidad con lo establecido en el Anexo

2.  Bancos Publicos;

3.  Sociedades Financieras;

4.  Organizaciones Privadas de Desarrollo
Financiero (OPDEF’s); y,

5.  Instituciones de Seguros.

ARTICULO 3.- DEFINICIONES

Para efectos de las presentes Normas se entendera

por:

1. Apetito de Riesgo: Nivel de riesgo que
la institucion estd dispuesta a asumir en la

busqueda de rentabilidad y valor.

2.  Categoria de Riesgo: Calificacion asignada a

los créditos en funcion de sus dias de mora.

3. CIC: Central de Informacion Crediticia.

4. Comision: Comision Nacional de Bancos y

Seguros.

5. Crédito Agropecuario: Aquel concedido a
un prestatario, sea persona natural, juridica
o un grupo de prestatarios, destinados a
financiar actividades agricolas, de silvicultura,
ganaderia, avicultura, apicultura y pesca, en
sus etapas de produccion, comercio (interno)
y exportacion, asi como aquellas relacionadas
con los procesos industriales de transformacion

de la produccién agropecuaria en alimentos, de

10.

No. 1 de las presentes Normas.

Estimaciones por Deterioro: Pérdida del
valor del crédito en funcion de la categoria de

riesgo.

Garantia: Constituye la fuente alterna de pago
de un crédito, siempre que pueda ser medida
con fiabilidad, estas puedan ser fiduciarias,
prendarias, reciprocas, hipotecarias,

mobiliarias, entre otras.

Gran Deudor Agropecuario: Aquel deudor
que cuya exposicion crediticia a nivel de
sistema supervisado sea igual o superior al
seis (6%) de capital minimo requerido para

instituciones bancarias.

Limites de Exposicion al Riesgo: Medidas
cuantitativas con base en supuestos sobre
el futuro que determinan la declaracion del
apetito por el riesgo agregado de la institucion
supervisada, como ser lamedicion de pérdidas o
de eventos negativos, las categorias especificas

de riesgos y las concentraciones, entre otras.

Mediano Deudor Agropecuario: Aquel
deudor que cuya exposicion crediticia a nivel
de sistema supervisado sea inferior al seis (6%)

de capital minimo requerido para instituciones
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bancarias y superior a Dos millones Quinientos

Mil Lempiras (L.2,500,000.00).

11. Pequeiio Deudor Agropecuario: Aquel
deudor que cuya exposicion crediticia a nivel
de sistema supervisado sea hasta Dos Millones

Quinientos Mil Lempiras (L.2,500,000.00).

ARTICULO 4.- ESTRATEGIA DE CREDITO
AL SECTOR AGROPECUARIO

Las instituciones supervisadas deben contar con
una estrategia de crédito diferenciada que defina su
apetito de riesgo para el financiamiento del sector
agropecuario y la atencion especializada requerida.
Estaestrategia debe incluir como minimo la definicion
del mercado objetivo y el establecimiento de niveles
de exposicion a financiar por actividad agropecuaria,
considerando la cadena de valor del referido sector,
en sus etapas de produccion, comercio (interno) y

exportacion.

Asimismo, debe contemplar, entre otros, los aspectos
documentales minimos a contener en sus expedientes
de crédito que permitan evaluar el perfil de riesgo
de cada uno de sus deudores y gestionar de manera
oportuna y efectiva los riesgos inherentes a estos; lo
anterior, sin perjuicio de los requisitos de conocimiento
del cliente establecidos en la Ley Especial contra el

Lavado de Activos y su Reglamento.

ARTICULO 5.- POLITICA DE CREDITO

Las instituciones supervisadas deben contar con
una politica de crédito diferenciada para el analisis,
otorgamiento, seguimiento y recuperacion de los
créditos destinados al financiamiento del sector
agropecuario. Dicha politica debe ser aprobada a nivel
de su Junta Directiva, Consejo de Administracion u
organo equivalente, la que incluird entre otros los

siguientes aspectos:

1. Limites de exposicion por actividad
agropecuaria y zona geografica conforme a su

tolerancia y apetito al riesgo;

2.  Niveles jerarquicos para la aprobacion de los
créditos al sector agropecuario con relacion a

su exposicion;

3. Criterios para la evaluacion y aprobacion de
créditos de acuerdo al tipo de deudor, actividad
agropecuaria, zona geografica, moneda, entre
otros; considerando los riesgos en materia
de cambio climatico asociados a la actividad

agropecuaria a financiar;

4.  Procedimientos para el andlisis de la capacidad
de pago del deudor, considerando para ello la
generacion de flujos de efectivo en funcion
de los ciclos productivos de cada actividad

agropecuaria a financiar;
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Lineamientos para el manejo de la diversificacion

de la cartera del sector agropecuario;

Criterios para la exigencia, aceptacion, control
y custodia de garantias para cada tipo de

crédito;

Criterios aplicados en el otorgamiento de
créditos y la administracién de riesgos a los
cuales se sujetan las operaciones con partes

relacionadas;

Actividades para el seguimiento y control de
riesgos a nivel de actividad agropecuaria, y

consolidado a nivel de sector;

Procedimiento de recuperacion de créditos de

sector agropecuario;

Sistemas de informaciéon a utilizar en la

identificacion y monitoreo de las operaciones;
Criterios para el otorgamiento y seguimiento
de las operaciones de crédito readecuadas o

refinanciadas; vy,

Informacion y documentacion necesaria para

acceder a un crédito.

CAPITULO II

DE LOS CRITERIOS PARA LA GESTION DE

RIESGO DE LA CARTERA DEL SECTOR

AGROPECUARIO

ARTICULO 6.- CRITERIOS PARA EVALUA-
CION

Las instituciones supervisadas deben considerar los
siguientes criterios para efectos de la evaluacion del

deudor, en el siguiente orden de prelacion:

1. Capacidad de Pago: Cantidad maxima de los
ingresos del deudor que pueden ser destinados
para el pago de sus créditos, la cual se medira
con base en el andlisis técnico-financiero que
realice la institucion a las fuentes de ingreso.
La capacidad de pago debe ser evaluada por la
institucion al inicio del crédito y actualizada
periddicamente de conformidad al perfil de

riesgo del deudor.

2. Comportamiento de Pago: Se refiere al
historial de pago del deudor en relacion al
cumplimiento oportuno de sus obligaciones
(capital mas intereses), tanto en la propia
institucion como en el resto de las instituciones

supervisadas.

3.  Disponibilidad de Garantias: Para ser
consideradas como fuente alterna de pago,
las garantias deben poder ser ejecutadas y
realizadas en el corto plazo. Los criterios de
valorizacion de las garantias para efectos de
clasificacion de la cartera de créditos se detallan
en el Anexo No. 2 que forma parte integral de

las presentes Normas.
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4. Entorno Econdmico: Se refiere a las ARTICULO 7.- CATEGORIAS DE RIESGO

condiciones y perspectivas del mercado o Las categorias de clasificacion que deben utilizar las

sector en que se llevan a cabo las actividades T : -y
q instituciones supervisadas en el proceso de evaluacion

comerciales o productivas del deudor. Para tales . /)
de su cartera de créditos son las siguientes:

efectos debe analizarse la posicion estratégica

del deudor en su mercado o rubro, utilizando

Categoria Nombre
criterios tales como dependencia de un solo
; I Créditos Buenos
producto o proveedor, demanda decreciente,
productos substitutos, obsolescencia tecno- I Creditos Especialmente Mencionados
logica, entre otros. [ Créditos Bajo Norma
Los cuatro (4) criterios antes descritos deben ser v, Créditos de Dudosa Recuperacion
analizados por parte de la institucion en forma : :
\Y Créditos de Pérdida
conjunta.

ARTICULO 8.- REQUERIMIENTOS DE ESTIMACIONES POR DETERIORO PARA PEQUENOS Y
MEDIANOS DEUDORES AGROPECUARIOS

Las instituciones supervisadas deberan clasificar el total de cartera de crédito agropecuario sobre la base de rangos de
morosidad siguiendo las categorias de riesgo que se detallan en la Tabla 1.

Tabla 1
Garantias de depdsitos pignorados en la

misma institucion, garantias reciprocas,
contra garantias emitidas por instituciones
financieras de primer orden y Garantias

hipotecarias sobre bienes inmuebles Otras garantias

Estimaciones por Estimaciones
Categoria Rango de mora deterioro Rango de mora | por deterioro
I De 0 a 60 dias 0% De 0 a 60 dias 0%
Il De 61 a 120 dias 0% De 61 a 120 dias 0%
m De 121 a 270 dias 15% De 121 a 210 dias 25%
vV De 271 a 360 dias 50% De 211 a 270 dias 60%
\Y Mas de 360 dias 100% Mas de 270 dias 100%
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ARTICULO 9.- REQUERIMIENTOS DE ESTIMACIONES POR DETERIORO PARA GRANDES
DEUDORES AGROPECUARIOS

Las instituciones supervisadas deberan clasificar el total de cartera de crédito agropecuario sobre la base de rangos de
morosidad siguiendo las categorias de riesgo que se detallan en la Tabla 2.

Tabla 2
Garantias de depdsitos pignorados en la

misma institucion, garantias reciprocas,
contra garantias emitidas por instituciones
financieras de primer orden y Garantias

hipotecarias sobre bienes inmuebles Otras garantias

Estimaciones por Estimaciones
Categoria Rango de mora deterioro Rango de mora | por deterioro
| De 0 a 30 dias 0% De 0 a 30 dias 0%
I De 31 a 90 dias 0% De 31 a 90 dias 0%
M De 91 a 180 dias 15% De 91 a 120 dias 25%
Vi De 181 a 360 dias 60% De 121 a 180 dias 60%
vV Mas de 360 dias 100% Mas de 180 dias 100%

ARTICULO 10.- OTROS CRITERIOS para las diferentes obligaciones, siempre y cuando

EN LA CLASIFICACION DE CREDITOS el valor de esa garantia neta de descuento cubra el

AGROPECUARIOS Y REQUERIMIENTOS DE
ESTIMACIONES POR DETERIORO

En el caso que un deudor agropecuario mantenga
mas de un crédito y uno de ellos cuente con garantia
de depositos pignorados en la misma institucion,
contra garantia emitida por instituciones financieras
de primer orden o garantia hipotecaria sobre bienes

inmuebles, se podran considerar dichas garantias

cien por ciento (100%) como minimo de todas las
obligaciones agropecuarios pendientes, clasificandose
todos los créditos segin el mayor atraso registrado,
debiendo constituir las estimaciones por deterioro
que corresponda. Caso contrario, las operaciones
crediticias se clasificaran de acuerdo con su tipo
de garantia. Para efectos de la aplicacion de las

estimaciones por deterioro, se consideraran los
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EXs

porcentajes establecidos segun el tipo de garantia
antes sefialada, que exceda el cincuenta por ciento
(50%) de las mismas. En el caso que la garantia sea
50% hipotecaria y 50% sobre depositos pignorados
en la misma institucién o contra garantias emitidas
por instituciones financieras de primer orden,
las estimaciones por deterioro se constituiran de
conformidad a los porcentajes establecidos para la

garantia hipotecaria.

ARTICULO 11.- CRITERIOS PARA LA
CONSTITUCION DE ESTIMACIONES POR
DETERIORO

Los porcentajes de estimaciones por deterioro
establecidos en las Tablas 1 y 2, para los créditos
agropecuarios clasificados en categorias III, IV
y V, se aplicaran sobre la diferencia entre el saldo
adeudado y el valor de avaliio de las garantias neto
del descuento contenido en el Anexo No. 2 de las
presentes Normas. No obstante, dichas estimaciones
no pueden ser inferiores a los porcentajes minimos
aplicados sobre el saldo adeudado, asi: 15% para la
Categoria III, 40% para la Categoria IV y 60% para
la Categoria V. Para lo anterior, la institucion debe
mantener incorporado en su sistema de informacion
un control automatizado para la determinacion del
valor de la garantia y el valor en descubierto de las

obligaciones.

ARTICULO 12.- DE LA CLASIFICACION DE
LA CARTERA CREDITICIA

La clasificacion de la cartera crediticia por parte de

la institucion supervisada debe ser elaborada por
personal diferente al que gestiona y otorga el crédito;
concretamente, a través de las unidades o gerencias de
riesgo, bajo la coordinacion del Comité de Riesgos,
el analisis de dicha clasificacion. La clasificacion de
cartera debe ser puesta en conocimiento de la Junta
Directiva, Consejo de Administracion u 6rgano
equivalente que haga sus veces en las instituciones

supervisadas.

ARTICULO 13.- DE LOS MECANISMOS DE
COBERTURA

Las instituciones supervisadas sujetas a las presentes
Normas podran contratar diferentes mecanismos
de cobertura de los riesgos asociados a los sectores
financiados, entre ellos, seguros agropecuarios
especializados y garantias de Fondos administrados

por entidades financieras publicas o privadas.

ARTICULO 14.- DEL INDICADOR DE
COBERTURA DE MORA

Para efectos del calculo del indicador de cobertura
de las estimaciones por deterioro del ciento diez
por ciento (110%) sobre el total de los créditos en
mora, las instituciones supervisadas consideraran
como créditos atrasados del sector agropecuario
(medianos y pequefios deudores agropecuarios)
aquellos que registren mas de ciento veinte (120)

dias de mora, registrandose contablemente en las
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cuentas y subcuentas que para tales efectos habilite

la Comision en el Manual Contable vigente.

ARTICULO 15.- DEL REGISTRO CONTABLE
El registro contable de los créditos otorgados al
sector agropecuario, en relacion a la clasificacion
y constitucion de las estimaciones por deterioro, se
sujetard a las disposiciones contenidas en las normas
vigentes emitidas por la Comision, en materia de
evaluacion y clasificacion de cartera crediticia,
utilizando para la ello las cuentas y subcuentas del

Manual Contable vigente.

CAPITULO 111
DE LAS READECUACIONES Y

REFINANCIAMIENTO

ARTICULO 16.- OPERACIONES DE
READECUACION

Para efecto de las presentes Normas se considerara
crédito readecuado aquel que sufre variaciones en
las condiciones principales, y que en ninglin caso
se deben a dificultades en la capacidad de pago
del deudor. Estos créditos mantendran la categoria
de riesgo registrada al momento de efectuarse la

operacion de readecuacion.

ARTICULO 17.- OPERACIONES DE
REFINANCIAMIENTO

Para efecto de las presentes Normas se considerara

crédito refinanciado aquel que sufre variaciones en
sus condiciones principales (plazo, forma de pago,
monto o tasa) debido a dificultades en la capacidad
de pago del deudor. De igual forma se considera a
aquel crédito otorgado, al mismo deudor o un tercero,
para pagar otro crédito por problemas de capacidad
de pago del deudor en la operacién original,
incluidas aquellas operaciones de crédito pactadas al
vencimiento u otras formas especiales de pago, sin
que se cuente con la evidencia de la cancelacion de
la operacion de crédito anterior, a través de la entrada

en efectivo o cualquier otro medio de pago.

En el caso de las operaciones de crédito otorgados

a terceros, no se consideraran refinanciamientos

cuando cumplan las siguientes condiciones:

1. Exista un andlisis de riesgo realizado por
la institucién supervisada que evidencie la
capacidad de pago del tercero que adquiera la

deuda.

2. El tercero cuenta con flujos independientes en

relacion al deudor original.

3. El crédito otorgado al tercero no se otorgue en
condiciones preferenciales en cuanto a forma

de pago, tasa de interés y plazo.

No se considerara refinanciamiento cuando:

a)  El cliente evidencie un buen comportamiento
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de pago, entendiéndose como tal que haya
mantenido en los seis (6) meses previos
al desembolso de la nueva operacion, una
categoria de riesgo I, y la institucion conceda
un nuevo crédito o ampliacion del crédito

vigente.

b) No exista discrepancia entre el programa
de pagos del crédito y las disponibilidades
financieras del deudor, respaldado con un
analisis que evidencie una mayor capacidad
de pago, por efecto de un mayor volumen de

negocios.

ARTICULO 18- TRATAMIENTO DE
OPERACIONES DE REFINANCIAMIENTO

Los créditos agropecuarios al ser refinanciados por
primera vez mantendran la misma categoria que
reflejaban al momento del refinanciamiento. A partir
del segundo refinanciamiento, la nueva operacion
debe registrar una categoria de riesgo superior a la

reflejada al momento de refinanciar.

ARTICULO 19.- REVISION DE LA
CLASIFICACION DE LAS OPERACIONES DE
REFINANCIAMIENTO

La categoria de clasificacion de los deudores
refinanciados podrd ser mejorada en una categoria,
cada trimestre a partir del cumplimiento de las
condiciones siguientes, siempre que el deudor haya
efectuado pagos puntuales de capital de las cuotas
pactadas para ese periodo y se encuentre cumpliendo

con las condiciones de la refinanciacion, segin su

forma de pago, asi:

Forma de Pago Periodo de Pagos Puntuales

Mensual o menor Tres (3) meses

Mayor de un (1) mes a seis (6) meses Doce (12) meses (1 afio)

Mayor a seis (6) meses

Dieciocho (18) meses (1.5 afios)

Sinperjuiciodela gestion de recuperacion que realizan
las instituciones supervisadas, para efectos de aplicar
estas Normas se entenderan como pagos puntuales,
los recibidos por la institucion dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes a la fecha de pago pactada.
En caso, que la refinanciacion contemple un periodo
de gracia, los criterios sefialados en el parrafo anterior
respecto a la mejora en la clasificacion crediticia del
deudor se aplicaran a partir de la conclusion de dicho
periodo de gracia.
ARTICULO 20.- TRATAMIENTO
CONTABLE DE LAS OPERACIONES DE
REFINANCIAMIENTO

Las instituciones sujetas a estas Normas, que
refinancien algin crédito o cuota después de
transcurrido el plazo aplicable en dias de mora,
deberan registrar la diferencia entre el valor al cual
estuviere registrado el crédito en el activo antes de la
refinanciacion y el valor al cual quedare contabilizado
una vez que ésta se haya efectuado, en la cuenta
correspondiente del Manual Contable vigente. Las
estimaciones por deterioro tendran el caracter de
transitorias y disminuirdn por el pago de todo o parte
del crédito refinanciado, sin que se otorgue otro

préstamo para el efecto.
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En el caso que se refinancie un crédito castigado,
se registrara en el pasivo, el monto total ingresado
al activo en la cuenta que corresponda del Manual
Contable vigente. Estas cuentas tendran el caracter
de transitorias y disminuirdn por el pago de todo o
parte del crédito refinanciado, sin que se otorgue otro

préstamo para el efecto.

En ambos casos, tanto las estimaciones por deterioro
como los pasivos se registraran contra la cuenta
“Productos  Extraordinarios”, que corresponda
al producto respectivo siempre y cuando sean

efectivamente percibidos.

Cuando la Comision en las supervisiones habituales
examinelaclasificaciondeestos créditosrefinanciados
e informe un mayor riesgo para la cartera, podra hacer

los requerimientos que estime necesarios.

CAPITULO 1V

DE LAS DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 21.- INFORMACION REQUERIDA
DE LOS DEUDORES

Las Instituciones Supervisadas sujetas a las
presentes Normas, podran estructurar y gestionar
sus expedientes de crédito en forma fisica o por
medios electronicos, los cuales deben contar con la
informacion completa y actualizada, conforme al

apetito de riesgo definido y a sus politicas de crédito,

los cuales deben considerar los elementos que
evidencien el analisis y seguimiento realizado por la
institucion Supervisada respecto a capacidad de pago,
comportamiento de pago, garantias o colaterales de
crédito, entorno econémico y riesgos emergentes, asi
como, las gestiones de cobranza y recuperacion de

las operaciones.

Asimismo, las areas que intervienen en el proceso
de crédito son responsable de asegurar que los
expedientes cuenten con la informacion completa
y actualizada que se establezca en las politicas de
crédito, debiendo la Unidad de Auditoria Interna

verificar su cumplimiento.

Laestructura del expediente electronico debe permitir
en cualquier momento verificar la autenticidad de la
informacion, ser fiable, integro y estar disponible
en cualquier momento para conocer o reproducir el
contenido de las declaraciones de voluntad de las

partes de la utilizacion de este medio.

Dichos expedientes de crédito deben estar disponibles

en el momento que la Comision lo requiera.

ARTICULO 22.- REVISION DE LAS SUPERIN-
TENDENCIAS

La Comisiéon a través de sus Superintendencias
efectuara las supervisiones que correspondan, para

evaluar la efectividad de la gestion del riesgo de
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crédito y el proceso clasificacion de la cartera de
créditos que efectiien las instituciones supervisadas
de conformidad con los lineamientos establecidos en
las presentes Normas, verificando que los expedientes
de crédito cuenten con la documentacion completa y
actualizada conforme a sus politicas de créditos. En
caso de incumplimientos ordenara la reclasificacion
parcial de los créditos o total de la cartera que
corresponda, observando para ello lo dispuesto en las
normas vigentes emitidas por la Comision en materia

de evaluacion y clasificacion de la cartera crediticia.

ARTiCULO 23.- REMISION DE INFORMACION
Las instituciones supervisadas sujetas a las presentes
Normas, deben remitir a la Comision dentro de
los diez (10) dias habiles posteriores al término de
cada trimestre, la informacion correspondiente a la
evaluacion y clasificacion de la cartera crediticia
del sector agropecuario, por los medios o canales
habilitados por la Comision para estos efectos,
de conformidad a los disefios establecidos en el
Anexo No. 3 de estas Normas. Asimismo, para
efectos de la reportaria a la CIC, estos créditos seran
considerados como Créditos Comerciales y deben
reportarse de conformidad al Manual de Reporte
de Datos de Crédito vigente, dentro de los diez (10)
dias habiles posteriores al cierre de cada mes, este
reporte debe incluir las operaciones de readecuacion,

refinanciamiento y castigadas.

ARTICULO 24.- SUJECION
COMPLEMENTARIA

Las instituciones supervisadas sujetas a estas Normas,
deben observar en la evaluacion y clasificacion de la
cartera crediticia del sector agropecuario, de forma
complementaria los aspectos establecidos en las
normas vigentes emitidas por la Comision en materia

de evaluacion y clasificacion de cartera crediticia,

que se detallan a continuacion:

1.  Categoria Unica del deudor;

2.  Alineamiento del deudor;

3. Requerimientos adicionales de estimaciones
por deterioro;

4.  Garantia reciproca;

5.  Créditos castigados;

6.  Periodos para evaluacion y clasificacion de la
cartera,

7.  Reclasificacion de los créditos;

8.  Analisis de riesgo del deudor realizado por las
instituciones supervisadas; y,

9. - Cualquier otro criterio o lineamiento que le sea

aplicable.

ARTICULO 25.- APLICABILIDAD DE LA
NORMATIVA

Las disposiciones contenidas en las presentes Normas
seran aplicables a la cartera crediticia vigente del

sector agropecuario de las instituciones supervisadas
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y las nuevas operaciones crediticias otorgadas a partir

de la entrada en vigencia de las mismas.

ARTICULO 26.- FALTAS Y SANCIONES

Los incumplimientos a las disposiciones contenidas
en las presentes Normas, determinados por Ia
Comision, auditores externos o internos de la
institucion, especificamente en los lineamientos
respectivos a la evaluacion y clasificacion de cartera
crediticia agropecuaria y sus estimaciones por
deterioro, se sancionaran de conformidad al marco

legal y normativo vigente en materia de sanciones.

ARTICULO 27.- CASOS NO PREVISTOS

Lo no previsto en las presentes Normas, sera resuelto
por la Comisién, de acuerdo con el marco legal y
normativo vigente en el pais y en observancia a las

mejores practicas y estandares internacionales.

Dejarsin valory efecto la Resolucion GES No.210/08-
05-2020, emitida por la Comision Nacional de Bancos
y Seguros (CNBS) el 8 de mayo de 2020, contentiva
de las “Normas para la Gestion del Riesgo de Crédito
en el Sector Agropecuario”, asi como cualquiera otra

disposicion que se le oponga.

Instruir a la Secretaria General de esta Comision para

que proceda a remitir la presente Resolucion a la

Empresa Nacional de Artes Graficas (ENAG), para

su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

4. Comunicar la presente Resolucion a las Instituciones
del Sistema Financiero, Instituciones de Seguros,
Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras,
asi como a la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones  Financieras, Superintendencia de
Seguros y la Gerencia de Riesgos, para los efectos

legales correspondientes.

S. La presente Resolucion entrard en vigencia a partir
de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta. ...
Queda aprobado por unanimidad. ... F) MARCIO
GIOVANNY SIERRA DISCUA, Presidente; ALBA
LUZ VALLADARES OCONNOR, Comisionada
Propictaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario; JOSE

ANTONIO PINEDA R., Secretario General a.1.”.

Y para los fines correspondientes se extiende la presente en

la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a

los veintinueve dias del mes de marzo de dos mil veintidos.

JOSE ANTONIO PINEDA R.

Secretario General a.i.

13 A.2022.
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ANEXOS DE LAS

“NORMAS ESPECIALES PARA LA EVALUACION Y CLASIFICACION DE LA CARTERA

CREDITICIA PARA EL SECTOR AGROPECUARIO”

Anexo No. 1

Detalle de los Destinos Considerados para el Sector Agropecuario "

CcODIGO DESCRIPCION
010000 AGRICULTURA
010100 Cultivo de bananos
010200 Cultivo de café
010300 Cultivo de algodon
010400 Cultivo de arroz
010500 Cultivo de cafa
010600 Cultivo de frijoles
010700 Cultivo de maiz
010800 Cultivo de frutas
010900 Cultivo de hortalizas
011000 Cultivo de papas
011100 Cultivo de tabaco
011200 Otros cultivos
011300 Construccion de instalaciones para cultivos
011310 Compra de vehiculo de trabajo para agricultura
011320 Compra de maquinaria para agricultura
Cultivo de productos agricolas en combinacion con cria de
011400 animales
011500 Cultivo de maicillo
011600 Cultivo de cacao
011700 Cultivo de ajonjoli
011800 Cultivo de melén
011900 Cultivo de sandia
012000 Cultivo de palma africana
012100 Cultivo de cultivo de flores y plantas ornamentales
012200 Cultivo de sorgo
020000 SILVICULTURA
020100 Plantacion reforestacion conservacion de bosques
020200 Extraccion de madera
020300 Otros Silvicultura
020400 Compra de vehiculo de trabajo para silvicultura
020500 Compra de maquinaria para silvicultura
030000 GANADERIA
030100 Compra ganado vacuno de cria
030200 Compra ganado vacuno de engorde
030300 Compra ganado vacuno de leche
030400 Compra otra clase de ganado
030500 Construccion de instalaciones para ganaderia
020510 Compra de vehiculo de trabajo para ganaderia
020520 Compra de maquinaria para ganaderia
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cODIGO DESCRIPCION

030600 Produccion de pieles finas', cueros de reptiles y plumas de aves

como parte de la explotacion ganadera

030700 Crianza de ganado bovino

030800 Crianza de ganado porcino

030900 Crianza de ganado equino

031000 Crianza de ofra clase de ganado

040000 AVICULTURA

040100 Compra de aves

040200 Construccion de Instalaciones para avicultura

040210 Compra de vehiculo de trabajo para avicultura

040220 Compra de maquinaria para avicultura

040300 Otros - avicultura

040400 Crianza de aves

050000 APICULTURA

050100 Cria de abejas

050200 Construccion de instalaciones para apicultura

050210 Compra de vehiculo de trabajo para apicultura

050220 Compra de maquinaria para apicultura

060000 PESCA

060100 Pesca costera

060200 Cultivo de camarén

060300 Cultivo de peces

060400 Pesca de moluscos y crustaceos

060500 Otros Pesca

060510 Compra de vehiculo de trabajo para pesca

060520 Compra de maquinaria para pesca

060800 Genética pecuaria

080000 INDUSTRIA

080100 Elaboracion de productos alimenticios

081300 Fabricacion de aceite y manteca vegetal comestible
081500 Fabricacion de alimentos para animales

090000 FINANCIAMIENTO DE EXPORTACION

090101 Exportacion a Centro América de bananos

090102 Exportacién a Centro América de café

090103 Exportacion a Centro América de camardn y langosta
090104 Exportacion a Centro América de carne refrigerada
090107 Exportacion a Centro América de productos ganaderos
090108 Exportacion a Centro América de productos agricolas
090111 Exportacion a Centro América de productos alimenticios
090201 Exportacion al resto del mundo de bananos

090202 Exportacion al resto del mundo de café

090203 Exportacion al resto del mundo de camarén y langosta
090204 Exportacion al resto del mundo de carne refrigerada
090207 Exportacion al resto del mundo de productos ganaderos
090208 Exportacion al resto del mundo de productos agricolas
090211 Exportacion al resto del mundo de productos alimenticios
100000 SERVICIOS

101600 Servicios de asistencia técnica agroalimentaria

101700 Servicios de centros de acopio y agro-mercados
101800 Servicios Agroalimentarios (Sistema de Riesgo, Sistema de

Estructura Protegida, etc.)

130000 COMERCIO

130101 Comercio interno de productos agricolas

130102 Comercio interno de productos ganaderos

130107 Comercio interno de productos alimenticios

130110 Comercio interno de productos agricolas Café

'Con base a la Tabla No. 22 del Manual de Reporte de Datos de la CIC.
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Anexo No. 2
Valoracion de Garantias para Efectos de Clasificacion de Cartera

1. Aspectos Generales

a) Para que una garantia, cualquiera sea su naturaleza, dentro de las mencionadas en el presente

Anexo, pueda ser considerada en la clasificacion de riesgo crediticio, debe estar legalmente
constituida.
Después de constituida la garantia de un crédito, ésta podra ser liberada siempre que el deudor
cancele el saldo total de las obligaciones crediticias, o que la institucion supervisada tenga
garantizada la entrega a su favor del producto de la enajenacion del o los bienes que respaldan
el crédito, ya sea que se trata de una liberacion total o parcial de garantias.

b) La correcta formalizacion de las hipotecas y garantias mobiliarias destinadas a garantizar un
crédito, debera constar en un informe elaborado por profesionales del derecho internos o
externos a la institucion, en el que se certifique lo descrito en el literal a) precedente, mismo que
se agregara al expediente de crédito del deudor.

c) Cuando se trate de bienes muebles o inmuebles, el valor computado de la garantia debe estar
respaldado por un avaluo efectuado por profesionales en la materia o empresas dedicadas a
dicha actividad debidamente registrados en la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, de
conformidad a las disposiciones establecidas sobre la materia.

d) Los bienes que se entreguen en garantia, deben estar situados en el territorio nacional y su
ejecucion debera realizarse conforme a la legislacion y demas disposiciones vigentes sobre la
materia.

e) No sera aplicable lo citado en el punto d) anterior, a los documentos referentes a operaciones
de comercio exterior y a las cartas de crédito emitidas con la finalidad de servir de garantia.

f) Los instrumentos financieros entregados en garantia, deben ser emitidos por personas diferentes
al deudor directo, salvo que se trate de depositos a plazo constituidos en la misma institucion o
que se trate de valores negociables emitidos por una institucion financiera del pais o del exterior,
siempre que esta ultima sea calificada como de primer orden conforme a las disposiciones
emitidas por el Banco Central de Honduras.

g) Los Titulos Representativos de Mercaderia emitidos por Almacenes Generales de Depdsito
autorizados, deberan estar debidamente endosados a favor de la institucién financiera.

2. Criterios de Valoracion

a) Para efectos de la valoracion de los bienes entregados en garantia, debera tenerse presente los
precios en que se efectuan las transacciones de bienes de similares caracteristicas en los
mercados correspondientes, prevalecientes en el momento de la aprobacién del crédito.

b) Para la valoracion de los titulos valores emitidos por el Banco Central de Honduras o por el
Gobierno de Honduras, se considerara el precio promedio de las transacciones de tales
instrumentos, ocurridas durante el mes anterior a la fecha de la valoracion en el mercado
correspondiente. Si no hubiese transacciones en dicho mes, debera estimarse un valor de
liquidacion, conforme a sus condiciones de plazo, calendario de amortizacion y tasa de interés.

c) Para los depésitos a plazo constituidos como instrumentos negociables por instituciones
financieras, se considerara el valor final de dichos depdésitos, mas los intereses u otros derechos
que se acumulen a su vencimiento.

d) Las garantias mobiliarias sobre letras de cambio y otros documentos representativos de créditos,
que correspondan al precio pagadero a plazo de mercaderias que se exportan, que hayan sido
emitidos o aceptados por una institucion financiera nacional o extranjera y que representen para
la entidad garantizada una obligacion incondicional de pago, se valorizaran de acuerdo con los
importes por los que se encuentren extendidos dichos documentos.

e) Las garantias representadas por documentos de importacion, seran valederas siempre que la
institucion financiera esté autorizada para disponer libremente de la mercaderia que se importa.
Por consiguiente, se pueden considerar como garantia los documentos de embarque mientras
se mantengan en poder de la institucion financiera, y solo si el respectivo conocimiento de
embarque o el documento que haga sus veces y la podliza o certificado de seguro estén
extendidos a la orden de la institucion financiera o endosados a él, sin restriccion alguna. Las
garantias representadas por documentos de importaciéon se consideraran por el valor de la
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mercaderia que se consigne en ellos, el que se determinara sobre la base del valor CIF o, cuando
sea menor, por el que se hubiera declarado en la respectiva factura.

f) Las garantias constituidas por las cartas de crédito irrevocables y confirmadas, emitidas por
bancos del exterior que se encuentran calificadas en categoria BBB+ o superior, por una
empresa calificadora internacional, se consideraran por el valor del respectivo documento.

g) Las acciones que se reciban en garantia y que estén registradas en el mercado de valores, se
valorizaran a precio de mercado. Aquellas que no estén registradas, se consideraran a su valor
en libros. En este ultimo caso, el valor en libros podra ser castigado de acuerdo con el analisis
que se practique a los estados financieros de la empresa.

h) Adicionalmente, para la valoracion de los bienes fisicos que se constituyan en garantia, ya sea
con hipoteca o garantia mobiliaria deberan tenerse presente los valores predominantes de
mercado; asimismo, considerando las dificultades que podria presentar su liquidacién por parte
de la institucion financiera. En tal sentido, debera utilizarse un criterio conservador para estimar
el valor de liquidacién de los bienes de que se trate.

i) En el caso de las obras en construccion, garantizadas por el mismo bien que se esta
construyendo, se tomara en primer término el valor del terreno y se aumentara el valor de la
garantia mediante los informes de avances de obra. Dichos informes de avance deberan estar
certificados por un especialista inscrito en el Registro de Valuadores de Activos Muebles e
Inmuebles, Otros Activos y Garantias de Créditos de las Instituciones Supervisadas, que para
tal efecto lleva la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

j) En el caso de contratos de arrendamiento operativo o financiero, factoraje, y contratos de
compra-venta a futuro que representen un flujo de ingreso para el deudor, y dichos contratos
estén cedidos a favor de la institucion financiera, se valorizaran de acuerdo al valor actual de
dichos flujos.

3. Orden Asignado al valor de los bienes entregados en Garantias sobre Hipotecas

El valor de la garantia debe establecerse sobre la base de su valor de liquidacion, por lo que es

necesario considerar las demas cauciones que puedan existir sobre un mismo bien, en el

siguiente orden:

a) Cuando se trate de una hipoteca de primer grado, se tomara su avaluo menos el descuento
que corresponde conforme a la Tabla de Descuentos contenida en el numeral 4, del presente
Anexo.

b) Cuando se trata de una hipoteca de segundo, tercer o mas grados, siempre que las
anteriores no correspondan a “Unica y especial hipoteca’, se descontara del valor
determinado en el literal anterior, el monto de los créditos garantizados con mayor prioridad,
obteniéndose un valor residual. En caso que cualquiera de los créditos anteriores tenga
clausula de “Unica y especial hipoteca”, la garantia actual se considerara sin valor residual.

4. Descuentos al valor de los avaluos

Como criterio realista y conservador, a los avaluos que realicen los profesionales en la materia

o empresas dedicadas a dicha actividad registrados en la Comisién Nacional de Bancos y

Seguros, o al valor neto consignado en la escritura siguiendo criterios de mercado, se les aplicara

un descuento adicional por los siguientes conceptos:

a) Por riesgo de fluctuacion de precios, para cubrir el deterioro o las variaciones de mercado
que puedan afectar los precios de los bienes.

b) Por gastos de ejecucion y costos de comercializacion, lo que comprende gastos notariales,

honorarios profesionales y otros gastos relacionados con la enajenacion de la garantia.
Estos ultimos se producen normalmente porque las instituciones financieras no cuentan con
la infraestructura fisica, equipos de venta, expertos en comercializacién, ni con los canales
adecuados de distribucion para la venta de tales bienes.
Los porcentajes globales minimos de descuento contenidos en la siguiente Tabla, seran
aplicados segun el tipo y caracteristicas del bien de que se trate; dichos porcentajes variaran
segun los dias de mora que tenga el crédito y seran deducidos del valor de los avaluos o del
valor consignado en la escritura.

B. N
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Tabla de Descuento
(En porcentajes)

. DIAS DE MORA
TIPO DE GARANTIA DESCUENTO
GARANTIA HIPOTECARIA Hasta 270 Entre 271y Mas de
dias 360 360

A. Propiedades Urbanas
e Casas y departamentos para vivienda 10 10 15
e Terrenos urbanos 15 15 15
e Oficinas y Locales Comerciales. 20 25 30
e Estacionamientos, construcciones 35 35 45

industriales y otras
B. Propiedades Rurales
e Propiedades rurales con irrigacion 10 10 15
e Propiedades rurales sin irrigacién 15 15 20
e Naves maritimas y aeronaves 40 40 60
e Yacimientos mineros 50 50 70
e  Otros bienes 50 50 70

GARANTIA MOBILIARIA Hasta 120 Entre 121y Mas de

dias 270 270

a. Depositos en Garantia 0 0 10
b. Valores Gubernamentales 10 20 20
c. Letras del Banco Central de Honduras 0 0 10
d. En almacenes de depdsito 30 50 70
e. Bienes de consumo final’ 40 80 100
f. Repuestos y partes 50 80 100
g. Productos intermedios 50 80 100
h. Bienes y equipos agricolas nuevos? 20 20 40
i. Bienes y equipos agricolas usados® 30 30 50
j. Bienes industriales* 50 80 100
k. Otros bienes considerados como garantia 50 80 100
mobiliaria de conformidad a la Ley de
Garantias Mobiliarias
I. Contratos de arrendamiento financiero 40 70 100
m. Operaciones de factoraje 40 70 100
n. Contratos de compra-venta a futuro 40 70 100
0. Vehiculos del afo con poliza de seguro 20 20 40
p. Vehiculos de 1 a 3 anos con pdliza de 40 40 50
seguros
g. Vehiculos de > 3 afos con podliza de 50 50 60
seguros

5. Situaciones en que corresponde valorar una Garantia

' Bienes de Consumo Final: Aquellos que son utilizados por los consumidores finales, quedando excluidos de
este concepto, los productos que requieren de mayor elaboracion o que constituyen materia prima para otra
empresa, aunque correspondan al producto final de una industria intermedia.

2 Que no constituyan inventarios

3 Que no constituyan inventarios

4 Que no constituyan inventarios

Las instituciones supervisadas deberan valorizar sus garantias en las siguientes situaciones:

a) Previo al otorgamiento de un crédito con garantia.

b) Cuando se refinancie una operacion de crédito, amparada con garantias adicionales.

c) En cualquier otra circunstancia que un sano manejo financiero lo aconseje, tomando en cuenta
lo establecido en sus politicas y procedimientos de crédito.

6. Registro Contable de las Garantias

Las instituciones supervisadas, deberan mantener actualizados sus datos sobre el valor de las
garantias en atencion al tipo de bien que se constituye como colateral.

Se autoriza a dichas instituciones utilizar las cuentas consignadas en los Manuales Contables
correspondientes para los fines previstos sobre esta materia.
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Anexo No.3
Diseno No.1
CLASIFICACION DE CARTERA PARA PEQUENOS Y MEDIANOS CREDITOS
AGROPECUARIOS
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacion Correspondiente al:

CON GARANTIAS HIPOTECARIAS SOBRE BIENES INMUEBLES

‘ : NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA| DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO

| De 0 a 60 dias

| De 61 a 120 dias

1} De 121 a 270 dias

v De 271 a 360 dias

\"/ Mas de 360 dias

TOTAL

CRI'EDITOS’CON GARANTiAS DE DEPOSITOS PIGNORADOS EN LA MISMA INSTITUCION,
GARANTIAS RECIPROCAS Y/O CONTRA GARANTIAS EMITIDAS POR INSTITUCIONES
FINANCIERAS DE PRIMER ORDEN

‘ : NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA | DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
| De 0 a 60 dias
I De 61 a 120 dias
]} De 121 a 270 dias
v De 271 a 360 dias
\") Mas de 360 dias
TOTAL
CON OTRAS GARANTIAS
. . NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA| DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
| De 0 a 60 dias
| De 61 a 120 dias
]l De 121 a 210 dias
v De 211 a 270 dias
\') Mas de 270 dias
TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

Los valores contenidos en este disefio deben ser considerados en el Anexo No.2 Disefios Nos.1y 2
de las normas vigentes emitidas por la Comision en materia de evaluacion y clasificacion de la cartera

crediticia.
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Anexo No.3
Disefio No.2
CLASIFICACION DE CARTERA PARA GRANDES CREDITOS AGROPECUARIOS
(Cifras en Lempiras)

Institucion:

Informacién Correspondiente al:

CON GARANTIAS HIPOTECARIAS SOBRE BIENES INMUEBLES

‘ ‘ NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA | DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
| De 0 a 30 dias
1l De 31 a 90 dias
1l De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
\") Mas de 360 dias
TOTAL

CREDITOS CON GARANTIAS DE DEPOSITOS PIGNORADOS EN LA MISMA INSTITUCION,
GARANTIAS RECIPROCAS Y/O CONTRA GARANTIAS EMITIDAS POR INSTITUCIONES
FINANCIERAS DE PRIMER ORDEN

‘ ‘ NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA| DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
| De 0 a 30 dias
1l De 31 a 90 dias
] De 91 a 180 dias
v De 181 a 360 dias
\") Mas de 360 dias
TOTAL
CON OTRAS GARANTIAS
. ‘ NUMERO DE ESTIMACION POR
CATEGORIA| DIAS DE MORA OPERACIONES SALDOS DETERIORO
| De 0 a 30 dias
Il De 31 a 90 dias
]} De 91 a 120 dias
v De 121 a 180 dias
\") Mas de 180 dias
TOTAL

Elaborado por:

Firma Autorizada:

Los valores contenidos en este disefio deben ser considerados en el Anexo No.2 Disefios Nos.1y 2
de las normas vigentes emitidas por la Comision en materia de evaluacion y clasificacion de la cartera

crediticia.

| 76 |3
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Comisién Nacional de Bancos y Sequros
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras

CERTIFICACION

El infrascrito Secretario General a.i. de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros CERTIFICA la parte
conducente del Acta de la Sesiéon Extraordinaria
No.1630 celebrada en Tegucigalpa, Municipio
del Distrito Central el veintinueve de marzo
de dos mil veintidos, con la asistencia de los
Comisionados MARCIO GIOVANNY SIERRA
DISCUA, Presidente; ALBA LUZ VALLADARES
OCONNOR, Comisionada Propietaria; ESDRAS
JOSIEL SANCHEZ BARAHONA, Comisionado
Propietario; JOSE ANTONIO PINEDA R,
Secretario General a.i.; que dice:

“... 1. Asuntos de la Gerencia de Regulacion,
Investigacion y Desarrollo: literal d)
RESOLUCION GRD No.187/29-03-2022.- La
Comision Nacional de Bancos y Seguros,

CONSIDERANDO (1): Que el Articulo 1 de la
Ley de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros
establece que corresponde a este Ente Supervisor
vigilar que las Instituciones del Sistema Financiero
y demas entidades supervisadas, desarrollen sus
actividades en concordancia con las leyes de la
Republica y el interés publico, velando porque en
el desarrollo de tales actividades se promueva la
solvencia de las instituciones intermediarias, la
libre competencia, la equidad de participacion, la
eficiencia de las Instituciones Supervisadas y la
protecciondelos derechos delosusuarios financieros,
promoviendo el acceso al financiamiento y velando
en todo momento por la estabilidad del sistema
financiero supervisado.

CONSIDERANDO (2): Que el Articulo 13,
numerales 1) y 2) de la Ley de la Comision Nacional
de Bancos y Seguros establece que corresponde a
este Ente Supervisor dictar las normas prudenciales
que se requieran para la revision, verificacion,

control, vigilancia y fiscalizacion de las Instituciones
Supervisadas, para lo cual se basara en la legislacion
vigente y en acuerdos y practicas internacionales.

CONSIDERANDO (3): Que el Articulo 14,
numeral 8) de la Ley de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros sefiala que es atribucion de este
Ente Supervisor establecer y mantener debidamente
actualizada una central de riesgos que permita contar
con informacion clasificada sobre los deudores de las
instituciones supervisadas y poner esta informacion
a disposicion de las mismas. Asimismo, indica que
la Comisidn autorizard la creacion de centrales de
riesgo privadas cuyo funcionamiento sera regulado
por el Reglamento que al efecto emita la Comision.

CONSIDERANDO (4): Que la Comision Nacional
de Bancos y Seguros, mediante Resolucion GES
No0.903/21-11-2016, aprobo las reformas al
“Reglamento para la Autorizaciony Funcionamiento
de las Centrales de Riesgo Privadas”, el cual tiene por
objeto reglamentar la autorizacion y funcionamiento
de las Centrales de Riesgo Privadas, también
denominadas Empresas de Informacion Crediticia o
Buro6s de Crédito, como sociedades cuya finalidad
exclusiva es administrar informacidén proveniente
de las instituciones supervisadas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), y prestar
servicios complementarios a su finalidad principal,
que permitan identificar adecuadamente al deudor,
conocer su nivel de endeudamiento y evaluar su
nivel de riesgo.

CONSIDERANDO (5):  Que asimismo, la
Comision Nacional de Bancos y Seguros, mediante
Resolucion = GES  No0.277/25-06-2020  resolvio
reformar el Articulo 5, literales b. y d. de la precitada
Resolucion GES No.903/21-11-2016, contentiva del
“Reglamento para la Autorizacion y Funcionamiento
de las Centrales de Riesgo Privadas”, los que
literalmente establecen lo siguiente: Articulo 5.-
Permanencia de la Informacion.- Los buros de
crédito estan obligados a conservar en sus bases
de datos y revelar a través del reporte de créditos
los historiales crediticios y datos de identificacion
personal que les sean proporcionados por los
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usuarios, correspondientes a cualquier persona
natural o juridica, conforme los siguientes criterios:
b) La informacion crediticia negativa del deudor, se
revelara por un periodo no mayor a tres (3) meses,
si el deudor cancela la totalidad de la obligacion;
dicho plazo se contard a partir de la fecha de pago
total o finalizacidn del correspondiente del juicio de
pago. Cuando la informaciodn crediticia negativa de
un deudor, se haya generado por la imposibilidad
del pago oportuno de sus obligaciones por causas
ajenas a su control, como ser: Fendmenos naturales,
incendios, emergencias sanitarias, crisis politicas, y
otras, que impacten negativamente a corto y mediano
plazo el comportamiento de la economia, recibiran
el beneficio de no revelar la informacion crediticia
negativa, a partir de la fecha del pago total de la
obligacion. Para la aplicacion de dicho beneficio,
el deudor debera presentar ante la institucion que
le otorg6 el crédito, la documentacidon que acredite
la afectacion. Esta documentacion deberd constar
en el expediente de crédito de cada deudor y
serd objeto de verificacion durante las revisiones
practicadas por las Superintendencias respectivas;
d) Cuando la informacion crediticia del deudor
presente saldos de obligaciones iguales o menores a
doscientos ($.200.00) dolares de los Estados Unidos
de América, o su equivalente al tipo de cambio de
venta en moneda nacional, debera ser eliminada de
la informacion que se presenta a los burds, y por
ello no ser revelada, cuando estos tengan mas de
noventa (90) dias de atraso.

CONSIDERANDO (6): Que la Comision Nacional
de Bancos y Seguros considera procedente
reformar el Reglamento para la Autorizacion
y Funcionamiento de las Centrales de Riesgo
Privadas, especificamente aquellas relacionadas con
el plazo de permanencia de la informacion crediticia
negativa en el informe confidencial del deudor
generado a través de la Central de Informacion
Crediticia (CIC) administrada por este Ente
Supervisor y en el reporte de crédito generado a
traveés de las Centrales de Riesgo o Burds de Crédito.
Lo anterior, con la finalidad de emitir disposiciones
normativas prudenciales que apoyen las iniciativas
del Gobierno de la Republica orientadas a facilitar

el acceso al crédito de las personas naturales y
juridicas, cumpliendo a su vez con la principal
responsabilidad de la Comision, de salvaguardar el
interés publico, a través de la emision oportuna de
disposiciones regulatorias que permitan mantener
la solvencia y estabilidad del sistema financiero
nacional.

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido
en los Articulos 1, 6, 13, numerales 1) y 2), y 14,
numeral 8) de la Ley de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros; Resoluciones GES No0.903/21-
11-2016 y GES No.277/25-06-2020, emitidas por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros;

RESUELVE:

1.  Aprobar las reformas al “Reglamento
para la Autorizacion y Funcionamiento de
las. Centrales de Riesgo Privadas”, cuyo
contenido integramente se leera asi:

“REGLAMENTO PARA
LA AUTORIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LAS
CENTRALES DE RIESGO PRIVADAS”

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto y Alcance

Las presentes disposiciones tienen por
objeto  reglamentar la autorizacion 'y
funcionamiento de las Centrales de Riesgo
Privadas, también denominadas Empresas de
Informacién Crediticia o Burds de Crédito,
como sociedades cuya finalidad exclusiva es
administrar informacion proveniente de las
instituciones supervisadas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS),
y prestar servicios complementarios a su
finalidad principal, que permitan identificar
adecuadamente al deudor, conocer su nivel de
endeudamiento y evaluar su nivel de riesgo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo
anterior, estas sociedades podran también
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administrar informacion de instituciones no
supervisadas.

Articulo 2.- Definiciones
Para efectos del presente Reglamento, se
entendera por:

a)

b)

d)

Autorizacion: Tramite al cual debera
someterse toda persona juridica que
pretenda tener o tenga como actividad
unica la prestacion del servicio objeto
del presente Reglamento.

Base de Datos: Conjunto de datos
interrelacionados y organizados de
manera légica, que al ser procesados
pueden generar informacion electronica
o en papel, permitiendo el acceso y
consulta de manera eficiente.

Comision o CNBS: Comision Nacional
de Bancos y Seguros.

Datos Sensibles: Aquellos que se
refieran a las caracteristicas fisicas o
morales de las personas o a hechos
o circunstancias de su vida privada
o intimidad, tales como: Los habitos
personales, el origen racial, Ilas
ideologias y opiniones politicas, las
creencias o convicciones religiosas, los
estados de salud, fisicos o psiquicos y
preferencias sexuales u otras analogas
que afecten su intimidad, asi como
cualquier otra informacion excluida
por ley; y, cualquier otro dato respecto
de la libertad individual que violente el
derecho al honor, a la intimidad personal,
familiar y a la propia imagen, consagrado
en la Constitucion de la Republica o en
convenios internacionales suscritos por
Honduras.

Fenomenos Naturales: Condicién o
contexto generado por el impacto de
eventos o fendmenos como terremotos,
inundaciones y deslizamientos de tierra,

g)

h)

en donde la magnitud de los dafios y
pérdidas fisicas y materiales exceden
la capacidad autonoma de respuesta y
reconstruccion, requiriendo apoyo y
ayuda externa.

Informacion  Crediticia: Es la
relacionada a las obligaciones o
antecedentes financieros de una persona
natural o juridica, asi como cualquier
otra informacion vinculada a las
caracteristicas, histéricas y presentes de
su capacidad de endeudamiento, historial
de pago, y cualquier otra informacion
sobre sus operaciones crediticias o de
naturaleza analoga que los burds puedan
recabar de fuentes publicas o privadas
de acceso no restringido o reservado, util
para la evaluacion del riesgo crediticio.

Informacion  Crediticia Positiva:
Datos de la persona natural o juridica
referente a su endeudamiento presente,
durante el cual su comportamiento
de pago lo ha mantenido en las
categorias de crédito: 1 “Créditos
Buenos” o II “Créditos Especialmente
Mencionados” de acuerdo con los dias
de mora establecidos en las Normas
de Clasificacion de Cartera Crediticia
correspondientes.

Informacion Crediticia Negativa: Datos
de la persona natural o juridica referente
a su endeudamiento presente, que se
encuentran clasificados en las categorias
de credito: III “Créditos Bajo Norma”,
IV “Créditos de Dudosa Recuperacion”,
V “Créditos de Pérdida” y Castigados, de
acuerdo con los dias de mora establecidos
en las Normas de Clasificacion de
Cartera Crediticia correspondientes.

Reporte de Crédito: Informacion
formulada documental o electronicamente
por un burd, que contiene el historial
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crediticio de un titular de la informacion
en respuesta a la solicitud formulada
por el usuario, de conformidad a las
disposiciones contenidas en el presente
Reglamento.

j)  Titular de la Informacion: Toda persona
natural o juridica, cuya informacion
crediticia administre el buro.

k) Usuario: Institucion supervisada por
la Comisidén; asi como las personas
naturales o juridicas que, en virtud de
un contrato, proporcionan informacion
o realicen consultas en el buro.

Articulo 3.- De las Centrales de Riesgo
Privadas

La prestacion de servicios consistentes en la
recopilacién, manejo y entrega o envio de
informacién relativa al historial crediticio
de los titulares de la informacion, asi como
de sus operaciones crediticias y otros de
naturaleza andloga que estos mantengan
con las instituciones supervisadas y no
supervisadas por la Comision Nacional de
Bancos y Seguros, en adelante la Comision
o CNBS, podra ser realizado inicamente por
instituciones constituidas como sociedades
anonimas de capital fijo, exclusivamente con
tal proposito, que en su denominacion social
haran constar su calidad de centrales de riesgo
privadas, en adelante denominados “burds”,
los cuales para los efectos de constitucion
y operacion requeriran autorizacion de la
Comision.

Los burdés seran considerados sociedades
auxiliares de crédito, estaran bajo la
supervision, vigilancia y control de la
Comision, y le serdn aplicables, en lo
conducente, las disposiciones de la Ley del
Sistema Financiero.

Articulo 4.- Finalidad Social

Para el cumplimiento de su finalidad social, los
burds podran recabar, almacenar, relacionar,
consolidar y procesar datos relativos al titular

de la informacién, y cualesquiera otros que
pudieran servir para la toma de una buena
decision para el otorgamiento de un crédito,
organizando la informacion en una base de
datos integral, con el propdsito de emitir por
cualquier medio mecanico o electrénico, a
titulo gratuito u oneroso, reportes de crédito
u otra informacion de los titulares.

Articulo 5.- Permanencia de la Informacion
Los burés de crédito estan obligados a
conservar en sus bases de datos y revelar a
través del reporte de créditos los historiales
crediticios y datos de identificacion personal
que les sean proporcionados por los usuarios,
correspondientes a cualquier persona natural
o juridica, conforme los siguientes criterios:

a) Lainformacion crediticia positiva de los
deudores, debera ser revelada de manera
permanente, a partir de la cancelacion
total de la obligacion;

b) Enlasoperacionesdetipodecréditos
comerciales (grandes deudores
comerciales, pequenos deudores
comerciales y agropecuarios) y
microcréditos, la informacion crediticia
negativa del deudor no se reflejaré en el
informe del historial crediticio a partir
de la cancelacion total de su obligacion,
siempre y cuando el origen de los fondos
que se utilicen para dicha cancelacion
no provenga de refinanciamiento o
readecuacion. La institucion prestataria
esta en la obligacion de reportar la
operacion cancelada. En el caso de los
tipos de créditos de consumo y vivienda,
la informacion crediticia negativa del
deudor se reflejara en el informe del
historial crediticio por un periodo no
mayor a tres (3) meses, si el deudor
cancela la totalidad de la obligacion,




d)

Secciéon B Avisos Legales

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 23 DE ABRIL DEL 2022  No. 35,904

siempre y cuando el origen de los fondos
que se utilicen para dicha cancelacion
no provenga de refinanciamiento o
readecuacion; el plazo se contara a partir
de la fecha del pago total.

Los deudores con informacion crediticia
negativa que aun no han podido cancelar
o ponerse al dia en sus obligaciones,
producto de afectacion por fendmenos
naturales, incendios,  emergencias
sanitarias, crisis politicas, y otras
similares, y que logren evidenciar
ante la institucion financiera que su
incumplimiento ha sido producto de
dichos eventos, seran identificados en
el informe confidencial mediante una
marca especial, con el fin de que las
Instituciones financieras al hacer su
analisis identifiquen o consideren que su
incumplimiento se debe a eventos ajenos
al control del deudor.

Lasoperaciones de créditono canceladas,
hasta tres mil dolares de los Estados
Unidos de América (USD$.3,000) o
su equivalente en moneda nacional,
permaneceran dos (2) afos en el
informe confidencial de las Centrales
de Riesgo Privadas. Las operaciones
con montos mayores a tres mil dolares
de los Estados Unidos de América
(USDS$.3,000) o su equivalente en
moneda nacional, permanecerdn cinco
(5) afos en el informe confidencial de
las Centrales de Riesgo Privadas. Estos
plazos comenzaran a contarse a partir
de los noventa (90) dias de atraso para
cualquier tipo de crédito, a excepcion de
los créditos para vivienda, cuyo plazo
de revelacion se considerara a partir de
ciento ochenta (180) dias de atraso;

Cuando la informacion crediticia del
deudor presente saldos de obligaciones

iguales o menores a doscientos
(USD$.200.00) dolares de los Estados
Unidos de América, o su equivalente
al tipo de cambio de venta en moneda
nacional, no se revelara en el Informe
Confidencial de los buros, cuando estos
excedan noventa (90) dias de atraso; y,

e) El deudor que haya sido condenado
por delito financiero comprobado,
permanecera en el informe confidencial
de los buros.

Articulo 6.- Principios de Confiabilidad,
Disponibilidad, Calidad, Integridad vy
Confidencialidad

El servicio de referencias crediticias debera
ser prestado con sujecidon a los principios
de confiabilidad, disponibilidad, calidad,
mtegridad y confidencialidad. La informacion
debera ser actualizada y confiable. Ademas,
debera observar estricto apego a la veracidad
y uso apropiado de dicha informacion.

Los burds seran responsables por el uso
indebido y no autorizado de los datos
sensibles de los titulares de la informacion
que ilegalmente se incluyan en sus bases de
datos.

CAPITULO 11
DE LA CONSTITUCION Y
AUTORIZACION

Articulo 7.- Constitucion

Las personas naturales y juridicas que
deseen constituir un burd deberan presentar
solicitud de autorizacion ante la Comision
por medio de apoderado legal, acompanando
la documentacion siguiente:

1. Proyecto de escritura de constitucion
que contenga los requisitos exigidos por
el Articulo 14 del Codigo de Comercio
detallando: denominacioén social,
finalidad inica, domicilio social y monto
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de capital autorizado, suscrito y pagado;
asi como, los estatutos sociales y sus
reformas, de ser el caso, debidamente
inscritas, asi como el proyecto de las
modificaciones para adecuarse a este
Reglamento.

Descripcion detallada de las actividades
que deberd contener al menos lo
siguiente:

a) Caracteristicas de los productos
y servicios que prestaran a los
usuarios.

b) Descripcion de los sistemas de
computo previstos, asi como de los
procesos de recopilacion y manejo
de informacion.

¢) Politicas de prestacion de servicios.

d) Lasmedidas de seguridad y control
previstas, a fin de evitar el manejo
indebido de la informacion.

Estados financieros auditados
correspondientes a los tultimos tres
(3) afios de operaciones, para el caso
de sociedades ya constituidas; o,
proyectados para los proximos cinco
(5) anos, en caso de sociedades por
constituirse o con menos de tres (3) afios
de operacion.

Estructura patrimonial y de propiedad
que especifique la  composicion
accionaria.

El curriculum vitae de los directores o
consejeros y del gerente general de la
sociedad solicitante. Este tlltimo debera
acreditar que cuenta con tres (3) afos de
experiencia minima en administracion.

Plan de contingencia que describa
el proceso de recuperacion de las

operaciones del negocio en caso de un
evento inesperado.

Encaso de que los accionistas fundadores
sean personas juridicas domiciliadas
en el pais o en el extranjero, o cuando
se trate de sucursales o subsidiarias
de instituciones extranjeras dedicadas
a esta actividad, deberan presentar la
noémina de sus directores, acreditar
que se encuentran operando en el pais
de origen y tiene por lo menos tres (3)
anos de existencia. La informacion que
para estos efectos se presente debera
ser traducida al idioma Espafiol en caso
de que el original se presente en otro
idioma, conforme a las disposiciones
legales vigentes.

7. Lademas documentacion que le requiera
la CNBS y que tienda a demostrar la
capacidad técnica, societaria y funcional
del buro.

8. La Comision determinara aquellos
casos en que los posibles accionistas,
miembros de junta directiva o consejo
de administracidén, funcionarios o
empleados del burd puedan generar un
conflicto de intereses y ordenara las
medidas para evitarlo.

Articulo 8.- Proceso de Autorizacion
Presentada la solicitud con la documentacion
a la que se refiere el Articulo precedente, la
Comisién dentro de un plazo que no exceda
de sesenta (60) dias hdabiles, contados a
partir de la fecha que se haya recibido toda
la documentacion requerida, otorgara o
denegara la autorizacidon para constituirse
como burd.

Articulo 9.- Publicacion de Autorizacion

Otorgada la  autorizacion  para el
funcionamiento, el bur6 debera publicar la
resolucion de autorizacion expedida por la
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Comision, al igual que sus reformas, en el
Diario Oficial “La Gaceta” y en dos (2) diarios
de circulacion nacional.

Articulo 10.- Capital Minimo
Para iniciar operaciones, los burds deberan
contar con un capital minimo de Cinco
Millones de Lempiras (L5,000,000.00),
integramente suscrito y pagado.

Concedida la autorizacion y previo al
inicio de operaciones, la CNBS ordenara
las inspecciones que considere pertinentes
a efecto de verificar que el burd cuenta
con la infraestructura, organizacién y las
garantias necesarias que le permita operar
dentro de condiciones normales de seguridad
y racionalidad. La autorizaciéon para el
funcionamiento sera intransferible y quedara
sin ningun valor y efecto cuando el bur6 no
inicie actividades dentro de los seis (6) meses
posteriores a la fecha en que se notifique la
Resolucion de autorizacion correspondiente.

Toda modificacién de la escritura publica de
constitucion y de los estatutos de los buros,
requeriran autorizacion de la Comision,
incluyendo fusiones, conversiones,
adquisiciones y traspasos de activos y/o
pasivos.

CAPITULO 111
BASE DE DATOS Y RECOLECCION
DE INFORMACION

Articulo 11.- Base de Datos

La base de datos de los burds se integrara
con la informacion crediticia y de otra
naturaleza anéloga, que le sea proporcionada
por los usuarios, titulares de la informacion
y otras personas naturales o juridicas que de
manera voluntaria y bajo su responsabilidad
proporcionen informacion a los buroés.

Articulo 12.- Contrato de Intercambio de
Informacion

Previo a recibir la informacion a que se refiere
el articulo anterior, el burd debera suscribir un

contrato de intercambio de informacién, donde
se establezcan los derechos y obligaciones de
las partes.

Dicho contrato debe establecer expresamente
la obligacion del usuario de remitir la totalidad
de la informacidén positiva (créditos al dia) y
negativa (créditos en mora) de los créditos
concedidos a la fecha de reporte.

Los burdés deberan remitir a la Comision
dentro del plazo de cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de suscripcion, copia de
los contratos de intercambio de informacion
que suscriban con los usuarios del burd.

Se prohibe a los burds la transferencia y
acceso a las bases de datos que maneja a
personas naturales o juridicas con las cuales
no se haya suscrito un contrato de intercambio
de informacion.

Articulo 13.- Recoleccion de Informacion
Los burés podran recabar informacion
crediticia para sus bases de datos y para
las finalidades sefialadas en el Articulo 4
precedente, sin necesidad de contar con la
autorizacion del titular de la informacion.

Articulo 14.- Normas Generales de Derecho
Larecoleccion de informacion de las distintas
fuentes debera someterse a las normas
generalesdederecho. Lafuente deinformacion
podré ser cualquier persona natural o juridica
que tenga o haya tenido relaciones civiles,
comerciales, administrativas, bancarias,
laborales o de indole andloga con el titular
de la informacion, siempre y cuando tal
informacion se refiera a los actos, situaciones,
hechos, derechos y obligaciones materia de
tales relaciones o derivadas de éstas y que no
constituyan violacion del secreto profesional
de conformidad a lo establecido en las leyes
vigentes.

[gualmente, podran celebrar contratos
directamente con organismos y entidades del
sector publico que tengan informacion de
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riesgo financiero, con motivo del ejercicio
de sus funciones y competencias legalmente
establecidas, salvo que tal informacion
constituya un secreto comercial o industrial o
haya sido declarada como tal.

Articulo 15.- Estipulaciones Contractuales
En los contratos deberdn hacerse constar
obligatoriamente, estipulaciones claras sobre
la responsabilidad que deberd asumir la fuente
proveedora de la informacion, en caso de que
¢ésta proporcione a los burds informacion que
resulte ilegal, inexacta, erronea u obsoleta, o
la haya obtenido o proporcionado de modo
fraudulento.

Articulo 16.- Recoleccion de Informacion
de Fuentes Publicas

Los burés podran también recolectar
informacion de fuentes de acceso publico,
esto es informacion que se encuentra a
disposicion del publico en general o de acceso
no restringido, no impedida por cualquier
norma limitativa, que esté recogida en medios
tales como censos, anuarios, bases de datos
o registros publicos, archivos judiciales y
de prensa, guias telefonicas u otros medios
analogos; asi como las listas de personas
pertenecientes a gremios profesionales que
contengan unicamente la identificacion,
nombres, titulos, profesion, actividad, grados
académicos, direccion e indicaciéon de su
pertenencia al gremio entre otros.

Articulo 17.- Recoleccion de Informacion
de los Titulares de la Informacion

Los titulares de la informacion podran
proporcionar directamente a los burds su
propia informacion crediticia, en cuyo caso
los burds deberdn informarles previamente
y de modo expreso, preciso € inequivoco lo
siguiente:

La existencia de las bases de datos que
administran tales buros, su finalidad y los
potenciales destinatarios de la informacion;

a. Laidentidad y direccion del burd al que
entregan la informacion;

b. Las posibles consecuencias de Ila
obtencion de la informacion; vy,

c¢. El alcance de sus derechos.

Articulo 18.- Fuentes de la Informacion

Toda informacién que recolecten los burds
deberd indicar obligatoriamente la fuente de
tal informacion, la fecha y hora de obtencion.

CAPITULO IV
PROCESAMIENTO DE
INFORMACION

Articulo 19.- Almacenamiento de la
Informacion

Los burdés deberan almacenar e integrar la
informacion crediticia que recolecten en bases
de datos, cualquiera sea la forma o modalidad
desucreacion, organizacion, almacenamiento,
sistematizacion y acceso, de modo tal que
permita relacionar la informacion entre si y
procesarla adecuadamente.

Las bases de datos de produccion deberan
situarse en el territorio nacional.

Lainformacidny larespectiva documentacion
de respaldo recolectada por los burds, debera
ser conservada por un término de diez (10)
anos.

Articulo 20.- Actualizacion de la
Informacion

La informacion obtenida de fuentes publicas
y privadas no podrd ser modificada de
oficio por los burds. El cambio en estos
registros deberd provenir directamente de
las fuentes que proporcionan la informacion,
debiendo los burds procurar mecanismos que
garanticen una actualizacidén permanente de la
informacion registrada en sus bases de datos.
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Todos los usuarios dentro de los primeros diez
(10) dias habiles siguientes al cierre de cada
mes, deberan remitir al bur6 la actualizacion
de la informacion reportada al mismo.

Si se trata de instituciones supervisadas por la
Comision, ésta debera remitir al burd dentro
del mismo plazo informacion idéntica a la que
remite a la Central de Informacién Crediticia
administrada por la Comision Nacional de
Bancosy Seguros. En caso de incumplimiento,
el burd debera notificarlo inmediatamente a
la Comision para la aplicacion de la sancion
correspondiente.

Si se trata de instituciones no supervisadas por
la Comision, transcurrido el plazo sefialado
sin que dicho usuario haya actualizado la
informacion, el bur6 deberd proceder a:

a. Suspender el servicio al usuario hasta
que actualice la informacion;

b. Bloquear el acceso a la informacion
reportada por dicho usuario, por
otros usuarios hasta que proceda la
actualizacion; vy,

c. Publicar los usuarios a los que se les ha
suspendido el servicio.

El incumplimiento a lo dispuesto en el parrafo
anterior por los buros de crédito se sancionara
conforme lo dispuesto en el marco legal
vigente.

No obstante, los burds serdn responsables de
la actualizacion periddica de la informacion
que recaben por cuenta propia.

Articulo 21.- Revelacion de Informacion

Los burds deberan identificar por los
medios apropiados al usuario solicitante de
informacion. Asimismo, debera verificar
que desde el momento que se empieza a
reportar el crédito, los usuarios cuentan con

autorizacion del titular de la informacion para
consultarla, salvo que se trate de informacion
requerida por las autoridades judiciales y
demas autorizadas por la Ley, asi como de la
que proviene de fuentes de acceso publico.

La autorizacion prevista en el parrafo anterior,
tendrd vigencia mientras exista la relacion
juridica entre el titular y el usuario.

Articulo 22.- Difusion de la Informacion
Los burds deberan proporcionar informacion
a los usuarios y a las autoridades judiciales,
en virtud de providencia dictada en juicio en
el que el titular de la informacion sea parte;
igualmente a las autoridades fiscales y a la
Comision, para el cumplimiento de sus fines
y convenios de intercambio de informacion
suscritos en relacion con la supervision
transfronteriza y la prevencion de lavados de
activos y financiamiento al terrorismo.

Los burés podran negar la prestacion de
sus servicios a aquellos usuarios que no les
proporcionen informacion para la realizacion
de su finalidad. Para esos efectos, se
considerara que los usuarios no proporcionan
informacion cuando realicen en forma habitual
operaciones de crédito u otras de naturaleza
analoga y no proporcionen informacion sobre
las mismas.

Estd prohibida a los buros la transferencia
directa de informacion crediticia o de
cualquier tipo a empresas comerciales,
instituciones publicas o privadas, o personas
naturales o juridicas en otros paises, u
organismos internacionales o supranacionales/
multilaterales, que no sean usuarios.

Los reportes de crédito deberan contener
historiales crediticios por los periodos que
sean solicitados, asi como someterse a lo
dispuesto por el Articulo 5 del presente
Reglamento.
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Articulo 23.- Prestacion de Servicios

Los bur6s podran pactar la prestacion de sus
servicios mediante el uso de equipos, medios
electronicos, o de cualquier otra tecnologia,
sistemas automatizados de procesamientos
de datos y redes de telecomunicaciones, ya
sean privados o publicos, siempre y cuando
garanticen el cumplimiento de las politicas de
seguridad.

Sin embargo, la responsabilidad legal por el
uso de la informacion crediticia del titular de
la informacion es del burdé o del usuario, lo
cual debera ser establecido en los convenios
de intercambio de informacion que se celebren
entre los usuarios y el buro.

Articulo 24.- Politicas Restrictivas

Los burés no podran establecer politicas
o criterios de operacion que restrinjan,
obstaculicen o impongan requisitos excesivos
para la obtencion de informacidon por parte
de los usuarios. No podran impedir a sus
usuarios que soliciten informaciéon a otro
burd y tampoco podran establecer limites
cuantitativos al nimero de consultas que
aquellos puedan realizar.

Articulo 25.- Tarifas

Los buroés podran establecer libremente
tarifas por la prestacion de sus servicios, las
que deberan ser dadas a conocer al publico y
a la Comision.

CAPITULO V
OBLIGACIONES, PROHIBICIONES Y
CONDICIONES MINIMAS

Articulo 26.- Obligaciones

Los buros para proteger los derechos
constitucionales del titular de la informacion
en la obtencion, procesamiento y distribucion
de lamisma, deberan cumplir las obligaciones
siguientes:

a. Manejar la informacion observando
principios de ética profesional;

b. Abstenerse de obtener la informacion
por medios fraudulentos o ilicitos;

¢. Utilizar la informacion recabada sélo
paralos fines determinados en el presente
Reglamento;

d. Proporcionar solamente informacion
licita, veraz, exacta, completa y
actualizada, de forma tal que responda
a la situacion real del titular de la
informacion en determinado momento;

Y

e. Adoptar de manera inmediata los
medios correctivos si comprueba que
la informacion es ilicita, falsa, inexacta,
erronea, incompleta o caduca, en todo
o0 en parte, sin perjuicio de los derechos
que por Ley corresponden a sus titulares.

Articulo 27.- Prohibicion sobre la Difusion
de Datos Sensibles

Los bur6s no podran difundir en sus reportes
de crédito u otros productos, datos sensibles a
menos que tengan el consentimiento expreso
y por escrito del titular de la informacion.

Articulo 28.- Prohibicion sobre
Clasificacion de Caracter Subjetivo

La informaciéon que los burdés brinden a
los usuarios debera ser objetiva y precisa;
y no podra hacer alusiones, afirmaciones,
evaluaciones y calificaciones de caracter
subjetivo.

Articulo 29.- Transaccion de la Base de
Datos

Las bases de datos de los burds no podran ser
objeto de transaccion, parcial o total, salvo
cuando sea a favor de otra sociedad con la
misma finalidad, autorizada para operar en
Honduras.
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En este caso, la transaccion, parcial o total,
debera ser comunicada a la Comision dentro
de los cinco (5) dias siguientes, contados a
partir de la fecha de la firma del contrato.

Articulo 30.- Condiciones Minimas

Los buros deberan contar con la organizacion

y las condiciones minimas de funcionamiento

siguientes:

1. Infraestructura informatica y manuales
operativos y de sistemas adecuados,
asi como contingencias para el debido
tratamiento de la informacion;

2. Procedimientos internos debidamente
documentadosparaunaeficiente, efectiva
y oportuna atencion de consultas, quejas
y reclamos por parte de los titulares de la
informacidn y usuarios, cuando fuere el
caso;

3. Politicas y controles internos que
proporcionen seguridad en el desarrollo
de sus actividades, normas para
evitar conflicto de intereses, asi como
procedimientos de validacion de la
informacién procesada y en la debida
transmision de los datos recabados y
consultados por los usuarios; y,

4. Mecanismos de comunicacion @y
coordinacion adecuados con las fuentes
de informacion.

Articulo 31.- Seguridad de la Informacion
Los burds deberan adoptar las medidas
técnicas y administrativas necesarias para
garantizar la seguridad de la informacion que
manejen, a fin de evitar su alteracion, pérdida,
divulgacion o accesos no autorizados a sus
bases de datos e instalaciones, asi como el
uso o manejo indebido de la misma.

En este sentido, los burds estaran obligados a
informar a la Comision y a los usuarios, los
acontecimientos relacionados con ataques

externos, robos o ingresos no autorizados
a sus bases de datos en las que se ponga
en riesgo la informacién de los titulares.
Asimismo, deberan informar a la Comision y
a los usuarios los procedimientos y medidas
correctivas que serdn adoptadas para subsanar
dichos acontecimientos.

Articulo 32.- Respaldo y Restauracion de
la Base de Datos

Como minimo deberd existir un respaldo
mensual de la informacion de las bases de
datos, distribuidas en tres (3) copias. Una copia
de cada respaldo mensual deberd mantenerse
en las instalaciones, y dos (2) copias deberan
mantenerse fuera. Dichos respaldos deberan
corresponder a tres (3) meses distintos.

Debera llevarse una numeracion de cada
respaldo y registro, con la firma respectiva de
la persona que realizo el respaldo.

Losrespaldos de lainformacion de las bases de
datos deberan ser verificados continuamente.
Estas pruebas de restauracion deberan ser
debidamente documentadas para asegurar la
integra recuperacion de los datos.

Articulo 33.- Validacion del Plan de
Contingencia

El plan de contingencia, sefialado en el
numeral 6) del Articulo 7 debera ser validado,
como minimo, una (1) vez al afio y actualizado
cada vez que se requiera.

Articulo 34.- Medidas de Seguridad y
Control

Los burds deberan presentar a la Comision,
cuando ésta lo requiera y para su evaluacion,
los manuales que establezcan las medidas de
seguridad y control que resulten necesarias
para el manejo adecuado de la informacion.
Dichas medidas deberan incluir el transporte
de la informacion, la seguridad fisica y lo6gica
de la red interna y en las comunicaciones.
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Los manuales deberan contener, en su caso,
las medidas necesarias para la seguridad del
procesamiento externo de datos. La Comision
podra disponer que se efectien los ajustes
que considere necesarios, los que seran de
cumplimiento obligatorio.

Estas medidas de seguridad deberan estar
basadas en un analisis de riesgos fisico y
l6gico que permita la identificacion y control
de amenazas y puntos débiles, con el objetivo
de preservar la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de la informacién y otros
activos.

Articulo 35.- Inspeccion, Supervision y
Vigilancia de la CNBS

Los burds estaran sujetos a la inspeccion,
supervision y vigilancia de la Comision, por lo
que tendra acceso irrestricto a la informacion
que contengan sus bases de datos. En tal
sentido, los burds deben instalar los permisos
que permitan al personal de la Comision
acceder permanentemente desde sus oficinas
a la base de datos que mantiene el bur6 de sus
usuarios.

Los burds deberan remitir dentro de los
primeros diez (10) dias habiles de concluido
cada trimestre, informe de actividades donde
se indique la cantidad y porcentaje de lo
siguiente:

a. Servicios prestados, detallado por
historiales consultados de crédito,
otros servicios, consultas atendidas
indicandose los conceptos y las quejas
sobre los servicios brindados, entre otros;
ya sean ¢€stos atendidos personalmente,
por escrito o telefonicamente; y,

b. Errores encontrados en la base de
datos, indicandose la cantidad de los
corregidos o en proceso; asi como, la
fuente originaria de la informacion
erronea (Institucion supervisada, el burd
o entidad comercial).

c. En dicho informe no se debe incluir
informacion  sobre los  reclamos
atendidos, mediante la Hoja de
Reclamacion, en virtud que los mismos
deberan ser remitidos, a través del
Modulo de Reporte de Reclamos, tal
como lo establece las Normas para el
Fortalecimiento de la Transparencia,
la  Cultura Financiera y Atencion al
Usuario Financiero en las Instituciones
Supervisadas emitida por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros.

Articulo 36.- Aportaciones

Los burds, una vez autorizados, estaran
obligados a aportar al presupuesto de la
Comision, de conformidad con lo establecido
en el numeral 8) del Articulo 34 de la Ley de
la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

CAPITULO VI
CONTROL DE CALIDAD Y
DERECHOS DE LOS TITULARES DE
LA INFORMACION

Articulo 37.- Derechos de los Titulares de
la Informacion

Sin perjuicio de los derechos que otras leyes
les confiere, los titulares de la informacién
registrada en las bases de datos, administradas
por los buros, tendran derecho a:

a.  Solicitar su reporte de crédito una vez al
afio, el cual deberd entregarsele en forma
gratuita. Asimismo, podrd solicitarlo
las veces adicionales que lo requiera,
pagando un cargo que cubra el costo de
procesamiento;

b. Que se actualicen, corrijan, modifiquen
o ecliminen, a través de la entidad
informante, los datos de los titulares,
cuando éstos sean inexactos o erroneos,
incompletos o caducos, cuando estos ya
hayan sido revelados;
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¢. Ser informado sobre la identidad de
las personas naturales o juridicas que
obtuvieron reportes de crédito en los
seis (6) meses anteriores, asi como la
fecha en que se emitieron los mismos; y,

d. Ser informado sobre la metodologia
para clasificar rangos de morosidad que
aplica el bur6 en los reportes de créditos.

Articulo 38.- Integridad, Confidencialidad
y Disponibilidad de la Base de Datos

La integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion que conste
en las bases de datos de los burds, y que
provenga de fuentes publicas y de fuentes
privadas, serd responsabilidad del respectivo
buro.

Articulo 39.- Derecho de Rectificacion

En caso de que el titular constate que la
informacién contenida en las bases de datos
es ilegal, falsa, inexacta, errénea, incompleta
o caduca, sin perjuicio de las acciones que
por ley le correspondan, podra presentar
solicitud de rectificacién, por escrito o
medio electronico, acreditando debidamente
su identidad, ante los burds o a través del
usuario, adjuntando copia del reporte de
crédito en el que se sefiale con claridad los
registros informativos que impugna, asi como
copia de la documentacion en que funde su
inconformidad.

El proceso de revision para la posterior
rectificacion correra por cuenta y costo de los
burds, o segun sea el caso, de la fuente de la
informacion, si se comprueba que este ultimo
es la fuente de los datos ilegales, falsos,
inexactos, erréneos, incompletos o caducos.

Articulo 40.- Tramite de Rectificacion

Los burds deberan entregar al usuario
reclamado el escrito presentado por el titular
de la informacion, dentro de un plazo de tres
(3) dias habiles contados a partir de la fecha

en que el burd lo hubiere recibido. El usuario
de quien se trate, debera responder al bur6

por escrito dentro del plazo de cuatro (4) dias
habiles.

Una vez que el burd notifique por escrito el
reclamo al usuario respectivo, deberd incluir
enelregistrode que setratelaleyenda “registro
impugnado”, misma que se eliminard hasta
que concluya el tramite de rectificacion.

Si el usuario acepta total o parcialmente lo
sefialado en el reclamo presentado por el
titular de la informacion, debera realizar de
inmediato las modificaciones conducentes
en su base de datos y remitirla nuevamente
al burd debidamente corregida. Asimismo,
el bur6 deberd enviar inmediatamente el
reporte de crédito corregido al titular de la
informacion y a los usuarios a quienes les
hubiere proporcionado dicha informacion
en los seis (6) meses previos a la fecha de
verificacion del problema.

En caso de que el usuario acepte parcialmente
losenaladoenelreclamoosefialelainexactitud
de éste, deberd expresar en su respuesta
los elementos que considerd respecto del
reclamo, mismos que el bur6 deberd remitir
al titular de la informacion, dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a que reciba
la respuesta del usuario. Si dentro del plazo
establecido, el titular de la informacidén no
recibiere respuesta del buro, el reclamante
podra presentar su queja ante la Comision,
con la documentacion que la sustenta.

Si el usuario no hace llegar al buré su respuesta
al reclamo presentado por el titular de la
informacidn, dentro del plazo establecido, el
burd debera retirar temporalmente, del reporte
de crédito, la informacion impugnada. Podra
incorporarse nuevamente la informacion
impugnada al reporte de crédito, una vez se
haya pronunciado al respecto el usuario.
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En caso de que los errores objeto de la
reclamacion presentada por el titular de la
informacion sean imputables al burd, éste
debera corregirlos de manera inmediata.

Articulo 41.- Aclaraciones

Los titulares de informacidn, que gestionen
servicios ante un usuario, tendran derecho a
que se les informe sobre el bur6 de crédito
que brindo su informacion, a efecto de aclarar
cualquier situacion respecto a la contenida en
el reporte de crédito.

CAPITULO VII
DISOLUCION Y LIQUIDACION

Articulo 42.- Disolucion, Suspension y
Cancelacion

Un bur6 podré ser disuelto de conformidad con
sus respectivos estatutos y previa autorizacion
de la Comision, debiendo sujetarse a lo
establecido en el Cdodigo de Comercio en lo
conducente y a lo que la Comision determine
en relacion con el destino de su base de datos.

En todo caso, el burd sera responsable por la
proteccion y seguridad de las bases de datos, a
efecto de que la informacion en ella contenida
no sea utilizada indebidamente.

La Comision Nacional de Bancos vy
Seguros procederd a suspender o cancelar la
autorizacion de operacion de un buro, cuando
el mismo incurra en una o mas de las causales
siguientes:

A. Suspension:

1. Incumplimiento a lo establecido en
el presente Reglamento y demas
normas emitidas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros que
le son aplicables;

2. Realizar actividades distintas a la
de su finalidad social;

3.

Negarse a modificar o a cancelar en
reiteradas ocasiones la informacién
de un titular, del cual haya recibido
un pronunciamiento a su favor
conforme lo establecido en el
presente Reglamento;

Impedir, negar u obstaculizar el
acceso al personal de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros
para efectuar las supervisiones
que ésta determine; asi como,
no proporcionar la informacién
necesaria para llevar a cabo las
mismas;

Cuando no se adopte los medios
correctivos de manera reiterada, en
el caso que se compruebe que la
informacion es ilicita, falsa, inexacta,
erronea, incompleta o desactualizada; y,

En cualquier otro caso debidamente
calificado por la Comision.

Cancelacion:

1.

Incumplimiento de manera reiterada
a lo establecido en el presente
Reglamento y demds normas que
le son aplicables, asi como de los
requerimientos de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros para
subsanar dichos incumplimientos;

Realizar actividades distintas a la
de su finalidad social, durante un
periodo de por lo menos seis (6)
meses;

Adquirir informacion crediticia por
medios fraudulentos o ilicitos;

Utilizar la informacion recabada
parafines distintos alos establecidos
en el presente Reglamento;
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5. Cuando no se realice la remocion
de los administradores y directores,
conforme lo requerido por la
Comision Nacional de Bancos y
Seguros;

6. Cuando se le hubiese aplicado
sanciones de manera reiterada;

7.  Adulterar o distorsionar sus estados
financieros;

8. Realizar operaciones que fomenten
o conlleven a actos indebidos o
ejecute cualquier hecho grave que
ponga en riesgo su estabilidad y
funcionamiento; vy,

9. Cualquier otro caso debidamente
calificado por la Comision.

Articulo 43.- Documentacion Relativa a la
Autorizacion de Disolucion y Liquidacion
Para obtener la autorizacion de disolucion
y liquidacion, el bur6 debera adjuntar
a la respectiva solicitud los siguientes
documentos:

1. Copia del Acta de Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas
debidamente protocolizada, en la que
conste el acuerdo de disolucion y
liquidacion;

2. Estadosfinancieros ala fechadel acuerdo
de disoluciodn;

3. Plan de liquidacion correspondiente; vy,
4. Nombramiento del liquidador.

Articulo 44.- Liquidacion

Previo a emitir la resolucién que cancele
la autorizacion, la Comision efectuara las
inspecciones y evaluaciones que estime
pertinentes. Emitida la correspondiente

resolucion, los liquidadores procederan de
conformidad con lo establecido en el Codigo
de Comercio.

Resuelta la liquidacion del burd, el liquidador
entregara la base de datos a la Comision, y la
informacién correspondiente a instituciones
no supervisadas serd negociada y transferida
a titulo oneroso al burd que mejor oferta
presentare en la convocatoria de venta
realizada por la Comision. Los costos de
dicho proceso deberan ser cubiertos por el
buré liquidado. De no encontrar adquirente
1doneo, esta informacion sera destruida en
su totalidad, en un plazo maximo de seis (6)
meses siguientes de producida la liquidacion.

Esta prohibido a los burds conservar copia
de la base de datos de produccion que haya
manejado previo a la liquidacion. En caso
de comprobarse incumplimiento a esta
disposicion la Comision Nacional de Bancos
y Seguros procedera conforme a las normas de
derecho sobre responsabilidad civil y penal.

Articulo 45.- Sanciones

El incumplimiento del presente Reglamento
y demas disposiciones establecidas por la
Comision Nacional de Bancos y Seguros
sera sancionado de conformidad con lo
establecido en el Reglamento de Sanciones
de la Comision y demads disposiciones legales
que le son aplicables.

Articulo 46.- Responsabilidad

La responsabilidad de los usuarios o de otros
que proporcionen o utilicen informacion de
forma indebida o fraudulenta, de manera que
cause dafos al titular de la informacion o
buro, sera determinada conforme a las normas
generales de derecho sobre responsabilidad
civil y penal.
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CAPITULO VIII
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 47.- Publicacion Oficial

La Comisién publicard en su Pagina Web un
listado oficial de los burds autorizados para
operar, a efecto de mantener informado al
publico en general.

Articulo 48.- Casos No Previstos

Lo no previsto en el presente Reglamento,
serd resuelto por la Comision, de acuerdo con
el marco legal y normativo vigente en el pais
y en observancia a las mejores practicas y
estandares internacionales.

Articulo 49.- Vigencia

El presente Reglamento entrard en vigencia
a partir de su publicacién en el Diario Oficial
“La Gaceta”.

Dejar sin valor y efecto la Resolucion GES
No0.903/21-11-2016, emitida por la Comisiéon
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)
el 21 de noviembre de 2016, contentiva
del “Reglamento para la Autorizacion y
Funcionamiento de las Centrales de Riesgo
Privadas” y el Resolutivo 2 de la Resolucion
GES No0.277/25-06-2020, en la que la CNBS
resolvid reformar el Articulo 5, literales b) y
d) de la Resolucion GES No0.903/21-11-2016,
asi como cualquiera otra disposicion que se le
oponga.

Comunicar la presente Resolucion a las
Instituciones del Sistema  Financiero,
Instituciones de Seguros, Oficinas de
Representacion, Organizaciones Privadas de
Desarrollo Financieras, Emisoras de Tarjetas
de Crédito, Fondos Publicos y Privados
de Pensiones, Instituciones de Crédito de
Segundo Piso, Burds de Crédito Privados,
Bolsa de Valores y Cooperativas de Ahorro

y Préstamo, para los efectos legales que
correspondan.

4. Instruir a la Secretaria General de esta
Comision para que remita la presente
Resolucion a la Gerencia Administrativa para
que ¢ésta la envie a la Empresa Nacional de
Artes Graficas (ENAG), para efectos de su
publicacion, en el Diario Oficial La Gaceta.

5. Comunicar la presente Resoluciéon a la
Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, Superintendencia
de Seguros, Superintendencia de Pensiones y
Valores y a la Gerencia de Riesgos, para los
efectos que correspondan.

6.  La presente Resolucion entrard en vigencia
a partir de su publicacion en el Diario
Oficial La Gaceta. ... Queda aprobado por
unanimidad. ... F) MARCIO GIOVANNY
SIERRA DISCUA, Presidente; ALBA LUZ
VALLADARES OCONNOR, Comisionada
Propictaria; ESDRAS JOSIEL SANCHEZ
BARAHONA, Comisionado Propietario;
JOSE ANTONIO PINEDA R., Secretario
General a.1.”.

Y para los fines correspondientes se extiende la
presente en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del
Distrito Central, a los veintinueve dias del mes de
marzo de dos mil veintidos.

JOSE ANTONIO PINEDA R.

Secretario General a.1.

23 A.2022




