Al momento de realizar una solicitud de informacion se le explico el tramite que |D Copiar
corresponde?
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Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacidn? |D Copiar
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Que medios a utilizado para solicitar informacion? |_|:| Copiar
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Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacion publica municipal

380 respuestas

Capacitacion al personal en atencion al cliente.

bien

Caonstancia de no poseer bienes

mejorar con el personal que atiende en las oficinas especial en la de desechos solidos
que los empleados sean amahles

Confirmar con el usuario, sino quedd dudas en relacidn a la consulta realizada.
Sistema mas optimo y mas rapido es muy deficiente

;icomo voy a llenar esa encuesta donde preguntan sobre experiencias, si es la primera vez que hago una
solicitud?

IDENTIDAD DEL SOLICITANDO Y MOTIVO O NECESIDAD DE SOLICITUD



