
 

                         

 

 

                                               (No. Exp. Exclusivo por la Dirección) 

 

SE PRESENTA DENUNCIA, SE ACOMPAÑAN DOCUMENTOS. 

SEÑOR DIRECTOR GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR, 

Yo  __, 

mayor   de   edad, estado   civil: ______________, Profesión u  Oficio: ___________________ 

___________, Nacionalidad:_________________ Tarjeta de Identidad No: _______________, 

con  domicilio:________________________________________________________________, 

teléfono No: _______________, correo electrónico: __________________________________ 
 

Con el debido respeto y en atención de lo dispuesto en los Artículos: 60, literal (b) y 61 de la Ley 

de Procedimiento Administrativo; 75 y 76 de la Ley de Protección al Consumidor, comparezco 

ante usted presentando denuncia contra: 

_________________________________________________________________________, 

Con Dirección: _____________________________________________________________, 

RTN: ____________________________________ 
 
Correo electrónico: _____________________________________________ y  
 
Teléfono No: _____________________. 
 

OBSERVACIONES: 

 

 

La denuncia debe ser redactada en forma clara y breve, detallando los hechos y estableciendo        su 

petición 
  

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________ 

 

H E C H O S D E N U N C I A D O S 

 

 

 



 

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

 

P E T I C I O N 

 
Al señor Director General de Protección al Consumidor PIDO: Admitir la presente 

denuncia juntamente con los documentos que se acompañan, mandar a citar en legal 

y debida forma al Representante Legal de la empresa: 

 

___________________________________________________________________________________________ 

A fin de que me realice _________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

Se confiere Poder de representación: (No es obligatorio únicamente si lo 

considera pertinente) 

 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 



    

  
   

 
                            DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR 

                      Centro Cívico Gubernamental, Torre 1, piso 8. Teléfono 2242-8341 ext-34157 y 34154 
         Tegucigalpa, M.D.C., Honduras C.A. 

  sde.hn 

  direcciongeneraldeproteccionalconsumidor           @SDEHonduras            sde.hn 
  

 

Asimismo, pido que, de no llegar a un arreglo conciliatorio con la Empresa       

Denunciada, esta Dirección emita la Resolución que en derecho corresponda. 
 
A continuación, debe adjuntar los documentos de identificación (identidad, carnet de residencia, pasaporte 
del denunciante y carnet de colegiación en caso de ser apoderado legal del denunciante y demás 
documentos que acrediten su representación), y los documentos que soporten su denuncia (factura y 
compra, recibo, comprobante de pago, contrato, depósito o transferencia, entre otro) los cuales debe ser 
adjuntos en formato jpg o pdf. 

 

 
Tegucigalpa M.D.C. de de 2022. 
 

Para constancia firmo la presente denuncia y doy fe de lo aquí expresado y 
de los documentos adjuntos 
 
 
 
 

 
                     Nombre                                                      Firma del Denunciante 
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