PLAN DE TRABAJO (PT) - PLAN OPERATIVO (PO)
A UNIDAD MUNICIPAL DESCONCENTRADA
”

" AGUAS DE SIGUATEPEQUE"

POA 2022

GERENCIA GENERAL
il
Infi Anual i i6 Servici Al i
1 [ olrm? nual de Pesempeno dela Pr'e‘stauon‘ d.el ervicio de Agua Potable y Alcantarillado X X X X CEteniGRE]
Sanitario a Junta Directiva y Corporacién Municipal.
Informe Anual de desempefio de la prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado .
2 X G General
sanitario al portal unico de transparencia del Intituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP). o X o =
3  |Presentacion Informe de Avances de Plan De Negocios, Inversion e Infraestructura. X X X Gerencia General
Z
baness KB de Acompafiamiento a Junta Directiva para la presentacién de Informe General de Desempefio en la
T: abaj i 4 |Prestacion del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, avances y resultados a la Gerencia General
io Corporacién Municipal.
Acompafiamiento a Junta Directiva en reuniones de coordinacién, planificacién y gestion con
5 [instancias afines al sector agua y saneamiento ( COMAS, USCL, ERSAPS, Cooperantes locales, X X X X Gerencia General
nacionales e internacionales).
6 |Reuniones de coordinacién, planificacién y Ievalu.-sci('m con Jefes de Departamento X X X X X X X X X X X X Gerencia General
7 |Reuniones de coordinacién interinstitucional. X X X X Gerencia General
8 |Evaluacion y remisién de datos bésicos de operacién al ERSAPS X X X X X X X X X X X X Gerencia General
9 |Presentacién de Indicadores de Gestion a Junta Directiva, Corporacién Municipal y ERSAPS X X X X Gerencia General
1 |Presentacion a Jupta Directiva de Presupuesto, POA, y Plan de Inversion 2022 X Gerencia General
Presup Plande | i Presentacion a Junta Directiva de Informe Anual de Ejecucién de Presupuésto, POA y Plan de A
;. 2 4 ¥ X Gerencia General
y Plan Operativo Inversién 2021
3 |Presentacion a Junta Directiva de Informe Semestral de Ejecucién Presupuestaria 2022 X X Gerencia General
1 |Presentacion a Junta Directiva de Balance General 2021 X Gerencia General
e 2 |Presentacion a Junta Directiva de Estado de Resultados 2021 X Gerencia General
0S
3 |Presentacion a Junta Directiva de Balance General proforma 2022 X X X X Gerencia General
4 |Presentacion a Junta Directiva de Estado de Resultados proforma 2022 X X X X Gerencia General
1 |Actualizacion y Seguimiento a la Ejecucién del Plan de Negocios, Inversién e Infraestructura X X X X X X X X X X X X Gerencia General
2 |Socializacién de plan director de Saneamiento para el casco urbano del municipio de Siguatepeque. Gerencia General
Planes
3 |Seguimiento a la Implementacion de Plan Operativo Institucional X X X X X X X X X X X X Gerencia General
4 |implementacién del Plan de Inversiones 2022 X X X b ¢ X X X X X X X X Gerencia General
5 |Seguimiento a Plan Transparencia y Rendicién de Cuentas. X Gerencia General
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Planes

Coordinaciones

Interinstit !

Gestiones y proyectos

Informes y Reuniones de
Trabajo

Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién para la ejecucién de recomendaciones de TSC y .
G - X Gerencia General
departamento de auditoria munipal.
Socializacién con Junta Directiva de Plan Estratégico y Operativo de la Asociacién Hondurefia de "
o L X Gerencia General
Prestadores de Servicios de Agua y Saneamiento (AHPSAS).
Reuniones de coordinacién y seguimiento de proyectos de inversiones X Gerencia General
Seguimiento a convenios de cooperacién Interinstitucionales ( FFAA, Universidad Forestal, Oficina .
2 . R X Gerencia General
Presidencial para el Cambio Cllmahco).
Seguimiento a la acciones en el marco de la Mesa Temética Ambiental de la Asociacién Hondurefia .
A P X Gerencia General
de Prestadores de Servicios de Agua y Saneamiento (AHPSAS).
Gestion de financiamiento en el marco del plan director de Saneamiento para el casco urbano del ,
6t : X Gerencia General
municipio de Siguatepegue.
Seguimiento y acompafiamiento a programa de inversion para el mejoramiento del sistema de
agua potable con fondos de BM.
Seguimiento al proyecto de cooperacion tecnica parayel mejoramiento del sistema de agua potable #
y alcantarillado sanitario con fondos del Banco Centrbamericano de Integracion Economica (BCIE)
Acompafiamiento a proyecto para el mejoramiento del sistema de agua potable y alcantarillado
sanitario a financiarse con fondos de la Cooperacion Espafiola ( AECID).
Gestion de perfiles y 'estuduos de factibilidad par‘a !a e)ech|or? de proyectos de inversion a X Gerericia Goneral
desarrollarse en los sistemas de agua y alcantarillado Sanitario.
Giras de intercambio de experiencias para el forta Gerencia General
T
ADMINISTRACION
Presentacion de informes mensuales de ejecucion presupuestaria a Gerencia General X Administracion
hd ’ Pl Vi Se hara para el evaluar el cumplimiento
Reuniones de coordinacién y planificacién con colaboradores de! departaménto. X Administracion P P
€ de metas propuestas
Presentacion de Cierre Fiscal afio 2021 Administracion
Apertura de afio fiscal 2022 X Administracion Depar Adminsitrativo Comercial
Tabulacién y entrega mensual de datos basicos de operacion (ERSAPS). X Administracion
" SRR : - . Se generaran informes rentisticos lo que
Informe mensual de Ejecucion Financiera de Ingresos, Egresos e Inversién de los Servicios Agua 5o ” %
botabley Mcntarillido Sanitat Junta Directiva ARo 2022 X Administracion a su vez serdn entregados a la Gerencia y
otable y Alcantarillado Sanitario a Junta Directiva Afio jefes de departamento_==m,
P e,
P 7 N z A
B, S : - i Se generaran inforsfies rentistic
Informe mensual de Ejecucién Financiera de Ingresos, Egresos e Inversion de los Servicios Agua - £k <
3 o i o i X Administraciéon a su vez serédn entfegados
Potable y Alcantarillado Sanitario a Corporacién Municipal Afio 2022 E [ >
jefes de departafi‘gn1 t
T
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8 |informe de ejecucion anual de Presupuestaria 2021 Administracion
Revision de actividades de Presupuesto, POA y Plan de inversion para el afio 2021 de los diferentes 5 5 " Gerencia General /lefes de
9 X Administracion
Departamentos Depar
Informes y Reuniones de 10 |Presentacién de informes mensuales X Administracion Gerencia General
Trabajo
: 11 [Reuniones de trabajo con Gerencia General X X X Administracion
12 |Elaboracién de POA del Departaménto de Administracion para el afio 2023 X Administracion
i " - . |Gerencia General /Jefes de
13 |Elaboracién de Proyecto de Presupuesto para el afio 2023 Administracion 3 neral /
Departamentos
1 |Balance General 2022 X X Administracion En coordinacién de Contador
2 bndo Eatod 2_|Estado de Resultados 2022 X X X Administracién En coordinacién de Contador
Pr
fi g 3 |Cierre de ejecucion financiera ingresos egresos e inversién 2022 X X Administracion
bl . . " - 4 A s Gerencia General/ Operacién
4 |Anadlisis financiero para inversiones servicios de agua’;otable y alcantarillado. X X Administracién i I. = Vo !
1 |Seguimiento y Validacién de catalogo Contable X Administracion
2 |ingreso de presupuesto Anual Ingreso Egreso e Inversiones afio 2021 Administracion
3 |Liquidacion de Presupuesto de Egresos y Plan de Ifversién afio 2021 Administracion
S < : sgs el L En coordinacién con el Depar de
4 |Revision y conciliacién de partidas de ingresos con departamento de Comercializacién. X X X Administracién K
| ’ e i i P zad Comercializacién/ Administracion.
o o= E dinacié
5 |Seguimiento al cumplimiento de garantias de calidad de obras X X X Administracion i = DS ol Dopes de
Presup de Ingi Yy Comercializacién.
Egresos 6 |Monitoreo y revisién de enlaces presupuestarios y contables X X X Administracion
7 Analisis de traslados y ampliaciones de renglones presupuestarios en casos necesarios y NLinisaasn Segun Ejecucién de presupuesto de
debidamente justificados en base a ejecuciones presupuestarias de Ingresos y Egresos. ingresos y egresos
La informacién financiera serad
. , proporcionada de forma mensual al
8 |Presentacion de informacion financiera al portal de transparencia IAP ' X X X Administracion responsable, Oficial de Informacién
Publica para su publicacién en el Portal
Unico transparencia.
1 |Evaluacion de POA del departamento de administracion y los diferentes diferentes departamentos X Administracion | / Jefes Depar
£ ot i - " » . Corresponde al seguimiento
2 Revision, andlisis y cumplimiento plan de accion para la ejecucion de recomendaciones de TSC, X Administracién ..p g e sl o y-
Auditoria Municipal dinacié i : R :
Planes uditoria Municipal en coordinacién con Gerencia General hechas por el TSC en su itima auditoria.
Se realizara conforme trabgj to
3 |Seguimiento de inversiones 2022 X Administracién
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1 ‘Revision de los procesos de licitacion y procesos administrativos X X X X X X X X X X X X
2 Seguimiento al cargo y descargo de bienes en las oficinas de Bienes Nacionales y Contaduria X X Adesinistracian
General.
, G i ral/ operacién
3 |Revision de ejecuccion de proyectos UMD "Aguas de Siguatepeque” X X X X X X X X X X X X Administracion /fren'a:'! Gen'e al/ operaci
acion
Procesos do por ID pendiente de
Actualizacion del Reglamentos de Compras y Adquisiciones Y Caja chica , Viaticos { Actualizacion de - - Aproka ok p PO -
4 X X Administracion aprobacion por parte de la Corporacion
la Ley del Estado) K
Municipal
5 |Evaluacién para compras de bienes y suministros X X X X X X X X X X X X Administracion
6 |Revisicion del Proceso de ejecucion de los Fondes de Proyecto HND-020-8 X X X X X X X X X X X Administracion Serkincis Genéral/ Adminlétracion/
; " Contador
1 |Contratacién de Fianzas y seguro de activos - X X Administracion
2 |Declaraciones de Impuestos Sobre la Renta (ISV) SAR ’ X X X X X X X X X X X X Administracion 4
3 |Declaraciones de Impuestos y Servicio Municipales ’ X Administracion
Tramites 4 |Declaracion mensual tasa ERSAPH X X X X X X X X X X X X Administracion
5 |Solicitud de constancia PGR/ SAR X X X X X X X X X X X X Administracién
6 |Revisién de convenios Bancarios Asesoria legal / Cbomercializacion X X X Administracion Gerencia General /Jefes de Departamentos|
)
OPERACION Y MANTENIMIENTO
1 |Presentacion de informes mensuales. X X X X X X X X X X X X Opera_c lo_n Y
Mantenimiento
¥ - =
2 |Reuniones de trabajo con Gerencia General y Jefes de Departamentos. 4 X X X X X X X X X X X X Operaf:lt).n ¥
Mantenimiento
3 |Reuniones de trabajo con colaboradores del departamento. X X X X X X X X X X X X OperaF mf‘ y
Mantenimiento
" Operacién y
- " g b " :
Informes y B de 4 y de act aprobadas en Plan Operativo Anual 2022 X X X X X X X X X X X X Mantasiiiente
trabaj o
i 5 imiento y ejecucucion de actividades aprok en Plan de ion 2022. X X X X X X X X X X X X Opera'CIO.n Y
Mantenimiento
6 |Presentar POA OyM 2023. X OperaFlgn y
Mantenimiento
7 |Presentar Plan de Inversion OyM 2023. X Opera.clo'n v
Mantenimiento
8 |Presentar Proyecto de Presupuesto OyM 2023. X Opera'c |o.n 4
Mantenimiento
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EERMMIENTM PARA LA GESTION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL SERVICIO DE
A

\GUA POTABLE

Catastro Tecnico de Redes de
Agua Potable

Desarrollo de Balance Hidrico

Plan de Monitoreo de Calidad
de Agua

i i Operaciony
Apertura de calicatas en calles pavimentadas. G
Mantenimiento
Apertura de calicat; 11 imentad; X Opsimiony
ura de calicatas en calles no pavimentadas. 2
" ? Mantenimiento
Operacién
Levantamiento de informacion pr i de cali r X b P ¥
Mantenimiento
Levantamiento de informacion proveniente de cuadrillas de mantenimiento por trabajos de mantenimiento X Operacion y
desarrollados (reparacion de fugas, nuevas conexiones al sistema, traslados de acometidas y otros). Mantenimiento
L tamiento de inf i dients tos d j iento def sist d tabl X eeeiony
evantamiento de informacion correspondiente a ectos de mejoramiento del sistema de agua potable. T
) P ey g EHepe Mantenimiento
L i dei ion pr i de perfiles tecnicos u otra informacion disponible de proyectos de X Operacion y
urbanizacion. Mantenimiento
Actuall digital del cat: 1 de redes d i X Oppraptiny
ctualizacion digital del catastro tecnico de redes de agua potaple. ESE
5 il ? Mantenimiento
T d d ety d tabl X Operaclony
bulacion de prod e i i e agua potable. el
i S Mantenimiento
Regi: d gnes de bomb edi X Operacién y
egistro i e pr i en i e eo con medicion. 2
R i % Mantenimiento
Aforo (vol ico u otros noi ivos) para estimar el caudal y produccion mensual de fuentes de X Operaciény
abastecimiento superficiales y subterraneas sin meYicion. Mantenimiento
Toma de | ! distrit tri X s
‘oma de lectura de presiones en distritos pitometricos. S
B 4 Mantenimiento
Estimacion de volumen de agua autorizada no facturada (agua requerida en procesos de operacién, lavado de X Operacién y
tangues, preparacion de quimicos y otros). Mantenimiento
Tabulacion de informacion generada por departamento Comercial (lecturas de consumo medidos, estimacion de Operacion y
1 igos sin i imacion de vol entregados en carro cisterna y otros). Mantenimiento
* o
D llo de balance hidri Cpssaciony
esarrollo de balance hidrico. g
Mantenimiento
i I ) i . Operaciony
Recoleccion de muestras en obras de captacion para analisis en laboratorio de etapa uno de control basico. il
Mantenimiento
Operacion y
Recoleccion de muestras en obras de captacion para analisis en laboratorio de etapa dos de control normal. e
Mantenimiento
" Operacién y
Recoleccion de muestras en obras de captacion para analisis en laboratorio de etapa tres de control avazado. X £
Mantenimiento
Recoleccion de muestras en estaciones de tratamiento de agua potable para analisis en laboratorio de etapa uno de Operaciény
control basico. Mantenimiento
Recoleccion de en i de tr i de agua potable para analisis en laboratorio de etapa dos de Operacién y
control normal. Mantenimiento
Recoleccion de muestras en estaciones de tratamiento de agua potable para analisis en laboratorio de etapa tres de Operaciény
control avanzado. Mantenimiento
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Operacién y

7 |Recoleccion de muestras en estaciones de bombeo para analisis en laboratorio de etapa uno de control basico. £ 2
Mantenimiento
. . Operacién y
8  |Recoleccion de muestras en estaciones de bombeo para analisis en laboratorio de etapa dos de control normal. erisy
Mantenimiento
X X ; Operacion y
9 |Recoleccion de muestras en estaciones de bombeo para analisis en laboratorio de etapa tres de control avanzado. Pyt
Mantenimiento
i X Operaciény
10 |Recoleccion de muestras en tanques de almacenamiento para analisis en laboratorio de etapa uno de control basico. e
Mantenimiento
11 |Recoleccion d t t de all ient lisi laboratorio de etapa dos de control 1, Operaony
o » ecoleccion de muestras en tanques de almacenamiento para analisis en lal ratorio de etapa dos control mormal. P
Plan de Monitoreo de Calidad 9 P P Mantenimiento
de Agua 12 Recoleccion de muestras en tanques de almacenamiento para analisis en laboratorio de etapa utres de control Operacién y
avanzado. Mantenimiento
. el - ) ) Operaciény
13 |Recoleccion de Muestras en red de distribucion para analisis en laboratorio de etapa uno de control basico. o
Mantenimiento
X e \ X Operaciény
14 |Recoleccion de Muestras en red de distribucion para analisis en laboratorio de etapa dos de control normal. A
Mantenimiento
" k . e\ . . Operaciony
15 |[Recoleccion de Muestras en red de distribucion para analisis en laboratorio de etapa uno de control basico. e
Mantenimiento
16 Adquisicion de equipos de laboratorio portatiles para monitoreo de calidad de agua en campo (potenciometro digital, Operaciény
comparador de cloro digital, comparador de color digital y otrgs). Mantenimiento
4
h’UENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA SUPERFICIAL: OBRAS DE CAPTACION
i . . X Operaciony
1 |Construccion de anclajes para reforzamiento de tramos de tuberia aerea. s
N Mantenimiento
) ) * ) Operacién y
2 |Construccion de recubrimientos para proteccion de tramos de tuberia expuesta. s
Mantenimiento
i i . ¥ Operaciény
Mantenimiento, 3 |Construccion de cajas para proteccion de valvulas s
s = Mantenimiento
Reforzamiento y Mejoras de - Operaciony
Lineas de Conduccion 4 |Chapeadoy limpieza de tuberia de las lineas de conduccion. AT
Mantenimiento
X i ) ‘ Operacién y
5 |Cambio de direccion y mejoras en la tuberia de Ias lineas de conduccion. X o
= Mantenimiento
- Operacion y
6 |Instalacion de valvula de alivio en linea de conduccion ETAP JRO. SR
. Mantenimiento
s
Operacion y
1 |Desasolvamiento de estructuras de captacion y sedimentacion. g
Mantenimiento
Operacioén y
2 |Desasolvamiento de estructuras de pretratamiento. sl
Mantenimiento
. Operacién y
3 |Revision y mantenimiento a valvulas de control existentes. b
Mantenimiento
Mantenimiento, PR (TR Operacién y
. o antenimiento de rejillas. i
Reforzamiento y Mejoras de ) Mantenimiento
Estructuras de Captaciony Operacion y
5 |Reforzamiento de estructuras de captacion y sedimentacion. e
Pretratamiento 3 ¥ Mantenimiento
6 |R ion d de estruct d taci di i Operaciony
eparacion de as de estructuras de captacion y sedimentacion. oo
e fug B Y Mantenimiento N\EIPA/
X Operacion y
7 |Sustitucion de valvulas de control en mal estado. i
Mantenimiento
Operacién y
6 |instalacion de valvulas de control en estructuras de captacion y tratamiento.

Mantenimiento
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IFUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA SUBTERRANEA: ESTACIONES DE BOMBEO

Mantenimiento de Pozos

Mantenimiento y Mejoras de
Equipos de Bombeo, Cable
Sumergible y Paneles
Electricos

Mantenimiento y mejoras a
Tuberia de impulsion, Tren de
descarga y Columna de
Bombeo

Operacion y
Limpieza y aforo de pozos. X Mantenimicnto
Operacién y
Inspeccion con video camara. X Mantitisisnto
Operacidny
Monitoreo de parametros de operacion de estaciones de bombeo (voltaje, amperaje, factor de potencia y otros). X Minterimianto
Operacion y
Extraccion de equipo de bombeo para su revision programada y no programada. X Mantenimiento
) Operacion y
Mantenimiento y reparacion de equipo de bombeo y cable sumergible. Mabtorlients
Operacién y
Mantenimiento preventivo y correctivo en bancos de transformadores. o
"j Mantenimiento
. _ Operacién y
pr ivo y correctivo en paneles electricos y acometida electrica. X Maftenimiaiito
” Y Operacion y
Adqusicion de equipos de bombeo. X Manténiigiagto
N Operacion y
Adgquisicion de cable sumergible. . X Mentenbasnto
Adquisicion de tuberia para columna de bombeo (sustitucion de tuberia HG a UPCV) X
; o _ Operaciény
Correcccion de parametro de factor de potencia bajo en estaciones de bombeo Mantenitiento
Operaciony
Reparacion de fugas en tuberias de impulsion. w X Mantenimiento
Operacion y
Construccion de anglajes para reforzamiento para tuberia de impulsion. I' . X Nanteaimiento
Operacion y
Construccion der i para pr ion de tuberia de i Mantenimiento
Operaci6n y
Mantenimiento preventivo y correctivo de tuberia y accesorios de columnas de bombeo. X Mantegimiento
Operacién y
Mantenimiento y sustitucion de equipos y accesorios en trenes de descarga. X Mantenimiento
Revision y imi de macr idores tipo y ultr: X M‘::f;:;;:z;;o
Operaciony
Instalacion de medidores para estaciones de bombeo sin medicion. -
Mantenimiento
. " Operacion y i
Sustitucion de medidores en mal estado. Mantenimienito ’/\Clpﬂl\
Operacion y E
Reconstruccion de trenes de descarga en mal estado (obsoletos). Mantenimiento
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Mantenimiento y Mejoras en
Predios y Casetas de

y mejoras en la infraestructura de las casetas existentes.

Operacion y
Mantenimiento

Mantenimiento y mejoras al sistema electrico y de iluminacion (interna y esterna) de las casetas.

Operaciony
Mantenimiento

y mejoras al sistema de iluminacion de predios de i de bombeo.

Operacién y
Mantenimiento

de predios de estaciones de bombeo.

Operaciony
Mantenimiento

Reparacion y sustitucion de puertas de acceso a casetas.

Operacion y
Mantenimiento

de Bomb

Reparacacion y mejoras a ventanas de casetas.

Operacion y
Mantenimiento

Reparacion o sustitucion de portones de acceso a los predios de las estaciones de bombeo.

Operacién y
Mantenimiento

Reconstruccion de acceso a predio de estacion de bombeo Zaragoza

Operacién y

X i
Mantenimiento
¢ . 3 Operacién y
Limpieza y mantenimiento del area verde de los predios de estaciones de bombeo. X Lt
T Mantenimiento
Revisi recarga de extintores de estaciones de bombeo. Operabion y
imi 1 vision il . =g
Mantemr.mento y Mejoras a ¥ & Mantenimiento
las Medidas de Seguridad -
Industrial Acondicionamiento de equipos de proteccion personal coni v a descargas electricas Operacion y
ey P v . Mantenimiento
A}
ILSTACIONES DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE
. Operacién
Desarrollo e Implementacion Desarrollo de Plan de imi para Estaci de Tr i de Agua Potable. P IR y
de Plan de M imi Mantenimiento
B n de Plan dt imi Estaci de i d Potabl X ey
e ara e ua Pof e. S
Tratamiento de Agua Potable i P T Ag t Nanto faienta
Purgasy limpiezas rutinarias de los componentes del proceso de clarificaciol X Qpetaidn’y
ez i 1 on. P
ki i i Mantenimiento
Monitoreo de parametros de operacion de motores electricos de agitadores, sistema de purgas, grupo de presion, X Operacion y
valvulas neomaticas y otros (voltaje, amperaje y otros). Mantenimiento
" o oy a Operacién y
Monitoreo de parametros de operacién de compresor de aire (nivel de aceite y otros). X e
£ s ) i Mantenimiento
il " % 2 s Operacién y
Componentes del Proceso de Instalacion de interruptores para apagado de emergencia en motores electricos Mantarinilento
Clarificacion =
Revision y mantenimiento de motores electricos (cambio de grasa, revision de empaques, acoples, reductores y Operaciony

otros).

Mantenimiento

Revision y mantenimiento de bombas de purga de lodos de tanques decantadores,

Operacion y
Mantenimiento

Revision y mantenimiento de bombas de lavado de filtros.

Operacion y
Mantenimiento
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Mantenimiento y Mejoras de
Componentes del Proceso de
Clarificacion

Operacion y

8 |Reuvisi it de ra lavado de filtros. P
v B! Mantenimiento
Operacion
9  |Revision y mantenimiento de bombas de sistema del grupo de presion. b N v
Mantenimiento
Operacién
10 [Revision y mantenimiento de valvulas de control, de purga y lavado. P £ 0 y
Mantenimiento
Operacion
11 |Revision y mantenimiento de sistema de recirculacion de fangos en ETAP Guaratoro. B i .
Mantenimiento
) imi general a del proceso de clarificacion (Entrada de agua cruda, camaras de agitacion, Operacién y
12 |tanques decantadores, filtros de arena, cajas para bombas de purga cajas para valvulas de purga y de control, M A
tuberias y ortas). . antenimiento
13 |Mantenimiento general y pintado de estructuras metalicas, pasamanos y escaleras para monitoreo del proceso en Operacién Yy
camaras de agitacion, tanques decantadores, filtros de arena y otros. Mantenimiento
14 |Revision y reparacion de cajas para valvulas de control, valvulas de purga, bombas de purga y otros. Opsiaciony
eVvisiH raci ' pars VUl e COt valvulas ul 3 . g e
| s e ' pures, purgay Mantenimiento
i . Operacién y
15 |Mejoras en el sistema de purgas de tanques decantadores de ETAP JRO N
Mantenimiento
Operacién
16 |Mantenimientoy mejoras al sistema de iluminacion _ i s y
. Mantenimiento
Operacién y
17 dquisicion de bombas dosificad sulfato de inio) y agitador de preparacion de sulfato de aluminio SE
i v i Mantenimiento
Py =
Operacién
18 |Adquisicion y sustitucion de compresor de aire de ETAP Guaratoro P i 5
Mantenimiento
19 |Adquisici titucion de bomba de de lod s‘ Obsirion)
uisicion y sustitucion de bom| urga de lodos. sy
o Y ik Mantenimiento
’ Operacién
20 |Pintado de filtros de arena a presion. B CLn) i
Mantenimiento
. Operacién y
21 |Cambio de compuerta de entrada a tanques decantadores. ol
- Mantenimiento
Operacién
22 |Techado de areas de coagulacion y decantacion. re PO ¥
. Mantenimiento
23 |R ion de tes del de clarificaci Bpsitiony
eparacion de aceras y accesos a componentes del proceso de clarificacion e
i ¥ il i Mantenimiento
. . i Operacion y
S e i e agitadores para camaras de agitacion .
B B ® Mantenimiento
25 Implementacion de sistema de control de nivel de agua en filtros de agua por gravedad en ETAP JRO (suministro e Operaciény
i de niveles ultr icos y valvulas proporci ). Mantenimiento
. ) i Operacion y
26 |Reparacion de fuga de agua potable en tuberia de entrada de 400 mm a camas de agitacion en ETAP JRO o~
Mantenimiento
Operacion
27 oei ion de sopl. en ETAP o P E il 4
Mantenimiento
" . Operacién y
28 |Reparacion de fisuras en estructura de filtrospor gravedad en ETAP JRO _—
Mantenimiento
. Operacién y
29 |Reparacion de fugas en estructura de decantadores de ETAP Guaratoro e =
Mantenimiento
Operacién
30 de tuberia e ind: dizacién de valvulas para proceso de recirculacion de fangos en ETAP Guaratoro P Y

Mantenimiento




Operaciény
Registro en formato fisico y digital de consumos de energia electrica por turno para procesos de potabilizacion. =
1 [Regi y digi u g ica por turno para p it Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras del 2 Monitoreo de paratnetros de operacién de Ia estacion de tratamiento de agua potable (amperajes, voltajes, factor de Operaciény
Sistema Neumatico ia y otros). Mantenimiento
3 A di tros d i6n de b: det formad X Spetacicny
'e0 de parametros de eracion de bancos ransformadores. 3l
P ki 7 % Mantenimiento
1 |Regist i to fisi digital d d ia electri t di bilizaci X X Operaciony
| Registro el rmato fisico igitai de co 0s de energia el rica r turno para procesos de abtlizacion. i
ol ki ey es e & il pessp o Mantenimiento
2 Monitoreo de parametros de operacién de la estacion de tratamiento de agua potable (amperajes, voltajes, factor de X X Operacién y
potencia y otros). Mantenimiento
X Operaci6n y
3 |Monitoreo de parametros de operacion de bancos de transformadores. X X N
Mantenimiento
\ - ) Operacion y
4 |Monitoreo de parametros de generador electrico de ETAP JRO {nivel de aceite, combustible y otros). X X R
Mantenimiento
Operacioén y
5 |Revision y mantenimiento de sistema electrico. X 2l
] Mantenimiento
Operaciony
6 |Revision y mantenimiento de bancos de transformadores. e o
Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras del : Operacion y
2 7 |Revision y mantenimiento a cableado electrico (acometida, cableado interno y otros). X £
Sistema Electrico Y ¢ Y ) Mantenimiento
s | s ' Operacion y
- e - e
levision y mantenimiento a generador electrico. Mantenimiento
9 |Rr di d del sisterha el de trat to d bl Opersciony
evision y reparacion de cajas de registro del sisterha electrico en estaciones de tratamiento de agua potable. e
Y Ieain i - ' e ! B pot Mantenimiento
10 | bil d di del sist | dets d bl Operaciony
imy ilizaci ajas i istema’electrico el iones de tratamiento de agua potable. s
permeabilizacion de caj le registro del sistema’el ico en estaci atami gua po Mantenimiento
11 |cC ion d tro de factor dt ia b di to d tabl X Orergdony
orrec e parametro de factol tencia bajo en estaciones de tratamiento de agua potable. S
ccion de pal ro r de potencia bajo en estaciones de tra' gua pof Mahterimiento
12 |Adqui tal: ha d dor el ETAP Gi ) X Gperetiony
icion, instalaci sta en ectri toro. Yo
iquisicion, in: lacion y pue: en marcha de generador el iCO para uara 04'0 Mantenlmlento
. Operacién y
13 |instalacién y sustitucién de interruptores para apagado de emergencia en motores eléctricos Mantesimianto
1 Ensayos de laboratorio para determinar la dosificacion adecuada de productos quimicos en el proceso de X X Operaciény
clarificacion. Mantenimiento
2 Registro en formato fisico y digital de consumos de productos quimicos (sulfato de aluminio y polimero) por turno X X Operacion y
para procesos de clarificacion (para control de inventarios de productos quimicos). Mantenimiento
3 |Calibracion d ipo de laboratori X X Opeaitny
alibracion de e le laboratorio. ot
i o Mantenimiento
4 Monitoreo de paremetros de operacién de bombas dosificadoras de sulfato de aluminio y polimero (amperajes, X X Operaciény
voltajes, niveles de aceite y otros). Mantenimiento
& e ¢ Operacion
¥ y = = 5 y i de bombas dosificadoras de sulfato de all B 5oa y
Sistema de Dosificacion de Mantenimiento
i Operacién
Quimicos 6 |Revision y mantenimiento de bombas dosificadoras de polimero. P L. ¥
Mantenimiento
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7 |Revision - tberarR AR Operaciény
evisiol a tuberia ra e P
! 4 Mantenimiento
8 de proceso de dosificacion de quimicos en i detr i de agua potable (instalacion de Operacién y
variadores de frecuencia en paneles). Mantenimiento
S Operaciény
9 de tuberia de dosificacion de quimicos en ETAP JRO. G
Mantenimiento
Operacién y
10 |Mantenimiento y reubicacion de bombas dosificadoras de ETAP Guaratoro. il
Mantenimiento
i | Monitoreo de parametros de operacién de bombas de los si de i ion con cloro gas (t X X Operaciény
dosificadoras, bombas de arrastre de cloroy otras). Mantenimiento
2 Registro en formato fisico y digital de consumos de cloro gas y cloro granulado por turno para procesos X X Operacién y
dedesinfeccion (para control de inventarios decloro gas y cloro granulado). Mantenimiento
Operacion
3 |Monitoreo de estado fisico de tambores y cilindros para almacenamiento de cloro gas. X X B P v
Mantenimiento
imi j ; Operacion
Mantenimiento y Mejoras a 4 y imi 2 si; de dosifi decloro gas en estaciones de tratamiento de agua potable. p e )
Estaci de Desinfeccion en Mantenimiento
i Operacion
Estaciones de Tratamiento de 5 |Mantenimiento de tuberia del sistema de dosificacion de cloro gas en estaciones de tratamiento de agua potable. X P o Y
Agua Potable Mantenimiento
6 de s de steloraci estaci ez de tratamiento d 14 potabl X Cesony
e e pre cloracion en acion le tratamiento de agu: e. s
e & ALERo Mantenimiento
7 Adquisicion de de kits de emergencia Tipo Ao B para estaciones de desinfeccion con cloro gas en estaciones de X Operacién y
de agua potable. Mantenimiento
8 |Mej I d de tambores de cl 2n ETAPJRO Sperscitn.y
ejoras a rampla para descarga de tambores de cloro gas o
) s e e & fn Mantenlmlen_t.o
| Monitoreo y control de parametros or icosy p os fisicos qui (turbidez, color, PH, cloro libre Operacién y
1 |residual) para evaluar la eficiencia del proceso de i (agua cruda, laci filtraciony X X £
i i Mantenimiento
desinfeccion). :
2 Registro en formato fisico y digital de los resultados de los muestreos para evi iar la efi iaen i de X X Operaciény
tratamiento de agua potable. Mantenimiento
3  |Regist fi to fisi digital de | ducci 1 del taci de tratamiento di tabl X X Operaciony
egistro en formato fisico ligital ae las producciones r turno de las estaciones de tratamiento de agua able. S A
i ey B ! £ y ArEpo Mantenimiento
a Revision y mantenimiento de equipo de Ia boratorio de estaciones de tratamiento de agua potable (turbidimetro, Operaciony
Control de Calidad del P . i ¥ otros). B Mantenimiento
ilizaci : Operacién
de Potabilizacion y Produccion 5 [Revisiony i de maci didores tipo y ultr: & A i
Mantenimiento
6 Adquisicion de equipos de laboratorio para estaciones de tratamiento de agua potable (potenciometro digital, Operaciony
comparador de cloro digital, comparador de color digital, balanzas digitales, cristaleria y otros). Mantenimiento
. i i i i Operacién y
7 |Ad de idores para sustitucion de medidores dafiados (suministro e instalacion). S
Mantenimiento
8 Adquisicion e i ion de macr idores ul para i de tr i de agua potable Operaciény
{ e instalacion). Mantenimiento
) oo Operacion y
S % 1 |Limpieza general de edificios X X i
Mantenimiento y Mejoras en Mantenimiento
Edificios y Predios de 3 e . . s ; X Operacion y
7 lantenimiento y mejoras a sistema electrico (1 i e e
Estaciones de Tratamiento de IRy RS e = i Mantenimiento
Agua Potable Operacion y
3 1to y mejoras en il ion externa de predios de estaciones de tratamiento de agua potable. X -
Mantenimiento
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. Operaciény
4  |Reparacion de piso de concreto en mal estado en area de maquinas de ETAP JRO. -
Mantenimiento
5 |Limpieza de t: ti ETAP JRO. Operacion y
mpieza anques septicos en . ik
ieEs Ch e s shD Mantenimiento
! Operaciény
6 JAcondicionamiento de areas para taller en estaciones de tratamiento de agua potable. oo
Mantenimiento
) Operacién y
7 |Sustitucion de cubierta de techo y encielado de edificio de ETAP Guaratoro. X oy
Mantenimiento
Operaciény
8  |Pintado de edificios de estaciones de tratamiento de agua potable. A
Mantenimiento
Operaciény
9  |Mejoras en cocina existente de ETAP JRO. .
Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras en 46 Bnsic _— : i Gt X Operacion y
5 S \condicionamienrto area para cocina en uaratoto il
Edificios y Predios de P Mantenimiento
Estaciones de Tratamiento de - ) bod ; X Operaciény
Agua Potable 11 |Acondicionamiento de bodega para usos multiples en ETAP Guaratoto Mantenimiento
Operacién y
12 |Mejoras en areas de bafios de estaciones de tratamiento de agua potable. X il
Mantenimiento
5 - . ) X Operacion y
13 |s ion de puertas en mal estado de edificios de de de agua-potable. X 5
' Mantenimiento
Operaciény
14 |Acondicionamiento de area de servicio (lavanderia:y otros) en estaciones de tratamiento de agua potable. X iy
Mantenimiento
15 |Construccion d di d 1l i de trat; to d tabl X X Sy
ons on de tas para disposicion de a uvias taciones de tratamiento de agua potable. P
nstruccis cunetas pal 1SPOSICH e aguas e'nes S T 1 gua pof e, Manten'mlento
16 |Encielado de edificio de ETAP JRO Speiacion y
n o s
pRaadesthane . Mantenimiento
17 |Limpi tenimiento del de de | dios d i de tratamiento d tabl X Cberatony
enim ar ede os de est: es de tratamiento de able e
mpieza y mantenimiento 'ea ver oS prf i estaciones ami agua pot Mantenlmlento
1 de extintores de est: de trataiento d tabl SyEian y
R rga de extintores de estaciones de trataiento de agua potable. g4
Yrecety e B PO Mantenimiento
2 |Revisi di i di i d i i i d i d tabl Dpereciny
evisiof arga de e e e agua potable. e
S 2 2o ik it rs e B et Mantenimiento
Yy Mej a o 0 =
% 2 -+ peracion y
las Medidas de Seguridad 3 |Revision y mantenimiento de equipos de seguridad de sistemas de desinfeccion con cloro gas. X Mahtehiricto
Industrial n
4 |Acondicionamiento de equipos de proteccion personal contra descargas electricas X Operadiony
P Mantenimiento
Operacion y
5 |Construcci fosa para c ion de derrames de combustible X s
Mantenimiento
1 |Revisi de extint d i de trataiento d tabl Operacién y
evision ecarga de extintores estaciones de trataiento de agua able. P
RADY S * € o o PP Mantenimiento
2 |Revisi de extintores d i d d d tabl Operdtion'y
evision y recarga de extintores de e desinfi ara i e i e agua potable. i
e e : = i & P e Mantenimiento
% Ll 5 . X . Operacion y
las Medidas de Seguridad 3 [Revisiony mantenimiento de equipos de seguridad de sistemas de desinfeccion con cloro gas. X MaBtERIRIEHES
Industrial T
4  |Acondicionamiento de equipos de proteccion personal contra descargas electricas X Opefasiomy
uipe Mantenimiento
Operacién y
5 |Construcci fosa para cc ion de derrames de combustible X -
Mantenimiento
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ESTACIONES DE DESINFECCION EN ESTACIONES DE BOMBEO

Operacion
Rehabilitacion y puesta en marcha de estaciones de desinfeccion en estacion de bombeo Macaruya. X P o ¥
Mantenimiento
Operacién
desi de desinfeccion para estacion de bombeo Alcaravanez lil. P Tt y
Mantenimiento
; Operacién
Construccion de casetas para si! de desi ion en i de bombeo X P b Y
- T Mai Mantenimiento
Yy Ve a o) -
o - - ot P . : i " peraciony
Estaciones de Desinfeccion en Revisiony a tuberia de iny de cloro en estaciones de desinfeccion existentes. o
Estaci de Bomb Mantenimiento
Operacion
y imi de si de deseinfeccion para estaciones de bombeo. P i y
Mantenimiento
Operacion
Monitoreo de p: 0s de op on de sil de ion en estaciones de bombeo. X e 207 v
Mantenimiento
Registro en formato fisico y digital de consumos de hipoclorito de sodio semanal (para control de inventarios del X Operacion y
hipoclorito de sodio). Mantenimiento
Monitoreo y control de los parametros fisico quimicos (cloro libre residual y PH) para evaluar la eficiencia de los X Operaciény
i de desil i Mantenimiento
Control de Calidad del Proceso Registro en formato fisico de los resultados de los muestreos para evid Ia efici en X Operacién y
de Desinfeccion dedesinfeccion para aguas subterraneas. Manteniriarto
Adquisicion d dores d tros de cloro lib .1’1 Iy PH X Operaciény
juisicion de comparadores de parametros de cloro libre residual o P
d i e X Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras a -
. 5 o " 2 " Y : Operacién y
las Medidas de Seguridad Adquisicion de extintores para de para de bombeo X o
2 * Mantenimiento
Industrial .
ESTACIONES DE DESINFECCION EN TANQUES DE ALMACENAMIENTO
et : ik 2 . % 3 ) Operacién y
Mantenimiento y Mejoras a de sistema de con hipoclorito de Sodio en Tanques Calanterique y Santa Martha X h
PR de Desinfeccion en = Mantenimiento
T i % Registro en formato fisico y digital de consumos de cloro gas y cloro granulado para procesos dedesinfeccion (para X Operaci6n y
. control de inventarios decloro gas y cloro granulado). Mantenimiento
Monitoreo y control de los parametros fisico quimicos (cloro libre residual y PH) para evaluar la eficiencia de los X X Operacién y
sistemas de desinfecgion. : Mantenimiento
Control de Calidad del Proceso Registro en formato fisico de los resultados de los muestreos para evidenciar Ia eficiencia en estaciones de X X Operacién y
de Desinfecci desinfeccion. Mantenimiento
. Operacién y
| Adquisicion de comparadores de parametros de cloro libre residual y PH. X e 2
Mantenimiento
X X : X ) X Operacién y
Revision y recarga de extintores estaciones de desinfeccion con cloro gas de tanques de almacenamiento. ol
o - v Mej a Mantenimiento
d =
4 < Adquisicion e instalacion de mangas de viento let: d en tanques df Operacion
las Medidas de Seguridad quisi : instalacion di gas de viento (mang ) para ques de X pel e y
= almacenamiento. Mantenimiento
Industrial il
Revision y mantenimiento de equipos de seguridad de sistemas de desinfeccion con cloro gas. Opersciony
" = ¢ i Mantenimiento
L . . . Operacion y
RS & Mantenimiento y mejoras en la infraestructura de las casetas existentes. X L
y Mej a Mantenimiento
las Casetas para Estaciones de . . . . L Operacién y
R Mantenimiento y mejoras al sistema electrico y de iluminacion (interna y esterna) de las casetas. X -
D ionenT: de Mantenimiento
Almacenamiento o Operacidn y
Sustitucion y reforzamiento de puertas de acceso a casetas. X o o
Mantenimiento
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RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE

1 |limpieza de caj dl teccion de valvul X X Gperacioay
impieza de cajas de proteccion de valvulas. PO
e e i ! Mantenimiento
Operacién
2 |Revisiony imi de valvulas de control. X X P a0 ¥
Mantenimiento
Operacién y
3 ion de valvulas de control en mal estado. L
Mantenimiento
4 |Construccién de caj teccion de valvulas d trol. S rcionyy
onstruccion de cajas para proteccion de valvulas de control. -
B e pare Mantenimiento
i . Operacién
I y Mej en| 5 uccion de cajas para proteccion de valvulas. X X i 0 -
G ams e Mantenimiento
la Red de Di de Agua Operaciény
Potable 6 |Sustitucion de tapaderas para cajas de valvulas de control en mal estado. X i
: Mantenimiento
e : P Operacién y
7 |Construccién de anclajes de concreto para tuberia de distribucion. X X 0
Mantenimiento
Operacion
8 |Construccion de recubrimientos de concreto para tuberia de digtribucion. X X 2 e Y
j Mantenimiento
i X - g i X i X Operacién y
9 |Ampliaciones de tuberia de distribucion de agua potable (para nuevas conexiones, mejoras en la distrubucion y otros). X X s
Mantenimiento
10 |instalacion de valvulas de control en tuberias d d"t'b ion d tabl Sperdciony
instalacion ivuias de control en erias de distribucion de agua able. P
e oo u ; g Mantenimiento
3
. i ) Operacién y
1 |Extraccion de tuberia obsoleta en calles no pavimentadas. i
L Mantenimiento
Operacién
2 de tuberia obsoleta en calles X 3 G i
= Mantenimiento
. . : Operacion y
3 [Sustitucion de tuberia obsoleta o no encalles ¥ NO p: X Manteniignto
Control de Perdidas en la Red Operaciahy
de Distribucion de Agua 4 | Deteccion de fugas no visibles (con personal del area de mantenimiento). . X X i
Potabl Mantenimiento
. 5 |R ion de fu, isibl isibles ( | del di tenimiento). X X Operaacny
leparacion de fugaswisibles y no visibles (con personal del area de mantenimiento). - A
= b y P Gi ok Mantenimiento
6 |R ion de fu isibl isibl 1 imentad: X X Operdtion y
aracion de fugas visibles y no visibles en ca vimentadas. X
o et sy £a Mantenimiento
7 |R de fu, bl bl il d X X o5 o
ion de fugas visi isibles en ca imentadas. £
\eparacit igas visibles y no visil en calles no pavil 1as. Mantenlmlento
1 [inspecci ios del servicio de agua potabl x | x i csomld
inspecciones nuevos usuarios del servicio de agua potable. i
pea S " Bua po Mantenimiento
u 3 Operacién y
Nuevas Conexiones al Sistema] 2 |Conexiones para de usuarios del servicio de agua potable. X X o
= Mantenimiento
de Abastecimiento de Agua Operasiony
Potable 3 |Construccion de cajas domiciliarias para nuevos usuarios del servicio de agua potable. X 2 s
Mantenimiento
4 |Construccion d d jas d i del d tabl X Operaciény
onstruccion de tapaderas para caja: iciliarias para nues ios del servicio de agua potable. b
uccion paderas para cajas domiciliarias p: UEVOS usuarios icil gua pe Mantenimiento
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TANQUES DE ALMACENAMIENTO
Operacion
1 |Mantenimiento general de tanques de almacenamiento. X B ik ¥
Mantenimiento
Operacion
2 |Mantenimiento preventivo y correctivo de tuberia de entrada y salida de tanques de almacenamiento. X X o L ¥
Mantenimiento
Operacion
3 |Mantenimiento de valvulas de control. X X P P ¥
Mantenimiento
Operacion y
4 isi imiento de i i i X X X X X X X X X X X X R
i e e Mantenimiento
Operacion
5 isicion de macr i ultr icos para itucion de medidores dafiados (suministro e instalacion). X P e v
Mantenimiento
eil ion de macromedidores ultr icos a tanques de i sin medici inistro e Operacién y
6 | < X T
instalacion). Mantenimiento
; Operacion
7 |Pintado externo de tanques de almacenamiento. X e 2y ¥
Mantenimiento
Operacion
8 |Reconstruccion de cajas para proteccion de valvulas. X P : o ¥
Mantenimiento
Mantenimientos y Mejoras en . Operacién y
2 9 |Construccion de cajas para proteccion de valvulas. . X 3
T de Al iy Mantenimiento
. Operacién
10 |Sustitucion de valvulas de control en mal estado. X o o ¥
Mantenimiento
¥ Operaciony -
11 |impermeabilizacion de tanques de almacenamiento. @ | X . e
. i Mantenimiento
12 |Techado -oteccion de tuberia de impulsion ekpuesta en ta deal miento Santa Martha X Opesaciony
echal ra ecci uberi e impuision U en tanque de almacenami al . 2b
i gl b 9 Mantenimiento 1
X X X Operacién y
13 |Construccion de escaleras de acceso (interno y externo) en tanques de almacenamiento. X S
. Mantenimiento
Operacién
14 |Reacondicionamiento de tuberias de impulsion en entrada a tanque de almacenamiento Calanterique I, X pe ik i
s Mantenimiento
Operacién
15 |Reacondicionamiento de tuberia de salida de tanque de aimacenamiento Parnaso li. X 3 s Y
Mantenimiento
Operacion
16 |Mejoras ensalida de tanque de distribucion Guaratoro. X 5 L E
Mantenimiento
. . . Operacién y
17 |implementacion de sistema para control de niveles en tanques de estaciones de tratamiento de agua potable. X T
= Mantenimiento
i ] ] o Operacién y
1 |Mantenimiento y mejoras en la infraestructura de las casetas existentes. d X e
Mantenimiento
@ Sk Bl Operacién
Y Mej a 2 innit y mejoras en la infraestructura de las bodegas para almacenamiento existentes. X iy o ¥
Bod: Mantenimiento
las Casetas y gas de =
Al . N . " PO | Operaciony
T de 3 |Electrificacion de casetas y bodegas rirntes e X L
Mantenimiento
" = Operacion y
4  |Sustitucion y reforzamiento de puertas de acceso a casetas. X it
Mantenimiento
. i i o i . Operacion y
1 ymejorasa deil de predios de tanques de almacenamiento. X X oy
Mantenimiento
: . - : ! Operacién y \wﬂ‘f’ Pay
Mantenimiento y Mejoras a 2 |Hluminacion de predios de tanques de almacenamiento. X X Lo 0@
. Mantenimiento &
Predios de Tanques de Operacion ’ <
Almacenamiento 3 |Reparacion o sustitucion de portones de acceso a los predios de tanques de almacenamiento. X X P . Y Z]
Mantenimiento =
Operacion ]
4 |Llimpieza y mantenimiento del area verde de los predios de tanques de almacenamiento. X X X X X X X X X X X X P & i Y -1
Mantenimiento N
7/

4

%
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ESTACIONES DE REBOMBEO

) X . " i X Operacion y
Menitoreo de parametros de operacién de Estaciones de Bombeo (voltaje, amperaje, factor de potencia y otros). X X Mantenimiento
El
Operacion
Extraccion de equipo de bombeo para su revision programada y no programada. X Ma:tenimier::to
Mantenimiento y r . aracion de equipo de bombeo y cable sumergibl X Operciony
e e i uij al ible. Rt
Mantenimiento y Mejoras de ik e ¥ s Mantenimiento
Equipos de Bombeo, Cable A . i ; ) ) Operacién y
| Mantenimiento preventivo y correctivo de paneles electricos y acometida electrica. gt
Sumergible y Paneles Mantenimiento
Electricos Operacién
Adqusicion de equipos de bombeo. Ma:tenimie:to
Operacién
Correcccion de parametro de factor de ia bajo en i der X Ma::enimier:;o
. ) _ . ) Operacién y
implementacion de sistema con equipo de bombeo sumergible para estacion de rebombeo Alto de Calanterique. Manitenimianto
3 - , , Operacion y
Reparacion de fugas en tuberias de impulsion. X X Mantenimtints
. Operacion
Construccion de anclajes para reforzamiento para tuberia de impulsion. X Ma:tenimienvto
Operacién
Construccion de recubrimientos para proteccion de tuberia de jmpulsion. X Ma:tenimier:’to
Mantenimiento y mejoras a y Operacién
i y o Revision, mantenimiento y mejoras a tuberia de impulsion de i de rebomb X X P Ze Y
Tuberia de Impulsion, Tren de Mantenimiento
descar, Columna de Operacién
say Mantenimiento preventivo y correctivo de tuberia y accesorios de columnas de bombeo. X & o v
Bombeo & Mantenimiento
o o : : Operacién y
Mantenimiento y sustitucion de equipos y accesorios en trenes de descarga. X Mantenimiento
Mantenimiento de estructura metalica para soporte de equipo de bombeo de estacion de rebombeo Altos de Santa Operacion y
Martha. Mantenimiento
Operacién
Reconstruccion de trenes de descarga en mal estado (obsoletos). X Ma:tenimier:/to
sl . ’ ) Operacion y
| Mantenimiento y mejoras en la infraestructura de las casetas. X Maritehimiexito
PO P Operacién
Mantenimiento y Mejoras en Electrificacion de casetas (tomacorrirntes e iluminacion). ‘ X & 2o Y
s de i 4 Mantenimiento
Rebombeo Reparacion y sustitucion de puertas de acceso a caset: X s e
su U r e setas. o
e ¥ ki Mantenimiento
R i j tanas d t X Operacion y
eparacacion y mejoras a ventanas de casetas. G
Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras a Operaciény
las Medidas de Seguridad d de extintores para i de desi ion para i der 3 X e
Mantenimiento
Industrial
PROYECTO DE SECTORIZACION DE REDES DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE
Ampliaciones de tuberia de distribucion de agua potable (para el aislamiento de los sectores reforzar o mejorar Ia X Operacion y
Definicion y Aislami " distribucion en sectores hidraulicos). Mantenimiento
i i i j istribuci Operacion
Sectores y Subsectores A 5 de tuberia de distribucion de agua potable (para reforzar o mejorar la distribucion en sectores P e y
2 & hidraulicos). Mantenimiento
Hidraulicos Operacion y
Revision de fronteras de sectores hidraulicos para detectar y corregir perdidas en calles no pavimentadas. = )
Mantenimiento
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Operaciény
Mantenimiento
Operacién y
Mantenimiento

4  |Revision de fronteras de sectores hidraulicos para detectar y corregir perdidas en calles pavimentadas. X X X X

5 |instalacion de valvulas de control para zislar sectores hidraulicos. X X X X

Medicion de presiones en los sectores o subsectores hidraulicos (entrada de agua al sector, punto medio, punto mas Operaciény

X X X X X X X
1 alejado y otros). x X X X X Mantenimiento
Operacién y
2 isi imi d i i i X X X AR
¥ . T Mantenimiento
= N Operaci6n y
3 |Revision y mantenimiento a valvulas reguladoras de presion existentes X X

Mantenimiento
Operaciény
Mantenimiento

Gestion y Calibracion de los 4  |instalacion de micromedidores.
Sectores y Subsectores

< i Adquisicion e instalacion de macro medidores ultrasonicos para sustitucion de medidores en mal estado en la entrada Operacion y
Hidraulicos 5 Konls s X L
de los sectores o subsectores hidraulicos. Mantenimiento
v " ” ’ Operaciony
6 [Adquisicion e instalacion de macro medidores ultrasonicos en la entrada de los sectores o subsectores hidraulicos. X X X RLEE
’ 8 Mantenimiento
Operacion
7 |instalacion de valvulas de aire. X X X X i 1ik Y
- Mantenimiento
Operacion
8 |instalacion de valvulas reguladoras de presion. ; ) X X X X Ma:tenimier:lto s
| Alcantarillado Sanitario ] f
HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL SERVICIO DE
ALCANTARILLADO SANITARIO
' Operacién y
Apertt licat; i i tadas. X a
1 pertura de calicatas en calles pavimentadas X X Mantetinionts
) Operaciény
de cali | i % X LN
2 |Apertura de calicatas en calles no pavimentadas. X X X X N REerTatarite
. N Operacion y
3 |Levantamiento de informacion proveni de reali . X X X X X X X X X X X X Matarimiiants
. L i dei ion i de cuadrillas de mantenimiento por trabajos de mantenimiento ;4
Catastro Tecnico de Redes de o ; Operacién
2 Lo 4 |desarrollados (limpi¥za de pozos de inspeccion, reparacion de fugas, nuevas conexiones al.sistema, traslados de X X X X X X X X X X X X 3 i Y
Alcantarillado Sanitario Mantenimiento
acometidas v otros). <
i i i jorami i itari Operacién
5 !.evantamnemo de mfontmacion corre.spondrente a prc'zyectos>de mejoramiento del sistema de alcantarillado sanitario X X X X X X X X X X X X P T : 4
de tuberias, construccion de pozos de inspeccion y otros). Mantenimiento
6 Levanfamfento de informacion proveniente de perfiles tecnicos u otra informacion disponible de proyectos de X X X X X X X X X X X X 0peraFién Yy
urbanizacion. Mantenimiento
Operacion
7  JActualizacion digital del catastro tecnico de redes de alcantarillado sanitario. X X X X X X X X X X X X P Lo Y
Mantenimiento
. i X Operacion y
1 |Desarrollo del Plan de Monitoreo de Calidad de Agua para Alcantarillado Sanitario. X .
Mantenimiento
Operacion y WCIPA/
5 & Implementacion del Plan de Monitoreo de Calidad d a Alcantarillado Sanitario. PR
Plan de Monitoreo de Calidad 3 S i i e . Mantenimiento \‘\‘ %
de Agua . . ) Operacion y
3 |Recoleccion de muestras en planta de tratamiento de aguas residuales para analisis en laboratorio. X X X X X X X X X X X X e
Mantenimiento
4  |Recoleccion d t tos de di direct: t tural Operadiony
S . .
ecoleccion de muestras en puntos de lescarga airecta a cuerpos receptores naturales. Mantemmlento
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ESTRUCTURAS DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE AGUAS RESIDUALES

Operacién
1 |Revision y desobstruccion de tuberias de acometidas domiciliarias. X X p i ¥
Mantenimiento
Operacién
2 |Revision y desobstruccion de cajas de registro de acometidas domiciliarias. X X i e 3
Mantenimiento
; Operacion
3 |Reparacion de fugas en tuberias de acometidas domiciliarias en calles no pavimentadas. X P X Y
Mantenimiento
o : i ) i s L Operacién y
Mantenimiento a Conexiones | 4 [Reparacion de fugas en tuberias de acometidas domiciliarias en calles pavimentadas. X e
S Mantenimiento
0 Acometidas Domiciliarias figrs q 4 — =
% 5 Sustitucion de tuberia de iciliarias (obstrucci dafios o roturas, material inadecuado y otros) en Operacién y
(preventivo y correctivo) 5 » s
calles pavimentadas. Mantenimiento
6 Sustitucion de tuberia de acometidas domiciliarias (obstrucciones, dafios o roturas, material inadecuado y otros) en Operacién y
calles no pavimentadas. Mantenimiento
: Operacién
7  |Reparacion de cajas de registro de acometidas domiciliarias. X p ot y
Mantenimiento
Operacién
8 |Reconstruccion de cajas de registro de acometidas domiciliarias. X P i d
Mantenimiento
Operacién y
1 |Revision y extraccion de sedi en pozos de i X X Lo
- b Mantenimiento
Operacion
2 |Revisiony extraccion de sedimentos en cajas para mantenimienitos. : X X P e x
Mantenimiento
Operaciény
3 |Sustitucion de tapaderas para pozos de inspeccion &n mal estado X X it
P ek d Mantenimiento
Operacion y
4  |Sustitucion de casquetes para pozos de inspeccion en mal estado en calles no pavimentadas. X X A
i parapo e = d Mantenimiento
Operacién
5 |[Sustitucion de casquetes para pozos de inspeccion en mal estado en calles pavimentadas. X b Sy s
i S ¥ Mej 5 Mantenimiento
jora: i
i Operacion
Pozos de Inspeccion o Vistay | 6 |Reparacion de pozos de inspeccion X 2 A ¥
& i e Mantenimiento
Cajas para =~
7 |Reconstruccion de pozos de inspeccion X Eperacony
Mantenimiento
Operacion y
8 |Construccion de pozos de inspeccion. X L)
P pec -~ Mantenimiento
Operacién y
9  |Reparacion de cajas para mantenimiento. X X e
i g . Mantenimiento
Operacién
10 |Reconstruccion de cajas para mantenimiento. X X P 2l X
Mantenimiento
Operacién
11 |Construccion de cajas para mantenimiento. X X P Ap» v
Mantenimiento
i . . - o Operacion y
1 |Revisiony desobstruccion de tuberias de colectores principales y colectores i0s. X X il
Mantenimiento
) ) o ) _ Operaciony
2 |Reparacion de fugas en tuberias de colectores principales y colectores secundarios en calles no pavimentadas. X X s
Mantenimiento
. ] o X X Operacién y
3 |Reparacion de fugas en tuberias de colectores principales y colectores secundarios en calles pavimentadas. il
PR y Mej = Mantenimiento =
) v
o Operacién \CIP4
Col es Pr lesy 4 de tramos de colectores princi y colectores darios. P i Y \l\\s“ Py L)
i Mantenimiento (Y e
Colectores Secundarios £ = ©
i . i Operacion y X
5 |Extension de cobertura de colectores pr les y colectores ios. g N~
Mantenimiento
- ’ i Operacion y
6 |Mantenimiento general a colectores de alcantarillado sanitario. X -
Mantenimiento
7 Disefio, TDR y BDL para mantenimiento y rehabilitacion de sistema de alcantarillado sanitario cuenca numero 03 Operacién y
{Tuberia de asbesto cemento) Mantenimiento
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1 ; +cit 6] SErvitie e Mo sartard X X Operacion y
= Inspecciones nuevos usuarios del servicio de alcantarillado sanitario. s s
Nuevas Conexiones al Sistema P Mantenimiento
de Alcantarillado Sanitario i . . E L Operacion y
2 |Conexiones para de usuarios del servicio de alcantarillado sanitario. X X 2k
Mantenimiento
PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
icitaci i i ion d tos, Operacion
Desarrollo lmple mentacion 1 Desarrollo de bafes de licitacion para mantenimiento general de PTAR (vacuédz': de lagunas, remocion de sedimentos, X P Iy Yy
5 e imper lienado y puesta en marcha de PTAR) y Plan de mantenimiento para PTAR. Mantenimiento
de Plan de
Operacion
para PTAR 2 s ion de Plan de N imi para Planta de Tratamiento de Aguas Residuales. X B 2 v
- Mantenimiento
1 uimpieza de rejil tratarmi x | x Sy,
mpie: rejillas e ratamiento. o
pieza de rejillas en pre miento. Mantenlmlento
Operacion y
Limpie ion d i er X fe
2 yrpeaya 5 i X Mantenimiento
3 |Mantenimi limpieza de caja distribuidora de caudales, cajas de entrada y salida de | t X X Operaciény
e impie: a dist a de cal s, cajas rada y sal e lagunas y otros. 73
antenimiento y pieza de caj; Istribuidor; udale: i ent y 1da gul y Mantenlmlento
4 |Mantenimientoy limpieza d des intermedias en | facultativas y de maduraci X X Operaciény
eni mpie; ampat redes in ias en lagunas facul s y de maduracion. =y
lantenimiento y limpieza de mamparas y pa interm gun; ativas y ur: Manteaimionto
- Operacion y
5 |Remocion de natas y otros solidos flotantes de lagunas facultativas y de maduracion. X X e
S = Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras a -
Componentes de Proceso de g [|Desarrolio de prueba de batimetria pare estimar la profundidad media y volumen de lodos en lagunas facultativas y Operaciény
Depuracion de Aguas de maduracion (para estimacion del porcentaje sedimentado del volumen total de cada laguna). Mantenimiento
Residuales 7 y P 3 X " Operacién y
Inspect acion 3 o
peccion y reparaci e taludes Mantenimiento
8 [Mej ist trol d d g distrubuidora de caudal X Spaen
€ ens a para con I aguaen caja dis idora de caudales £
joras istema pal rol de e ag! pretr y caja distrubui u Mantentinianto
9 |cC ion de lecho di do y f iento y di icion de lod X Opeusicoiy
onstruccion 0 de seca osa tratamiento y disposicion los. T
strucci e lecl oy para tratami y disposicion de ) Manterimiento
10 Fabricacion de her das para imi y lipieza de de depuracion de aguas X Operacién y
residuales, - : Mantenimiento
d 73
11 Mantenimiento general de PTAR (vaciado de lagunas, remocion de sedimentos, impermeabilizacion, llenado y puesta Operaciény
en marcha de PTAR). Mantenimiento
1 Regitro en formato fisico del caudal diario de la planta de tratamiento de aguas residuales (lectura y registro de X X Operaciony
informacion del canal parshall existente). Mantenimiento
2 |C i d les di d lidas de | X X ATy
t i t ida: as. =
ontrol de niveles de agua en entradas y salidas de lagunas Mantenimiento
3 JA del | de d I rta de fondo de salid: X X Seimy
ji jent ivel de erta ida. A
\justamiento del nivel lescarga con la compu e fondo de salida Mantenlmlento
Control de Calidad del Proceso| . i Operacion y
i 2 4  [Revision para detectar la formacion de natas con presencia de solidos y malos olores. X X -
de Depuracion y Produccion Mantenimiento
5 |Revisi identifi I i fi del I facultati I d duraci X X Opevacion y
evision para colora a de lo comun e as fai asy la le maduracion. 3
vision para identificar raciones fuer: comul N lagun: ICuitativas y lagunas il Mantenlmlento
6 Adquisicion de equipo para monitoreo en campo de parametros de calidad de agua (PH, DBO, temperatura, solidos X Operaciony
disueltos, turbiedad, oxigeno disuelto y otras). Mantenimiento
7 Extraccion de muestras del efluente de lagunas facultativas y de maduracion para evaluar la eficiencia del proceso de Operaciény
depuracion. Mantenimiento
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. i b i i X Operacién y
1 |[Mantenimientoy mejoras a caseta para almacenamiento de materiales y herramientas existente. X .
Mantenimiento
X ) . . " Operacion y
2 |Reforzar seguridad en caseta para almacenamiento de materiales y herramientas existente. X 2oy
Mantenimiento
; Operacién
3 |Electrificacion de caseta de planta de tr i de aguas resi rientes e il X P cate 4
Mantenimiento
Operacién
4  |lluminacion externa del predio de la planta de tratamiento de aguas residuales. X B Na 4
Mantenimiento
Mantenimiento y Mejoras en b - Operaci6n y
= 5 |Desarrolio de proyecto para el suministro de agua potable a la caseta. i
Edificios y Predios de Planta i L Mantenimiento
de Tratamiento de Aguas 6 Fabricacion e instalacion de rejillas metalicas en canal superior para disposicion de aguas luvias (para facilitar el Operacién y
Residuales transito en la planta). 1 Mantenimiento
7 Mejoras en accesos para facilitar el transito interno y desarrollo de actividades de operacién y mantenimiento en Operaciény
planta de tratamiento de aguas residuales. Mantenimiento
i i . X Operacién y
8 |Construccion de gradas para acceso al area del pretratamiento de la planta de tratamiento de aguas residuales. =
Mantenimiento
" : S S ez ; Operaciény
9  |Revision y mantenimiento de cerca perimetral de planta de,t de aguas resid: g
Mantenimiento
Operacion
10 |Construccion de barrera metalica para proteccion o taludes. F g Y
Mantenimiento
o Y i p R . B ) Operacion y
Mantenimiento y Mejoras en 1 |Desasolvamiento de canal aliviadreo, canal superioy y canal inferior para disposicion de aguas Huvias. Ar
H . i Mantenimiento
Sistema para Disp de =
Aguas Liuvias 2 Poda y fertilizacion de sistema para estabilizacién de taludes en planta de tratamiento de agua potable con pasto Operacion y
vetiver, vl Mantenimiento
- Operacion
Mantenimiento y Mejoras a 1 |Revisiony recarga de extintores de planta de tratamiento de aguas residuales. re b g 4
b % Mantenimiento
las Medidas de Seguridad o
tndustrial 2 Adgquisicion de equipo de seguridad especializado para el desarrollo de actividades de operacién y mantenimiento en X Operacién y
planta de tratamiento de aguas residuales. Mantenimiento
TRATAMIENTOS PRIMARIOS INDEPENDIENTES
1 |Construccion de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Colonia Las Americas X Operacidny
. U n de amiento de U iduates Colonia Las I P
CConstruccion PTAR Las Mantenimiento
Americas ) Operacién y
2 |Puesta en marcha de PTAR Las Americas s
Mantenimiento
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COMERCIALIZACION I
1 |Presentacion de informes a Gerencia General X X X Pamela Yanes
2 |Tabulacién y entrega de datos basicos de operacién (ERSAPS) X X X X X Pamela Yanes
Informesy Leuniones de 3 |Reuniones de coordinacion y planificacién con colaboradores del departamento. X X X X Pamela Yanes
trabajo
4 |Informe de evaluacion y seguimiento Presupuesto, POA y Plan de Inversién para el afio 2021 X X Pamela Yanes
5 |Elaboracion de Presupuesto, POA y Plan de inversion para el afio 2023 Pamela Yanes
Ori das 3 actividades relacionatd
con | i y lizacion de
il s, inctalacion d
N e , Pamela Yanes / Rosario | . ,e, 4 b s
1 |Programas de comunicacién y socializacién. X X X Monio micr % y ferias entre
e otros. A desarrollarse a traves de medios
de icacion de radio,
. redes sociales, pagina web.
.
.
Corresponde al | i de fichas
a ios de los servicios de
agua potable y alcantarillado sanitario en
2 |Actualizacion de catastro de usuarios. X X X Pamela Yanes barrios y colonias atendidos por el
) Prestador. Con especial ion se
. ; atenderd los casos donde ha habido
¢ proyectos nuevos.
3 lrlmgresc-J de datos del catastro al programa Arc Gis y al Sistema Municipal Administrativo y X X X Puniela Yanies
Financiero (SIMAFI).
izacion e Ingi al si
comercial (SIMAF) de aquellos usuarios
que segun los hallazgos del catastro
4 |Reasignacion de categorias por tipo de usuario X X X Pamela Yanes hayan realizado cambios en el uso del
Catasted de Usucartos sen:\m:lo ] hay.an :‘ncorpora.do nu
unidades habitacionales sin
de Aguas de Siguatepequ
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Emision y entrega de facturas por unidad
Entrega de avisos post actualizacién catastral X Pamela Yanes habitacional adicional encontrada,
durante la actualizacion del catastro.
Documentar, notificar y legalizar con
propietarios de predios donde se
_— 5 " . . I aron i ilegales de agua
Legalizacion de conexiones clandestinas de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario. X X Pamela Yanes ” .
potable y/o alcantarillado sanitario
durante el proceso de actualizacion de
catastro de usuarios.
Trasladar a asesoria legal todos los casos
" " ) . 5 en los que los duefios de propiedades se
Atencion legal con usuario que no cumplan con las dls!)osmlones legales de AdS. X X Pamela Yanes . a a il con &l P _,p i
r
Ead
contrato de servicios.
T
; Inactivar las cuentas que durante el
s 3 F— I i del se
Atencion de cuentas incobrables y/o inactivas X X Pamela Yanes # z 4
N identifiquen como propiedades
abandonadas y/o solares baldios.
) Para informacién de que se iene la
. misma estructura tarifaria de los
Tarifas Campafia de Socializacién s X Pamela Yanes servicios de agua potable y alcantarillado
: sanitario, previa discusién con ID y
Corporacion Municipal
Facturacion mensual de los servicios de agua potable y alcantarillado en el SIMAFI x x Pamela Yanes
Facturacién a usuarios incorporados con datos generados durante la actualizacién el catastro de
g X X Pamela Yanes
usuarios.
Incorporacién de nuevas instituciones bancarias, y recolectares de pagos al servicio de pago en
; % . p o X x Pamela Yanes
Facturacién linea del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario.
Inscripcion al SIMAFI de nuevos usuarios del servicio de agua potable vy alcantarillado sanitario. X x Pamela Yanes MCIPA;
Depuracién y revisién constante de la base de datos de agua potable y alcantarillado. X X Pamela Yanes
Posteo de ingresos realizados por pago de servicios no registrados en linea. X Pamela Yanes E
=
o o 4 t” =)
a "’!lll!':‘,"’ﬂ' qclq &
3, & &
"04& Ve X
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Atencién de solicitudes para nuevas conexiones al servicio de agua potable.

Pamela Yanes

La aprobacién o no de las conexiones

dependers del go s de
requisitos por parte de los usuarios.

Atencién de nuevas solicitudes de conexiones al servicio de alcantarillado sanitario.

Pamela Yanes

La aprobacién o no de las
o dera del limi de

requisitos por parte de los usuarios.

(o i alos
Cobranza y Recuperacién
de mora

Pamela Yanes

Campafias de corte y suspensién del servicio a usuarios con deuda superior a los dos meses.

Cortes del servicio a usuarios por derrame, por abaséecer agua de una propiedad a otra ya sea por

Pamela Yanes

clandestino o por que este presente mora, conexionds clandestinas. .

Recuperacién de cuentas incobrables

Pamela Yanes

a) Analisis, recuperacion y/o descargo de
deudas correspondiente a facturas
pendientes de pago, que a pesar de las

de cortey ion del

servicio por diferentes razones no han
saldado sus cuentas con Aguas de
Siguatepeque (En algunos casos se

la el uso de retr lora,
cortadora de concreto para realizar
cortes del servicio a usuarios altamente
endendado. b) se trabajara en la
aprobacion de una politica de cobranza)

Incorporar el cobro Judicial

Pamela Yanes

Contratar abogados que hagan cobro
extrajudicial y judicial, junto con ellos
desarrollar el reglamento para este tipo
de cobros, pasar a discusién y aprobacién
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Identificacién de conexiones de agua potable a ususarios que dejaron el pegue bajo concreto y
tienen mora.

Contratar a una empresa que haga el
trabajo de identificacién de la conexién y
hacer la suspensién del servicio, dejar
caja de registro y reponer el concreto que
corresponda.

Cancelacion de cuentas del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario

Pamela Yanes

Estos usuarios presentan altos

por jes de idad, p
esta condicion por no realizar tramite de
desconexion del servicio al momento de
conectarse a un nuevo sistema de

b

de agua potabl
proporcionado por una junta

adoras de agua. (I igar el
procedimiento correcto a seguir en estos
casos para llevarlo a cabo)

Conciliacion de ingresos por reconexién.

Pamela Yanes

Hacer alianzas con las instalaciones bancarias para poder ser incorporados dentro de sus Bancas en
linea para el pago del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario.

v

Pamela Yanes

: 2

Tener a Aguas de Siguatepeque dentro de|
las instituci que se puedan pagar
dentro de la Banca en Linea de los Bancos

con los que ya trabajamos.

Politica de Cobranza 4

Pamela Yanes

Contratar un consultor para revisar y
actualizar el borrador de la Politica de
Cobranza para Aguas de Siguatepeque y
luego su aprobaci6n por JD y CM.

10

Incorporacién al SIMAFI la entrega de facturas via correo electronico

Pamela Yanes

Durante el catastro de usuarios y en

ficinas de i6n al usuario |
este tipo de informacién y autorizacién
del usuario.

11

Entrega de avisos de cobro

X X
X
X
X X
X X

Pamela Yanes

A usuarios del sistema de alcantarillado

didoc d Jera d

ID y Corporacién Mui
tanto como medida
consumos).

Patina 24




Reglamento de servicios,
solicitudes y reclamos

Revision y actualizacion del Reglamento de Servicios

Pamela Yanes

Contratacién de un consultor para revisar
y actualizar el reglamento de servicios,
luego su discusion y aprobacién por ID y
CM. (Apoyo del ERSAPS)

Socializar el borrador delas modificaciones al reglamento de servicios.

AID

Aprobacién del nuevo Reglamento de Servicios

IDyCM

Aplicacién del nuevo Reglamento de Servicios

Aguas de Siguatepeque

Publicacién de reglamento de servicios

Pamela Yanes

Por medios de comunicados de radio,
$elevision, redes sociales, tableros de

avisos y pagina web para conocimiento
de los usuarios de los servicios de agua
potable y ajcantarillado sanitario. Con el

p ivo a
traves de jornadas de trabajo.

Firma de contratos de servicios.

Pamela Yanes

Con todos los usuarios y con los que
liciten nuevas

Atencién al usuario

v .
Actualizacion o mejoras al sistema de informacién comercial. .t

Pamela Yanes

Para mejoras que faciliten la generacién
de informes y control de solicitudes y
reclamos.

Orden de trabajo por solicitudes, reclamos de los usuarios del servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario, planes de pago por mora y conexién nueva de agua y alcantarillado.

Pamela Yanes

A e & iény Gt 86

yr pr por
los usuarios de los servicios de agua y
aleantarillado.

Incorporacién de aplicativos para ordenes de trabajo en campo.

Pamela Yanes

Para mejoras que faciliten el trabajo de
campo y poder tener un proceso mas
tecnolégico.
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Seguimiento al plan de reduccion de perdidas para la instalacion de micromedidores en sectores
planificados por el drea de operaciones.

Pamela Yanes

T z

el plan de

control de consumos ya establecido.

Educacién y socializacién a los usuarios sobre el manejo del micromedidor y buen uso del agua
potable / abordaje a altos consumidores.

Lectura, limpieza y mantenimiento del bmedidor.

Pamela Yanes

Plan de Reduccién de Pérdid:
y Rescatemos el Agua Potable

Charlas institucionales sobre el buen uso del agua potable.

Determinacién de patrones de consumo en domiclios con micromedicién en los nuevos sectores.

Pamela Yanes

B

cia para la identificacién de fugas visibles en los hogares de los usuarios y reparaciones
menores.

Pamela Yanes

Capacitacién y utilizacion del Geofono para la identificacién de fugas

Pamela Yanes

Contratacién de una empresa que
capacite al personal.

c

.
Distribucion de agua potable en carro cisterna.

Pamela Yanes

Para barrios y colonias que presentan
probl de4b e,
especialmente en la epoca de mayor
escasez de agua.

Distribucion de agua

Alianzas con instituciones para distribucién de agua en epoca de verano a usuarios afectados por la
poca continueidad del servicio.

Pamela Yanes

Contratacién de vehiculos cisterna para la epoca de verano o para alguna situacién de emergencia
que lo amerite y asi distribuir a los usuarios agua potable.

ComercializaciérPde agua potable.

Pamela Yanes

Distribuida con el vehiculo cisterna, para
aquellas personas particulares que lo

Revisién y actualizacion del Reglamento para la Exploracién, Perforacion y Explotacién de Pozos.

Pamela Yanes

Contratacién de un consultor

Pozos privados

Seguimiento a solicitudes de perforacion de nuevos pozos para la extraccion de agua subterranea.

Pamela Yanes

Estara sujeto al nimero de solicitudes
presentadas y luego su revisén para
c imi de ID y aprobacién de CM

Lectura, facturacion y entrega de avisos por consumos de agua subterranea.

Pamela Yanes
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Mantenimiento de equipo de computo (Limpieza de servidores, router, baterias, ups, access point, E jon de vida util de los disti
1 |switchs, planta telefénica, disco duro de respaldo prinicipal, dvr y cdémaras de video, computadoras |  x Pamela Yanes xh.an'smn ki ? utilce lomdistintos
y GPS) periféricos y equipos dentro del centro
de datos.
en funci iento
o ! o » las multiples herramientas que
2 Mantenimiento , actualizacién y renovacién de sofware ( SIMAFI, ARC-GIS, ANTIVIRUS, . pamela Yanes fortalecen y respaldan el trabajo diario e
ALMACENAMIENTO EN LA NUBE, OFFICE, WINDOWS, FIREWALL ADMINISTRATIVO) informacion de la empresa.
- _ ., g . i i timo de los
Mantenimientoy mejorade | 3 |\antenimiento de TV atencién al usuario / sala de espera planta baja x Pamela Yanes Funcnlonamnento optimo ce
programas, accesorios televisores
materiales y equipos/AREA DE
INFORMATICA i oo "
s arios para
4  |Renovacién de servicios vinculados sitio WEB Aguas de Siguatepeque X Pamela Yanes Renova.cmn d‘e ervu:los. 'f““ N
el funcionamiento del sitio web
Reparacion y compra de ref;
5 [Mantenimiento de impresoras X Pamela Yanes
6 Adquisicion de hardware y software para la mejora c’ntlnua y optimo funcionamiento del servidor 7 Patiiel Yanes |€ompra de equipo o software a la
o centro de datos Aguas De Siguatepeque. medida
7 |Incorporacion de nuevas herramientas al SIMAFI X Pamela Yanes Reporterias nuevas herramientas.
.
. RECURSOS HIDRICOS I
1 [Reuniones de trabajo con Gerencia General X x Recursos Hidricos
2 |Elaboracién de POA y presupuesto del departamento para el afio 2023 Recursos Hidricos
Informes y reuni de - - e . " ey idri
trabajo 3 |Seguimiento a las reuniones de la Mesa de Gestién Ambiental Siguatepeque (MGAS) x X Recursos Hidricos
4 |Seguimiento a lag actividades propuestas por los comanejadores de Montecillos X X Recursos Hidricos
5 |Seguimiento a las reuniones y alianzas estratégicas en materia ambiental .~ x X Recursos Hidricos
1 |Adquisicién de herramientas, insumos y materiales del departamento Recursos Hidricos Cuando se rnecesite
Consultoria para elaboracion y ejecucién de Planes de Proteccién para las microcuencas de las que —
2 L . 5 ) X Recursos Hidricos
hace uso del recurso hidrico, la Unidad Municipal Desconcentrada Aguas de Siguatepeque
Seguimiento de los procesos enmarcados en la certificacion de reserva natural privada ejidal, de los P,
3 L X X x Recursos Hidricos
terrenos adquiridos por la Unidad
Bosques 4 |Rotulacién de dreas especificas dentro de las microcuencas de interés para la Unidad Recursos Hidricos Cuando se necesite la actividad
5 |Inspeccién de los terrenos adquiridos por la Unidad X X Recursos Hidricos /@ l<
=
Solicitar apoyo técnicf /ﬂCF .
6 |Elaboraci6n de senderos en los terrenos adquiridos por la Unidad Recursos Hidricos elaboracién de sendefpsen a *
adecuadas \ﬁ ’0(,3"6 e&
®, 9
7 |Rotulacién en puntos estratégicos en los terrenos adquiridos por la Unidad Recursos Hidricos Cuando se necesite la a%dc v 5
& \
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Bosques

Delimitacidn de terrenos de la Unidad, con mingos

Recursos Hidricos

Se realizara la actividad en los sitios que se
requiera, con el acompafiamiento y
orientacion técnica de instituciones como:
ICF, UMA, Catastro Municipal, otras

Vigilancia forestal (Destacamento Militar)

Recursos Hidricos

En el tema de servicios de elaboracién de
alimentacion de destacamentos militares
en las microcuencas de interés para la
Unidad Municipal Desconcentrada Aguas
de Siguatepeque

10

Implementacién de Guardas forestales (vigilancia forestal)

Recursos Hidricos

11

Construccion de torres de vigilancia forestal ]

Recursos Hidricos

Balance Hidrico

Seleccion de sitios para realizar medicién para calculo de caudal

Recursos Hidricos

Se realizaran en las microcuencas: Quebrada
Chamalucuara, Rfo Guarataro y Rio Calan.

Medicién para calculo de caudal =

Recursos Hidricos

Se realizaran en las microcuencas: Quebrada
Chamalucuara, Rio Guarataro y Rio Calén.

Procesamiento de informacién obtenida

Recursos Hidricos

Calidad del agua

Toma de muestras de agua en fuentes superficiales para analisis en laboratorio

Recursos Hidricos

Se realizaran muestreos en sitios de
interés para la Unidad, en época de
verano y en época de invierno

Registro de resultados de anélisis de laboratorio de muestras de agua en fuentes superficiales
. ¢

Recursos Hidricos

Coordinacion con el departamento de Operacién y Mantenimiento para la de toma de muestras de
agua en Red de Distribucién para anélisis en laboratorio

Recursos Hidricos

Produccién de plantas

Acompafiamiento en asistencia técnica en coordinacién con ICF, ASIDE y otros, para vivero del
Primer Batallén de Ingenieros o viveros comunitarios/institucionales.

Recursos Hidricos

Cuando se requiera el acompamiento en
asistencia técnica de la Unidad Municipal
Desconcentrada Aguas de Siguatepeque.

Acompafiamiento en gestion de insumos/materiales para la produccion de plantas, en vivero del
Primer Batallén de Ingenieros o viveros comunitarios/institucionales.

Recursos Hidricos

Cuando se requiera el acompafiamiento

Asignacién de actividades a personal contratado por la Unidad, para desarrollar actividades en
vivero

Recursos Hidricos

Menitoreo de actividades de produccién de plantas

Recursos Hidricos

Cuando ser

4 1y
g oY,
Vete A D

A% o, e 7}/
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Reforestacion

Identificacién de 4reas con potencial para realizar la actividad de reforestacion en coordinacién con
ICFy UMA

Recursos Hidricos

Ejecucion de Reforestacién

Recursos Hidricos

acompaiiamiento de diferentes

Reforestacién y mantenimiento de plantaciones (Contratacién de personal)

Recursos Hidricos

Monitoreo de plantaciones

Recursos Hidricos

Cuando se necesite |a actividad

Reuniones y capacitaciones a las comunidades

Recursos Hidricos

Acercamientos con las comunidades que
tienen influencia en las microcuencas de
interés para la Unidad, en fechas

Educacién Ambiental establecidas y cuando se necesite
] "
2 .
Impartir charlas Educativas a nivel escolar en las dreas de influencia de las microcuencas Recursos Hidricos Fomentando la conciencia ambiental
]
Obras de conservacidn de - . . " (dri
Snlae Establecimiento de barreras vivas en determinadas 4reas dentro de las microcuencas Recursos Hidricos

Medidas de recuperacién
ambiental

Plantacién en las riberas del Rio Guaratoro y Quebrada Chamalucuara

Recursos Hidricos

Identificando los sitios apropiados para la
actividad

Monitoreo de las especies establecidas

Recursos Hidricos

Asistencia en el municipio

Consulterfa: Andlisis multitemporal del Municipio

Recursos Hidricos

Consultoria: incluyendo todos los insumos
necesarios para el analisis como la compra
de imagenes satelitales y otros insumos
para realizar el anélisis multitemporal

Base de Datos

Actualizacion de base de datos del Departamento

Recursos Hidricos

Recopilacién de informacion actualizada de las microcuencas de las cuales se hace uso del recurso
hidrico

Recursos Hidricos

Informacién generada por las instituciones
que presentan informacién oficial, como
ser: ICF, UMA, entre otras
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L RECURSOS HUMANOS j

Presentacion de Resultados (Evaluaciones del Personal, control de ingresos del personal). Con 2 2
1 G et X x x X x X X X x x X x Gabriela Espinoza
Gerencia y jefes de Departamento.
2 |Reuniones de trabajo con Gerencia General y Jefes de Departamento. X x X X x X X X X x X x Gabriela Espinoza
Coordinacién-Gerencia 3 |Presentacién de POA 2023 . x Gabriela Espinoza
4 |Presentacion de Indicadores de Recursos Humanos X X X X x X X x x X X x Gabriela Espinoza
Implementacion y seguimiento a las Herramientas de Administracion del Personal enmarcoala & " "
5 o - e Gabriela Espinoza uando la Unidad asi lo requiera.
Ley de la Carrera Administrativa Municipal LeyCAM. P e q
o ; i . 4 ¢
1 |Elaboracion de planillas de sueldos y salarios al personal permanente. X X X X X X X X X X X X Gabriela Espinoza
2 |Elaboracion de planillas de sueldos y salarios al parsonal de empleo por hora. X x X X x X X X X X X X Gabriela Espinoza
3 |Elaboracién de planillas de sueldos y salarids para el portal de acceso a la informacién publica. X x x X X X X X x X X X Gabriela Espinoza
Control de Sueldos y Salarios
4 |ingreso de planillas al sistema Respaldo en Excel X X X X X X X X x X X x Gabriela Espinoza
5 |Ingreso de deducciones (cooperativas, créditos, ahorros, entre otros) X X X X X X X X X X X X Gabriela Espinoza
6 |Emision y envio planilla final al Depto. de Administracién ~ X X X X X % X X X X X X Gabriela Espinoza
7 |Célculo de derechos laborales y beneficios del personal permanente. X Gabriela Espinoza
-
8 |Elaboracion del reporte para Calculo y pago de horas extra a operadores te’Planta X X X X X X Gabriela Espinoza
1 |Revisién de Documentacion de los expedientes del personal. X X Gabriela Espinoza
2 |Revisién de Funciones por colaborador X X Gabriela Espinoza
Revision de la Estructura — =
o A 3 |Actualizacion de Estructura Organizacional X X
4 |Actualizacion y archivo de expedientes del personal. X X x X X x X X x X X X
5 |Digitalizacién de la documentacién de los expedientes de cada empleado. X X x S X X X X X X X X Gabriela Espinoza
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1 |Evaluaciones de Desempefio. x X Gabriela Espinoza
2 |Evaluacion del clima laboral. X Gabriela Espinoza
3 |Aplicacion de Plan de Accion para fortalecer el Clima Laboral X Gabriela Espinoza
4 |Programacion de Vacaciones ) X Gabriela Espinoza
5 |Implementacion de un mecanismo de control adecuado para permisos y faltas. X x x X x x X x Gabriela Espinoza
Controles del Recursos 6 |Control de Tiempo Compensatorio Gabriela Espinoza
Humanos 7 |Control del reloj dactilar y reportes mensuales del personal X X X X x X X X Gabriela Espinoza
8 |Recepcion y evaluacion de curriculum ) Gabriela Espinoza cuando se requiera
9 |Seleccion y evaluacion de aspirantes Gabriela Espinoza
10 |Induccion al personal nuevo ya sea permanente o poghora Gabriela Espinoza |,
11 [ingreso del personal nuevo a la Planilla del Instituto Hondurefio de Seguridad Social IHSS. Gabriela Espinoza
b cuando se requiera
T
1 |Preparar el plan de Capacitacién Anual. , X X X x X X X X Gabriela Espinoza
2 |Reforzar los programas de capacitacién continua. X Gabriela Espinoza
3 |Capacitaciones Generales para mejorar el desempefio de los colaboradores X x X X x X X X Gabriela Espinoza
Capacitacién a todo el 4 |Capacitacién al Personal Administrativo de la Unidad. x X X x x x x X Gabriela Espinoza
1 | 5 |capacitacion sl Parsonal Operativo de fa Unidad Gabriela Espinoza
reforzar programas de ap: i6n al Personal Operativo de la Unidad. X X X X x X X X p
incentivos y motivacién. 6 |Capacitacion al Personal Comercial de la Unidad. x X X X X X X X Gabriela Espinoza
7 |Capacitacion a Recursos Humanos y Legal -~ X x X X x X X X Gabriela Espinoza
8 |Capacitacion al Recurso Hidrico X X X X x x X X Gabriela Espinoza
9 |Celebracion de Cumpleafieros del mes. # i X x X X x x X X Gabriela Espinoza
1 |Programar reuniones con los jefes de departamento. X X X X x x X X Gabriela Espinoza
Asegurar la participacion de
todo el personal en los 2 |Programar reuniones con los Colaboradores por areas. X x X X x x X X Gabriela Espinoza
procesos de la i i6
3 |Mantener informado al personal mediante memorando, comunicados. X ® X X x x X X Gabriela Espinoza
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1 |Supervision mensual de claves de marcacién (Reloj Dactilar). x Gabriela Espinoza
2 |Aplicacion de sanciones cuando se amerite. Gabriela Espinoza
3 |Archivo de documentos en expedientes. Gabriela Espinoza  |Cuando se requiera
Control de asi jay 4  |Supervision de asistencia diaria. x Gabriela Espinoza
supervisién tanto en oficinas Control de asistencia a las instalaciones los dias feriados, fines de semana y dias laborales luego de 3 2
5 Gabriela Espinoza
como en campo y plantas de las 4:00 pm.
tratamiento.
6 |Control que el personal este en su puesto de trabajo y realizando sus debidas funciones. Gabriela Espinoza
7 |Giras a campo para verificar que los colaboradores de campo esten realizando su labor. x Gabriela Espinoza .
Cuando se requiera
1 |ingreso de reformas al Reglamento Interno ante la secretaria de trabajo e implementacion. Gabriela Espinoza
. Cuando se requiera
1 fi | Regl Segurid igi i j ;
2 _ngreso de re.ormas al Reglamento de Seguridad e Hl,lene ante la secretarla de trabajo e Gabriela Espinoza -
o - implementacion. -
A e 2 y 3 |Manual de organizacién de funciones Sabeels Fspinioz Cuninda se regulera
para la Admini ion del 4 |Manual de puestos y salarios. Gabriela Espinoza Cuando se fequi
Recurso Humano enmarcoalal 5 |Manual de estructura organizacional. 4 Gabriela Espinoza | Cuando se requiera
Ley CAM 6 [Manual de evaluacion del desempefio. : Gabriela Espinoza
7 |Manual de Capacitaciones N X Gabriela Espinoza
8 |Manual de reclutamiento y seleccién Gabriela Espinoza Cuando se requiera
8 |Plan de desarrollo de carrera y sucesion de profesionales. Gabriela Espinoza  |Cuando se requiera
1 |Elaboracion de Contratos de Personal Permanente Gabriela Espinoza
Elaboracion de Contratos 2 |Elaboracion de Contratos Empleo Por hora Gabriela Espinoza
3 |Elaboracion de CBntratos Temporales(cubrir vacaciones, incapacidades, e;’c.{,) Gabriela Espinoza
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