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I.- DATOS GENERALES DEL PROCESO 

Nombre del Macro 
proceso: 

 
Sistema de Servicios Complementarios de Atención Medica I, II Y III Nivel 
de Atención  

Nombre del Proceso:  
Procesos  de programación Abastecimiento de Insumos Médicos  a 
Centros Logísticos  

Dependencia 
(Gerencia ) 

Dirección Médica Nacional y Departamento de Almacén Central y Regional  
Unidad de Gestión hospitalaria de Servicios de Apoyo/ Servicio de 
enfermería en Regionales y Periféricas

Área que desarrolla el 
proceso: 

 
Departamento de Almacén Central y Regional, Unidad Técnica de 
Farmacia 

Fecha:  
08-Noviembre-2015  

 

II.- OBJETIVO DEL PROCESO 

AREA/DEPENDENCIA OBJETIVO DEL PROCESO 
Almacén Central y  
Servicio de Enfermería 

Mantener el suministro continuo y controlado de insumos médicos que 
permita la adecuada prestación de servicio de salud para 
derechohabientes del IHSS. 

 

III.- PRESENTACION DE LA  POLITICA QUE AMPARA PROCESO 

AREA/DEPENDENCIA DESCRIPCION DE LA POLITICA RESPONSABLE DE 
SU EJECUCION. 

Dirección Médica 
Nacional, Almacén 
Central, Unidad de 
Gestión Hospitalaria de 
Servicios de Apoyo/ 
Servicio de Enfermería  
en Regionales y 
Periféricas 

Código de Salud Recursos humanos de 
la unidad.  

Reglamento para Control Sanitario de Productos 

servicios y establecimientos de interés sanitario. 

Recursos humanos de 
la unidad. 

Ley del IHSS y su Reglamento  Recursos humanos de 
la unidad. 

Normas, Guías Clínicas y Protocolos ( nacionales 

e institucionales)  

Recursos humanos de 

la unidad. 
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04-Nov-2015 
 

Firma Fecha de 
Elaboración: 
4258-DMN-
IHSS-15 
21- 
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Organización y Métodos 

IV.- FLUJOGRAMA DEL PROCESO 
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V.- DETALLE LOS SUB-PROCESOS QUE REQUIERE EL PROCESO 

  

VI.-  FLUJOGRAMA DE LOS SUB-PROCESOS 

Nombre del Sub-Proceso :  
Sub Proceso de Abastecimiento de Insumos 
Médicos de Centro Logístico  a centro de Costo 
Dependencia /Nombre del cargo del 
responsable del Sub-Proceso 

Administración (Clínicas Periféricas, Clínicas 
Regionales y Hospitales)

 

No.    NOMBRE(S) DE SUB-PROCESOS AREA RESPONSABLE
1 Sub Proceso de Abastecimiento de Insumos Médicos 

de Centro Logístico  a centro de Costo . 
Almacenes Locales  
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Equipo Técnico Dirección Médica Nacional   

N° Nombre 
1 Dra. Irma Zacapa 
2 Dr. Kenneth Bustillo 
3 Ing. Liana Carrasco 
4 Dr. Patricio Gonzales 
6 Dra. Karla Urbina 
7 Dr. Carlos Castro 
8 Lic. Belinda Montejo  

 

   

 


