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Organización y Métodos 

I.- DATOS GENERALES DEL PROCESO 

Nombre del Macro 
proceso: 

 
Sistema Atención Medica al Derechohabiente 

Nombre del Proceso:  
Atención Medica del SME I Nivel de Atención  

Dependencia 
(Gerencia ) 

 
Dirección Médica Nacional  

Área que desarrolla el 
proceso: 

 
Sistema Médico de Empresa (SME) 

Fecha:  
11-Diciembre-2015  

 

II.- OBJETIVO DEL PROCESO 

AREA/DEPENDENCIA OBJETIVO DEL PROCESO 
Sistema Médico de Empresa Brindar servicios de atención médica, que prevenga, conserve y mejore 

la salud de los derechohabientes de manera oportuna desde el centro 
de trabajo. 

Sistema Médico de Empresa Promover la salud del trabajador para que influya positivamente en la 
productividad de las Empresas. 

Sistema Médico de Empresa Descongestionar los servicios de salud del Instituto. 

 

III.- PRESENTACION DE LA  POLITICA QUE AMPARA PROCESO 

AREA/ 
DEPENDENCIA 

DESCRIPCION DE LA POLITICA RESPONSABLE DE SU 
EJECUCION. 

Sistema Médico de Empresa Ley y Reglamento de Aplicación del 
Seguro  

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Reglamento del SME Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Protocolos de Atención (Nivel I) Personal médico del SME 

Sistema Médico de Empresa Protocolos de Atención de Enfermería Licenciadas y Auxiliares de 
Enfermería del SME 

Sistema Médico de Empresa Reglamento General de Medidas 
Preventivas de Accidentes de Trabajo 
y Enfermedades Profesionales. 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Reglamento de Incapacidades 
Temporal Laboral -IHSS 

Personal médico del SME 

Sistema Médico de Empresa Normativa del Listado Oficial de 
Medicamentos. 

Personal de salud del SME 
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Sistema Médico de Empresa Normas Técnicas para la Prevención 
de Transmisión de Enfermedades 
Infectocontagiosas en los servicios de 
salud-SS 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Definición de caso de Enfermedades 
de Notificación Obligatoria-SS 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Lineamientos de Vigilancia y Manejo 
estandarizado de pacientes con 
Dengue-SS 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Ley y Reglamento del paciente con 
VIH-SS 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Norma de Atención Integral a la Mujer 
Embarazada para la Prevención de 
Transmisión del VIH de Madre a 
Hijo/Hija 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Manual de Normas y Procedimientos 
de Atención a Usuarios(as) de 
servicios de salud por ITS 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Estrategia para la Gestión de los 
Servicios de Planificación Familiar en 
el Instituto Hondureño de Seguridad 
Social 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Código de Salud Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Reglamento de bioseguridad y sus 
Normas Técnicas 

Personal de salud del SME 

Sistema Médico de Empresa Normas Técnicas para 
establecimientos de Atención Médica 
tipo Consultorio Privado 

Gerencia de Recursos 
Humanos de la Empresa 
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Organización y Métodos 

IV.- FLUJOGRAMA DEL PROCESO 
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V.- DETALLE LOS SUB-PROCESOS QUE REQUIERE EL PROCESO 

  

VI.-  FLUJOGRAMA DE LOS SUB-PROCESOS 

Nombre del Sub-Proceso :  
Sub-Proceso de Pre-Clínica en el Sistema Médico de Empresa
Dependencia /Nombre del cargo del responsable del Sub-Proceso
Dirección Médica Nacional  
 

 

 

 

 

 

 

 

No.    NOMBRE(S) DE SUB-PROCESOS AREA RESPONSABLE
1 Sub-Proceso de Pre-Clínica en el SME Sistema Médico de Empresa 

2 Sub-Proceso de Post Clínica  en el SME Sistema Médico de Empresa 

3 Sub-Proceso de Jornadas y Ferias de Salud en el SME Sistema Médico de Empresa 

4 Atención Medica en el SME Sistema Médico de Empresa 
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Nombre del Sub-Proceso :  
Sub-Proceso de Pos-Clínica  en el Sistema Médico de Empresa
Dependencia /Nombre del cargo del responsable del Sub-Proceso
Dirección Médica Nacional  
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Nombre del Sub-Proceso :  
Sub-Proceso de Jornadas y Ferias de Salud en el SME  
Dependencia /Nombre del cargo del responsable del Sub-Proceso
Dirección Médica Nacional  
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Nombre del Sub-Proceso :  
Sub-Proceso de Atención Medica en el SME 
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Dirección Médica Nacional  
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Equipo Técnico Dirección Médica Nacional   

N° Nombre 
1 Dra. Irma Zacapa 
2 Dr. Kenneth Bustillo 
3 Ing. Liana Carrasco 
4 Dr. Patricio Gonzales 
5 Dra. Karla Urbina 
6 Dr. Carlos Castro 
7 Lic. Belinda Montejo  
8 Ing. Rina Cáceres 

 

 


