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CARTA DE CONVENIO ENTRE LA REPUBLICA DE HONDURAS Y
EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE CHINA (TAIWAN).

“CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA
DE NUBE PARA ALMACENAR LOS DATOS DE LA ENCUESTA”
LPI No. LED-PEEE-042-LPI-S-

1. Este llamado a licitacion se emite como resultado de la Carta Convenio entre el Gobierno de
la Republica de China (Taiwén) y el Gobierno de la Republica de Honduras, suscrito el 15
de octubre de 2019, Convenio de Financiamiento No Reembolsable.

2. El Gobierno de la Republica de Honduras “ha recibido” una donacién mediante un Convenio
de Financiamiento No Reembolsable para financiar totalmente el costo del “Programa de
Educacion en Eficiencia Energética” y se propone utilizar parte de estos fondos para efectuar
los pagos elegibles bajo el Contrato “Contrataciéon de Servicios para la Construccion de
Infraestructura de Nube para Almacenar los Datos de la Encuesta”.

3. La Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE) invita a los Proveedores de Servicios
elegibles a presentar ofertas selladas para “Contratacion de Servicios para la Construccion de
Infraestructura de Nube para Almacenar los Datos de la Encuesta, El plazo para el suministro
de los servicios es Treinta y Seis (36) Meses, con Veintitin Dias.

4. Lalicitacion se efectuara conforme a los procedimientos de Licitacion Publica Internacional
(LPI) establecidos en las mejores practicas de normativas internacionales, y esta abierta a
todos los Proveedores de Servicios de paises elegibles, seguin se definen en los Documentos
de Licitacion.

5. Los Proveedores de Servicios que estén interesados podran obtener informacion adicional de:
Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE), Unidad Coordinadora del Programa (UCP-
BID-JICA/ENEE), correo electronico: ugpadquisiciones@enee.hn y revisar los documentos
de licitacion en la direccion indicada al final de este Llamado, en un horario de 08:30 a.m. a
4:00 p.m.

6. Los requisitos de calificacion incluyen entre otros:
e Documentacion Legal.
e Documentacion Financiera.
e Documentacion Técnica.
No se otorgara un Margen de Preferencia a Proveedores de Servicios o Consorcios nacionales.

7. Los Proveedores de Servicios interesados podran obtener de manera gratuita un juego
completo de los Documentos de Licitacion en espafiol, en formato digital, accediendo a la
pagina web de la Institucion www.enee.gob.hn y al sitio www.honducompras.gob.hn , El
documento de licitacién podra ser descargado de los sitios web antes indicados.




COMISION

INTERVENTORA
DE LAENEE

8. Las ofertas deberan hacerse llegar a la direccion indicada abajo a mas tardar a las 02:00 p.m.
del 01 de febrero de 2022. Ofertas electronicas no seran permitidas. Las ofertas que se
reciban fuera del plazo seran rechazadas. Las ofertas se abriran fisicamente en presencia de
los representantes de los Oferentes que deseen asistir en persona, en la direccion indicada al
final de este Llamado, a las 02:30 p.m. del 01 de febrero de 2022.

9. Todas las ofertas deberan estar acompanadas de una Garantia de Mantenimiento de la Oferta
por el monto de: ONCE MIL QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA. (USDS. 11,500.00).

10. La direccion referida arriba es:
Unidad Coordinadora del Programa UCP-BID-JICA/ENEE Nivel 6, Cuerpo Bajo C, Centro
Civico Gubernamental Blvd. Juan Pablo Segundo, esquina con Calle Republica de Corea
Tegucigalpa, M.D.C. Honduras C.A.
Teléfono: +504 2216-2350. IP: 2942
Email: ugpadquisiciones@enee.hn
Sitio web: www.enee.hn y/o www.honducompras.gob.hn

Tegucigalpa, M. D. C., 17 de diciembre del 2021.

Ing. Rolando Lean Bu
Comisionado Presidente CIENEE

: Archivo
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1.

2.

3.

Seccion 1. Instrucciones a los Oferentes (IAQO)

Alcance de la
Licitacion

Fuente de los
Fondos

Practicas de
Fraude y
Corrupcion

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

3.1

Instrucciones a los Oferentes
A. Generalidades

El Contratante segun se define en los Datos de la Licitacion
(DDL), llama a licitacion para los Servicios, segin lo que se
describe en la Seccion VII (Especificaciones Técnicas, de
Desempefio y Disefios) y complementariamente por la seccion VI
(Programa de Actividades). El nombre y nimero de identificacion
de esta Licitacion Publica (LPI) se proporcionan en los DDL.

Se espera que el Oferente favorecido concluya los Servicios en la
Fecha Estimada de Terminacion establecida en los DDL.

Para todos los efectos de estos Documentos de Licitacion:

(a) el término “por escrito” significa comunicacion en forma
escrita (por ejemplo, por correo electronico, facsimile,
télex) con prueba de recibido;

(b) siel contexto asi lo requiere, “singular” significa “plural” y
viceversa; y

(c)  “dia” significa dia calendario.

El beneficiario nombrado en los DDL ha solicitado o recibido un
financiamiento (en adelante denominado “fondos”) del Gobierno
de la Republica de China (Taiwan) (en adelante denominado “el
Donante”) para sufragar el costo del proyecto especificado en los
DDL. El beneficiario destinard una porcion de dichos fondos para
efectuar pagos elegibles en virtud del Contrato para el cual se
emiten estos Documentos de Licitacion.

La Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE) efectuara
pagos solamente a pedido del Beneficiario y una vez que la
Secretaria de Energia (SEN) los haya aprobado de conformidad
con las estipulaciones establecidas en la Carta Convenio entre el
Gobierno de la Republica de China (Taiwan) y el Gobierno de la
Republica de Honduras, (en adelante denominado “la Carta
Convenio”). Dichos pagos se ajustaran en todos sus aspectos a las
condiciones de dicha Carta Convenio entre el Gobierno de la
Republica de China (Taiwan) y el Gobierno de la Republica de
Honduras. Nadie mas que el Beneficiario podra tener derecho
alguno en virtud de la Carta Convenio ni tendrd ningun derecho a
los fondos de la Carta Convenio.

El Gobierno de Honduras requiere que cualquier solicitante,
licitante, proveedor, contratista, subcontratista, consultor y
subconsultor, observen los mas altos estandares de ética durante la
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adquisicion y la ejecucion de dichos contratos. En cumplimiento
con esta politica, se aplicaran las siguientes estipulaciones:

(a) Para los fines de estas estipulaciones, los términos que aparecen
a continuacion se definen de la siguiente manera:

(1)

(i)

(iii)

(iv)

)

“préctica coercitiva” significa impedir, dafiar o
amenazar con impedir o danar, directa o indirectamente,
a cualquier parte o a su propiedad, para influir en sus
acciones vinculadas con la implementacion de cualquier
contrato incluyendo aquellas acciones relacionadas con
un proceso de adquisicion o con la ejecucion de un
contrato;

“préctica de colusion” significa un acuerdo tacito o
explicito entre dos o mas partes para realizar una practica
coercitiva, corrupta, fraudulenta, obstructora o
prohibida, incluido cualquier acuerdo planeado para
establecer precios a niveles artificiales y no competitivos
o para privar de algian modo al Organo Solicitante de los
beneficios derivados de una competencia libre y abierta;
“practica corrupta” significa ofrecer, dar, recibir o
solicitar, directa o indirectamente, algo de valor para
influir en las acciones de un funcionario publico,
personal del Organo Solicitante, personal del Gobierno,
consultores o empleados de otras entidades que
participan en un trabajo, incluido trabajo relacionado
con la toma o la revision de decisiones de seleccion, la
promocion de otro modo en el proceso de seleccion o en
la ejecucion del contrato o la realizacion de cualquier
pago a terceros en relaciébn con un contrato o para
promoverlo;

“practica fraudulenta” significa cualquier acto u
omision, incluyendo cualquier falsedad que engaia o
intenta engafiar a una parte para obtener beneficios
econdmicos u otro beneficio en conexion con la
implementacion de un contrato, incluyendo cualquier
acto u omision disefiado para influir (o tratar de influir)
en un proceso de seleccion o en la ejecucion de un
contrato o para evitar (o tratar de evitar) cumplir con una
obligacion;

“practica obstructora” significa cualquier accidon que se
lleva a cabo en conexion con la implementacion de algiin
contrato:

(aa) que culmina con la destruccion, la falsificacion, o

el ocultamiento de pruebas o con la declaracion de
falsos testimonios a los investigadores o a cualquier
funcionario para impedir una investigacion sobre
alegatos de practicas coercitivas, de colusion,
corruptas, fraudulentas o prohibidas;

(bb) que amenaza, acosa o intimida a una parte para

impedir que revele informaciéon sobre asuntos
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4.

Oferentes
Elegibles

concernientes a una investigacion o a que prosiga
con la investigacion; y/o

(cc) que trata de impedir una inspeccion y/o el ejercicio
de derechos de auditoria.

(b) El Organo Solicitante rechazara una Solicitud si determina que

(©)

el Solicitante ha participado, directamente o por medio de un
agente, en practicas coercitivas, de colusion, corruptas,
fraudulentas u obstructoras.

El Organo Solicitante tienen el derecho a sancionar a un
Solicitante siguiendo el debido proceso, incluyendo la
inhabilitaciéon para contratar con el Estado, ya sea
indefinidamente o por un periodo determinado de acuerdo a los
procedimientos de ley, en la adjudicacion de cualquier contrato
si en cualquier momento el Organo Solicitante determina que el
Solicitante o Contratista ha estado participando, directamente o
por medio de un agente, en practicas coercitivas, de colusion,
corruptas, fraudulentas u obstructivas.

(d) El Contratista seleccionado permitira al Organo Solicitante, o a

su designado inspeccionar el Contrato, las cuentas, los registros
y otros documentos relacionados con la presentacion de su
Solicitud o la ejecucidon del contrato de los Solicitantes o
Contratistas o de cualquiera de los proveedores o
subcontratistas del Contratista y a que se auditen dichas cuentas,
registros y otros documentos por auditores seleccionados por el
Organo Solicitante.

4.1 Podran participar en este proceso Unicamente las personas naturales
o juridicas hondurefias o personas naturales o juridicas extranjeras
cubiertas por tratados internacionales que les otorguen trato de
nacionales y que no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias siguientes:

(a)

(b)
(©

Haber sido condenados mediante sentencia firme por delitos
contra la propiedad, delitos contra la fe publica, cohecho,
enriquecimiento ilicito, negociaciones incompatibles con el
ejercicio de funciones publicas, malversacion de caudales
publicos o contrabando y defraudacion fiscal, mientras subsista
la condena. Esta prohibicion también es aplicable a las
sociedades mercantiles u otras personas juridicas cuyos
administradores o representantes se encuentran en situaciones
similares por actuaciones a nombre o en beneficio de las mismas;
Haber sido declarado en quiebra o en concurso de acreedores,
mientras no fueren rehabilitados;

Ser funcionarios o empleados, con o sin remuneracion, al
servicio de los Poderes del Estado o de cualquier institucion
descentralizada, municipalidad u organismo que se financie con
fondos publicos, sin perjuicio de lo previsto en el Articulo 258
de la Constitucion de la Republica;
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(d) Haber dado lugar, por causa de la que hubiere sido declarado
culpable, a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado
con la Administracion o a la suspension temporal en el Registro
de Proveedores y Contratistas en tanto dure la sancion. En el
primer caso, la prohibicién de contratar tendra una duracion de
dos (2) anos, excepto en aquellos casos en que haya sido objeto
de resolucion en sus contratos en dos ocasiones, en cuyo caso la
prohibicion de contratar sera definitiva;

(e) Ser conyuge, persona vinculada por unioén de hecho o parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad
de cualquiera de los funcionarios o empleados bajo cuya
responsabilidad esté la precalificacion de las empresas, la
evaluacion de las propuestas, la adjudicacion o la firma del
contrato;

(f) Tratarse de sociedades mercantiles en cuyo capital social
participen funcionarios o empleados publicos que tuvieren
influencia por razén de sus cargos o participaren directa o
indirectamente en cualquier etapa de los procedimientos de
seleccion de contratistas. Esta prohibicion se aplica también a las
compafiias que cuenten con socios que sean conyuges, personas
vinculadas por unién de hecho o parientes dentro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad de los
funcionarios o empleados a que se refiere el literal anterior, o
aquellas en las que desempefien, puestos de direccion o de
representacion personas con esos mismos grados de relacion o
de parentesco;

(g) Haber intervenido directamente o como asesores en cualquier
etapa de los procedimientos de contratacion o haber participado
en la preparacion de las especificaciones, planos, disefios o
términos de referencia, excepto en actividades de supervision de
construccion,

(h) Estar suspendido del Registro de Proveedores y Contratistas o
tener vigente sancion de suspension para participar en
procedimientos de contratacion administrativa.

4.2 Un Oferente no debera tener conflicto de interés. Los Oferentes
que sean considerados que tienen conflicto de interés seran
descalificados. Se considerara que los Oferentes tienen conflicto de
interés con una o mas partes en este proceso de licitacion si ellos:

(a) estan o han estado asociados, con una firma o con cualquiera de
sus afiliados, que ha sido contratada por el Contratante para la prestacion
de servicios de consultoria para la preparacion del disefio, las
especificaciones técnicas y otros documentos que se utilizaran en la
licitacion para la adquisicion de los servicios objeto de estos Documentos
de Licitacion; o

(b) presentan mas de una Oferta en este proceso licitatorio. Sin
embargo, esto no limita la participacion de subcontratistas en mas de una
Oferta; o
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4.3 Toda firma, individuo, empresa matriz o filial, u
organizacion anterior constituida o integrada por cualquiera de los
individuos designados como partes contratantes que el cooperante
declare inelegible de conformidad con lo dispuesto en los
Procedimientos de Sanciones o que otra Institucién Financiera
Internacional (IFT) declare inelegible y con sujecion a lo dispuesto
en acuerdos suscritos por el cooperante concernientes al
reconocimiento reciproco de sanciones y se encuentre bajo dicha
declaracion de inelegibilidad durante el periodo de tiempo
determinado por el cooperante de acuerdo con lo indicado en la

Clausula 3.
5. Informacion y 5.1 Todos los Oferentes proporcionaran el Formulario de la Oferta; y
Calificaciones el Formulario de Calificacion sobre el Oferente, de acuerdo a la
sobre el Oferente Seccion 1V, Formularios de la Oferta.

5.2 Todos los Oferentes deberan incluir con sus Ofertas la siguiente
informacién y documentos de la Seccion IV, Formularios de la
Oferta, a menos que se establezca lo contrario en los DDL:

(a) copias de los documentos originales que establezcan la
constitucion y domicilio legal del Oferente, asi como el poder
otorgado a quien suscriba la Oferta autorizandole a
comprometer al Oferente;

(b) monto total facturado por los servicios realizados en los
ultimos cinco (5) afos;

(¢) experiencia en servicios realizados de similar naturaleza y
magnitud en cada uno de los tltimos cinco (5) afios, y detalles
de los servicios en ejecucion o bajo compromiso contractual,
asi como de los clientes que puedan ser contactados para
obtener mayor informacion sobre dichos contratos;

(d) principales equipos, licencias, autorizaciones y/o
instalaciones que el Oferente propone para cumplir con el
contrato;

(e) calificaciones y experiencia del administrador del contrato
propuesto y/o del personal clave propuesto para el Contrato;

(f) los informes sobre el estado financiero del Oferente, tales
como estados financieros e informes de auditoria de los
ultimos cinco (5) afos;

(g) evidencia que certifique la existencia de suficiente capital de
trabajo para este Contrato (acceso a linea(s) de crédito y
disponibilidad de otros recursos financieros);

(h) autorizacion para solicitar referencias del Oferente a las
instituciones bancarias;
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53

(i) informacion relativa a la existencia o no de litigios presentes

o habidos durante los tltimos cinco (5) afios o en el nimero
de afios determinados en los DDL, en los cuales el Oferente
estuvo o esta involucrado, las partes afectadas, los montos en
controversia, y los resultados; y

(j)  en su caso las ofertas para subcontratar componentes de los

Servicios contendran el monto del porcentaje de
subcontratistas, si asi se permite en los DDL de acuerdo al
porcentaje maximo de participacion de subcontratistas.

Las Ofertas presentadas por una Asociaciéon en Participacion,
Consorcio o Asociacion (APCA) constituida por dos o mas firmas
deberan cumplir con los siguientes requisitos, a menos que se
indique lo contrario en los DDL:

(a) la Oferta debera contener toda la informacion enumerada en

la antes mencionada Clausula 5.2 de las IAO;

(b) la Oferta debera ser firmada de manera que constituya una

obligacion legal para todos los socios;

(¢) la oferta debe indicar que todos los socios seran responsables

mancomunada y solidariamente por el cumplimiento del
Contrato de acuerdo con las condiciones del mismo de lo
contrario sera motivo de rechazo;

(d) uno de los socios debera ser designado como representante y

autorizado para contraer responsabilidades y para recibir
instrucciones por y en nombre de cualquier o todos los
miembros de la APCA;

(e) La ejecucion de la totalidad del contrato, incluyendo, los

pagos, se haran exclusivamente al socio designado.

(f) con la Oferta se debera presentar una copia del Convenio de

la APCA firmado por todos los socios o una Carta de
Intencion para formalizar el convenio de constitucion de una
APCA en caso de resultar seleccionados, la cual debera ser
firmada por todos los socios y estar acompafiada de una copia
del Convenio propuesto.

5.4 Los Oferentes deberan cumplir con los siguientes criterios minimos

(a)

(b)

de calificacion.

El nimero de afios y monto total facturado de los servicios
realizados, determinados en los DDL.

experiencia como prestador de servicios principal en al menos
dos servicios de la misma naturaleza y dimensiones similares en
los ultimos cinco (5) afos (para cumplir con este requisito los
contratos de servicio citados deben haberse completados por lo
menos en un 70%, o el porcentaje especificado en los DDL), o
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6.

Una Oferta por
Oferente

(©)

(d)

(e)

03]

(g

h)

5.5

6.1

por el numero de servicios y/o afios que se especifiquen en los
DDL.

contar con los equipos, licencias, autorizaciones y/o
instalaciones necesarias para ejecutar el Contrato de
conformidad con los DDL;

calificaciones y experiencia de un administrador de contrato con
cinco (5) afos de experiencia en servicios de naturaleza y
volumen similar, incluyendo no menos de tres (3) afilos como
gerente o lider de proyecto, o los aflos de experiencia o
calificaciones especificados en los DDL. Las calificaciones y
experiencia del personal clave se especificaran en los DDL.

la informacién sobre el Estado Financiero del Oferente, tales
como informes de pérdidas y ganancias ¢ informes de auditoria
de los ultimos cinco (5) afios o por el nimero de afios que se
especifique en los DDL.

evidencia que certifique la existencia de suficiente capital de
trabajo para este Contrato (acceso a linea(s) de crédito y
disponibilidad de otros recursos financieros). En el caso de
Oferentes extranjeros deberan presentar documentacion
equivalente, expedida en su pais de origen.

Para determinar que el oferente cumple con los criterios de
calificacion no se tomaran en cuenta la experiencia ni los
recursos de los subcontratistas, salvo que se indique lo contrario
en los DDL.

Un historial constante de litigios o arbitraje relevantes para el
objeto del servicio que hayan sido entablados contra el Oferente,
cualquiera de sus socios o APCA podria resultar en la
descalificacion

Las cifras correspondientes para cada una de los integrantes de
una APCA se sumaran a fin de determinar el cumplimiento del
Oferente con los criterios minimos estipulados como requisitos
de la Clausula 5.4 (a), (b) y (f); sin embargo, para que pueda
adjudicarse el contrato a una APCA, cada uno de sus integrantes
debe cumplir al menos con el veinticinco por ciento (25%) de
los requisitos minimos para Oferentes individuales que se
establecen en las Clausulas 5.4 (a) (b) y (f); y el socio designado
como representante debe cumplir al menos con el cuarenta por
ciento (40%) de ellos. De no satisfacerse este requisito, la Oferta
presentada por la APCA sera rechazada.

Cada Oferente presentara solamente una oferta, en forma
individual o como firma asociada. Un Oferente que presenta o
participa en mds de una oferta (en forma diferente a la de
subcontratista) ocasionard que todas sus ofertas en las que el
Oferente participe sean descalificadas.
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7.

Costo de la Oferta

Visita al lugar de
los servicios

Contenido de los
Documentos de
Licitacion

7.1 El Oferente sufragara todos los costos relacionados con la
preparacion y presentacion de su oferta, y el Contratante no sera
responsable en ningtn caso de dichos costos.

8.1 El Oferente bajo su propia responsabilidad y riesgo, podra visitar
y examinar el lugar de los servicios requeridos y sus alrededores
y obtener toda la informacién que sea necesaria para preparar la
oferta y celebrar un contrato para los Servicios. Los costos de la
visita al lugar de los Servicios correran por cuenta del Oferente.

B. Documentos de Licitacion

9.1 Los Documentos de Licitacion comprenden las siguientes
secciones y las enmiendas que se realicen conforme a la
Clausula 11 de las IAO:

PARTE 1 — Procedimientos de Licitacion

e Seccion . Instrucciones a los Oferentes (IAO)
e Seccion II. Datos de la Licitacion (DDL)

e  Seccion III. Criterios econdmicos para la Evaluacion
Financiera de las ofertas

e Seccion IV. Formularios de la Oferta

e Seccion V. Paises Elegibles

PARTE 2 —Descripcion del Programa de Actividades y de los
Requisitos de los Servicios

e Seccion VL Programa de Actividades

e Seccion VII  Especificaciones Técnicas, de Desempefio y
Disefios

PARTE 3 —Contrato

e  Seccion VIII. Condiciones Generales del Contrato (CGC)
e Seccion IX. Condiciones Especiales del Contrato (CEC)

e Seccion X. Formularios de Contrato

9.2 El Oferente debera examinar todas las instrucciones,
formularios, condiciones y especificaciones de los Documentos
de Licitacion. El Oferente que no incluya toda la informacion
solicitada en los Documentos de Licitacion o que presente una
oferta que no se ajuste sustancialmente a ellos en todos los
aspectos, asumird el riesgo que esto entraia y la consecuencia
podra ser el rechazo de su oferta. Los documentos sefnalados en
las Secciones IV Formulario de la Oferta y VI Programa de
Actividades deben estar completos y ser presentados en la oferta
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10.

11.

Aclaracion de los
Documentos de
Licitacion

Enmienda a los
Documentos de
Licitacion

10.1

10.2

10.3

con el nimero de copias especificado de acuerdo con la Clausula
19.1 de las IAO.

Todo Oferente que requiera alguna aclaracion sobre los
Documentos de Licitacion, podra solicitarla por escrito al
Contratante a la direccion indicada en los DDL. El Contratante
respondera también por escrito a las solicitudes de aclaracion que
se reciba por lo menos quince (15) dias antes de la fecha limite
de presentacion de ofertas. El Contratante enviara copia de las
respuestas, incluyendo una descripcion de las consultas
realizadas, sin identificar su fuente, a todos los que hubiesen
adquirido los Documentos de Licitacion directamente del
Contratante. Si como resultado de las aclaraciones, el Contratante
considera necesario enmendar los Documentos de Licitacion,
debera hacerlo siguiendo el procedimiento indicado en la
Clausula 11 y Subclausula 21.2, de las IAO.

Las modificaciones a los Documentos de Licitacion que resulten
necesarias en virtud de las solicitudes de aclaracion, se
notificaran mediante enmienda a los Documentos de Licitacion,
conforme a la clausula 11 de las IAO.

Las respuestas a solicitudes de aclaracion se publicaran ademas

en el Sistema de Informacion de Contratacion y Adquisiciones del Estado
de Honduras, “HonduCompras”, (www.honducompras.gob.hn) y en la
pagina Web de la ENEE (www.enee.hn).

11.1

11.2

11.3

11.4

El Contratante podra, en cualquier momento antes del
vencimiento del plazo para presentacion de ofertas, enmendar los
Documentos de Licitacion mediante la emision de una enmienda.

Toda adenda emitida formara parte integral de los Documentos
de Licitacion y debera ser comunicada por escrito a todos los que
hayan obtenido los Documentos de Licitacion directamente del
Contratante o via el portal de adquisiciones del pais.

El Contratante podra prorrogar el plazo de presentacion de
ofertas a fin de dar a los posibles Oferentes un plazo razonable
para que puedan tomar en cuenta la enmienda en la preparacion
de sus ofertas de conformidad con la Clausula 21.2.

Las enmiendas a documentos de licitacion se publicaran ademas
en el Sistema de Informacion de Contratacion y Adquisiciones
del Estado de Honduras, “HonduCompras”,
(www.honducompras.gob.hn) y en la pagina Web de la ENEE
(www.enee.hn).
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12.

13.

14.

Idioma de la
Oferta

Documentos que
componen la
Oferta.

Precios de la
Oferta

12.1

13.1

(a)

(b)

(©
(d)

(e)

()

14.1

14.2

14.3

C. Preparacion de las Ofertas

La oferta que prepare el Oferente, asi como toda la
correspondencia y documentos relativos a ella que intercambien
el Oferente y el Contratante, debera redactarse en espafiol. Los
documentos complementarios y textos impresos que formen
parte de la oferta podran estar escritos en otro idioma, con la
condicion de que las partes relevantes de dicho material vayan
acompanadas de una traduccion fidedigna al idioma espafiol.
Para efectos de la interpretacion de la oferta, prevalecera dicha
traduccion.

La oferta que presente el Oferente debera comprender los
siguientes documentos:

El Formulario de la Oferta (en el formato que se indica en la
Seccion IV “Formularios de la Oferta”);

Garantia de Mantenimiento de la Oferta, de conformidad con las
Clausula 16 y 17 de las IAO;

El Programa de Actividades;

Formulario de Calificacion Sobre el Oferente (de acuerdo a la
Seccion IV “Formularios de la Oferta”), incluyendo documentos
para acreditar los datos correspondientes;

Evidencia documentada, que certifique que los servicios que
proporcionen el Oferente son de origen Elegible de conformidad
con lo previsto en la Seccion V.

Cualquier otro documento relevante para el objeto de servicio
que sea requerido a los Oferentes, segin lo especificado en los
DDL.

El contrato sera para los servicios segun se describe en las
Especificaciones Técnicas de Desempefio y Disefios de la
Seccion VII, con base en el Programa de Actividades de la
Seccion VI

El Oferente debera cotizar las tarifas, precios y descuentos de
todas las actividades que comprenden los Servicios descritos en
las Especificaciones Técnicas, de Desempefio y Disefios de la
Seccion VII y listados en el Programa de Actividades, Seccion
VL. Las actividades en las que el Oferente no introduzca tarifas
0 precios, se asumiran que estan incluidas en el precio total de la
oferta, sin que proceda pago adicional alguno.

Todos los derechos, impuestos y demas gravamenes que deba
pagar el Oferente conforme al Contrato, o por cualquier otra
causa, hasta diez (10) dias antes de la fecha del plazo para
presentacion de ofertas, deberan ser incluidos en el precio total
de la oferta presentada.
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14.4  Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la
ejecucion del Contrato y no estaran sujetos a ninguna variacion
por ningiin motivo, salvo indicacion contraria en los DDL. En el
caso de que en los DDL se considere ajuste de precios durante la
ejecucion del Contrato, este se realizara de conformidad con las
disposiciones de la Clausula 6.6 de las Condiciones Generales
del Contrato y/o Clausula 6.6.1 de las Condiciones Especiales
del Contrato.

14.5 El Oferente presentarda con su oferta toda la informacion
requerida conforme a las Condiciones Especiales del Contrato y
de las Condiciones Generales del Contrato.

14.6  Cuando una oferta presentada con precios ajustables no responde
a lo solicitado, en consecuencia, sera rechazada de conformidad
con la Clausula 27 de las IAO. Sin embargo, si de acuerdo con
lo indicado en los DDL sub-clausulal4.4, los precios cotizados
por el Oferente pueden ser ajustables durante la ejecucion del
Contrato, las ofertas que coticen precios fijos no seran
rechazadas, y el ajuste de los precios se considerara igual a cero.

14.7 A fin de determinar la remuneracion por servicios adicionales,
un desglose del precio a suma alzada sera proporcionado por el
Oferente en la forma de los Apéndices C y D del Contrato.

15. Monedas de la 15.1  El Oferente cotizara en la moneda local la porcion de la oferta
Oferta y Pago correspondiente a gastos realizados en el pais del Contratante, a
menos que se indique lo contrario en los DDL.

15.2  Los Oferentes podran expresar el precio de su oferta en cualquier
moneda plenamente convertible. Los Oferentes que deseen que
se les pague en varias monedas, deberan cotizar su oferta en esas
monedas, pero no podran emplear mas de tres monedas ademas
de la moneda local.

16. Periodo de 16.1  Las ofertas seran validas por el periodo' indicado en los DDL, a
Validez de la partir de la fecha limite para la presentacion de ofertas
Oferta establecida por el Contratante. Toda oferta con un periodo de

validez menor serd rechazada por el Contratante por
incumplimiento.

!'El periodo es un plazo razonable, generalmente no menor de 35 dias y no mayor de 105, para permitir la evaluacion
de las Ofertas, hacer aclaraciones, y obtener la “Aprobacion” de la Secretaria de Energia (SEN) (cuando la
adjudicacion del contrato esta sujeta a revision previa).
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17.

Garantia de
Mantenimiento de
la Oferta

16.2

16.3

17.1

En circunstancias excepcionales y antes de que expire el periodo
de validez de la oferta, el Contratante podra solicitar el
consentimiento de los Oferentes para prorrogar el periodo de
validez de sus ofertas. La solicitud y las respuestas de los
Oferentes se haran por escrito. Un Oferente puede rechazar esta
solicitud sin que se le sean aplicadas las sanciones establecidas
en el Formulario de la Oferta. A los Oferentes que acepten la
solicitud de prorroga no se les pedira ni permitirda que
modifiquen sus ofertas, con excepcion de lo dispuesto en la
Clausula 16.3 de las IAO.

En el caso de contratos con precio fijo, cuyo periodo de validez
de la oferta se hubiera prorrogado y la adjudicacion se retrasase
por un periodo mayor a sesenta (60) dias a partir del vencimiento
del plazo inicial de validez de la oferta, el precio del Contrato
sera ajustado mediante la aplicacion de un factor que sera
especificado en la solicitud de prérroga. La evaluacion de la
oferta debera basarse en el precio cotizado sin tomar en cuenta
el ajuste mencionado.

El Oferente debera presentar como parte de su oferta una
Garantia de Mantenimiento de la Oferta o una Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta, si asi se estipula en los DDL.

17.2 La Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera expedirse por la

cantidad especificada en los DDL y en Lempiras o en una
moneda de libre convertibilidad, y debera:

(a) a opcion del Oferente, adoptar la forma de una carta de
crédito, o una garantia bancaria emitida por una institucion
bancaria, o una fianza emitida por una aseguradora;

(b) ser emitida por una institucion de prestigio seleccionada por
el Oferente y ubicada en un pais elegible. Si la institucion
que emite la garantia esta localizada fuera del pais del
Contratante, debera tener una sucursal financiera en el pais
del Contratante que permita hacer efectiva la garantia;

(c) estar sustancialmente de acuerdo con alguno de los
formularios de la Garantia de Mantenimiento de Oferta
incluidos en la Seccion IV, Formularios de la Oferta, u otro
formulario aprobado por el Contratante con anterioridad a
la presentacion de la oferta;

(d) ser pagadera a la vista ante solicitud escrita del Contratante
en caso de tener que invocar las condiciones detalladas en
la Clausula 17.5 de las IAO.

(e) ser presentada en original; no se aceptaran copias;

(f) permanecer valida por un periodo de 28 dias posteriores a
la fecha limite de la validez de las ofertas, o del periodo
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18.

19.

Ofertas
alternativas

Formato y Firma
de la Oferta

17.3

17.4

17.5

17.6

18.1

19.1

prorrogado, si corresponde, de conformidad con la Clausula
16.2 de las IAO;

Si la Subclausula 17.1 de las IAO exige una Garantia de
Mantenimiento de la Oferta o wuna Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta, todas las ofertas que no estén
acompaiiadas por una Garantia que sustancialmente responda a
lo requerido en la clausula mencionada, seran rechazadas por el
Contratante por incumplimiento.

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta de los Oferentes cuyas
ofertas no fueron seleccionadas seran devueltas tan prontamente
como sea posible después que el Oferente adjudicado suministre
su Garantia de Cumplimiento, de conformidad con la Clausula
34.1 de las IAO.

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta se podra hacer efectiva
o la Declaraciéon de Mantenimiento de la Oferta se podra ejecutar
si:

(a)  un Oferente retira su oferta durante el periodo de validez de
la oferta especificado por el Oferente en el Formulario de
Oferta, salvo a lo estipulado en la Subclausula 16.2 de las
IAO; o

(b)  siel Oferente seleccionado:

(i)  no firma el contrato de conformidad con la Clausula
33 de las IAO;

(i) no suministra la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con la Clausula 34 de las IAO;

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta o la Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta de una Asociacion en Participacion,
Consorcio o Asociacion (en lo sucesivo Consorcio) debera ser
emitida en nombre del Consorcio que presenta la oferta. Si dicho
Consorcio no ha sido legalmente constituido en el momento de
presentar la oferta, la Garantia de Mantenimiento de la Oferta o la
Declaracion de Mantenimiento de la Oferta debera estar en
nombre de todos los futuros socios del Consorcio tal como se
denominan en la carta de intencion mencionada en el Formulario
de Calificacion sobre el Oferente, incluido en la Seccion IV,
Formularios de la Oferta.

No se consideraran ofertas alternativas.

El Oferente preparara un original de los documentos que
comprenden la oferta seglin se describe en la Clausula 13 de las
IAO y lo marcara claramente como “ORIGINAL”. Ademas, el
Oferente debera presentar las copias simples de los documentos
que comprenden la oferta y marcar claramente cada ejemplar
como “COPIA”, en el nimero de copias que se determine
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20.

21.

Presentacion e
Identificacion de
las Ofertas

presentara una copia electrénica que marcara claramente como
“Copia Electronica” DDL.

19.2  El original de la oferta sera impreso, mecanografiado o escrito
con tinta indeleble y firmada por una persona o personas
debidamente autorizadas para firmar en nombre del Oferente,
conforme a la Clausulas 5.2 (a) 0 5.3 (b) de las IAO. Todas las
paginas de la oferta, que hayan sido modificadas, deberan llevar
la firma o rbrica de la(s) persona(s) que firme(n) la oferta. La
copia simple de la oferta debera reproducirse de la original
previamente firmada. En caso de discrepancia, el texto del
original prevalecera sobre el de la copia.

19.3  Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran
validos solamente si llevan la firma o la ribrica de la persona
que firma la Oferta.

D. Presentacion de las Ofertas

20.1 Los Oferentes podran enviar sus ofertas por correo o entregarlas
personalmente.

20.2  Los Oferentes incluiran el original y copia de la oferta en sobres
separados, cerrados en forma inviolable y debidamente
identificados como “ORIGINAL”, “COPIA” y “Copia
Electronica”. Los sobres conteniendo el original, la copia y
Copia Electrénica seran incluidos a su vez en un solo sobre. El
resto del procedimiento sera de acuerdo con las Clausulas 20.3
y 20.4 de las IAO.

20.3  Los sobres interiores y el sobre exterior deberan:

(a) llevar el nombre y la direccion del Oferente para permitir
que la oferta sea devuelta sin abrir en caso de que sea
declarada “tardia” conforme a la Clausula 22 de las IAO;

(b) estar dirigidos al Contratante y llevar la direccion indicada
en la clausula 21.1 de los DDL;

(c) llevar el nombre y nimero de identificacion de la LPI
indicada en la clausula 1.1 de los DDL y las Condiciones
Especiales del Contrato (CEC);

(d) llevar una advertencia de no abrirse antes de la hora y la
fecha especificadas para la apertura de la oferta seglin se
define en la cldusula 24.1 de los DDL.

20.4  Si los sobres no estan cerrados ¢ identificados segun lo
dispuesto, el Contratante no se responsabilizara en caso de que
la oferta se extravie, traspapele o sea abierta prematuramente.

Fecha Limite para 21.1  Las ofertas deberan ser recibidas por el Contratante en la

Presentacion de
las Ofertas

direccion indicada en el presente documento a mas tardar en la
hora y la fecha indicadas en los DDL.
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22,

23.

24.

Ofertas Tardias

Modificacion,
Sustitucion o

Retiro de las

Ofertas

Apertura de las
Ofertas

21.2

22.1

23.1

23.2

233

23.4

24.1

24.2

243

El Contratante podra a su discrecion, extender el plazo para la
presentacion de las ofertas, mediante una enmienda a los
Documentos de Licitacion, de conformidad con la Clausula 11
de las IAO, en cuyo caso todos los derechos y obligaciones del
Contratante y los Oferentes se sujetaran a la nueva fecha limite
prorrogada.

Toda oferta que reciba el Contratante después del plazo fijado
por ¢l para la presentacion de ofertas de conformidad con la
Clausula 21 de las IAO sera devuelta al Oferente sin abrir.

El Oferente podra modificar, sustituir o retirar su oferta, después
de presentada, mediante el envio de una comunicacién por
escrito debidamente firmada por un representante autorizado
antes de la fecha limite establecida en la Clausula 21 de las IAO.
La modificacion o sustitucion de la Oferta debera acompafiar
dicha comunicacion por escrito.

El aviso de modificacion, sustitucion o retiro de una oferta
debera ser preparado, sellado, marcado y entregado de acuerdo
con las Clausulas 19 y 20 de las IAO, con los sobres interiores y
exteriores marcados claramente con “MODIFICACION”
“SUSTITUCION” o0 “RETIRO”, segtin lo que corresponda.

Ninguna oferta podra ser modificada, sustituida o retirada
durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para
presentar ofertas y la expiracion del periodo de validez de las
ofertas indicado por el Oferente en el Formulario de Oferta, o
cualquier extension si la hubiese.

Las ofertas cuyo retiro fue solicitado de conformidad con la
Clausula 23.1 de las TAO seran devueltas sin abrir a los
Oferentes remitentes.

E. Apertura y Evaluacion de las Ofertas

El Contratante abrira las ofertas, incluyendo las modificaciones
de ofertas efectuadas conforme a la Clausula 23 de las IAO, en
presencia de los representantes de los Oferentes que deseen
asistir, en la fecha, hora, y lugar especificados en los DDL.

Los sobres marcados con la palabra “RETIRO” se identificaran
en primer lugar y el nombre del Oferente se leera en voz alta. No
se abriran las ofertas respecto de las cuales se haya presentado
una notificacion de retiro aceptable, conforme a la Clausula 23.

En la apertura de las ofertas, el Contratante leera en voz alta los
nombres de los Oferentes, los precios de las ofertas, incluidos los
descuentos, las modificaciones, sustituciones y retiros de ofertas
y cualquier otro detalle que el Contratante considere apropiado.
Ninguna oferta sera rechazada durante el Acto de Apertura,
excepto las ofertas tardias, de conformidad con la Clausula 22.1
de las IAO.
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25.

26.

27.

Confidencialidad
del Proceso

Aclaracion de las
Ofertas

Examen de
Ofertas

24.4

25.1

25.2

253

26.1

27.1

b)
¢)

El Contratante preparara un acta de la ceremonia de apertura de
las ofertas que incluird como minimo: el nombre del Oferente y
si hay retiro, sustitucién o modificacion; el precio de la Oferta,
por lote si corresponde, incluyendo cualquier descuento y ofertas
alternativas si estaban permitidas; y la existencia o no de la
Garantia de Mantenimiento de la Oferta o de la Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta, si se requeria. Se les solicitara a los
representantes de los Oferentes presentes que firmen la hoja de
asistencia. Una copia del acta serd distribuida a los Oferentes que
presentaron sus ofertas a tiempo.

Cualquier comunicacion que el Oferente desee tener con el
Contratante debera realizarse por escrito. La informacion
relativa al examen, aclaracion, evaluacion y comparacion de
ofertas y a las recomendaciones sobre adjudicaciones de un
contrato no se dara a conocer a los Oferentes que presentaron las
ofertas ni a otras personas que no tengan participacion oficial en
el proceso hasta que no se haya notificado la adjudicacion del
contrato al Oferente ganador.

Si, después de la notificacion de adjudicacion, un Oferente desea
conocer las razones por las cuales su oferta no fue seleccionada,
debe dirigir su solicitud al Contratante, quien emitira la
respuesta por escrito. Cualquier solicitud de explicacion de un
Oferente debe relacionarse solamente a su propia oferta; no se
dara informacioén acerca de la oferta de los competidores.

Cualquier intento por parte de un Oferente para influenciar al
Contratante en la revision, evaluacion, comparacion y
calificacion de las ofertas o en la adjudicacion del contrato podra
resultar en el rechazo de su oferta.

Para realizar la correcta evaluacion de las ofertas, el Contratante
podra, a su discrecion, solicitar al Oferente que aclare su oferta.
No se consideraran aclaraciones a las ofertas presentadas por los
Oferentes cuando no sean en respuesta a una solicitud del
Contratante. La solicitud de aclaracion y la respuesta se haran
por escrito y no se solicitara, ofrecera ni permitird ninguna
modificacion de los precios o de los elementos sustanciales de
la oferta, excepto seglin se requiera para confirmar la correccion
de errores aritméticos descubiertos por el Contratante en la
evaluacion de las ofertas en conformidad con la Clausula 28 de
las IAO.

Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, el
Contratante determinara si cada oferta:

cumple con los criterios de elegibilidad definidos en la Clausula
4 de las IAO;

ha sido debidamente firmada;

Estd acompafiada de la Garantia de Mantenimiento de la Oferta
o de la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta si se
solicitaron; y
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28.

Diferencias,
errores y
omisiones

d) Cumple sustancialmente con los requisitos de los Documentos

27.2.

27.3

27.4

28.1

28.2

28.3

de Licitacion.

Para determinar si la oferta se ajusta sustancialmente a los
Documentos de Licitacion, el Contratante se basara en el
contenido de la propia oferta.

Una oferta que se ajusta sustancialmente a los Documentos de
Licitacion es la que satisface todos los términos, condiciones y
especificaciones estipuladas en dichos documentos sin
desviaciones, reservas u omisiones significativas. Una
desviacion, reserva u omision significativa es aquella que:

(a) afecta de una manera sustancial el alcance, la calidad o el
funcionamiento de los Servicios solicitados; o

(b)  limita de una manera sustancial, contraria a los Documentos
de Licitacion, los derechos de “el Contratante” o las
obligaciones del Oferente, establecidas en el Formulario de
Contrato; o

(c) de rectificarse, afectaria injustamente la posicion
competitiva de los otros Oferentes que presentan ofertas
que se ajustan sustancialmente a los Documentos de
Licitacion.

Si una oferta no se ajusta sustancialmente a los Documentos de
Licitacion, debera ser rechazada por el Contratante y el Oferente
no podra ajustarla mediante correcciones de las desviaciones,
reservas u omisiones significativas.

Si una oferta se ajusta sustancialmente a los Documentos de
Licitacion, el Contratante podra dispensar alguna diferencia u
omision cuando ésta no constituya una desviacion significativa.

Cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los Documentos de
Licitacion, el Contratante podra solicitarle al Oferente que
presente dentro de un plazo razonable, informacion o
documentacion necesaria para rectificar diferencias u omisiones
relacionadas con requisitos no significativos de documentacion.
Dichas omisiones no podran estar relacionadas con ninglin aspecto
del precio de la Oferta. Si el Oferente no cumple con la peticion,
su oferta podra ser rechazada.

A condicion de que la oferta cumpla sustancialmente con los
Documentos de Licitacion, el Contratante corregira errores
aritméticos de la siguiente manera:

(a)  si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio
total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las
cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario
y el precio total sera corregido, a menos que, en opinién del
Contratante, haya un error obvio en la colocacién del punto
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29.

30.

Conversion a una
sola moneda

Evaluacion y
Comparacion de
las Ofertas

28.4

29.1

30.1

30.2

30.3

30.4

decimal, entonces el precio total cotizado prevalecera y se
corregira el precio unitario;

(b)  sihay un error en un total que corresponde a la suma o resta

de subtotales, los subtotales prevaleceran y se corregira el
total;

(c)  sihay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera

el monto expresado en palabras a menos que la cantidad
expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en
cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de
conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

Si el Oferente que presento la oferta evaluada como la mas baja
no acepta la correccion de los errores, su oferta sera rechazada.

Para efectos de evaluacion y comparacion, el Contratante
convertira todos los precios de las ofertas expresados en
diferentes monedas a la moneda unica indicada en los DDL
utilizando el tipo de cambio vendedor establecido por la fuente
y en la fecha especificada en los DDL.

El Contratante evaluara las ofertas conforme a la Clausula 27 de
las IAO y las comparara.

Al evaluar las ofertas, el Contratante determinara para cada
oferta el precio de oferta evaluado considerando lo siguiente:

(a) el precio cotizado de conformidad con la Clausula 14 de las

IAO

(b) el ajuste del precio por correcciones de errores aritméticos

conforme a la Clausula 28 de las IAO;

(¢) el ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos de

conformidad con la Clausula 14.2 de las IAO;

(d) excluyendo las sumas relacionadas con actividades de

contingencia, si hubiese, en el Programa de Actividades,
pero incluyendo la tarifa diaria del servicio, cuando sea
solicitada en las Especificaciones Técnicas de Desempefio

(e) los ajustes debidos a la aplicacion de factores adicionales

de evaluacion, metodologias y criterios cuantificables y
evaluables econdémicamente, de conformidad con la
Seccion III, Criterios econdémicos para la Evaluacion
Financiera de las ofertas.

Las variaciones, desviaciones y demds factores que exceden los
requisitos de los Documentos de Licitacion o de otro modo den
como resultado beneficios no solicitados por el Contratante no
se tomaran en cuenta en la evaluacion de las ofertas.

El efecto calculado de cualquier condicion de ajuste de precios,
conforme a la Clausula 6.6 de las Condiciones Generales del
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31.

32.

33.
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31.1

32.1

32.2

33.1

33.2

33.3

Contrato, durante el periodo de implementacion del Contrato, no
se tomara en cuenta en la evaluacion de las ofertas.

F. Adjudicacién del Contrato

Con sujecion a lo dispuesto en la Clausula 33 de las IAO, el
Contratante adjudicara el Contrato al Oferente cuya oferta se
ajuste sustancialmente a los Documentos de Licitacion y haya
sido evaluada como la mas baja, siempre y cuando se haya
determinado que dicho Oferente es: (a) elegible de acuerdo con
las disposiciones de la Clausula 4 de las IAO y (b) esta calificado
en conformidad con las disposiciones de la Clausula 5 de las
IAO.

No obstante lo establecido en la Clausula 32 de las IAO, el
Contratante se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier
oferta, asi como el derecho a anular el proceso de licitacion y
rechazar todas las ofertas en cualquier momento con
anterioridad a la adjudicacion del Contrato, sin que por ello
adquiera responsabilidad alguna ante los Oferentes afectados
por esta decision.

Al momento de adjudicar el Contrato, el Contratante se reserva
el derecho de aumentar o disminuir la cantidad de los Servicios
especificados originalmente en la Seccién VI Programa de
Actividades y con base en la Seccion VII Especificaciones
Técnicas, de Desempefio y Disefos siempre y cuando esta
variacion no exceda los porcentajes indicados en los DDL, y no
altere los precios unitarios u otros términos y condiciones de la
Oferta y de los Documentos de Licitacion.

Antes de la expiracion del periodo de validez de las ofertas, el
Contratante notificara por escrito al Oferente seleccionado que
su Oferta ha sido aceptada y a los demas oferentes.

Mientras se prepara un Contrato formal y es perfeccionado, la
notificacion de la Carta de Aceptacion de la Seccion X
constituira el Contrato.

El Contratante publicard en el Sistema de Informacion de
Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras,
“HonduCompras” (www.honducompras.gob.hn) y en la pagina
Web de la ENEE (www.enee.hn), los resultados de la licitacion,
identificando la oferta y la siguiente informacion: (i) nombre de
todos los Oferentes que presentaron ofertas; (ii) los precios que
se leyeron en voz alta en el acto de apertura de las ofertas; (iii)
nombre de los Oferentes cuyas ofertas fueron evaluadas y
precios evaluados de cada oferta evaluada; (iv) nombre de los
Oferentes cuyas ofertas fueron rechazadas y las razones de su
rechazo; y (v) nombre del Oferente seleccionado y el precio
cotizado, asi como la duracién y un resumen del alcance del
contrato adjudicado.
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34.
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335

34.1

34.2

343

344

35.1

36.1

Inmediatamente después de la notificacion de adjudicacion, el
Contratante enviara al Oferente seleccionado el Formulario de
Contrato y las Condiciones Generales y Especiales del Contrato.

El Oferente seleccionado tendra un plazo de quince (15) dias
después de la fecha de recibo del Formulario de Contrato para
firmarlo, fecharlo y devolverlo al Contratante. En los casos en
los que el Oferente seleccionado sea una APCA, el contrato debe
ser firmado en los términos establecidos en la Clausula 5.3 inciso
(b) de las IAO y en el Formulario de Contrato, contenido en la
Seccion X, inciso B.

Dentro de los diez (10) dias a partir de la firma del Contrato, el
Oferente seleccionado debera presentar la Garantia de
Cumplimiento del Contrato, de conformidad con las DDL,
utilizando para dicho propésito el formulario de Garantia de
Cumplimiento, incluido en la Seccion X, Formularios del
Contrato.

Si la Garantia de Cumplimiento es proporcionada por el
Oferente favorecido en la forma de una Garantia Bancaria, ésta
debera expedirse por el Oferente, por un banco localizado en el
pais del Beneficiario aceptable para el Contratante.

Si la Garantia de Cumplimiento va a ser proporcionada por el
Oferente en la forma de una Fianza, ésta debera ser expedida por
una compaiiia afianzadora que el Oferente ha determinado y que
sea aceptable al Contratante.

El incumplimiento del Oferente favorecido de los requisitos de
la Clausula 34.1 constituira base suficiente para la cancelacion
de la adjudicacion. Si el Oferente seleccionado no cumple con la
presentacion de la Garantia de Cumplimiento mencionada
anteriormente o no firma el Contrato, esto constituira bases
suficientes para anular la adjudicacion del contrato; vy,
consecuentemente, se le aplicara las sanciones por
incumplimiento establecidas en el Formulario de la Oferta. En
tal caso, el Contratante podra adjudicar el Contrato al Oferente
cuya oferta sea evaluada como la siguiente mas baja y que se
ajuste sustancialmente a los Documentos de Licitacion, y que el
Contratante determine que esta calificado para ejecutar el
Contrato satisfactoriamente.

El Contratante podra proporcionar un Anticipo sobre el Precio
de Contrato segun se estipula en los DDL. El pago del anticipo
respectivo se efectuara previa entrega de la garantia
correspondiente, utilizando el formulario de Garantia por Pago
de Anticipo, incluido en la Seccion X, Formularios del Contrato.

Cuando el Contratante determine la pertinencia de contar con un
Conciliador, propondra que se designe como tal a la persona
nombrada en los DDL conforme al Contrato, a quien se le
pagaran los honorarios por hora especificados en los DDL. Se
adjuntaran a los DDL un curriculo de la persona nombrada y una
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descripcion de los gastos que se considerarian reembolsables Si
un Oferente no acepta al Conciliador propuesto por el
Contratante, debera manifestarlo en el Formulario de Oferta y
proponer otro Conciliador y los correspondientes honorarios por
hora. Si para el dia en que se firme el Contrato el Contratante y
el Oferente no han logrado ponerse de acuerdo sobre el
nombramiento del Conciliador, este ultimo sera nombrado, a
solicitud de cualquiera de las partes, por la autoridad técnica
designada e indicada en las Condiciones Especiales del Contrato
(CECQ), de conformidad con la subclausula 8.2.5 de las CGC.
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Seccion I1. Datos de la Licitacion (DDL)

Los datos especificos que se presentan a continuacion sobre los servicios que hayan de adquirirse,
complementaran, suplementaran o enmendaran las disposiciones en las Instrucciones a los Oferentes
(IAO). En caso de conflicto, las disposiciones contenidas aqui prevaleceran sobre las disposiciones en las
IAO. Eltnico texto que puede ser modificado, es el texto marcado entre corchetes y/o letras cursivas.

IAO

Referencia de Clausula de Instrucciones para Oferentes

IAO 1.1

El Contratante es El Gobierno de La Republica de Honduras a través de La
Empresa Nacional de Energia Eléctrica.

Beneficiario: Secretaria de Estado en el Despacho de Energia (SEN).

El nombre y numero de identificacion de la LPI son “Contratacion de Servicios
para la Construccién de infraestructura de nube para almacenar los datos de la
encuesta”. LPI No: LED-PEEE-042-LPI-S-

IAO 1.2

La Fecha Prevista de Terminacion de la totalidad de los servicios es: TREINTA
Y SEIS (36) MESES, CON VEINTIUN DIAS contados a partir de la orden
de inicio emitida por Contratante.

Los Servicios se ejecutard en 5 secciones:

Fecha Prevista de Terminacion de los

Servicios

5 dias calendario contados a partir de la orden de

inicio.

Plantilla de disefio y plugins 15 dias calendario contados a partir de la orden

para Wordpress. de inicio.

Construccion de infraestructura

de nube para almacenar los datos

3 de la encuesta.

Seccién Descripcion

1 Cronograma de trabajo.

2

21 dias calendario contados a partir de la orden
de inicio.

21 dias calendario contados a partir de la orden
de inicio.
4 Servicio de capacitacion. 6 meses contados a partir de la orden de inicio.
36 meses contados a partir de la fecha de la
terminacion de la Seccion 3.
Servicios Administrados y 36 meses contados a partir de la fecha de la
Soporte terminacion de la Seccidn 3.

Servicio de Implementacion.

Servicio de Nube

IAO 2.1

El Contratante es El Gobierno de La Republica de Honduras a través de La
Empresa Nacional de Energia Eléctrica.

Beneficiario: Secretaria de Estado en el Despacho de Energia (SEN).

El nombre y nimero de préstamo, donacion o cooperacion técnica es: Carta
Convenio entre el Gobierno de la Republica de China (Taiwan) y el Gobierno
de la Republica de Honduras.

El nombre del Programa es: “Educacion en Eficiencia Energética”

IAO 5.1

Todos los Oferentes proporcionaran el Formulario de la Oferta, Formulario
Desglose de Costos y Formulario de Calificacién sobre el Oferente, de acuerdo
con la Seccion IV, Formularios de la Oferta.

TIAO 5.2

La informacion solicitada a los Oferentes en la Clausula 5.2 de las IAO se modifica
de la siguiente manera:
Documentacion Legal Empresa Nacionales:
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a)

b)

d)

g)
h)

)

k)

Copia simple de la Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad
y sus reformas, si las hubiere, inscritas en el Registro Mercantil.
Copia simple del Poder General de Administracion o Representacion
de la persona que firma la oferta, debidamente inscrito en el Registro
Mercantil correspondiente o indicar que dicho poder esta incluido en
la Escritura Publica de Constitucion del licitante o en sus reformas.
Declaracién Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades, de que ni el
Representante Legal, ni la empresa se encuentran comprendidos en
algunas de las circunstancias establecidas en los articulos 15y 16 de
la Ley de Contratacion del Estado de Honduras. Conforme al formato
establecido en la seccion IV Formularios de la Oferta.

Copia simple del Registro Tributario Nacional (RTN) actualizado de
la Empresa Oferente.

Copia simple de la Tarjeta de Identidad o documento de
identificacion personal del Representante Legal de la Empresa
Oferente.

Copia simple del Permiso de Operacion vigente de la Empresa
Oferente.

Copia simple de la Procuraduria General de la Republica de
Honduras (PGR).

Constancia vigente de la empresa de estar solvente con el pago de sus
impuestos, emitida por el Servicio de Administraciéon de Rentas
(SAR).

Informacion relativa a la existencia o no de litigios presentes o
habidos durante los tltimos cinco (5) afos o en el nimero de afos
determinados en los DDL, en los cuales el Oferente estuvo o esta
involucrado, las partes afectadas, los montos en controversia, y los
resultados; y

Autorizacion emitida por el representante legal de la empresa
oferente, para que el contratante pueda verificar la documentacion
presentada con los emisores.

Copia simple de Constancia de estar inscrito o de tener en tramite el
Registro de Proveedores y Contratistas del Estado, emitida por la
ONCAE (Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones del
Estado). Un oferente que tenga incumplimiento de contratos con el
Gobierno de Honduras y esté registrado en la base de datos de la
oficina Nacional de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
(ONCAE) - Honducompras debera ser descalificado, en el caso de
una empresa internacional, una vez adjudicado debera de tramitar la
constancia de ONCAE.

Nota:

El (los) oferente (s) que resulte (n) adjudicatario (s) de la licitacion
deberan autenticar ante Notario Publico, los documentos descritos en la
documentacién legal, previo a la firma del contrato, todos pueden ser
presentados con una sola auténtica por la Empresa adjudicataria.
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Documentacion Legal Empresa Extranjeras:

a) Copia simple del documento de Constitucion de la Sociedad.

b) Copia simple del documento de autorizacion de Modificacion a la
escritura de Constitucion si las hubiere.

c) Copia simple de autorizacidon para firmar en representacion de la

Empresa, extendida por la empresa para representante.

d) Copia simple del Pasaporte del representante Legal de la Empresa.
e) Declaracion jurada (original y vigente) en la que se haga constar que
la empresa y su representante Legal:
1. Se encuentran en plena capacidad de ejercicio;
2. No tienen cuentas ni juicios pendientes con el Estado de
Honduras
3. No tiene ni ha tenido anteriormente incumplimientos de
contratos similares en los ultimos cinco (5) afios.
Nota:

a) El (los) oferente (s) que resulte (n) adjudicatario (s) de la
licitacion deberan autenticar ante Notario Publico, los
documentos descritos en la documentacion legal, previo a la
firma del contrato, todos pueden ser presentados con una sola
auténtica por la Empresa adjudicataria. (En caso de autenticarse
por Notario Extranjero debe ser apostillado).

b) EI Oferente adjudicado, ya sea un oferente nacional o un oferente
extranjero, este deberd estar facultada para ejercer los servicios
profesionales en el pais, al momento de la ejecucion del contrato.

Documentacion Financiera para Empresas Nacionales y
Extranjeras:

a) Carta o referencia bancaria actualizada (original) donde se
indique que la empresa cuenta con una LINEA DE CREDITO
DISPONIBLE al momento de la presentacion de la oferta igual o
superior al 30% del monto ofertado (indicar el saldo disponible
en monto o porcentaje). La moneda de la carta bancaria se
convertird en caso de ser necesario a la misma moneda utilizada
en la oferta, tomando como referencia la tasa de cambio oficial
del BCH tipo Compra del dia establecido como fecha limite para
la presentacion de las ofertas.

b) El promedio anual total facturado de los servicios realizados
durante los afios (2016, 2017 y 2018) debera ser de al menos el
30% del monto de la oferta, los ingresos anuales, seran tomados
de los ingresos anuales que aparecen en el estado de resultados
que presente la empresa.

c) Los informes que debe presentar el Oferente sobre el Estado
Financiero, relativos a la solvencia econdmica deben
corresponder a los afios (2016, 2017 y 2018). Los estados
financieros que se presenten deberan estar auditados por una
firma externa de auditoria o un contador colegiado.
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d) Autorizacion para pedir referencias bancarias y/o comerciales.

Documentacion Técnica para Empresas Nacionales y Extranjeras:

a) Perfil de la empresa que no debera exceder de diez (10) paginas,
incluyendo folletos impresos y catalogos de productos de interés
para los servicios que se vayan a realizar. Ademas, debe incluir,
el personal que estara involucrado en las actividades contenidas
una vez firmado el contrato

b) Declaraciéon Jurada del cumplimiento de las Especificaciones
Técnicas de los Servicios solicitados en el Documento Base de
Licitacion (debidamente firmada por el Representante Legal de la
Empresa oferente). Conforme al formato establecido en la
seccion IV Formularios de la Oferta.

c¢) Copia simple de al menos tres (3) Contratos y/o Ordenes de
Compra de servicios similares a los licitados por montos iguales
o superiores al 30% del monto de la oferta, con sus respectivas
Actas o Constancias de Recepcion a satisfaccion. El 30%
requerido por cada contrato y/o orden de compra, se podra
obtener sumando hasta 3 contratos y/o 6rdenes de compra de los
servicios similares. Las referencias deben considerar la siguiente
informacion:

Las referencias deben considerar la siguiente informacion:
1) Nombre de la entidad contratante/Contratante,
ii) Monto,
ii1) El objeto y el plazo de entrega de los servicios,
iv) Contactos y,
v) Teléfono del cliente.

d) Debe haber sido evaluado por Gartnerl, dentro del Cuadrante
Magico de Gartner para Servicios de Nube como Infraestructura
mas reciente disponible publicamente. De preferencia debe estar
clasificado como lider.

IAO 5.2 (i)

Informacioén concerniente a cualquier litigio, en curso o concluidos,
durante los ultimos 5 afos en el que el Oferente estd involucrado.

IAO 5.2 (j)

Los Oferentes podran subcontratar parte de los servicios.

El porcentaje maximo de participacion de subcontratistas es hasta un
maximo de 40% del monto total del contrato, segin el Art. 116, numeral
2), de la Ley de Contratacion del Estado.

IAOS.3

Informacion adicional requerida de la Asociacion en Participacion,
Consorcio o Asociacion (APCA) en términos de la clausula 5.3 ningin
requisito adicional.

IAO 5.4 (a)

El promedio anual total facturado de los servicios realizados durante los
afios (2016, 2017 y 2018). debera ser de al menos el 30% del monto de
la oferta, los ingresos anuales, seran tomados de los ingresos anuales que
aparecen en el estado de resultados que presente la empresa.
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IAO 5.4 (b)

Informacion (Contratos y/o Ordenes de Compra) que demuestre la
experiencia en 3 servicios de naturaleza y dimensiones similares a los
licitados, por montos iguales o superiores al 30% del monto de la oferta.
Para esto el oferente debera presentar los contratos e informacion que se
describe en la clausula IAO 5.2 de esta seccion del documento.

IAO 5.4 (¢)

El Oferente debera demostrar que cuenta con los equipos clave, licencias,
autorizaciones y/o instalaciones necesarias que debe proporcionar el
Oferente para el contrato.

Nube

a) Presentar certificaciones emitidas por el proveedor del servicio
en nube (PSN) del personal que brindara el soporte durante la
migracion de datos a la plataforma ofertada y durante los treinta
y seis (36) meses con veintitn dias del contrato el personal debera
residir en Honduras.

b) Eloferente o Partner debe de acreditar mediante una carta de PSN
ser socio del negocio del proveedor del servicio en nube del
Sector publico y estar autorizado para brindar servicios en
Honduras.

c) El oferente debera acreditar que el PSN cuenta con las siguientes
certificaciones: ISO 9001, ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018. El
oferente debe presentar copia simple de dichos certificados en su
propuesta.

d) Debe tener disponibles en Internet los reportes de Control de
Organizacion de Servicio SOC por sus siglas en inglés SOC 1,
SOC 2y SOC 3.

e) Debe contar con productos que posean la aprobacion de uso del
Programa Federal de Gestion de Riesgo y Autorizacion de los
Estados Unidos, conocido como FedRAMP.

f) Debe ser miembro ejecutivo o corporativo del Cloud Security
Alliance y estar listado en cualquiera de los niveles de su
registro de seguridad, confianza y evaluacion, Star Registry?2
por sus siglas en inglés.

g) Debe estar considerado como lider en brindar base de datos
como servicio dentro del anélisis independiente denominado
“Forrester Wave: Database-As-A-Service, Q2 2017”, informe
disponible publicamente en Internet,

e) Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal
manifestando que los equipos utilizados en la prestacion de los
"SERVICIOS VARIOS DE COMPUTO DE NUBE” son de su
propiedad o en otro caso que sean rentados, por lo que deberd
indicar a que empresa pertenecen.

Plugin:

a) Los plugin adquiridos minimo deberan ser compatible con la

version 5.7.1 de WordPress o superior.
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IAO 5.4 ()

En este apartado se detallan las capacidades, habilidades y experiencia
que el personal clave del Oferente debe cumplir para poder llevar a cabo
los objetivos de estos servicios.
Cada profesional propuesto debe contar con dominio del idioma espaiiol,
hablado, leido y escrito. (Debera indicarlo en la hoja de vida). En caso de
que su lengua materna no sea el idioma espafol, podra en su defecto
contar con un intérprete, cuyos gastos correran por cuenta del consultor.
1. Nombre del Puesto: Arquitecto en la Solucion de Nube
Cantidad: Uno (1)
Nota:
El consultor/a debera estar colegiado y presentar constancia vigente del colegio
de Ingenieros Mecanicos, Electricistas y Quimicos de Honduras y ramas afines
(CIMEQH), en caso de no tener la constancia, debera presentar evidencia de
tenerla en tramite. (en caso de ser extranjero debera inscribirse).

Arquitecto en la Solucién de Nube Cumple / No

Criterios sl
Profesional universitario graduado en Ingeniero en sistemas o | Cumple / No
carrera a fin. cumple
[Pasa a evaluacion con puntaje? Pasa o No Pasa
Factores con criterios de evaluacion (puntaje) Puntaje
Experiencia General 40
1. Experiencia profesional general minima de 2 afios contados a
partir de la fecha de obtencion de su titulo de grado académico.
1.1. Al menos (2) afios 25
1.2 Mas de (2) afios 40
Experiencia Especifica 40
2. Experiencia profesional minima de 2 afios como “Arquitecto
en la Solucion de Nube o Similar” a ofertar, contados a partir
de la fecha de obtencion de su “Certificado de Arquitecto en la
Solucion de Nube”.
2.1. Al menos (2) afios 25
2.2 Mas de (2) afios 40
3. Especializaciones 20
3.1 Certificado de Arquitecto en la Solucidon de Nube o similar. 20
Puntaje Total 100
Puntaje Minimo Requerido 70

2. Nombre del Puesto: Administrador de Nube

Cantidad: Uno (1)

Nota:

e El consultor/a debera estar colegiado y presentar constancia vigente
del colegio de Ingenieros Mecanicos, Electricistas y Quimicos de
Honduras y ramas afines (CIMEQH), en caso de no tener la
constancia, debera presentar evidencia de tenerla en tramite. (en
caso de ser extranjero deberd inscribirse).

e (Puede ser la misma persona de Certificado de Arquitecto en la
Solucién de Nube).

Administrador de Nube Cumple / No
Criterios cumple
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Profesional universitario graduado en Ingeniero en sistemas o | Cumple/No
carrera a fin. cumple
,Pasa a evaluacion con puntaje? Pasa o No Pasa

1. Experiencia profesional general minima de 2 afios contados a
partir de la fecha de obtencion de su titulo de grado académico.

1.1. Al menos (2) afios 25
1.2 Mas de (2) afios 40

2. Experiencia profesional minima de 2 afios como

“Administrador de Nube o Similar” a ofertar, contados a partir de
la fecha de obtencion de su “Certificado SysOps Administrador”.
2.1. Al menos (2) afos 25
2.2 Més de (2) afios 40

3.1 “Certificado SysOps Administrador o similar”

3. Nombre del Puesto: Administrador Cloud

Cantidad: Dos (2)
Nota:
Diferentes a la persona Certificada Arquitecto en Solucién de Nube).

Profesional universitario graduado en Ingeniero en sistemas o Cumple / No
carrera a fin. cumple

/Pasa a evaluacion con puntaje? Pasa o No Pasa

1. Experiencia profesional general minima de 2 afios contados a
partir de la fecha de obtencion de su titulo de grado académico.
1.1. Al menos (2) afios 25

1.2 Mas de iZi afios 40

2. Experiencia profesional minima de 2 afios como
“Administrador Cloud o Similar” a ofertar, contados a partir de
la fecha de obtencion de su “Certificado de Administrador
Cloud”.

2.1. Al menos (2) afios 25
2.2 Mas de (2) afios 40

3.1 “Certificado de Administrador Cloud o Similar”

Sustitucion de Personal Profesional Clave

e Sialguno de los Expertos Clave no est4 disponible por el periodo
de validez ampliado, la Firma debera entregar una justificacion
adecuada escrita y prueba a satisfaccion del Contratante, junto
con la solicitud de sustitucion. En tal caso, un Experto Clave de
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reemplazo deberd tener calificaciones y experiencia iguales o
mejores que las del Experto Clave propuesto inicialmente. Sin
embargo, la evaluacion técnica seguird basandose en la
evaluacion del CV del Experto Clave original.

e Si la Firma no suministra un Experto Clave de reemplazo con
calificaciones iguales o mejores, o si las razones expuestas para
el reemplazo o justificacion no son aceptables al Contratante,
dicha Propuesta serd rechazada con la aprobacion previa de la
SEN.

IAO 5.4 (¢)

Los informes que debe presentar el Oferente sobre el Estado Financiero,
relativos a la solvencia econdémica deben corresponder a los afios (2016,
2017 y 2018). Los estados financieros que se presenten deberan estar
auditados por una firma externa de auditoria o un contador colegiado.

IAO 5.4 ()

No se tomara en cuenta la experiencia y los recursos de los
subcontratistas.

TAO 10.1

Para aclaraciones de las ofertas, solamente, la direccion del Contratante
es:

Atencion: Unidad Coordinadora del Programa (UCP-BID-JICA/ENEE)

Direccion: Nivel 6, Cuerpo Bajo C, Centro Civico Gubernamental Blvd.
Juan Pablo Segundo, esquina con calle Republica de Corea.

Ciudad: Tegucigalpa, M.D.C., Francisco Morazan

Pais: Honduras

Teléfono: +504 2216-2350. IP: 2942

Direccion de correo electronico: ugpadquisiciones@enee.hn

Las consultas deben ser enviada por escrito a la direccion antes descrita
o de forma electronica a la siguiente direccion de correo electronico:
ugpadquisiciones@enee.hn

Todo Oferente potencial podra descargar las aclaraciones y enmiendas
publicadas en la pagina Web de la ENEE, y portal de Honducompras.

El contratante respondera por escrito a todas las solicitudes de aclaracion,
siempre que dichas solicitudes las reciba el Contratante por lo menos
quince (15) dias antes de la fecha limite para la presentacion de ofertas.

TAO 13.1 (e)

Los documentos adicionales para presentar son los siguientes:
Documentacion empresa nacional: Ninguna.
Documentacion: Empresas Extranjeras: Ninguna.

IAO 14.3

La Empresa Nacional de Energia Eléctrica, como organismo ejecutor del
Programa “Educacion en Eficiencia Energética”, ha gestionado ante la
Direccion General de Control de Franquicias Aduaneras (DGCFA), la
Resolucion de Exoneracion del Impuesto Sobre Ventas, por lo que todos
los pagos a efectuarse bajo la Carta Convenio entre el Gobierno de la
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Republica de China (Taiwan) y el Gobierno de la Republica de Honduras,
estan exonerados de dicho impuesto.

Debido a lo anterior, para este proceso, el oferente debera presentar en su
oferta el valor total, excluyendo el Impuesto Sobre Ventas (ISV). Al
respecto se aclara, que para efectos de evaluacion de las ofertas el item
correspondiente a impuesto sobre venta (ISV) (dentro del Formulario de
Oferta) no sera considerado. Es decir, las ofertas se evaluaran sobre la
base del precio total ofertada inicamente por los servicios requeridos y
otras tasas publicas locales identificables directamente atribuibles al
Contrato. Para conocer la informacion sobre las obligaciones fiscales del
Proveedor, en el pais del Contratante, se debe abocar a las oficinas del
Servicio de Administracién de Rentas (SAR).

Asimismo, se aclara que el proveedor debera de seguir el procedimiento
establecido por la Direccion General de Control de Franquicias
Aduaneras (DGCFA) para poder gozar de la exoneracion del ISV, en
cuyo caso la ENEE, generard una Orden de Compra Exonerada (OCE)
para la exoneracion correspondiente.

TAO 144 El Contrato no esta sujeto a ajuste de precios.

IAO 15.1 NOTA: La oferta debe ser presentada en moneda Ddlar de los Estados
Unidos de América. (USD).
Los precios de las ofertas expresados en diferentes monedas se
convertiran a: Dolares de los Estados Unidos de América (USD).
La fuente del tipo de cambio sera: Banco Central de Honduras
La fecha a la cual correspondera el tipo de cambio sera: la fecha limite
para presentar las ofertas.

TIAO 16.1 El periodo de validez de las ofertas debera ser 90 dias

IAO 17.1 La Oferta deberd incluir una Garantia de Mantenimiento (emitida por un
banco) utilizando el formulario para Garantia de Mantenimiento de la
Oferta incluido en la Seccion IV “Formularios de la Oferta”.

TAO 17.2 Si se requiere una Garantia de Mantenimiento de la Oferta, su monto y

moneda sera de:

Once mil quinientos ddlares de los Estados Unidos de América. (USD$.
11,500.00).

La Garantia de Mantenimiento de Oferta debera permanecer valida por
un periodo de 28 dias posteriores a la fecha limite de la validez de las
ofertas o del periodo prorrogado, si corresponde, de conformidad con la
Cléausula 20.2 de las IAO.
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TAO 19.1

Numero de copias a ser presentadas y completadas seran: 3 copias en
papel y una copia en digital en formato PDF depositada en una memoria
externa USB, DVD o CD) escaneada en formato PDF de toda la oferta.

Los oferentes deberén asegurase que toda la oferta este foliada y que
las copias sean fieles a la original. Adicionalmente, los oferentes
deberan incluir un indice con el contenido de la oferta, con las divisiones
identificadoras correspondientes.

Nota: en caso de discrepancia entre el original y las copias prevalece lo
indicado en la oferta original.

TAO 21.1

Para propdsitos de la presentacion de las ofertas,

La direccion del Contratante es:

Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE)

Atencion: Unidad Coordinadora del Programa (UCP-BID-JICA/ENEE)
Direccion: Nivel 6, Cuerpo Bajo C, Centro Civico Gubernamental Blvd.
Juan Pablo Segundo, esquina con calle Republica de Corea.

Ciudad: Tegucigalpa, M.D.C.

Pais: Honduras, C.A.

La fecha limite para presentar las ofertas es:

Fecha: 01 de febrero de 2022

Hora: 02:00 p.m. (Hora Oficial de la Republica de Honduras)

TAO 24.1

La apertura de las ofertas tendra lugar en:

Atencion: Unidad Coordinadora del Programa (UCP-BID-JICA/ENEE)

Direccion: Nivel 7, Cuerpo Bajo C, Centro Civico Gubernamental Blvd.
Juan Pablo Segundo, esquina con calle Republica de Corea.

Pais: Honduras, C.A
2020Hora: 02:30 p.m. (Hora Oficial de la Republica de Honduras).

Debido a las restricciones generadas por la pandemia del COVID-19, se
realizard una transmision virtual via la plataforma de Microsoft teams del
acto de apertura para quienes no pudieran o quisieran estar presente
fisicamente. Se enviara por correo electronico el enlace correspondiente
a las empresas que presenten ofertas o posibles oferentes que un (1) dia
antes del cumplimiento del plazo de presentacion de ofertas, expresen al
correo electronico: ugpadquisiciones@enee.hn su interés de participar en
esta transmision virtual. La transmision virtual no restringe de ningin
punto de vista el desarrollo del acto de apertura, por lo que si se dieran
complicaciones técnicas en dicha transmision el acto de apertura
continuara su desarrollo normal.

TAO 32.2

El maximo porcentaje en que las cantidades podran ser aumentadas es:
del 25%
El méaximo porcentaje en que las cantidades podran ser disminuidas es:
del 25%
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TAO 34.1

La Garantia de Cumplimiento debe ser de 15% del monto del contrato y
¢sta debera presentarse en la forma de una Garantia bancaria, ¢sta debera
estar denominada en Dolares de los Estados Unidos de América de
acuerdo con las proporciones del Precio del Contrato.

La Garantia de cumplimiento debera constituirse a favor de: Empresa
Nacional de Energia Eléctrica.

TAO 35.1

El Contratante no proporcionara un anticipo.

TAO 36.1

Los reglamentos de los procedimientos para los procesos de arbitraje, de
conformidad con la las CGC, seran:

Cualquier disputa, controversia o reclamo generado por o en Relacion
con este Contrato, o por incumplimiento, cesacion, o anulacion de este,
deberan ser resueltos mediante arbitraje de conformidad por la Camara
de Comercio e Industrias de Tegucigalpa. Los procedimientos seran los
establecidos en la legislacion nacional y el reglamento de arbitraje
vigente de la mencionada institucion arbitral.

El lugar de arbitraje serd en Tegucigalpa, Honduras.
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Seccion III. Criterios Economicos para la Evaluacion Financiera de

las Ofertas

Criterios Econdmicos para la Evaluacion Financiera de las Ofertas: No se establece la aplicacion de
factores adicionales de evaluacion, metodologias y criterios cuantificables y evaluables
econémicamente, de conformidad con lo establecido en la clausula IAO 30.2, literal (e).

La oferta serd evaluada utilizando los siguientes criterios de capacidad financiera y técnica:

Criterio

Requisito

Cumple / No
Cumple

(a) Capacidad
financiera: El
Oferente
debera
proporcionar
evidencia
documentada
que demuestre
su
cumplimiento
con los
siguientes
requisitos
financieros:

Carta o referencia bancaria actualizada (original) donde se indique que
la empresa cuenta con una LINEA DE CREDITO DISPONIBLE al
momento de la presentacion de la oferta igual o superior al 30% del
monto ofertado (indicar el saldo disponible en monto o porcentaje). La
moneda de la carta bancaria se convertird en caso de ser necesario a la
misma moneda utilizada en la oferta, tomando como referencia la tasa
de cambio oficial del BCH tipo Compra del dia establecido como fecha
limite para la presentacion de las ofertas.

El promedio anual total facturado de los servicios realizados durante
los altimos 3 afios debera ser de al menos el 30% del monto de la oferta,
los ingresos anuales, seran tomados de los ingresos anuales que
aparecen en el estado de resultados que presente la empresa.

Los informes que debe presentar el Oferente sobre el Estado
Financiero, relativos a la solvencia econémica deben corresponder a
los afios (2016, 2017 y 2018)Los estados financieros que se presenten
deberan estar auditados por una firma externa de auditoria o un
contador colegiado.

Autorizacion para pedir referencias bancarias y/o comerciales.

(b)
Experiencia y
Capacidad
Técnica: El
Oferente
debera
proporcionar
evidencia
documentada
que demuestre
su
cumplimiento
con los
siguientes
requisitos de
experiencia:

Perfil de la empresa que no deberd exceder de diez (10) paginas,
incluyendo folletos impresos y catalogos de productos de interés para
los servicios que se vayan a realizar. Ademas, debe incluir, el personal
que estara involucrado en las actividades contenidas una vez firmado
el contrato

Declaracion Jurada del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas
de los Servicios solicitados en el Documento Base de Licitacion
(debidamente firmada por el Representante Legal de la Empresa
oferente). Conforme al formato establecido en la seccion IV
Formularios de la Oferta.

Copia simple de al menos tres (3) Contratos y/o Ordenes de Compra
de servicios similares a los licitados por montos iguales o superiores al
30% del monto de la oferta, con sus respectivas Actas o Constancias
de Recepcion a satisfaccion. El 30% requerido por cada contrato y/o
orden de compra, se podra obtener sumando hasta 3 contratos y/o
ordenes de compra de los servicios similares. Las referencias deben
considerar la siguiente informacion:

i) Nombre de la entidad contratante/Contratante,

ii) Monto,

iii) El objeto y el plazo de entrega de los servicios,

iv) Contactos y,

v) Teléfono del cliente.
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Criterio

Requisito

Cumple / No
Cumple

Debe haber sido evaluado por Gartnerl, dentro del Cuadrante Magico
de Gartner para Servicios de Nube como Infraestructura mas reciente
disponible publicamente. De preferencia debe estar clasificado como
lider.

Presentar certificaciones emitidas por el proveedor del servicio en nube
(PSN) del personal que brindara el soporte durante la migracién de
datos a la plataforma ofertada y durante los treinta y seis (36) meses
con veintitin dias del contrato el personal debera residir en Honduras.

El oferente o Partner debe de acreditar mediante una carta de PSN ser
socio del negocio del proveedor del servicio en nube del Sector publico
y estar autorizado para brindar servicios en Honduras.

El oferente debera acreditar que el PSN cuenta con las siguientes
certificaciones: ISO 9001, ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018. El
oferente debe presentar copia simple de dichos certificados en su
propuesta.

Debe tener disponibles en Internet los reportes de Control de
Organizacion de Servicio SOC por sus siglas en inglés SOC 1, SOC 2
y SOC 3.

Debe contar con productos que posean la aprobacion de uso del
Programa Federal de Gestion de Riesgo y Autorizacion de los Estados
Unidos, conocido como FedRAMP.

Debe ser miembro ejecutivo o corporativo del Cloud Security Alliance
y estar listado en cualquiera de los niveles de su registro de seguridad,
confianza y evaluacion, Star Registry2 por sus siglas en inglés.

Debe estar considerado como lider en brindar base de datos como
servicio dentro del analisis independiente denominado ‘“Forrester
Wave: Database-As-A-Service, Q2 20177, informe disponible
publicamente en Internet,

Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal
manifestando que los equipos utilizados en la prestacion de los
"SERVICIOS VARIOS DE COMPUTO DE NUBE” son de su
propiedad o en otro caso que sean rentados, por lo que debera indicar
a que empresa pertenecen.

Los plugin adquiridos minimo deberan ser compatible con la version
5.7.1 de WordPress o superior.

C) Las
calificaciones
y experiencia
del  personal
clave.

Nombre del Puesto: Arquitecto en la Solucién de Nube

Cantidad: Uno (1)

Nota:

El consultor/a debera estar colegiado y presentar constancia vigente
del colegio de Ingenieros Mecanicos, Electricistas y Quimicos de
Honduras y ramas afines (CIMEQH), en caso de no tener la constancia,
debera presentar evidencia de tenerla en tramite. (en caso de ser
extranjero debera inscribirse).

Arquitecto en la Solucion de Nube Cumple/ No
Criterios armirlle
Profesional universitario graduado en Ingeniero en | Cumple/No
sistemas o carrera a fin. cumple
(Pasa a evaluacion con puntaje? Pasa o No Pasa
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Criterio Requisito Cumple / No
Cumple

1. Experiencia profesional general minima de 2 afios
contados a partir de la fecha de obtencion de su titulo de
grado académico.

1.1. Al menos (2) afios 25
1.2 Mas de (2) afios 40

2. Experiencia profesional minima de 2 afios como
“Arquitecto en la Solucion de Nube o Similar” a ofertar,
contados a partir de la fecha de obtencion de su
“Certificado de Arquitecto en la Solucién de Nube”.

2.1. Al menos (2) afios 25
2.2 Més de (2) afios 40
3.1 Certificado de Arquitecto en la Solucion de Nube o 20
similar.

Nombre del Puesto: Administrador de Nube

Cantidad: Uno (1)

Nota:

El consultor/a debera estar colegiado y presentar constancia
vigente del colegio de Ingenieros Mecanicos, Electricistas y
Quimicos de Honduras y ramas afines (CIMEQH), en caso de no
tener la constancia, debera presentar evidencia de tenerla en
tramite. (en caso de ser extranjero debera inscribirse).

(Puede ser la misma persona de Certificado de Arquitecto en la
Solucion de Nube).

Cumple / No
cumple
Pasa o No Pasa

Profesional universitario graduado en Ingeniero en
sistemas o carrera a fin.
;Pasa a evaluacion con puntaje?

1. Experiencia profesional general minima de 2 afios
contados a partir de la fecha de obtencion de su titulo de
grado académico.

1.1. Al menos (2) afios 25
1.2 Mas de (2) afios 40

2. Experiencia profesional minima de 2 afios como
“Arquitecto en la Solucion de Nube o Similar” a ofertar,
contados a partir de la fecha de obtencion de su
“Certificado SysOps Administrador”.

2.1. Al menos (2) afios 25
2.2 Mas de (2) afos 40

3.1 “Certificado SysOps Administrador o similar” 20
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Criterio Requisito Cumple / No
Cumple

Nombre del Puesto: Administrador Cloud o similar
Cantidad: Dos (2)
Nota:
Diferentes a la persona Certificada Arquitecto en Solucion de Nube).

Profesional universitario graduado en Ingeniero en Cumple / No
sistemas o carrera a fin. cumple

|' Pasa a evaluacion con iuntal'e? Pasa o No Pasa

1. Experiencia profesional general minima de 2 afios
contados a partir de la fecha de obtencion de su titulo de
grado académico.

1.1. Al menos (2) afios 25
1.2 Mas de (2) afios 40

2. Experiencia profesional minima de 2 afios como
“Administrador Cloud o Similar” a ofertar, contados a
partir de la fecha de obtencion de su “Certificado de

Administrador Cloud”.

2.1. Al menos (2) afios 25
2.2 Mas de (2) afos 40
3.1 “Certificado de Administrador Cloud o Similar”
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Seccion IV. Formularios de 1a Oferta

Notas sobre los Formularios
[El Oferente llenara y presentara los formularios de la oferta. Los detalles adicionales sobre el precio

deben insertarse si la Oferta se hace en varias monedas.
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A.Formulario de la Oferta

[El Oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se
permitiran alteraciones a este formulario ni se aceptaran sustituciones.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]

Nombre de la LPI: “Contratacion de Servicios para la Construccion de infraestructura de nube

para almacenar los datos de la encuesta”
Licitacion No.: “LED-PEEE-042-LPI-S-”

A: [nombre completo y direccion del Contratante]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a)

(b)

(c)

Hemos examinado y no hallamos objecion alguna a los documentos de licitacion, incluso sus
Enmiendas Nos. [indicar el nimero y la fecha de emisién de cada Enmienda].

Ofrecemos proveer los siguientes Servicios de conformidad con los Documentos de
Licitacion y de acuerdo al Programa de Actividades y Especificaciones Técnicas de
Desempeiio y Disefios: [indicar una descripcion breve de los servicios que ofrece el
Oferente] y nos comprometemos a que si se trata de un procedimiento financiado con
recursos del Gobierno de la Republica de China (Taiwén) y el Gobierno de la Reptblica de
Honduras, los Servicios sean originarios de paises elegible.

El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a
continuacion es: [indicar el precio total de la oferta en palabras y en cifras, indicando las

cifras respectivas en diferentes monedas y el Impuesto Sobre Ventas por separado, cuando
corresponda].

Los servicios contenidos en el Contrato podran pagarse en las siguientes monedas:

Moneda Monto pagadero en  Tipo de cambio: una Insumos para los
esa moneda extranjera es igual a que se requiere la
[inserte la local] moneda extranjera
(a)
(b)

En el caso de cotizaciones en moneda extranjera, procedera su pago, Unicamente en aquellos
insumos en los que el Oferente justifique el gasto en esa (s) moneda (s).

(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos seran aplicables:
[detallar cada descuento ofrecido].

Metodologia y Aplicacion de los Descuentos. Los descuentos se aplicaran de acuerdo a la
siguiente metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicara a los descuentos].
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(e)

&)

(&)

Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo establecido en la Clausula 16.1 de las
IAO, a partir de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas de conformidad con
la Clausula 21.1 de las IAO. Esta oferta nos obligard y podréd ser aceptada en cualquier
momento antes de la expiracion de dicho periodo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimiento
del Contrato de conformidad con la Clausula 34.1 de las IAO y Clausula 3.9 de las CGC.

Nos comprometemos que dentro del proceso de seleccion (y en caso de resultar
adjudicatarios, en la ejecucion del contrato), a observar las leyes sobre fraude y corrupcion,

incluyendo soborno, aplicables en el pais del Contratante, segtin lo dispuesto en la Clausula
3 de las IAO.

(h) Los suscritos, incluyendo todos los proveedores requeridos para ejecutar cualquier parte del

(1)
G

(k)

)

contrato, tenemos nacionalidad de paises elegibles [indicar la nacionalidad del Oferente,
incluso la de todos los miembros que comprende el Oferente, si el Oferente es una APCA, y
la nacionalidad de cada subcontratista y proveedor].

No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Clausula 4.2 de las IAO.

Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o
proveedores para ejecutar cualquier parte del contrato, no han sido declarados inelegibles por
el Legislacion Nacional y Organismos internacionales multilaterales y bilaterales, de
conformidad con la Clausula 4.3 de las IAO.

No tenemos ninguna sancion de la Legislacion Nacional y Organismos internacionales
multilaterales y bilaterales o de alguna otra Institucion Financiera Internacional (IFI).

Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o seran pagados en
relacion con el proceso de esta licitacion o ejecucion del Contrato: [indicar el nombre
completo de cada receptor, su direccién completa, la razon por la cual se pago cada
comision o gratificacion y la cantidad y moneda de cada comision o gratificacion].

Nombre del Receptor Direccion Concepto Monto y Moneda

(Si no han sido pagadas o no seran pagadas, indicar “ninguna”.)

(m) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la carta

de aceptacion, constituirdn una obligacion contractual entre nosotros, hasta que el Contrato
formal haya sido perfeccionado por las partes.

La carta de aceptacion podra ser notificada al domicilio [sefialar domicilio por el Oferente]
o0 a través de la direccion electronica [sefialar direccion electronica del Oferente]
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(n) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta evaluada como la mas baja ni
ninguna otra oferta que reciban.

(o) Aceptamos la designacion de (nombre propuesto en los DDL) como Conciliador; o no
aceptamos la designacion de ((nombre propuesto en los DDL) como Conciliador, y
proponemos a [nombre del conciliador propuesto por el Oferente] para que sea nombrado
como Conciliador.

(p) Usaremos nuestros mejores esfuerzos para apoyar al beneficiario y el Donante en las
investigaciones.

Nombre y Firma: [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta]
En calidad de [indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo del
Oferente]

El dia del mes del afio [indicar la fecha
de la firma]
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B.Formulario Desglose de Costos

[El Oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se permitiran alteraciones a
este formulario ni se aceptaran sustituciones.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
Nombre de la LPI: “Contratacion de Servicios para la Construccion de infraestructura de nube

para almacenar los datos de la encuesta”
Licitacion No.: “LED-PEEE-042-LPI-S-”

Precio Precio Total
Seccion Descripcion Unidad | Cantidad | Unitario por item
(USD) (USD)

2 Plugin

21 Plantilla de disefio de sitio (tema) para Unidad 1
WordPress

2.2 Plugin slider para WordPress Unidad 1
2.3 Plugin constructor visual (maquetador) Unidad 1

3 Construccion de infraestructura de nube para

almacenar los datos de la encuesta.

3.1 Servicio de Implementacion Unidad 1

4 Servicio de capacitacion
4.1 Technical Essentials o similar Persona 4
4.2 Architecting o similar Persona 2
4.3 Security Engineering o similar Persona 2
4.4 Developing o similar Persona 3
4.4 Planning and Designing Databases o silmilar Persona 2
4.5 Big Data o similar Persona 2

5 Servicio Post Venta
51 Servicio de nube Mes 36
5.2 Servicios Administrados y Soporte Mes 36

GRAN TOTAL

Nombre del Oferente [indicar el nombre completo del Oferente]

Firma del Oferente [firma de la persona que firma la Oferta]
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C.Formulario de Calificacion sobre el Oferente

[La informacidén que proporcionen los Oferentes en las siguientes paginas se utilizara para calificar al Oferente, tal
y como se indica en la Clausula 5 de las IAO. El Oferente debera completar este formulario de acuerdo con las
instrucciones que se indican a continuacion. No se aceptara ninguna alteracion a este formulario ni se aceptaran
sustitutos. En el caso de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA), cada miembro del APCA
debera utilizar este formulario. La informacién del formulario no se incorpora en el Contrato. Adjunte paginas
adicionales si es necesario. Las secciones pertinentes en los documentos adjuntos deberan ser traducidas al espafiol.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacién de la Oferta]
LPI No.: LED-PEEE-042-LPI-S-

Péagina de paginas

Incorporacion, constitucion o estatus juridico del Oferente [adjunte copia de
documento legal que lo acredite o carta de intencion para formalizar el
convenio de constitucién de un APCA]

1. Firmas 1.1
individuales o
cada miembro

del APCA. Lugar de constitucion o incorporacion: [indique]

Domicilio legal: [indique]
Sede principal de actividades: [indique]
Poder del firmante de la Oferta (Representante de la firma) [adjunte]

1.2 El monto total facturado de los servicios realizados es: [indicar montos
equivalentes en moneda nacional y afio a que corresponden de conformidad con
la Clausula 5.4(a) de los DDL]

1.3 La experiencia en servicios de similar naturaleza y magnitud es en [indique el
namero de servicios e informacion que se especifica en la Clausula 5.4 (b) de las
IAO o de los DDL]. [En el cuadro siguiente, los montos deberan expresarse en la
misma moneda utilizada para el rubro 1.2 anterior. También detalle los servicios
realizados, en ejecucion o bajo compromiso contractual, incluyendo las fechas
estimadas de terminacion]

Nombre del Proyecto y
Pais

Nombre del
Contratante y
Persona a quien
contactar

(Servicios Realizados)
Tipo de servicios,
fecha de terminacion

(Servicios en ejecucion)
Tipo de servicios, fecha
estimada de

Valor del
Contrato
(equivalente en
moneda nacional

terminacion y
porcentaje de avance

(a)
(b)

1.4 Los principales equipos, licencias, autorizaciones y/o instalaciones que propone el
Oferente son: [Proporcione toda la informacion solicitada a continuacion, de
acuerdo con la Clausula 5.4(c) de los DDL.]

Equipo, licencias,
autorizaciones y/o
Instalaciones

Descripcion, marca 'y
antigliedad (afios)

Condicidn, (nuevo,
buen estado, mal
estado) y cantidad de
unidades disponibles

Propio, alquilado mediante
arrendamiento financiero (nombre
de la arrendadora), o por comprar

(nombre del vendedor)

(a)
(b)
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1.5 Las calificaciones y experiencia del administrador del contrato y de otro personal
propuesto para el Contrato se adjuntan.

[adjunte informacion biogréafica, de acuerdo con la Clausula 5.4 (d) de las 1AO o de los
DDL ] Incluya la lista de dicho personal en la tabla siguiente.

Cargo

Nombre Afos de Experiencia Anos de experiencia en el cargo

(a)
(b)

(c)
(d)

1.6 Los Subcontratistas propuestos y firmas participantes, de conformidad con la
Clausula 5.2 (j) de los DDL son [indique la informacion en la tabla siguiente. Véase

la Clausula 3.5 de las CGC

Secciones del
Servicio

Subcontratista
(nombre, teléfono y
direccion)

Valor del Subcontrato Experiencia en servicios similares

(a)
(b)

1.7 Los informes sobre el estado financiero del Oferente de los ultimos 3 afios (2018,
2019 y 2020), estados financieros los cuales contengan informes de pérdidas y
ganancias, informes de auditoria, etc., que se adjuntan, en conformidad con la
Clausula 5.4 (e) de las IAO o de los DDL son: [listelos a continuacién y adjunte las
copias.]

1.8 La evidencia que certifique la existencia de suficiente capital de trabajo de acuerdo
con la Clausula 5.4 (f) de las IAO es: [liste a continuacion y adjunte copias de los
documentos que corroboren lo anterior.]

1.9 Adjuntar autorizacién con nombre, direccion, y nimeros de teléfono, télex y facsimile
para contactar bancos que puedan proporcionar referencias del Oferente en caso de
que el Contratante se las solicite, se adjunta en conformidad con la Clausula 5.2 (h)
de las TAO [Adjunte la autorizacion correspondiente]

Proporcionar la informacion sobre litigios pendientes o habidos en el que el Oferente
estuvo o esté involucrado, de conformidad con la Clausula 5.2 (i) de las IAO. o de los
DDL [Incluya la informacion en la tabla siguiente]

Nombre de la(s)
otra(s) Parte(s)

Causa de la Monto en cuestion Resolucion

Controversia

(a)
(b)

2. Asociacion en
Participacion,
Consorcio o

2.1 La informacién solicitada en los parrafos 1.1 a 1.10 anteriores debe ser
proporcionada por cada socio de la APCA.
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Asociacion
(APCA)

2.2

23

(a)

(b)

(c)

Debera entregarse el Poder o documento otorgado al representante nombrado por
la APCA para firmar la Oferta en nombre de ésta, en términos de la clausula 5.3
(d) de las IAO.

Debera entregarse el Convenio celebrado entre todos los integrantes de la APCA
(documento que legalmente compromete a todos los integrantes) o la Carta de
Intencion para formalizar el convenio de constitucion de una APCA en caso de
resultar seleccionados, en los que conste que:

todos los integrantes seran responsables mancomunada y solidariamente por el
cumplimiento del Contrato de acuerdo con las condiciones del mismo;

se designara como representante a uno de los integrantes, el que tendra facultades
para contraer obligaciones y recibir instrucciones para y en nombre de todos y

cada uno de los integrantes de la APCA;y

los pagos, se haran exclusivamente al socio designado.

3. Requisitos
adicionales

3.1

Los Oferentes deberan entregar toda informacion adicional a la requerida en las
Clausulas 5.2 y 5.3 de los DDL.
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D.Declaracion Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades

Yo , mayor de edad, de estado civil , de nacionalidad
, con domicilio en

y con Tarjeta de Identidad/pasaporte No.

actuando en mi condicion de representante legal de (Indicar el Nombre de la
Empresa Oferente / En caso de Consorcio indicar al Consorcio y a las empresas que lo
integran) , por la presente HAGO DECLARACION

JURADA: Que ni mi persona ni mi representada se encuentran comprendidos en ninguna de las
prohibiciones o inhabilidades a que se refieren los articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado,
que a continuacion se transcriben:

“ARTICULO 15.- Aptitud para contratar e inhabilidades. Podran contratar con la Administracion, las
personas naturales o juridicas, hondurefas o extranjeras, que, teniendo plena capacidad de ejercicio,
acrediten su solvencia econdémica y financiera y su idoneidad técnica y profesional y no se hallen
comprendidas en algunas de las circunstancias siguientes:

1) Haber sido condenados mediante sentencia firme por delitos contra la propiedad, delitos contra la fe
publica, cohecho, enriquecimiento ilicito, negociaciones incompatibles con el ejercicio de funciones
publicas, malversacion de caudales publicos o contrabando y defraudacion fiscal, mientras subsista la
condena. Esta prohibicion también es aplicable a las sociedades mercantiles u otras personas juridicas cuyos
administradores o representantes se encuentran en situaciones similares por actuaciones a nombre

o en beneficio de las mismas;

2) DEROGADO;

3) Haber sido declarado en quiebra o en concurso de acreedores, mientras no fueren rehabilitados;

4) Ser funcionarios o empleados, con o sin remuneracion, al servicio de los Poderes del Estado o de
cualquier institucion descentralizada, municipalidad u organismo que se financie con fondos publicos, sin
perjuicio de lo previsto en el Articulo 258 de la Constitucion de la Republica;

5) Haber dado lugar, por causa de la que hubiere sido declarado culpable, a la resolucion firme de cualquier
contrato celebrado con la Administracion o a la suspensién temporal en el Registro de Proveedores y
Contratistas en tanto dure la sancion. En el primer caso, la prohibicion de contratar tendra

una duracion de dos (2) afios, excepto en aquellos casos en que haya sido objeto de resolucion en sus
contratos en dos ocasiones, en cuyo caso la prohibicidon de contratar sera definitiva;

6) Ser conyuge, persona vinculada por uniéon de hecho o parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad de cualquiera de los funcionarios o empleados bajo cuya
responsabilidad esté la precalificacion de las empresas, la evaluacion de las propuestas, la adjudicacion o
la firma del contrato;

7) Tratarse de sociedades mercantiles en cuyo capital social participen funcionarios o empleados publicos
que tuvieren influencia por razon de sus cargos o participaren directa o indirectamente en cualquier etapa
de los procedimientos de seleccion de contratistas. Esta prohibicion se aplica también a las compaifiias que
cuenten con socios que sean conyuges, personas vinculadas por union de hecho o parientes dentro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad de los funcionarios o empleados a que se refiere el numeral
anterior, o aquellas en las que desempefien, puestos de direccion o de representacion personas con esos
mismos grados de relacion o de parentesco; y,

8) Haber intervenido directamente o como asesores en cualquier etapa de los procedimientos de
contratacion o haber participado en la preparacion de las especificaciones, planos, disefios o términos de
referencia, excepto en actividades de supervision de construccion.

ARTICULO 16.- funcionarios cubiertos por la inhabilidad. Para los fines del numeral 7) del Articulo
anterior, se incluyen el Presidente de la Republica y los Designados a la Presidencia, los Secretarios y
Subsecretarios de Estado, los Directores Generales o Funcionarios de igual rango de las Secretarias de
Estado, los Diputados al Congreso Nacional, los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, los miembros
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del Tribunal Supremo Electoral, el Procurador y Subprocurador General de la Republica, los magistrados
del Tribunal Superior de Cuentas, el Director y Subdirector General Probidad Administrativa, el
Comisionado Nacional de Proteccion de los Derechos Humanos, el Fiscal General de la Republica y el
Fiscal Adjunto, los mandos superiores de las Fuerzas Armadas, los Gerentes y Subgerentes o funcionarios
de similares rangos de las instituciones descentralizadas del Estado, los Alcaldes y Regidores Municipales
en el ambito de la contratacion de cada Municipalidad y los demas funcionarios o empleados publicos que
por razon de sus

cargos intervienen directa o indirectamente en los procedimientos de contratacion.”

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de , Departamento de
,alos dias de mes de de

Firma:

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En caso de
Autenticarse por Notario Extranjero debe ser apostillado).
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E.Declaracion Jurada del cumplimiento de las
Especificaciones de los Servicios solicitados

Yo mayor de edad, [Estado civil], [Profesion], [Nacionalidad], [Domicilio], con

tarjeta de identidad No. , actuando en mi condicion de Representante Legal de la

Empresa [Nombre de la empresa], encontrandome en pleno goce y ejercicio de mis derechos civiles, por
la presente hago DECLARACION JURADA: que por este acto garantizo el cumplimiento de los Servicios:

“Para la Construccion de infraestructura de nube para almacenar los datos de la encuesta” Licitacion
No.: “LED-PEEE-042-LPI-S-" ofertado, por lo que cumpliré con todas las condiciones de la licitacion,
especificaciones técnicas solicitadas, garantizando que el servicio del suministro se realizara en 6ptimas
condiciones, tiempos de los servicios, y atencion inmediata por reclamos en tiempo oportuno que solicita

por la SEN.

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de , Departamento de

,alos dias de mes de del afio

Firma:

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En caso de

Autenticarse por Notario Extranjero debe ser apostillado).
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F. Garantia de Mantenimiento de Oferta
(Garantia Bancaria)

[indicar el Nombre del Banco, y la direccion de la sucursal que emite la garantia]
Beneficiario: [indicar el nombre y la direccion del Contratante]
Fecha: [indicar la fecha]

GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA No. [indicar el nimero de Garantia]

Se nos ha informado que [indicar el nombre del Oferente] (en adelante denominado “el Oferente”) les ha presentado
su oferta el [indicar la fecha de presentacion de la oferta] (en adelante denominada “la oferta”) para la ejecucion de
[indicar el nombre del Contrato], bajo el Llamado a Licitacion No [indicar nimero del Llamado a Licitacidon].

Asimismo, entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, una Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera
respaldar dicha Oferta.

A solicitud del Oferente, nosotros [indicar el nombre del Banco] por medio de la presente Garantia nos obligamos
irrevocablemente a pagar a ustedes una suma o sumas, que no exceda(n) un monto total de [indicar la cifra en
numeros], [indicar la cifra en palabras] al recibo en nuestras oficinas de su primera solicitud por escrito y
acompafiada de una comunicacién escrita que declare que el Oferente estd incurriendo en violacién de sus
obligaciones contraidas bajo las condiciones de la oferta, porque el Oferente:

(a) ha retirado su oferta durante el periodo de validez establecido por el Oferente en el Formulario de
Presentacion de Oferta; o

(b) habiéndole notificado el Contratante de la aceptacion de su Oferta dentro del periodo de validez de la
oferta como se establece en el Formulario de Presentacion de Oferta, o dentro del periodo prorrogado
por el Contratante antes de la expiracion de este plazo, (i) no firma o rehtisa firmar el Contrato, si
corresponde, o (ii) no suministra o rehisa suministrar la Garantia de Cumplimiento de conformidad con
las TAO.

Esta Garantia expirara (a) en el caso del Oferente seleccionado, cuando recibamos en nuestras oficinas las copias del
Contrato firmado por el Oferente y de la Garantia de Cumplimiento emitida a ustedes por instrucciones del Oferente,
o (b) en el caso de no ser el Oferente seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) haber
recibido nosotros una copia de su comunicacion al Oferente indicandole que el mismo no fue seleccionado; o (ii)
haber transcurrido veintiocho dias después de la expiracion de la validez de la Oferta.

Consecuentemente, cualquier solicitud de pago bajo esta Garantia debera recibirse en esta institucion en o antes de
la fecha limite aqui estipulada.

Esta Garantia esta sujeta las “Reglas Uniformes de la CCl relativas a las garantias contra primera solicitud” (Uniform
Rules for Demand Guarantees), Publicacion del ICC No. 458.

[Firma(s) del (los) representante(s) autorizado(s) del Banco]
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G. Garantia de Mantenimiento de Oferta (Fianza)
(NO APLICA)

[Si ha solicitado, el Fiador/Oferente deber& completar este Formulario de Fianza de acuerdo con las instrucciones
indicadas en corchetes]

FIANZA NO. [indicar el nimero de fianza]

POR ESTA FIANZA [indicar el nombre del Oferente, en el caso de una APCA, enumerar los nombres legales
completos de los socios] obrando en calidad de Oferente (en adelante “el Oferente”), y [indicar el nombre,
denominacion legal y direccion de la afianzadora], autorizada para conducir negocios en [indicar el nombre del
pais del Contratante], y quien obre como Garante (en adelante “el Garante”) por este instrumento se obligan y
firmemente se comprometen con [indicar el nombre del Contratante] como Demandante (en adelante “el
Contratante”) por el monto de [indicar el monto en cifras de la fianza expresada en la moneda del Pais del Contratante
0 en una moneda internacional de libre convertibilidad] [indicar la suma en palabras], a cuyo pago en legal forma,
en los tipos y proporciones de monedas en que deba pagarse el precio de la Garantia, nosotros, el Oferente y el Garante
ante mencionados por este instrumento, nos comprometemos y obligamos colectiva y solidariamente a estos términos
a nuestros herederos, albaceas, administradores, sucesores y cesionarios.

CONSIDERANDO que el Oferente ha presentado al Contratante una Oferta escrita con fecha del diade ,
del 200 _, para la provision de [indicar el nombre del Contrato] (en adelante “la Oferta™).

POR LO TANTO, LA CONDICION DE ESTA OBLIGACION es tal que si el Oferente:

(1) retira su Oferta durante el periodo de validez de la oferta estipulado por el Oferente en el Formulario de
Presentacion de la Oferta; o

2) no acepta la correccion de los errores del Precio de la Oferta de conformidad con la Subclausula 28.3 de
las IAO; o
3) si después de haber sido notificado de la aceptacion de su Oferta por el Contratante durante el periodo

de validez de la misma,

(a) no firma o rehusa firmar el Contrato, si asi se le requiere; o
(b) no presenta o rehtisa presentar la Garantia de Cumplimento de Contrato de conformidad con lo
establecido en las Instrucciones a los Oferentes;

el Garante procedera inmediatamente a pagar al Contratante la maxima suma indicada anteriormente al recibo de la
primera solicitud por escrito del Contratante, sin que el Contratante tenga que sustentar su demanda, siempre y cuando
el Contratante establezca en su demanda que ésta es motivada por los acontecimientos de cualquiera de los eventos
descritos anteriormente, especificando cuél(es) evento(s) ocurri6 / ocurrieron.

EN FE DE LO CUAL, el Garante conviene que su obligacion permanecera vigente y tendré pleno efecto inclusive
hasta la fecha 28 dias después de la expiracion de la validez de la oferta tal como se establece en las IAO. Cualquier
demanda con respecto a esta Fianza debera ser recibida por el Garante a mas tardar dentro del plazo estipulado
anteriormente.

EN FE DE LO CUAL, el Oferente y el Garante han dispuesto que se ejecuten estos documentos con sus respectivos

nombres este dia de del
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Principal(es): nombre(s) del representante(s) autorizado de la Afianzadora

Garante: Sello Oficial de la Corporacion (si corresponde)

(Firma) (Firma)

(Nombre y cargo) (Nombre y cargo)
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H. Declaracion de Mantenimiento de la Oferta
NO APLICA

[Si se solicita, el Oferente completara este Formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas en corchetes.]

Fecha: [indique la fecha]

Nombre del Contrato.: [indique el nombre]

No. de Identificacion del Contrato: [indique el nimero]
Llamado a Licitacién: [Indique el nimero]

A:

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

1. Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las Ofertas deberan estar respaldadas por una Declaracion
de Mantenimiento de la Oferta.

2. Aceptamos que automaticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier licitacion de
contrato con el Contratante por un periodo de [indique el nimero de mes o afios] contado a partir de [indique la fecha]
si violamos nuestra(s) obligacion(es) bajo las condiciones de la Oferta sea porque:

i. retiraramos nuestra Oferta durante el periodo de vigencia de la Oferta especificado por nosotros en el
Formulario de Oferta; o

(b)  no aceptamos la correccion de los errores de conformidad con las Instrucciones a los Oferentes (en
adelante “las IAO”) en los Documentos de Licitacion; o

(¢)  sidespués de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra Oferta durante el periodo de validez
de la misma, (i) no firmamos o rehusamos firmar el Contrato, si asi se nos solicita; o (ii) no
suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de Cumplimiento de conformidad con las IAO.

3. Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirara, si no somos el Oferente
Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido una copia de su comunicacion
informando que no somos el Oferente seleccionado; o (ii) haber transcurrido veintiocho dias después de la expiracion
de nuestra Oferta.

4. Entendemos que si somos una APCA, la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta debera estar en el nombre
de la APCA que presenta la Oferta. Si la APCA no ha sido legalmente constituida en el momento de presentar la
Oferta, la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta debera estar en nombre de todos los miembros futuros tal como
se enumeran en la Carta de Intencion mencionada en la Subclausula 17.6 de las IAO.

Firmada: [firma del representante autorizado]. En capacidad de [indique el cargo]

Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]

Debidamente autorizado para firmar la Oferta por y en nombre de: [indique el nombre la entidad que autoriza]

Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de [indique el afio]
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I. FORMATO DE HOJA DE VIDA

HOJA DE VIDA -Fotografia-
Primer Nombre: Segundo Nombre Apellidos
Numero de Identification Registro Tributario Nacional
Fecha de Nacimiento . ) )
Dia Mes Ao Lugar de Nacimiento Nacionalidad
Género
M F Estado Civil Direccién de Domicilio
Actual

Conocimiento de idiomas:
Idioma materno:

EDUCACION
Proporcione todos los detalles.
Indique los nombres de los titulos y distinciones en el idioma original.

Gado Universitario/Postgrado

Nombre, Lugary Desde Hasta

, o N Titulo Obtenid
Pais Mes/Afio Mes/Afio ttulo enido

Colegios u otro tipo de Educacién

Titulosy
Distinciones
Académicas

Nombre, Lugary Desde Hasta
Pais Mes/Afio Mes/Afio

Certificado o
Diploma Obtenido
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LISTA DE EMPLEOS

Enumere los puestos que ha desempefiado, empezando con su ocupacién actual y terminando
con la mas antigua. Use un casillero separado para cada puesto. Si necesita espacio adicional,

agregue mas casilleros con el mismo formato.

EMPLEO ACTUAL (ULTIMO ELPLEO EN EL CASO DE QUE SE ENCUENTRE DESEMPLEADO

Desde
Mes/Afio

Tiempo Total Laborado
(Afios/Meses/Dias)

Hasta
Mes/Afio

Nombre Exacto de
la Posicidn
Desempefiada

Nombre del Empleador:

Tipo de trabajo a que se dedica la empresa o
institucion:

Direccidn de Empresa o Institucion:

Nombre de su Superior Inmediato:

Numero y tipo de
empleados bajo su
cargo:

de su

Motivo
retiro:

Descripcion de las Funciones

EMPLEOS ANTERIORES (EMPIECE POR EL MAS RECIENTE)

Desde
Mes/Afio

Tiempo Total Laborado
(Aflos/Meses/Dias)

Hasta
Mes/Afio

Nombre Exacto de
la Posicidon
Desempefiada

Nombre del Empleador:

Tipo de trabajo a que se dedica la empresa o
institucion:

Direccion de Empresa o Institucion:

Nombre de su Superior Inmediato:

Numero vy
empleados
control:

bajo

tipo de
su

de su

Motivo
retiro:
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Descripciéon de las Funciones

Desde Hasta
Mes/Afio Mes/Afio

Tiempo Total Laborado

(Aflos/Meses/Dias)

Nombre Exacto de
la Posicidn
Desempefiada

Nombre del Empleador:

Tipo de trabajo a que se dedica la empresa o

institucion:

Direccidn de Empresa o Institucion:

Nombre de su Superior Inmediato:

Numero
empleados
control:

Y

tipo
bajo

de
su

Motivo de su
retiro:

Descripcion de las Funciones
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Capacitaciones Recibidas

Capacitacion Fecha Entidad que la Impartio

Otros Estudios / Especializaciones / Conocimientos

Referencias Personales

Direccion Completa Teléfono de Contacto

Certifico que las declaraciones hechas por mi en respuesta a las preguntas formuladas mas arriba
son veridicas, completas y correctas segiin mi criterio y conocimiento. Tengo entendido que
cualquier falsedad u omisién en mi historia personal, o en otro documento solicitado por la
Organizacién, son motivo de despido o de terminacidn del contrato.

Fecha: Firma:
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Seccion V. Paises Elegibles

Elegibilidad para el suministro de los Servicios
SON ELEGIBLES TODOS LOS PAISES
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PARTE 2. Descripcion del Programa de Actividades y
de los Requisitos de los Servicios
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Seccion VI. Programa de Actividades

Los servicios se deben realizar de acuerdo con el siguiente programa de actividades, sin menoscabo de lo anterior, el
proveedor de servicios debera terminar sus servicios en un plazo no mayor a 36 meses con veintiun dias, contados a
partir de la firma del contrato u orden de inicio, en la tabla de abajo se muestra los tiempos estimados de duracion de
cada una de las etapas.

" ., Fecha Prevista de Terminacion de los | Visto Bueno/
Seccion Descripcion . .
Servicios Aprueba
1 Cronograma de trabajo. 5 dias calendario cont.a(-lo.s a partir de la
orden de inicio. Visto b
) Plantilla de disefio y plugins para 15 dias calendario contados a partir de d litOU u'e(:in(c)l
Wordpress. la orden de inicio. cla d nida
Construccidn de infraestructura de , . . N )
21 dias calendario contados a partir de | Tecnologias
nube para almacenar los datos de la .
la orden de inicio. de la
3 eneuesta. Informacion
.. . 21 dias calendario contados a partir de ny
Servicio de Implementacion. L la aprobacion
la orden de inicio.
- de la
. L 6 meses contados a partir de la orden de .
4 Servicio de capacitacion. L Direccion
HIC10. General de
36 meses contados a partir de la fecha Energia
Servicio de Nube del Certificado de Terminacion de las
., Renovable y
Obras de la Seccién 3. L
5 - Eficiencia
36 meses contados a partir de la fecha Energética
Servicios Administrados y Soporte del Certificado de Terminacion de las ’
Obras de la Seccion 3.

El Oferente completara el Programa de Actividades de acuerdo con las instrucciones indicadas El Oferente
debe incluir el costo de cada una de las actividades solicitadas en este Programa de Actividades.

Todas las actividades deberan enumerarse y cotizarse, si alguna actividad se detalla, pero no se cotiza, se
asumira que el precio correspondiente esta incluido en los precios de otras actividades.
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Seccion VII. Especificaciones de Desempeiio

CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LA CONSTRUCCION DE
INFRAESTRUCTURA DE NUBE PARA ALMACENAR LOS DATOS DE LA
ENCUESTA Y PLUGIN

PROGRAMA DE EDUCACION EN EFICIENCIA ENERGETICA

INFORMACION TECNICA

I.  Antecedentes
El presidente hondurefio Juan Orlando Hernandez, después de que en 2014 asumiera el cargo,
mostro su firme voluntad de transformacion hacia un Gobierno Digital. El Gobierno hondurefio
cred una organizacion dedicada al gobierno electronico, la Unidad de Gobierno Digital, bajo la
Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG) e integrada bajo Secretaria de
Planificacion y Cooperacion Externa (SEPLAN), institucion que anteriormente estaba a cargo del
Gobierno Digital

El Gobierno de Honduras, a través de la Secretaria de Estado en el Despacho de Energia y con el
apoyo financiero del Gobierno de la Republica de China (Taiwan), esta desarrollando el proyecto
"Programa de Educacion en Eficiencia Energética", con el objetivo de fortalecer la conciencia en
cuanto al consumo energético y las buenas practicas de ahorro.

En el marco del Proyecto "Programa de Educacion en Eficiencia Energética " se ha designado la
distribucion de focos LED en los hogares a nivel nacional y en las escuelas seleccionadas, durante
el trabajo realizado por las Guias de Familia de la SEDIS, en cumplimiento de lo anterior la
Secretaria de Estado en el Despacho de Energia ha establecido poner en ejecucion su plan para
formar parte del gobierno Digital, por lo cual se necesitara contar con herramientas desarrolladas
para la validacion, seguimiento y la implementacion del programa a nivel nacional. Asi como
alojamiento disponible para almacenar la data recolectada en campo y consumo de informacién
disponible para la “Encuesta de usos finales” y la distribucion correcta de los bombillos, conteo y
control de bombillos almacenados en cada bodega.

La Secretaria de Estado en el Despacho de Energia, en el proceso de mejora continua y en el
cumplimiento de los objetivos para garantizar la continuidad en la operacion de la plataforma
tecnologica, la cual soportara los sistemas de informacion criticos, ha realizado la proyeccion
técnica de un plan de operacion, el cual incluye el establecimiento de dicha plataforma tecnolégica
en la NUBE, donde sea posible contar con capacidad de conectividad, ejecucion de aplicaciones, y
procesamiento remoto de datos en caso de fallas o desastres, asi como los servicios de
almacenamiento seguro de copias de respaldo (Backups), correspondiente al “Programa de
Educacion en Eficiencia Energética”.

Se tendra pagina web (sen.hn), que permitira dar seguimiento a la implementacion del programa a
nivel nacional por lo que es necesario la adquisicion de plugin para la misma.
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II.

Informacion General

La nube: El Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia y su laboratorio de tecnologia
informacién, NIST por el acronimo en idioma inglés, han definido Cloud Computing de la siguiente
manera:

“Cloud Computing es un modelo para habilitar acceso conveniente por demanda a un conjunto
compartido de recursos computacionales configurables, por ejemplo, redes, servidores,
almacenamiento, aplicaciones y servicios, que pueden ser rapidamente aprovisionados y liberados
con un esfuerzo minimo de administraciéon o de interaccion con el proveedor de servicios. Este
modelo de nube promueve la disponibilidad y estd compuesto por cinco caracteristicas esenciales,
tres modelos de servicio y cuatro modelos de despliegue.”

Dentro de las caracteristicas esenciales tenemos:

Auto-servicio por demanda: el cliente de servicio cloud puede acceder a mayor capacidad de
computacion de manera automatica o con una minima interaccion con el proveedor de servicios en
la nube. Ello ofrece a los usuarios una reduccion de costes, tiempo y esfuerzos con posibilidad de
hacer lo que necesitan, cuando lo necesitan, sin necesidad de mayor intervencion humana adicional
o siendo esta minima.

Acceso amplio desde la red: Las capacidades estan disponibles sobre la red y se acceden a través
de mecanismos estandares que promueven el uso desde plataformas clientes heterogéneas, pesadas
o livianas, como el PC, un teléfono mévil o un navegador Internet.

Tenencia multiple, también llamada '"Multitenencia': los recursos fisicos o virtuales se
gestionan de modo que multiples aplicaciones y datos de los usuarios estan aislados y no sean
accesibles entre ellos. En general, en un contexto de multitenencia, el grupo de usuarios de los
servicios de la nube que forman una "tenencia" pertenecen a la misma organizacion cliente de
servicio cloud, aunque puede haber casos en que el grupo de usuarios del servicio cloud comprenda
usuarios de otros clientes de servicio cloud diferentes, sobre todo en el caso de desarrollos de nube
publica o comunitaria.

Flexibilidad y escalabilidad: Las capacidades pueden ser rapidamente y eldsticamente
aprovisionadas, en algunos casos automaticamente, para escalar hacia fuera rapidamente y también
rapidamente liberadas para escalar hacia dentro también de manera veloz. Para el consumidor, estas
capacidades disponibles para aprovisionar a menudo aparecen como ilimitadas y pueden ser
compradas en cualquier cantidad en cualquier momento.

Servicio medido: el consumo de los servicios cloud puede ser medido, de modo pueda ser
monitorizado, controlado, declarado y facturado; muy importante para optimizar y validar el
servicio de nube contratado. Los clientes solo pagan por los recursos que utilizan. Desde el punto
de vista del cliente, la computacion en la nube ofrece a sus usuarios la posibilidad de pasar de un
modelo de negocio de baja eficiencia basado en activos de la empresa a otro de alto rendimiento.



Seccién VII. Especificaciones de Desempeiio 63

II1.

Agrupaciones de recursos: los recursos fisicos o virtuales de un proveedor de servicios cloud
pueden ser compartidos para ser ofrecidos a uno o varios clientes. El cliente solo percibe que el
servicio funciona, sin tener control o noticia sobre como estan siendo proporcionados los recursos
o donde estan ubicados, lo que simplifica procesos de los que antes tenia que ocuparse como el
mantenimiento, que se transfieren al proveedor. Aunque es asi hay que destacar que los usuarios
podrian especificar la ubicacion en un nivel de detalle mayor (p.e. pais, estado o servidor).

Plugin: un complemento o «plugin» es una aplicacion (o programa informatico) que se relaciona
con otra para agregarle una funcion nueva y generalmente muy especifica. Esta aplicacion adicional
es ejecutada por la aplicacion principal e interactian por medio de la interfaz de programacion de
aplicaciones. Complemento y plugin se diferencian en que los plugin son desarrollados por
empresas reconocidas y tienen certificado de seguridad y los complementos pueden ser
desarrollados por cualquiera.

Alcance

El alcance es obtener la infraestructura necesaria para la implementacion de cada uno de los
sistemas, programas, espacios de almacenamiento, necesarios para validacion, seguimiento e
implementacion del programa.

Plataforma para replicar:

Se requieren servicios de hardware, software y conectividad en nube para la implementacion de
servicios de infraestructura varios prioritarios de la Secretaria de Estado en el Despacho de Energia
de Honduras.

Para lograr los objetivos planteados la infraestructura debera contar con los siguientes alcances:
A. Alcance de los Servicios de Nube

1. Disponibilidad de los Servicios

1.1. Los Servicios deben permitir la seleccion de la region geografica donde los servicios
operen.

1.2. Los Servicios deben permitir el despliegue para los servicios de computo en diferentes
locaciones (centros de datos) dentro de la misma region elegida, para crear esquemas de
continuidad de operaciones y recuperacion en caso de desastre.

1.3. El servicio debe de asegurar que los datos son almacenados unica y exclusivamente en la
region geografica elegida por el Comprador, salvo los servicios que sean globales a la
plataforma.

2. Administracion de los Servicios

2.1. La plataforma de nube debe proveer una consola de administracion web de todos los
servicios en una misma consola de administracioén por region.

2.2. La plataforma debe tener la capacidad de conexion a través de una aplicacion movil.

2.3. La plataforma debe proveer un SDK para interaccion con los Servicios.

2.4. La plataforma debe permitir la interaccion a través de lineas de comando para interaccion
con los servicios.

2.5. La plataforma debe permitir la integracion para configuracién del envio de SMS a
administradores sobre el estado del Servicio.
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2.6.

La plataforma debe permitir el envio de correos electronicos que la aplicacion genera
automaticamente para los usuarios en caso de que se presenten errores.

Servicios de servidores virtuales en la nube

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

Brindar la infraestructura tecnoldgica, que requiera para el aprovisionamiento y ejecucion
de servicios de computo por medio de servidores virtuales.

Soporte al Sistema operativo GNU/LINUX en sus distribuciones mas comunes: CentOS,
Debian, Fedora, RHEL, SUSE, Ubuntu.

Soporte a sistemas operativos Microsoft Windows Server 2012 y 2016 de 64bit, en cuyo
caso la Secretaria de Energia puede optar por obtener el servicio incluyendo el
licenciamiento, o bien, utilizando en la nube licenciamiento propiedad de la Secretaria de
Energia en modalidad de “traiga su propia licencia” (inglés "bring your own license",
BYOL).

El servicio de cémputo debe tener disponible imagen de una version de sistema
GNU/Linux provista, optimizada y con soporte completo por parte del PSN.

El servicio debe proveer herramientas para importar y exportar maquinas entre las
instancias de servicios de computo en la nube y la plataforma de virtualizacion VMware.
También debe tener soporte para importar maquinas virtuales con sistemas operativos
Microsoft Windows y GNU/Linux que se encuentren en formato VMware ESX y
Workstation, Microsoft Hyper-V y Citrix Xen.

Contar con mecanismos que permita agilizar y acelerar el despliegue del servicio aqui
descrito mediante automatizacion de la operacion.

Todos los servidores deberan poder utilizarse en la modalidad de pago por hora de uso. El
proveedor debera poder proporcionar en esta modalidad servidores intensivos en uso de
memoria con hasta 3904GB de RAM y servidores intensivos en procesamiento con hasta
128 cores virtuales.

Los servidores virtuales deben de tener la funcionalidad de poder especificar la cantidad
personalizada de CPU virtuales al lanzar instancias nuevas para ahorrar costos de licencias
basadas en CPU virtuales.

. El servicio debe de permitir desactivar la tecnologia Hyper-Threading de Intel (Intel HT

Technology) en caso de que asi lo requiera la Secretaria de Energia.

El servicio debe de contar con instancias informaticas con matrices de puerta
programables en campo (FPGA) en caso de que se requiera.

Todos los servicios deberan de ser administrados mediante una unica Consola de
administracidon de Servicios, para asegurar la forma eficiente de administrar los servicios
en la nube (maquinas virtuales, almacenamiento, comunicaciones de datos y servicios),
las caracteristicas de alta capacidad, desempefio y alto rendimiento.

Manejar y soportar la configuracion de politicas de seguridad para permitir/negar las
conexiones de red entrantes (por mencionar un ejemplo), asi como politicas de filtros de
flujos de comunicaciones de datos, basado en protocolos, puertos légicos y/o
direccionamiento IP.

Soportar y manejar mecanismos de integracion (interoperabilidad) con otros servicios
para realizar verificaciones y/o auditorias independientes y periddicas que sean
necesarias, relacionadas a temas de controles de seguridad y privacidad de la informacion,
disponibilidad y desempefio del servicio, por mencionar alguno de estos.
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3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

Soportar manejar el aprovisionamiento de secciones aisladas de manera logica a través de
redes o segmentos de IP, ademas de permitir establecer la comunicacién de estas
secciones con segmentos internos y/o externos si el Servicio asi lo requiere.

Llevar a cabo los mecanismos de gestiéon y monitoreo en cuanto a disponibilidad y
desempefio del Servicio aqui descrito, en cuanto al promedio de carga del vCPU,
utilizacion de disco I/O y tasa de transferencia de I/O de la red de comunicaciones de
datos, para cada una de las maquinas virtuales que conforman esta Servicio.

Contar con mecanismos de proteccion contra borrado accidental o malintencionado de las
unidades de procesamiento.

Capacidad de utilizar maquinas virtuales sobre un servidor fisico exclusivo (single-
tenant) es decir, el servidor fisico sea dedicado exclusivamente a maquinas virtuales de
la Secretaria de Energia en caso de que asi se requiriera en el futuro.

Proteccion de terminado de instancias durante la auto escalabilidad.

Capacidad de importar maquinas virtuales con tecnologia VMW ARE hacia la tecnologia
de nube.

Capacidad de ejecucion de codigo de procesos por lotes con aprovisionamiento y escalado
de recursos automatizado, de acuerdo con parametros de ejecucion y dependencias
definidas.

Capacidad de colocar funciones de codigo serverless cercanas al usuario final con el
objetivo de poder personalizar las aplicaciones para diferentes dispositivos y detectar y
agrupar estos y soportar el reformateo de contenido para dispositivos legados. Esto
permitira responder a los usuarios finales con baja latencia.

Capacidad para replicar automaticamente las instancias de acuerdo a umbrales de
procesamiento pre fijados en la consola; con capacidad de fijar umbrales de
decrecimiento, para apagar las instancias creadas cuando estas ya no sean necesarias.
Todas estas tareas se llevaran a cabo sin intervencion humana y basadas en reglas
predefinidas.

Debe contar con la capacidad de aumentar o reducir dinamicamente la capacidad de los
servicios de computo.

Los servicios de servidores virtuales en la nube deben de tener una disponibilidad de
99.99% mensual.



Seccidn VII. Especificaciones de Desempefio 66

4. Servicios de almacenamiento
4.1. Almacenamiento por bloques:

4.1.1.Capacidad de creacion de volimenes de almacenamiento por bloques hasta 16
terabytes, soportadas por discos de estado solido (SSD) y discos duros tradicionales
(HDD), disponibles en opciones que atiendan cargas hasta 80,000 IOPS.

4.1.2.La seguridad de los volumenes de almacenamiento por bloques debe permitir el
cifrado de los datos en reposo por medio de llaves privadas y su acceso debe estar
integrado al control de identidad y acceso provisto en la nube y gestionado por la
Secretaria de Energia.

4.1.3. Los volumenes de almacenamiento por bloques deben permitir aumentar la
capacidad, ajustar el rendimiento y modificar el tipo de volumen a nuevas
generaciones, asi como de generar copias en el tiempo (snapshots).

4.1.4.El servicio de almacenamiento de bloques debe tener una disponibilidad de 99.99%
mensual.

4.2. Almacenamiento de objetos:

4.2.1. El servicio de almacenamiento de objetos debe de ser a nivel global, disefiado para
una durabilidad de 99,999999999% y disponibilidad de 99.99% durante un afio, con
soporte a cifrado en transito y en reposo.

4.2.2. Debe permitir la configuracion automatica del ciclo de vida de los objetos entre un
nivel de acceso estandar, hacia un nivel de acceso poco frecuente y finalmente hacia
un almacenamiento para respaldo.

4.2.3. Capacidad de almacenamiento de archivos para respaldo a largo plazo con opciones
de recuperacion con tiempos que pueden variar de 1 minuto a varias horas, de
acuerdo con la configuracion del almacén. Este servicio debe contar con control de
acceso, soporte para etiquetado de archivos, bitacoras y politicas de acceso.

4.2.4. El servicio debe de estar disefiado para analizar y procesar datos dentro de un objeto
mediante el uso de comandos de SQL simples, sin la utilizacidon de recursos de
computo, para poder recuperar un subconjunto de datos.

4.2.5. Debe de contar con la funcionalidad de replicar objetos de manera automatica y
asincronica entre diferentes regiones. El servicio debe de cifrar automéaticamente
todos los datos en transito entre las regiones con capa de conexion segura (SSL).

4.2.6. El servicio de almacenamiento de objetos y el servicio de almacenamiento de
archivos para respaldo deben estar integrados por medio de politicas de
automatizacion, dentro del ciclo de la informacion, del traslado del servicio
administrado de archivos hacia el servicio de almacenamiento de archivos para
respaldo.

5. Servicios de base de datos
5.1. Servicio de base de datos relacional administrada de alto desempefio con capacidad de
operar en modo de compatibilidad con las bases de datos MySQL y PostgreSQL; la
administracion debe incluir monitorizacion, clonacion, copia y replicacion de las bases de
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5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

datos. Las bases de datos administradas reducir o aumentar los recursos en términos de
vCPU y RAM asignada. El tamafio de una tabla debe de ser de hasta 64 TB.

La base de datos relacional administrada de alto desempefio debe contar con recuperacion
automatica y tolerancia a errores, para lo cual debe estar almacenada en por lo menos tres
zonas de disponibilidad; también debe contar con respaldos automaticos, tanto constantes
como incrementales para permitir la recuperacion de datos a un punto en el tiempo dentro
de un periodo de retencidon de un mes.

Capacidad para brindar servicio, en caso de requerirse a futuro, de base de datos por
instancia de los motores siguientes: MySQL, PostgreSQL, MariaDB, Oracle y Microsoft
SQL Server.

El servicio de base de datos administrado debe de tener la funcionalidad de poder
especificar la cantidad personalizada de CPU virtuales al lanzar instancias nuevas para
ahorrar costos de licencias basadas en CPU virtuales.

El servicio debe de permitir desactivar la tecnologia Hyper-Threading de Intel (Intel HT
Technology) en caso de que asi lo requiera la Secretaria de Energia.

Las instancias de base de datos Microsoft SQL Server podran desplegarse en diferentes
clases, que puedan requerir hasta 32 vCPU, 488GB de memoria con un desempefio de red
de hasta 25 Gbps.

Disponibilidad de Servicio de base de datos NoSQL administrado, en caso de ser requerido
en un futuro, compatible con estructuras de documentos y de valor de clave; la base de
datos NoSQL debe estar disponible en una version local y tener la opcion implementar
aceleracion por medio de memoria caché administrada.

El servicio de base de datos NoSQL debe de tener una disponibilidad de, al menos,
99.999% mensual.

La base de datos NoSQL debe soportar los siguientes tipos de datos: numeros, cadenas,
binarios, booleanos, conjuntos de numeros, conjunto de binarios, lista y mapa
heterogéneos. En el caso de estructuras de documentos debe soportar interactuar con
JSON y XML.

En términos de rendimiento, la base de datos NoSQL debe soportar configuracién por
medio de parametros de lectura y escritura a nivel de cada tabla; también debe tener la
posibilidad configurar el auto escalamiento de las capacidades de rendimiento.

Servicio web de datos en memoria (caché) en la nube con soporte a los motores Redis y
Memcached. Para el caso de Redis debe haber soporte para clusteres de un nodo hasta
quince particiones, brindando capacidad de mas de un terabyte de datos en memoria.
Debe brindarse un servicio que facilite la migracion entre bases de datos, incluso
heterogéneas, que incluya, pero no se limite a Oracle y Microsoft SQL Server hacia la
base de base de datos administrada de alto desempefio.

El servicio de migracion debe gestionar la replicacion de datos durante el proceso de
migracion y permitir ser empleado para replicacion continua, de forma que permita
mantener actualizada una réplica de una base de datos.

6. Servicios de redes

6.1.

Debe permitir administrar el entorno de red virtual donde se ejecuten todos los servicios
empleados por la Secretaria de Energia, con capacidad de definicion de redes privadas
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

virtuales para las cuales se pueda seleccionar los rangos de direcciones IP y la
segmentacion en subredes; debe permitir protocolo IPv4 e IPv6.

Debe tener la posibilidad de mover las interfaces de red y las direcciones IP entre
instancias.

Debe contar con la capacidad de definir listas de control de acceso de trafico entrante y
saliente para todas las redes y subredes definidas, permitiendo establecer que redes
virtuales pueden ser accedidas por Internet y cuales son estrictamente de uso local al
ambiente, al entorno de red privada de la Secretaria de Energia.

El entorno de red virtual debe permitir crear una red virtual privada entre el hardware del
centro de datos de la Secretaria de Energia y en entorno de red virtual en la nube; con la
VPN establecida debe ser posible crear reglas en las listas de control de acceso especiales
entre la nube y la red del centro de datos.

Servicio web de gestion de DNS escalable y de alta disponibilidad que permite alojar zonas
o transferir dominios DNS habilitando por lo menos cuatro servidores de nombre de
dominio globales.

El servicio de DNS debe poder ser administrado desde una interfaz web y por medio de
un API que permita la gestion de las zonas y de los registros DNS en ellas contenidos. El
servicio DNS debe tener integracion automatizada con el servicio de balanceo de carga y
funcionalidades de auto escalamiento de la plataforma, redireccionamiento basado en
latencia, geo proximidad y turno rotativo con criterio ponderado.

El servicio de DNS debe tener una disponibilidad del 100% mensual.

Deteccidon de amenazas inteligente mediante la recopilacion, el analisis y la correlacion de
eventos, registros de flujo de red y registros de DNS.

Deteccion de actividades andmalas de cuentas y redes. Por ejemplo, llamadas al API
remotas desde una direccion IP maliciosa.

6.10. Deteccion de amenazas directas al entorno de nube que permita visualizar qué instancias

estan siendo afectadas.

7. Servicios de balanceo de carga

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Debe existir, en caso de ser necesario para uso futuro, un servicio de balanceo de carga
responsable de distribuir el trafico de ingreso hacia diferentes destinos que pueden operar
en varios de los servicios de nube para sistemas; el servicio debe contar con alta
disponibilidad, capacidad de escalamiento automatico y seguridad adecuada.

El servicio de balanceo de carga debe soportar balanceo de carga de red que opera a nivel
de la capa 4 del modelo OSI, lo cual permite mantener un bajo nivel de latencia y responde
optimizando el funcionamiento de acuerdo con los patrones de uso.

El servicio de balanceo de carga se puede realizar entre varias instancias de servidores
virtuales para aplicaciones cuya arquitectura y funcionamiento estd disefiada para ser
balanceada en la capa media hacia los servidores de aplicaciones.

El servicio de balanceo de carga también se podra realizar a nivel de aplicaciones para
equilibrar el trafico http(s) a nivel de la capa 7 del modelo OSI y puede redirigir el trafico
tanto a servidores virtuales como a arquitecturas desplegadas en contenedores, interfaces
API o aplicaciones creadas bajo el modelo de ejecucion de codigo por evento (serverless).
El servicio de balanceo de carga debe tener la capacidad de realizar la gestion integrada
de certificados y el descifrado SSL, para lo cual debera tener soporte de cargar certificados
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digitales de servidor emitidos por terceros o bien por el mismo prestador global de
servicios de nube.

8. Servicios de administracion de usuarios y acceso

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Debe soportar gestion de usuarios, grupos y funciones por medio de los cuales se otorgan
permisos hacia cualquier recurso disponible en el entorno de servicios de nube. Esta
asignacion podra realizarse directamente o por medio de la configuracion de politicas de
acceso, de forma que la Secretaria de Energia pueda implementar su modelo de seguridad
de forma adecuada.

Las credenciales de seguridad deben soportar el uso de contrasefias, claves de acceso,
pares de claves (publica y privada), claves publicas SSH para las maquinas virtuales y
certificados X.509. Adicionalmente debe tener la posibilidad de soportar la habilitacion
de autenticacion de multiple factor (MFA).

Debe tener la capacidad de configurar el registro en bitdcora de todas las acciones
relacionadas con la administracion de usuarios y acceso, asi como el uso de los privilegios
otorgados. Esta bitadcora debe integrarse con el servicio de nube para poder generar
analisis y reporte para verificar el cumplimiento de politicas.

Capacidad de crear directorios nativos de nube con esquemas extensibles que puedan
escalar a millones de objetos, estando toda la gestion de infraestructura y plataforma a
cargo del proveedor global de servicios de nube.

9. Servicios de envio de Correo Electronico.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

Servicio de envio de emails en la nube para el envio de notificaciones a través de una
interfaz SMTP o de un SDK.

Debe de contar con plantillas de emails con etiquetas reemplazables por contenido
personalizado para facilitar la elaboracion del correo.

El proveedor del servicio debe de ser compatible con mecanismos de autenticacion
estandares del sector, como correo identificado con claves de dominio (DKIM), marco de
directivas de remitente (SPF) y autenticacion, informes y conformidad de mensajes
basados en dominio (DMARC).

Debe permitir que la Secretaria de Energia pueda alquilar, si asi lo desea, direcciones [P
dedicadas reservadas para su uso exclusivo.

Debera de tener la funcionalidad de monitorear la actividad de envio de emails para
capturar informacion sobre toda la canalizacion de respuesta de correos electronicos,
incluida la cantidad de correos enviados, entregados, abiertos, en los que se ha hecho clic,
devueltos, quejas y rechazos,

El servicio debera contar con un panel de control que realice un seguimiento de las tasas
de queja y rechazo de la cuenta de correo, y que pueda informar cuando se produzcan otros
eventos que afecten a la entrega, como aciertos de spamtraps, referencias a dominios
bloqueados en los correos electronicos e informes de organizaciones anti-spam reputadas.
Contara con un simulador de bandeja de correo que permita probar de qué manera la
aplicacion se comporta en determinados casos, como mensajes rebotados y reclamaciones,
sin que esto afecte la reputacion como remitente.
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10. Servicios de monitoreo y seguridad.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Servicio de gestion, almacenamiento y monitoreo de bitadcoras del entorno de nube, el
cual tenga la capacidad de recibir cualquier bitdcora generada por los servicios de nube
utilizados y establecer, cuando corresponda, umbrales y criterios para alertas.

Servicio automatizado y en tiempo real de optimizacion y aseguramiento de plataforma
que tenga capacidad de realizar comprobaciones predefinidas basicas y avanzadas a nivel
negocio sobre seguridad y desempefio del entorno en la nube, tales como revision de listas
de control de acceso, utilizacion de identidad y accesos, servicios expuestos al publico y
limites del servicio que puedan definirse.

Servicio de evaluacion de seguridad informatica automatizado que permita verificar la
conformidad de aplicaciones con politicas definidas y mejores practicas.

Servicio de proteccion contra ataques DDOS administrado para todas las aplicaciones
web ejecutadas en los servicios de nube, con mitigacion en linea automatica.

Capacidad de implementar un servicio de proteccion de aplicaciones web (WAF) al frente
de cualquier aplicacion alojada en los servicios de la nube.

Se requiere de un servicio de deteccion de amenazas administrado que monitorice de
forma continua los servicios para detectar comportamientos maliciosos o no autorizados,
como, por ejemplo: alertar si detecta llamadas a API remotas desde una direccion [P
maliciosa, si se sospecha que se han robado datos de una instancia, etc.

Se requiere un servicio de seguridad que descubra y alerte de manera automatica de
acceso a datos almacenados confidenciales como: propiedad intelectual, informacion
personal, etc.

11. Servicios de Implementacion
El Oferente debera proveer personal local con certificaciones varias en Servicios de nube para
realizar las actividades de implementacion. Estas actividades incluiran:

11.1.

11.2.
11.3.
11.4.
11.5.
11.6.

Configuracion de Red Privada Virtual y conectividad por VPN entre las oficinas de la
Secretaria de Energia y el PSN,

Levantamiento de Servidores Virtuales y Almacenamiento,

Configuracion de Politicas de Seguridad y acceso de todos los servicios ofertados,
Configuracion de Politicas de Respaldo para Servidores Virtuales y Bases de Datos,
Configuracion de Sistema de Monitoreo y Alarmas,

Optimizacion de los Sistemas Operativos.

12. Servicios de soporte y administracion local con personal del Oferente.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

El servicio de soporte debe ser local con personal certificado del oferente, para la atencion
de problemas que, por su complejidad de solucion, requieran la asistencia de los técnicos
especializados en los servicios de nube contratados.

El servicio debera prestarse tantas veces en el afio como cantidad de llamados de servicios
se generen.

El servicio podré ser presencial o remoto. Los accesos y protocolos de seguridad que se
necesiten para la prestacion efectiva y segura del servicio se estableceran entre La
Secretaria de Energia y el proveedor.

Por cada evento reportado, el oferente del servicio debera asignar un numero de caso que
lo identifique de forma unica, lo cual permitira verificar el cumplimiento de las
condiciones de atencion.
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12.5. Para cada evento reportado, la Secretaria de Energia podra solicitar un informe por
escrito o electronico del incidente atendido y de la solucion encontrada.
12.6. El horario de disponibilidad de soporte debe de ser en esquema 7X24, sin restricciones.
12.7. El oferente debera incluir servicios administrados de IT y Seguridad complementarias,
para:
i.  Apoyo Actualizaciones de todos los sistemas operativos (MS Windowsy  Linux),
ii.  Mantenimiento de Herramientas de Gobernanza y Auditoria (Herramientas de
Control de Acceso, Verificacion de Instalaciones o Cambios no Autorizados),
iii.  Verificacion mensual de Vulnerabilidades en listadas en CVE, CIS y mejores
practicas de seguridad.
iv.  Apoyo y Manejo para mantener 6ptimos los registros DNS.
12.8. El tiempo estipulado para que el oferente asigne un especialista ¢ inicie la atencion de los
requerimientos presentados por la Secretaria de Energia, debera obedecer los limites

siguientes:
Descripcion Tiempo
maximo (SLA)
No existe pérdida de servicios ni de recursos 24 horas
La SEN reporta que existe una pérdida menor en el servicio o recursos | 2 horas
La SEN reporta que existe pérdida severa en el servicio o recurso sin 1 hora

solucioén alterna aceptable
La SEN reporta completa pérdida del servicio o recurso y el trabajono | Atencion
puede continuar de forma razonable inmediata, en
el menor
tiempo posible
y no mayor a
30 minutos

12.9. El oferente debera de contar con un nimero de PBX Local de Honduras para su contacto
directo, asi como un portal web valido “HTTPS” para generar las solicitudes via internet
de manera directa, normalmente llamado “HelpDesk” (En inglés), donde se registraran
todos los casos, seguimientos, tiempos de respuesta, tiempos de resolucion y soluciones
entre otros.

13. Servicios del Proveedor o Fabricante de la Nube
Todos los productos y/o servicios ofertados deben de estar también bajo un plan de soporte
del Proveedor o Fabricante de la Nube, para que se cumplan los tiempos maximos (SLA)
descritos en el cuadro anterior.

B. Alcance de los Servicios de Plugin

El alcance de los Plugin contempla para disefiar y mejorar la apariencia de la pagina web
institucional. Facilitar el uso de parte de los usuarios, con ventanas emergentes, botones dinamicos,
mejorar la presentacion grafica y texto donde se permita cubrir todo el contenido que actualmente
no se presenta. Y asi ayudar al proyecto "Programa de Educacion en Eficiencia Energética" a
presentar de una forma facil de entender a la poblacion sobre la entrega y distribucion de los
bombillos led que se llevara a cabo a nivel nacional. Para lograr los objetivos planteados los plugin
deberan contar con las siguientes caracteristicas:
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1. Plantilla de Disefio
1.1. Debe contar con mas de 40 elementos Web.
1.2. Debe contar con mas de 800 predisefios.
1.3. Deben ser responsivo
1.4. Debe contar con la caracteristica de arrastrar y soltar.
2. Constructor de Paginas (Page Builder)
2.1. Front End and Back End Page Builder. (Para cualquier tema)
2.2. Debe contar con elementos de contenido, plantillas y complementos.
2.3. Debe tener un generador de mascaras incorporado.
2.4. Debe tener mas de 50 bloques para contenido.
3. Plugin generador de Slider
3.1. Debe contar con biblioteca de activos de medios
3.2. Debe tener mas de 200 plantillas
3.3. Debe tener mas de 20 complementos
3.4. Debe tener controles deslizantes, carruseles, encabezados de héroe y modulos de
contenido
3.5. Debe admitir personalizacion
4. Los plugin adquiridos minimo deberan ser compatible con la version 5.7.1 de
WordPress.

IV.  SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

La supervision de las actividades de la empresa seleccionada sera responsabilidad de la Direccion General
de Energia Renovable y Eficiencia Energética quien sera el administrador del contrato y Unidad de
Tecnologias de la Informacion, donde la Unidad de Tecnologias de la Informacion dara el visto bueno de
los productos y la Direccion General de Energia Renovable y Eficiencia Energética de la SEN aprobara los
productos para proceder al pago.

V. CRONOGRAMA Y PLAZO DE ENTREGA

El Oferente debera de presentar una copia en fisico y electronica del cronograma de trabajo, el cual debera
incluir la identificacion de actividades con suficiente detalle, describiendo el plazo de entrega de cada
actividad y los requerimientos necesarios para la adecuada ejecucion.

El cronograma debera contar con el visto bueno de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y la
aprobacidn de la Direccion General de Energia Renovable y Eficiencia Energética, previo al inicio de la
ejecucion del proyecto.

VI.  TERMINACION DEL SERVICIO

El Oferente que resulte ganador debera: Transferir todas las cuentas relacionadas al presente servicio
(gestién de la infraestructura, operacion, etc.) a LA SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO
DE ENERGIA DE HONDURAS o a quien este designe, pasara a ser responsable por cualquier elemento
técnico relacionado al servicio de nube, asi como a los costos asociados con la misma.

Entiéndase como transferencia de la propiedad de la cuenta como el proceso de mover de manera
administrativa la posesion de la cuenta y de todos los recursos asociadas a ella sin tener que incurrir en
procesos de migracion que pudieran impactar a la operacion de LA SECRETARIA DE ESTADO EN EL
DESPACHO DE ENERGIA DE HONDURAS. Es por esta razén que todos los recursos asociados al
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presente Servicio deben ser creados bajo una o multiples cuentas con recursos y/o niveles de administracion
para que, en caso de que requiera la Infraestructura o servicios ser movidos en el futuro, esto pueda
realizarse sin tener mayor impacto.

VII. PRESUPUESTO

Se ha establecido para la ejecucion de los trabajos un presupuesto, el cual sera cubierto con fondos
proveniente del Programa de “Educacion en Eficiencia Energética”.

VIII. PLAZO DE CONTRATO
Para la ejecucion de servicios contemplados en este contrato, el Proveedor de servicios se compromete y
obliga a terminar las mismas a satisfaccion del Contratante, en un plazo de Treinta y Seis meses contados
a partir de la fecha en que se firme el contrato u Orden de Inicio.
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Seccion VIII. Especificaciones Técnicas
IX. Especificaciones Técnicas
Descripcion y Resumen Cantidades de los Servicios Requeridos (virtuales)
tem Componente Descripcion Cantidad | Unidad
Memoria de 16 GB RAM, 4 v CPUs y disco SSD de 100
L1 Servicio de Servidor GB + Snapshots/Respaldos con retencion de por lo menos
" | Linux los ultimos 20 dias.
Software Especial Apache, MySQL.
Memoria de 16 GB RAM, 4 v CPUs y disco SSD de 50 GB
(3) Servicio de Servidor | + Snapshots/Respaldos con retencion de por lo menos los
1.2 . _ .
Windows ultimos 20 dias.
Software Especial IIS 10.
Memoria de 8 GB RAM, 2 v CPUs y disco SSD de 40 GB +
(3) Servicio de Servidor | Snapshots/Respaldos con retencion de por lo menos los
1.3 . o .
Windows ultimos 20 dias.
Software Especial IIS 10
SQL Server (Licencia web incluida) con 8 vCPUs, Memoria
1.4 (2) Servicio de base de | de 32 GB RAM y disco SSD de 500 GB + Espacio para
" | datos 8 vCPUs respaldos de 500 GB.
MS SQL Server
SQL Server (Licencia web incluida) 4 vCPUs, Memoria de
15 Servicio de base de 16 GB RAM y disco SSD de 100 GB + Espacio para
™ | datos 4 vCPUs respaldos de 100 GB.
Especial MS SQL Server
SQL Server (Licencia web incluida) 2 vCPUs, Memoria de
16 Servicio de base de 8 GB RAM y disco SSD de 30 GB + Espacio para respaldos
" | datos 2 vCPUs de 30 GB. 36 Meses
Especial MS SQL Server.
1.7 Sery1c19 de Seguridad Servicio de proteccion de aplicaciones web
aplicaciones web
Servicio de deteccion de amenazas administrado que
1.8 | Servicio de Seguridad | monitorice de manera continua los servicios para determinar
comportamientos maliciosos 0 no autorizados
1.9 SCW?C‘O de Segur'ldad Servicio de administracion de usuarios y acceso
Gestion de Usuario
.. ., | Servicio administrado de envio de correos para
1.1 | Servicio de Mensajeria . . Lo
notificaciones de aplicaciones
1.11 | (2) Servicios de VPN Conexion Sitio a sitio
Monitoreo detallado de los servicios adquiridos con al
112 | Servicio de Monitoreo | MENOS 8 ala@as por s;rvidor y/.o base de Qatos (cpu,
memoria, volumenes, iops, cantidad conexiones
concurrentes, etc)
Servicio de
1.13 | Almacenamiento de Almacenamiento para respaldos historicos
objetos (1TB)
1.14 Servicios de Sistema de Servicio de DNS

Nombres de Dominio
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tem Componente Descripcion Cantidad | Unidad
2 Servicio de ., Prestacion de servicios de Implementacion 1 Unidad
Implementacion
Servicios de Capacitacion Certificada por PSN:
Technical Essentials o similar 4 Persona
.. Architecting o similar 2 Persona
Servicios de - - - —
3 . Security Engineering o similar 2 Persona
capacitacion - P
Developing o similar 3 Persona
Planning and Designing Databases o silmilar 2 Persona
Big Data o similar 2 Persona
Servicios . .. . .,
4 | Administrados y Pr@stacmn de servicios de administracion y soporte. 36 Meses
(Tiempo que dure el contrato)
Soporte
Se requiere un tema para el sitio el cual sea editable en todas
las paginas y cuente con seccion de noticias
Mas de 40 elementos website
Plantilla de disefio de ; TEOS W
. Mas de 800 predisefios .
5.1 |sitio (tema) para - 1 Unidad
Responsivo
WordPress e
Facilidad de arrastrar y soltar
Accesibilidad para siempre
Soporte 24/7
Se requiere un plugin para realizar publicaciones de tipo
L deslizante (slider) y que ademas cuente con modelos
Plugin slider para ; . o .
52 precargados, en este podria ser insertados tanco imagenes y 1 Unidad
WordPress . . ., o
videos en cualquier seccion del sitio web.
Mas de 200 disefos posibles
Se requiere un plugin del tipo constructor visual el cual
pueda editar en todas las paginas y entradas creadas, de facil
53 Plugin constructor integracion con cualquier tema de WordPress. | Unidad

visual (maquetador):

Mas de 50 bloques para contenido

Soporte profesional online

Adaptable a cualquier tema de WordPress
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Seccion IX. Lista de Servicios Conexos
Servicios conexos requeridos
A. Servicios de Implementacion
El Oferente debera proveer personal local con certificaciones varias en Servicios de nube para

realizar las actividades de implementacion. Estas actividades incluiran:

a.

o

Configuracion de Red Privada Virtual y conectividad por VPN entre las oficinas
de la Secretaria de Energia y el PSN,

Levantamiento de Servidores Virtuales y Almacenamiento,

Configuracion de Politicas de Seguridad y acceso de todos los servicios ofertados,
Configuracion de Politicas de Respaldo para Servidores Virtuales y Bases de
Datos,

Configuracion de Sistema de Monitoreo y Alarmas,

Optimizacion de los Sistemas Operativos.

B. Servicios de soporte y administracion local con personal del Oferente.

1.

iii.

1v.

a.

a.

El servicio de soporte debe ser local con personal certificado del oferente, para la
atencion de problemas que, por su complejidad de solucion, requieran la asistencia
de los técnicos especializados en los servicios de nube contratados.
El servicio debera prestarse tantas veces en el afio como cantidad de llamados de
servicios se generen.
El servicio podra ser presencial o remoto. Los accesos y protocolos de seguridad
que se necesiten para la prestacion efectiva y segura del servicio se estableceran
entre La Secretaria de Energia y el proveedor.
Por cada evento reportado, el oferente del servicio debera asignar un niimero
de caso que lo identifique de forma ftnica, lo cual permitira verificar el
cumplimiento de las condiciones de atencion.
Para  cada evento reportado, la Secretaria de Energia podra solicitar un informe
por escrito o electronico del incidente atendido y de la solucion encontrada.
El horario de disponibilidad de soporte debe de ser en esquema 7X24, sin
restricciones.
El oferente deberda incluir servicios administrados de IT y Seguridad
complementarias, para:
Apoyo Actualizaciones de todos los sistemas operativos (MS Windowsy  Linux),
Mantenimiento de Herramientas de Gobernanza y Auditoria (Herramientas de
Control de Acceso, Verificacion de Instalaciones o Cambios no Autorizados),
Verificacion mensual de Vulnerabilidades en listadas en CVE, CIS y mejores
practicas de seguridad.
Apoyo y Manejo para mantener 6ptimos los registros DNS.
El tiempo estipulado para que el oferente asigne un especialista e inicie la atencion
de los requerimientos presentados por la Secretaria de Energia, debera obedecer
los limites siguientes:
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Descripcion Tiempo maximo
(SLA)

No existe pérdida de servicios ni de recursos 24 horas

La SEN reporta que existe una pérdida menor en el servicio | 2 horas

0 recursos

La SEN reporta que existe pérdida severa en el servicio o 1 hora

recurso sin solucion alterna aceptable

La SEN reporta completa pérdida del servicio o recurso y el | Atencion inmediata

trabajo no puede continuar de forma razonable

b.

El oferente debera de contar con un nimero de PBX Local de Honduras para su
contacto directo, asi como un portal web valido “HTTPS” para generar las
solicitudes via internet de manera directa, normalmente llamado “HelpDesk” (En
inglés), donde se registraran todos los casos, seguimientos, tiempos de respuesta,

tiempos de resolucion y soluciones entre otros.

Servicios de capacitacion.

Curso Cantidad
personas

Technical Essentials o similar 4

Contenido del curso

-Identificar los grupos de usuario, herramientas y recursos en linea

-Creacion de cuentas

-Identifique terminologia técnica y conceptos relacionados con la nube y la

plataforma en nube

-Describir los productos y servicios clave como ser los de computo,

almacenamiento, seguridad en computo, plantillas de implementacion de los

servicios, recursos de redes, ademas en productos de red virtual, balanceador de

carga, cache, DNS, servicio de auto gestion de infraestructura, y seguridad web.

-Describir el impacto y la importancia de la arquitectura de nube.

-Demostrar como iniciar y administrar instancias de servidor en la nube

-Construir un sitio web estatico alojado

-Implementacion de infraestructura y aplicaciones

-Describir la cuenta, facturacion (etiquetado), delegacion de credenciales de

precios, informes

Diploma de recepcion del curso por PSN

Architecting o similar 2

Contenido del curso

-Tomar decisiones arquitectonicas basadas en los principios arquitectonicos y
las mejores practicas

-Implementacion y gestion de almacenamiento

-Configuracion y administracion de recursos

-Conocimientos de la escalabilidad, confiabilidad y disponibilidad
-Eficientar el rendimiento y reducir costos

-Solucionar problemas de entorno

Diploma de recepcion del curso por PSN

*Certificado por PSN

Incluir Examen de certificacion para 1 Personas




Seccion IX. Lista de Servicios Conexos 78

Curso Cantidad
personas
Security Engineering o similar 2

Contenido del curso

-Gestione la identidad del usuario y la gestion de acceso en la nube
-Implemente mejores controles de seguridad para sus recursos en la nube
-Administre y audite sus recursos desde una perspectiva de seguridad.
-Supervise y registre el acceso y el uso de los servicios de computo,
almacenamiento, redes y bases de datos

-Identifique los servicios y herramientas para ayudar a automatizar, monitorear
y administrar las operaciones de seguridad

-Realice la gestion de incidentes de seguridad en la nube

Diploma de recepcion del curso por el PSN

Developing o similar 3

Contenido del curso

-Utilizar métodos de interaccion de servicios y desarrollador de soluciones
-Implementar funciones e integrar aplicaciones y datos

-Implementar usuarios de autenticacion y autorizacion de servicios
-Monitorear y optimizar soluciones

-Mejorar escalabilidad de aplicaciones

Diploma de recepcion del curso por el PSN

Planning and Designing Databases o similar 2

Contenido del curso

-Aplicar conceptos de bases de datos, gestion de bases de datos y técnicas de
modelado de datos

-Evaluar bases de datos de alojamiento en instancias

-Evaluar los servicios de base de datos relacionales

-Evaluar los servicios de base de datos no relacionales

-criterios de disefio a cada servicio

Diploma de recepcion del curso por el PSN

Big Data o similar 2

Contenido del curso

-Individuos responsables de disefar e implementar soluciones de big data
-Cientificos de datos y analistas de datos interesados en aprender sobre
soluciones de big data

-Identificar las tareas que realiza un ingeniero de datos (mineria de datos)
Diploma de recepcion del curso por el PSN

Total 15

La UTI SEN designara las personas oportunas a tomar los cursos correspondientes en su area, estos
cursos se tomaran durante los primeros seis meses a partir de la orden de inicio. Se debe incluir al
menos tres examenes de certificacion:

Curso Arquitecto o similar: Para Dos (2) personas.

Curso Developing o similar: Para una (1) persona.



Seccion X. Inspecciones y Pruebas 79

1.

Seccion X. Inspecciones y Pruebas

Inspecciones y pruebas

Los servicios varios de computo de nube y Plugins se considerara realizados cuando La Secretaria
de Estado en el Despacho de Energia de Honduras lo reciba efectivamente a su entera satisfaccion.

Se iniciara creando una cuenta de administracion (root), (de ser necesario), por el Proveedor de
Servicio de Nube (PSN), el que brindara el acceso para desplegar los recursos necesarios para
gjecutar o implementar los aplicativos necesarios para el Programa de Educacion en Eficiencia
Energética.

Dicha cuenta debe ser creada con el correo suministrado por la unidad de TI de la Secretaria de
Energia, luego de la creacion de la cuenta por el Partner o PSN y entrega a la Unidad de TI de la
SEN, dicha unidad procedera hacer las pruebas de despliegue de recursos para validar el correcto
funcionamiento y uso de los recursos. Finalizando la prueba se dard inicio de los servicios
solicitados, luego se procedera a extender la “Constancia de Cumplimiento” de los servicios
contratados, suscrita por las personas que intervengan en dicha diligencia.- La constancia de
cumplimiento de los servicios contratados se suscribira transcurridos en un maximo de treinta (30)
dias calendario, una vez que se ha constatado que los “SERVICIOS VARIOS DE COMPUTO DE
NUBE” retinen o cumplen con las Especificaciones Técnicas contratadas contenidas en este
documento.

Se recibiran las licencias de los Plugins al correo proporcionado por la Unidad de TI.

Se procedera con la instalaciéon de cada Plugin, esta se realizara por el personal técnico de la
Secretaria de Energia (SEN), por lo que se efectuaran las pruebas de funcionamiento pertinentes al
momento de instalar el software, Plugins.

Adicionalmente se verificara el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas del Software y que
las caracteristicas actuales del equipo donde sera instalado cada software y si cumplen con
requerimientos minimos del proveedor.

Uso de los plugin instalados:

e Plugin slider para WordPress es un plugin de WordPress que permite crear y
disefiar sliders, imagenes fijas o video para incluir en nuestras paginas web. Basicamente,
anadimos una imagen o un video de fondo y por encima podemos superponer diversos
elementos como texto, otras imagenes, audio o botones interactivos.

e Plugin constructor visual (maquetador):es, como su nombre lo indica, un constructor de
sitios del tipo maquetador visual.

Plantilla de disefio de sitio (tema) para WordPress es un tema de con el que se puede
modificar todo el aspecto visual de una pagina web.

Lugar de pruebas

Las pruebas de instalacion la realizaran el personal técnico de la UTI en la Secretaria de Energia
(SEN), el lugar de las pruebas sera en las oficinas de Secretaria de Energia (SEN), el cual esta
ubicado en las Oficinas de la Secretaria de Estado en el Despacho de Energia, Colonia Tepeyac,
Calle Yoro, Bloque Q, S1, contiguo a Farmacia Kielsa, Tegucigalpa, Honduras.

Direccién para entrega de licencia

Por medio de correo electronico institucional, el cual se proporcionara por la UTI-SEN una vez se
haya adjudicado.
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4. Documentos para entregar por parte del proveedor
Manuales de Usuario
Material de Apoyo
Documentacion de configuracion de los servicios.

5. Plazo limite de entrega del servicio de NUBE
Los Servicios Contratados deberan ser supervisados al inicio de estos por la UTI-SEN. Se
considerara realizado cuando LA SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE
ENERGIA DE HONDURAS Io reciba efectivamente a su entera satisfaccion siendo estos 36
meses con veintian dias para el inicio de la implementacion a partir de la Orden de Inicio.

6. Plazo limite de entrega del servicio de PLUGIN

Asi también se debe hacer entrega de las licencias para los plugin en un maximo de 21 dias a
partir de la orden de inicio.

7. Periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los servicios

Descripcion Tiempo

Plantilla de disefio Perpetuo?

Page builder Perpetuo’

Plugin slider Perpetuo®

Servicios de implementacion 21 dias

Servicio de capacitacion Todas las capacitaciones de realizaran dentro

de un periodo de 6 meses
Servicio de nube 36 meses
Servicios administrados y soporte 36 meses

8. Documentacion adicional al manual de usuario
Documentacion de configuracion de los servicios de forma detallada y paso a paso.
Material de las capacitaciones (Texto de las capacitaciones, puede ser digital)

2 De acuerdo con las actualizaciones del software.
3 De acuerdo con las actualizaciones del software.
4 De acuerdo con las actualizaciones del software.
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Seccion XI. Condiciones Generales del Contrato
(CGO)
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Seccion XI. Condiciones Generales del Contrato

(CGC)

1. Disposiciones Generales

1.1  Definiciones A menos que el contexto lo requiera de otra manera, los siguientes términos
tendran los significados que se indican a continuacion:

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

<)

(@

(h)

(@)

W)
(k)
M
(m)

“Conciliador” es la persona nombrada juntamente con el
Contratante y el Proveedor de Servicios indicada en las CEC, para
solucionar las controversias en la primera instancia, segin lo
estipulado en las Clausula 8.2 de las CGC y conforme al presente;

“Programa de Actividades” es la lista de las actividades con sus
precios de las cantidades de los Servicios que van a ejecutarse por
el Proveedor de Servicios que forma parte de su Oferta;

“Donante” significa el Gobierno de la Republica de China
(Taiwan);

“Fecha de Terminacion” significa la fecha de terminacion de los
servicios por parte del Proveedor de Servicios segun lo certifique el
Contratante;

“Contrato” es el documento contenido en el Formulario de
Contrato firmado por las Partes, al cual se adjuntan estas
Condiciones Generales del Contrato (CGC) junto con todos los
documentos sefialados en la lista de la Clausula 2 del Contrato
firmado, cuyo nombre y nimero se indicara en las CEC;

“Precio de Contrato” significa el precio que va a ser pagado por
la ejecucion de los Servicios, en conformidad con la Clausula 6 de
estas CGC;

“Tarifas Diarias™ significa el costo del trabajo diario realizado por
el proveedor sujeto a pago periddico, el cual incluye el pago para
los empleados y equipo del Proveedor de Servicios, ademas de los
pagos de materiales y administracion;

El “Contratante” indicado en los CEC, significa la parte que
contrata al Proveedor de Servicios;

“Moneda extranjera” significa cualquier moneda diferente a la
moneda local;

“CGC” significa Condiciones Generales del Contrato;
“Pais Beneficiario” significa Honduras;
“Moneda local” significa el Lempira;

“Miembro” en caso de que el Proveedor de Servicios sea una
asociacion de mas de una entidad (APCA), significa cualquiera de
las firmas; “Miembros” significa todas las firmas, y “Miembro
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1.2

Practicas de
Fraudey
Corrupcion

(n)

()

(0)

(p)

(@

(1)

(s)

®

Responsable” indicado en las CEC, significa la firma
especificada en el Contrato para actuar en nombre de la APCA para
gjercitar todos los derechos y obligaciones del Proveedor de
Servicios para con el Contratante bajo este Contrato;

“Parte” significa el Contratante o el Proveedor de Servicios, segun
sea el caso, y “Partes” significa el Contratante y el Proveedor de los
Servicios;

“Personal” significa los empleados contratados por el Proveedor
de Servicios o por cualquier Subcontratista como empleados y
asignado a la ejecucion de los Servicios o cualquier parte de los
mismos;

“Proveedor de Servicios” indicado en las CEC, es una persona u
organizacion corporativa cuya Oferta para proporcionar los
servicios ha sido aceptada por el Contratante;

“Oferta del Proveedor de Servicios” significa el documento de
licitacion presentado por el Proveedor de Servicios al Contratante;

“CEC” significara Condiciones Especiales del Contrato por las
cuales se pueden modificar o complementar las CGC;

“Especificaciones” significa las especificaciones del servicio
incluidas en los documentos de licitacion presentado por el
Proveedor de Servicios en los términos solicitados por el
Contratante;

“Servicios” significa el trabajo que va a ejecutar el Proveedor de
Servicios conforme a este Contrato, segin se describe en el
Programa de Actividades con base en las especificaciones técnicas
incluido en la Oferta del Proveedor de Servicios;

“Subcontratista” significa cualquier entidad con la que el
Proveedor de Servicios subcontrata cualquier parte de los Servicios
en conformidad con las disposiciones de las Clausulas 3.5 y 4 de
las CGC.

El Estado Hondurefio exige a todos los organismos ejecutores y
organismos contratantes, al igual que a todas las firmas, entidades o
personas oferentes por participar o participando en procedimientos
de contratacion, incluyendo, entre otros, solicitantes, oferentes,
contratistas, consultores y concesionarios (incluyendo sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes), observar los
mas altos niveles éticos durante el proceso de seleccion y las
negociaciones o la ejecucion de un contrato. Los actos de fraude y
corrupcion estan prohibidos.

1.2.2 El Contratante, asi como cualquier instancia de control del Estado

Hondurefio tendran el derecho revisar a los Oferentes, proveedores,
contratistas, subcontratistas, consultores y concesionarios sus
cuentas y registros y cualesquiera otros documentos relacionados
con la presentacion de propuestas y con el cumplimiento del
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1.2.3

1.3 Elegibilidad 1.3.1

a)

b)

d)

contrato y someterlos a una auditoria por auditores designados por
el Contratante, o la respectiva instancia de control del Estado
Hondurefio. Para estos efectos, el Proveedor y sus subcontratistas
deberan: (i) conserven todos los documentos y registros
relacionados con este Contrato por un periodo de tres (5) afios luego
de terminado el trabajo contemplado en el Contrato; y (ii) entreguen
todo documento necesario para la investigacion de denuncias de
fraude o corrupcion, y pongan a la disposicion del Contratante o la
respectiva instancia de control del Estado Hondurefio, los
empleados o agentes del Proveedor y sus subcontratistas que tengan
conocimiento del Contrato para responder las consultas
provenientes de personal del Contratante o la respectiva instancia
de control del Estado Hondurefio o de cualquier investigador,
agente, auditor o consultor apropiadamente designado para la
revision o auditoria de los documentos. Si el Proveedor o cualquiera
de sus subcontratistas incumple el requerimiento del Contratante o
la respectiva instancia de control del Estado Hondurefio, o de
cualquier otra forma obstaculiza la revision del asunto por éstos, el
Contratante o la respectiva instancia de control del Estado
Hondurefio bajo su sola discrecion, podra tomar medidas apropiadas
contra el Proveedor o subcontratista para asegurar el cumplimiento
de esta obligacion.

Los actos de fraude y corrupcion son sancionados por la Ley de
Contratacion del Estado, sin perjuicio de la responsabilidad en que
se pudiera incurrir conforme al Cédigo Penal.

El Proveedor y sus Subcontratistas deberan tener plena capacidad de
ejercicio, y no hallarse comprendidos en alguna de las circunstancias
siguientes:

Haber sido condenados mediante sentencia firme por delitos contra
la propiedad, delitos contra la fe publica, cohecho, enriquecimiento
ilicito, negociaciones incompatibles con el ejercicio de funciones
publicas, malversacion de caudales publicos o contrabando y
defraudacion fiscal, mientras subsista la condena. Esta prohibicion
también es aplicable a las sociedades mercantiles u otras personas
juridicas cuyos administradores o representantes se encuentran en
situaciones similares por actuaciones a nombre o en beneficio de las
mismas;

Haber sido declarado en quiebra o en concurso de acreedores,
mientras no fueren rehabilitados;

Ser funcionarios o empleados, con o sin remuneracion, al servicio
de los Poderes del Estado o de cualquier institucion descentralizada,
municipalidad u organismo que se financie con fondos publicos, sin
perjuicio de lo previsto en el Articulo 258 de la Constitucion de la
Republica;

Haber dado lugar, por causa de la que hubiere sido declarado
culpable, a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con
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1.4
1.5

1.6

1.7

Ley Aplicable

Idioma

Notificaciones

Lugar donde se
Prestaran los
Servicios

la Administracion o a la suspension temporal en el Registro de
Proveedores y Contratistas en tanto dure la sancion. En el primer
caso, la prohibicion de contratar tendra una duracion de dos (2)
afios, excepto en aquellos casos en que haya sido objeto de
resolucion en sus contratos en dos ocasiones, en cuyo caso la
prohibicion de contratar sera definitiva;

e) Ser conyuge, persona vinculada por uniéon de hecho o parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de
cualquiera de los funcionarios o empleados bajo cuya
responsabilidad esté la precalificacion de las empresas, la
evaluacion de las propuestas, la adjudicacion o la firma del contrato;

f) Tratarse de sociedades mercantiles en cuyo capital social participen
funcionarios o empleados publicos que tuvieren influencia por
razén de sus cargos o participaren directa o indirectamente en
cualquier etapa de los procedimientos de seleccion de contratistas.
Esta prohibicion se aplica también a las compaiiias que cuenten con
socios que sean conyuges, personas vinculadas por unién de hecho
o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad de los funcionarios o empleados a que se refiere el numeral
anterior, o aquellas en las que desempeifien, puestos de direccion o
de representacion personas con esos mismos grados de relacion o
de parentesco;

g) Haber intervenido directamente o como asesores en cualquier etapa
de los procedimientos de contratacion o haber participado en la
preparacion de las especificaciones, planos, disefios o términos de
referencia, excepto en actividades de supervision de construccion;
c,

h) Estar suspendido del Registro de Proveedores y Contratistas o tener
vigente sancion de suspension para participar en procedimientos de
contratacion administrativa.

El Contrato se regira por la Ley Hondurefia.

El idioma del Contrato sera el espaiiol.

Cualquier notificacion, solicitud o aprobacion que deba o pueda cursarse
o darse en virtud de este Contrato se hara por escrito. Se considerara que
se ha cursado o dado tal modificacion, solicitud o aprobacion cuando se
haya entregado en mano a un representante autorizado de la Parte a la
que esta dirigida la comunicacién, o cuando se haya enviado por correo
certificado, telegrama fax a dicha Parte a la direccion especificada en
las CEC.

Los Servicios se prestaran en los lugares indicados en la Seccion VI
Programa de Actividades, en concordancia con la Secciéon VII
Especificaciones Técnicas, de Desempefio y Disefios y, cuando en ¢l no
se especifique donde haya de cumplirse una tarea en particular, se
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1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

Representantes
Autorizados

Inspeccion y
Auditoria por
Parte del Gobierno
de la Republica de
China (Taiwan)

Impuestos y
Derechos

Asociacion en
Participacion,
Consorcio o
Asociacion (APCA)

Derechos de Autor

Cesion

cumplira en los lugares que el Contratante apruebe, ya sea en el pais del
Beneficiario o en otro lugar.

Los funcionarios indicados en las CEC podran adoptar cualquier
medida que el Contratante o el Proveedor de Servicios deba o pueda
adoptar en virtud de este Contrato, y podran firmar en nombre de éstos
cualquier documento que conforme a este Contrato deba o pueda
firmarse.

El Proveedor de Servicios permitira y debera realizar las gestiones
necesarias para que €l y sus Subcontratistas permitan, que el Gobierno
de la Republica de China (Taiwan) y/o las personas designadas por el
Gobierno de la Republica de China (Taiwan) inspeccionen sus cuentas
y registros relacionados con la ejecucion de los Servicios, y que los
audite a través de auditores nombrados por el Gobierno de la Republica
de China (Taiwan), si asi lo requiere el Gobierno de la Republica de
China (Taiwan) .

El Proveedor de Servicios, el Subcontratista y su Personal pagaran los
impuestos, derechos, gravamenes y demas imposiciones que
correspondan segun la Ley Aplicable, cuyo monto se considera fue
incluido en el Precio del Contrato.

Si el Proveedor es una Asociacion en Participacion, Consorcio o
Asociacion (APCA), todas las partes que lo conforman deberan ser
mancomunada y solidariamente responsables frente al Contratante por el
cumplimiento de las disposiciones del Contrato. Para tal efecto cada uno
de los miembros de la APCA podran: a) firmar de manera individual el
Formulario de contrato; o b) designar a un representante comun, si asi se
estipula en las CEC, mediante instrumento publico con autoridad para
comprometer a la APCA. La composicion o constitucion de la APCA no
podra ser alterada sin el previo consentimiento del Contratante.

Los derechos de autor de todos los planos, documentos y otros materiales
conteniendo datos e informacion proporcionada al Contratante por el
Proveedor de Servicios, seguiran siendo de propiedad del Proveedor de
Servicios.  Si esta informacion fue suministrada al Contratante
directamente o a través del Proveedor de Servicios por terceros,
incluyendo proveedores de materiales, el derecho de autor de dichos
materiales seguiran siendo de propiedad de dichos terceros.

Ni el Contratante ni el Proveedor de Servicios podran ceder total o
parcialmente los derechos y las obligaciones que hubiesen contraido en
virtud del Contrato, excepto por los derechos de cobro®, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento previo por escrito del Contratante.

3 Se refiere a la posibilidad de ceder a un tercero el cobro y recibir el pago.
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2. Inicio, Cumplimiento, Modificacion y Terminacion del Contrato

2.1 Entrada en Vigor
del Contrato

2.2 Comienzo de la
Prestacion de los
Servicios

2.2.1 Programa

2.2.2 Fecha de Inicio

2.3 Terminacion del
Contrato

2.4 Modificaciones

2.5. Fuerza Mayor
2.5.1 Definicion
2.5.2 Incumplimiento del

Contrato

2.5.3 Proérroga de Plazos

Este Contrato entrara en vigor en la fecha en que sea firmado por ambas
partes u otra fecha posterior establecida en las CEC.

Antes del comienzo de los servicios, el Proveedor de Servicios
presentara al Contratante para su aprobacién un Programa de Trabajo
que muestre las metodologias con base en el Programa de Actividades.
Los servicios deberan realizarse de acuerdo con el Programa aprobado y
sus actualizaciones.

El Proveedor de Servicios empezara a proveer los Servicios diez (10)
dias después de la fecha en que el Contrato entra en vigor, o en aquella
otra fecha que se especifique en las CEC.

A menos que se dé por terminado con anterioridad conforme a lo
dispuesto en la Clausula 2.6 de estas CGC, el Proveedor de Servicios
concluira las actividades en la Fecha Estimada de Terminacion conforme
lo establecido en las CEC. Si el Proveedor de Servicios no concluye las
actividades en la Fecha Estimada de Terminacion, estara obligado a
pagar dafios conforme a la Clausula 3.8. En este caso, la Fecha de
Terminacion sera la fecha de conclusion de todas las actividades.

So6lo podran modificarse los términos y condiciones de este Contrato,
incluido el alcance de los Servicios y el precio del contrato, mediante
acuerdo por escrito entre las Partes, y dicha modificacion no entrara en
vigor hasta que las partes hayan expresado su conformidad.

Para los efectos de este Contrato, “Fuerza Mayor”, significa un
acontecimiento que escapa al control razonable de una de las partes, que
es imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia de
alguna de las partes que hace imposible o poco viable el cumplimiento
de sus obligaciones contractuales.

La falta de cumplimiento por una de las Partes de cualquiera de sus
obligaciones en virtud del Contrato no se considerara como
incumplimiento del mismo ni como negligencia, siempre que dicha falta
de cumplimiento se deba a un evento de Fuerza Mayor y que la Parte
afectada por tal evento (a) haya adoptado todas las precauciones
razonables, puesto debido cuidado y tomado medidas alternativas
razonables a fin de cumplir con los términos y condiciones de este
Contrato, y (b) haya informado a la otra Parte tan pronto como fue
posible acerca de la ocurrencia de dicho evento.

Todo plazo dentro del cual una Parte deba realizar una actividad o tarea
en virtud de este Contrato podra extenderse por un periodo igual a aquel
durante el cual dicha Parte no haya podido realizar tal actividad como
consecuencia de un evento de fuerza mayor.
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2.5.4 Pagos

2.6 Terminacion

2.6.1 Por el Contratante

2.6.2 Por el Proveedor
de Servicios

Cuando la prestacion del servicio se vea interrumpida por un evento de
fuerza mayor reconocido por el Contratante, el Contratante podra
suspender el pago por el periodo de fuerza mayor. En tal situacion el
Contratante o el Proveedor de Servicio tienen derecho de terminar de
forma unilateral el contrato por razones de fuerza mayor.

El Contratante podra, dar por terminado el Contrato dentro de los veinte
(20) dias siguientes a la recepcion de una notificacion por escrito al
Proveedor de Servicios, después de la ocurrencia de cualquiera de los
eventos especificados en los parrafos (a) a (f) de esta Clausula.

a) si el Proveedor de Servicios no subsana el incumplimiento de
sus obligaciones en virtud de este Contrato, dentro de los veinte
(20) dias siguientes a la recepcion de dicha notificacion, u otro
plazo mayor que el Contratante pudiera haber aceptado
posteriormente por escrito;

b) si el Proveedor de Servicios estuviera insolvente o fuera
declarado en quiebra;

c) si el Proveedor de Servicios, como consecuencia de un evento
de Fuerza Mayor, no pudiera prestar una parte importante de los
Servicios durante un periodo de no menos de treinta (30) dias; o

d) si, a juicio del Contratante, el Proveedor de Servicios ha
participado en practicas prohibidas al competir por obtener el
Contrato o durante su ejecucion. En los términos previstos en la
clausula 1.2 de las CGC.

e) si el Proveedor de Servicios no mantiene una Garantia de
Cumplimiento de acuerdo con la Clausula 3.9;

f) si el Proveedor de Servicios ha demorado la conclusion de los
Servicios por el nimero de dias por el cual la cantidad maxima
de dafios pueden ser pagados de acuerdo con la Clausula 3.8.1
de las CGC y las CEC.

Terminacion por Conveniencia: el Contratante, mediante comunicacion
enviada al Proveedor de Servicios, podra terminar el Contrato total o
parcialmente, en cualquier momento por razones de interés general o
bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios originalmente pactados. La comunicacion de terminacion
debera indicar que la terminacién es por conveniencia del Contratante,
el alcance de la terminacion de las responsabilidades del Proveedor de
Servicios en virtud del Contrato y la fecha de efectividad de dicha
terminacion.

El Proveedor de Servicios, mediante una notificacion por escrito al
Contratante con no menos de veinte (20) dias de anticipacion, podra
terminar este contrato cuando se produzca y acredite ante el Contratante
cualquiera de los eventos especificados en los parrafos (a) y (b) de esta
Clausula 2.6.2;
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2.6.3 Suspension de
Financiamiento

2.64 Pagoala
terminacion del Contrato

2.6.5 Terminacion de los
Servicios por secciones

a) si el Contratante no pagara una suma adeudada al Proveedor de
Servicios en virtud de este Contrato, y siempre que dicha suma
no fuera objeto de controversia conforme a la Clausula 8, dentro
de los veinte (20) dias siguientes a la recepcion de la notificacion
por escrito del Proveedor de Servicios respecto de la mora en el
pago; o

b) si el Proveedor de Servicios, como consecuencia de un evento
de Fuerza Mayor, no pudiera prestar una parte importante de los
Servicios durante un periodo mayor de treinta (30) dias.

En el caso de que el Gobierno de la Republica de China (Taiwan)
suspenda el préstamo o desembolso del crédito otorgado al Contratante,
parte del cual se destinaba a pagar al Proveedor de Servicio:

a) El Contratante esta obligado a notificar al Proveedor de Servicio
de esta suspension en un plazo no mayor a 7 dias contados a partir
de la fecha de recepcion por parte del Contratante de la
notificacion de suspension del Gobierno de la Republica de China
(Taiwan).

b) Si el Proveedor del Servicio no ha recibido algunas sumas que se
le adeuden dentro del periodo establecido en las Condiciones
Especiales del Contrato y de conformidad con la clausula 6.5, el
Proveedor de Servicio podra emitir inmediatamente una
notificacidon para terminar el Contrato en el plazo de 15 dias.

Al terminarse este Contrato conforme a lo estipulado en las Clausulas
2.6.1 0 2.6.2, el Contratante efectuara los siguientes pagos al Proveedor
de Servicios:
Las remuneraciones previstas en la Clausula 6 de estas CGC, por
concepto de Servicios prestados satisfactoriamente antes de la fecha de
entrada en vigor de la terminacion;
a) Salvo en el caso de terminacion conforme a los parrafos (a), (b),
(d), (e), (f) de la Clausula 2.6.1 de estas CGC, el reembolso de
cualquier gasto razonable inherente a la terminacion expedita y
ordenada del Contrato, incluidos los gastos del viaje de regreso
del Personal.

Si las CEC estipulan la terminacion de los Servicios por secciones, las
referencias que en las CGC se hacen a los Servicios, a la Fecha de
Terminaciéon y a la Fecha Prevista de Terminacion aplican a cada
Seccion de los Servicios (excepto las referencias especificas a la Fecha
de Terminacion y de la Fecha Prevista de Terminacion de la totalidad de
los Servicios).

3. Obligaciones del Proveedor de Servicios

3.1 Generalidades

El Proveedor de Servicios prestara los Servicios y cumplird con sus
obligaciones en virtud del presente Contrato con la debida diligencia,
eficiencia y economia, de acuerdo con técnicas y practicas profesionales
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3.2

3.21

3.2.2

Conflicto de
Intereses

Prohibicion al
Proveedor de
Servicios de
Aceptar
Comisiones,
Descuentos, etc.

Prohibicion al

Proveedor de Servicios y
a sus Socios de Participar
en Ciertas Actividades

3.23

Prohibicion de
Desarrollar
Actividades
Incompatibles

generalmente  aceptadas; asimismo, observara practicas de
administracion apropiadas y empleara técnicas modernas adecuadas y
métodos seguros. En toda cuestion relacionada con este Contrato o con
los Servicios, el Proveedor de Servicios actuara siempre como asesor leal
del Contratante y en todo momento debera proteger y defender los
intereses legitimos del Contratante en los acuerdos a que llegue con uno
o mas Subcontratistas o con terceras partes

El Proveedor de Servicios debe otorgar maxima importancia a los
intereses del Contratante, sin consideracion alguna respecto de cualquier
labor futura, y evitar rigurosamente todo conflicto con otros trabajos
asignados o con los intereses de su firma.

La remuneracion del Proveedor de Servicios en relacion con este
Contrato o con los Servicios serd unicamente la estipulada en la Clausula
6 de estas CGC y el Proveedor de Servicios no aceptara en beneficio
propio ninguna comision comercial, descuento o pago similar en relacion
con las actividades contempladas en este Contrato, en los Servicios, o en
el cumplimiento de sus obligaciones; ademas, el Proveedor de Servicios
hard todo lo posible por asegurar que ningin Subcontratista, ni el
Personal, como tampoco los agentes del Proveedor de Servicios o del
Subcontratista, reciban ninguna de tales remuneraciones.

El Proveedor de Servicios acuerda que durante la vigencia de este
Contrato como después de su terminacion, ni el Proveedor de Servicios
asi como sus socios ni tampoco ningun Subcontratista y ninguna de sus
filiales podran suministrar los productos, trabajos o servicios materia del
presente contrato (diferentes de los Servicios y cualquier continuacion
de los mismos) para cualquier proyecto que se derive de los Servicios o
que esté estrechamente relacionado con ellos, en caso contrario seran
descalificados para suministrar bienes, construir obras o prestar servicios
como resultado de o directamente relacionado con los servicios prestados
por el Proveedor de Servicios para la preparacion o ejecucion del
proyecto.

Ni el Proveedor de Servicios o su Personal, ni ningin Subcontratista o
su Personal podran desarrollar, en forma directa o indirecta, ninguna de
las siguientes actividades:

(a) durante la vigencia de este Contrato, ninguna actividad
comercial o profesional en el pais del Beneficiario que sea incompatible
con las asignadas a ellos en virtud de este Contrato;

(b) durante la vigencia de este Contrato, ni el Proveedor de Servicios
ni sus Subcontratistas contrataran empleados publicos en servicio activo
0 que se encuentren en cualquier tipo de licencia, para llevar a cabo
cualquier actividad bajo este Contrato;
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3.3 Confidencialidad

34 Seguros que
Debera Contratar el
Proveedor de Servicios

35 Acciones del
Proveedor de Servicios
que Requieren la
Aprobacion Previa del
Contratante

3.6 Obligacién de
Presentar Informes

3.7 Propiedad de los
Documentos Preparados
por el Proveedor de
Servicios

3.8 Liquidacion

3.8.1 Liquidacion de
Daiios y Perjuicios

(©) una vez terminado este Contrato, ninguna otra actividad
especificada en las CEC.

Ni el Proveedor de Servicios ni ningin Subcontratista, ni tampoco el
Personal de ninguno de ellos, podran revelar, durante la vigencia de este
Contrato y dentro de los dos (2) afios siguientes a su expiracion, salvo
que se especifique algin plazo mayor en las CEC, ninguna informacion
confidencial o de propiedad del Contratante relacionada con el Proyecto,
este Contrato o las actividades u operaciones del Contratante sin el
previo consentimiento por escrito de este ultimo.

El Proveedor de Servicios (a) contratard, mantendrd y hard que todo
Subcontratista contrate y mantenga, a su propio costo (o al del
Subcontratista, segun el caso) y en los términos y condiciones aprobados
por el Contratante, seguros contra los riesgos, y por las coberturas que se
indican en las CEC; y (b) a peticion del Contratante, presentara pruebas
de la contratacion y el mantenimiento de esos seguros y del pago de las
respectivas primas en vigencia.

El Proveedor de Servicios debera obtener la aprobacion previa por
escrito del Contratante para realizar cualquiera de las siguientes
acciones:

a) celebrar un subcontrato para la ejecucion de cualquier parte de
los Servicios;

b) designar aquellos miembros del Personal no sefialados por
nombre en la lista del Apéndice B ("Personal Clave y
Subcontratistas");

c) cambiar el Programa de Actividades; y

d) Cualquier otra accion que pueda estar especificada en las CEC.

El Proveedor de Servicios presentara al Contratante los informes y
documentos que se especifican en el Apéndice A en la forma, la cantidad
y el plazo que se establezcan en dicho Apéndice.

Todos los planos, disefios, especificaciones, estudios técnicos, informes
y demas documentos y programas de computacion preparados por el
Proveedor de Servicios para el Contratante en virtud de la Clausula 3.6
pasaran a ser propiedad del Contratante, a quien el Proveedor de
Servicios los entregard a mas tardar al término del Contrato, junto con
un inventario pormenorizado de todos ellos. El Proveedor de Servicios
podra conservar una copia de dichos documentos y programas de
computacion. En las CEC se indicara cualquier restriccion acerca del
uso de dichos documentos, programas de computacion y/o licencias en
el futuro.

El Proveedor de Servicios pagara al Contratante la liquidacion de dafios
y perjuicios de acuerdo a la tarifa diaria establecida en las CEC por cada
dia de atraso en la prestacion del servicio dentro de los plazos
establecidos en el Contrato. El monto total para pagar por la liquidacion
de los dafios y perjuicios no excedera el monto definido en las CEC. El



Seccidén XI. Condiciones Generales del Contrato 94

3.8.2 Correccion por
Exceso de Pago

3.8.3 Sancion por falta
de cumplimiento

3.9 Garantia de
Cumplimiento del
Contrato

4.1 Descripcion del
Personal

Contratante puede deducir la liquidacion de los dafios y perjuicios de los
pagos que se adeudan al Proveedor de Servicios. El pago de la
liquidacion de dafios y perjuicios no afectara las responsabilidades del
Proveedor de Servicios.

Si la Fecha Estimada de Terminacion se amplia después de que los dafios
y perjuicios fueron liquidados, el Contratante debera corregir cualquier
exceso de pago de los dafios y perjuicios por el Proveedor de Servicios
ajustando el siguiente pago. El Proveedor de Servicios debera recibir
pago de intereses sobre el excedente, calculado a partir de la fecha de
pago a la fecha de devolucion, en las tasas especificadas en la Clausula
6.5 de las CGC.

Si el Proveedor de Servicios no ha corregido un defecto dentro del
tiempo especificado en el aviso del Contratante, pagara una sancién por
falta de cumplimiento. El monto para pagar se calculara de conformidad
con lo establecido en la clausula 7.2 de las CGC.

El Proveedor de Servicios proporcionara una Garantia de Cumplimiento
del Contrato al Contratante a mas tardar 10 (diez) dias posteriores a la
firma del contrato. La Garantia de Cumplimiento del Contrato debera
expedirse en un monto y forma que se establece en las CEC y por un
banco o fiador aceptable para el Contratante y debera ser determinada en
los tipos y proporciones de monedas en que el Precio de Contrato sera
pagadero. La Garantia de Cumplimiento del Contrato tendra validez
hasta una fecha de veintiocho (28) dias siguientes, contados a partir de
la emision del certificado de terminacion de los servicios en caso de una
Garantia Bancaria, y hasta un afio de la Fecha de Terminacion del
Contrato en caso de una Fianza de Cumplimiento.

Los recursos de la Garantia de Cumplimiento seran pagaderos al
Contratante como indemnizacion por cualquier pérdida que le pudiera
ocasionar el incumplimiento de las obligaciones del Proveedor de
Servicios en virtud del Contrato.

La Garantia de Cumplimiento, debera estar denominada en la(s)
misma(s) moneda(s) del Contrato, o en una moneda de libre
convertibilidad aceptable al Contratante, y presentada en uno de los
formatos estipuladas por el Contratante en las CEC, u en otro formato
aceptable al Contratante.

4. Personal del Proveedor de Servicios

En el Apéndice B se describen los cargos, funciones convenidas y
calificaciones minimas individuales de todo el Personal clave del
Proveedor de Servicios, asi como el tiempo estimado durante el que
prestaran los Servicios. El Contratante aprueba por este medio el
personal clave y los Subcontratistas enumerados por cargo y nombre en
el Apéndice B.
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4.2 Remocién y/o
Sustitucion del Personal

5.1 Asistencia y
Exenciones

5.2 Modificacion de
la Ley Aplicable

53 Servicios y
Facilidades

6.1 Remuneracion a
Suma Alzada

a) Salvo que el Contratante acuerde lo contrario, no se efectuaran
cambios en la composicion del Personal Clave. Si fuere
necesario sustituir a algun integrante del Personal Clave, por
cualquier motivo que escape al razonable control del Proveedor
de Servicios éste lo reemplazard de inmediato por otra persona
con calificaciones iguales o superiores a las de la persona
reemplazada, previa aprobacion por parte del Contratante.

b) Si el Contratante (i) tiene conocimiento de que un integrante del
Personal se ha comportado de manera inaceptable o ha sido
acusado de cometer un delito, o (ii) tiene motivos razonables
para estar insatisfecho con el desempefio de cualquier integrante
del Personal, el Proveedor de Servicios, a peticion por escrito del
Contratante expresando los motivos para ello, lo reemplazara
por otra persona cuyas calificaciones y experiencias sean
aceptables al Contratante.

c) El Proveedor de Servicios no demandara costos adicionales que
surjan de la remocion y/o sustitucion de Personal.

5. Obligaciones del Contratante

El Contratante hara todo lo posible a fin de lograr que el Pais Beneficiario
otorgue al Proveedor de Servicios aquella asistencia y exenciones segin
lo especificado en las CEC.

Si con posterioridad a la fecha de este Contrato se produjera cualquier
cambio en la Ley Aplicable en relacion con los impuestos y los derechos
que resultara en el aumento o la disminucion de los gastos reembolsables
pagaderos al Proveedor de Servicios en virtud de este Contrato seran
aumentados o disminuidos segun corresponda por acuerdo entre las
Partes, y se efectuaran los correspondientes ajustes de los montos
estipulados en las Clausulas 6.2 (a) o (b), segun sea el caso.

El Contratante facilitara al Proveedor de Servicios y al Personal, para los
fines de los Servicios, los servicios y facilidades sefialados bajo el
Apéndice E.

6. Pagos al Proveedor de Servicios

La remuneracion del Proveedor de Servicios no debera exceder el Precio
de Contrato y debera ser una suma alzada fija, a menos que se indique lo
contrario en las CEC, incluyendo los costos de todos los Subcontratistas
y todos los demaés costos incurridos por los Proveedores de Servicios al
ejecutar los Servicios descritos en la Seccion VI, Programa de
Actividades y Seccion VII, Especificaciones Técnicas de Desempefio y
Disefios. Excepto lo estipulado en la Clausula 5.2, el Precio de Contrato
solamente puede aumentarse sobre los montos establecidos en la
Clausula 6.2 si las Partes acordaron pagos adicionales de acuerdo con las
Clausulas 2.4 y 6.3.
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6.2 Precio de Contrato

6.3 Pago de Servicios
Adicionales,
Compensaciones e
Incentivos

6.4 Anticipo,
Términos y Condiciones
de Pago

6.4.1 Anticipo

6.4.2 Términosy
Condiciones de Pago

6.5 Intereses sobre
Pagos Atrasados

6.6 Ajuste de Precios

(a) El precio a pagar en moneda local se estipula en las CEC.

(b) El precio a pagar en moneda extranjera se estipula en CEC

6.3.1 Con el fin de determinar la remuneracién adeudada por los
servicios adicionales segln se acuerde en la Clausula 2.4, se proporciona
un desglose del precio a suma alzada en los Apéndices C y D.

6.3.2 [OPCIONAL]: El Proveedor de Servicios recibird el pago de
Compensaciones e Incentivos, si asi se estipula en las CEC y
segun el apéndice de Compensaciones e Incentivos

Si asi se establece en las CEC el Contratante otorgara al Proveedor de
Servicio un anticipo por el monto estipulado en las CEC en la fecha
también estipulada en las CEC, contra la presentacion por el Proveedor
de Servicios de una Garantia Bancaria Incondicional emitida en la forma
y por un banco aceptable para el Contratante en los mismos montos y
monedas del anticipo. La garantia sera por el valor total del anticipo y
deberd permanecer vigente hasta que el anticipo otorgado haya sido
reembolsado, pero el monto de la garantia sera reducido progresivamente
en los montos reembolsados por el Proveedor de Servicios. El anticipo
no devengara intereses.

El anticipo sera reembolsado en los términos previstos en las CEC.

Los pagos se haran al Proveedor de Servicios y de acuerdo con la relacion
de pagos establecida en las CEC. Los pagos deberan hacerse después
de que se cumplio6 con las condiciones sefialadas en las CEC para dicho
pago y de que el Proveedor de Servicios presentd una factura al
Contratante especificando el monto adeudado.

Si el Contratante se demora en los pagos mas de quince (15) dias después
de la fecha de pago establecida en las CEC, debera pagar intereses al
Proveedor de Servicios por cada dia de retraso a la tasa fijada en las
CEC.
6.6.1 Los precios se ajustaran debido a fluctuaciones en el costo de los
insumos solamente si las CEC lo estipulan. Si se estipula de ese
modo, los montos certificados de cada pago, después de deducir
el Anticipo, deberan ajustarse aplicando el factor de ajuste de
precios respectivo para los montos de pago adeudados en cada
moneda. Una formula separada del tipo indicado a continuacion
aplica para cada moneda del Contrato:

P.=A.+ B:. Lmc/Loc + C. Imc/Ioc

Donde:
P. es el factor de ajuste para la porcidon del Precio de Contrato a
pagar en la moneda especifica "c".
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6.7 Tarifas Diarias

7.1 Identificacion de
Defectos

Ac, Bc y C. son los coeficientes especificados en las CEC, que
representan: A. la porcion no ajustable; B. 1a porcion ajustable en
relacion con los costos de mano de obra y C, la porcion ajustable
para los insumos, del Precio de Contrato a pagar en esa moneda

n.n,

especifica "c¢"; y

Lmc es el indice prevaleciente al primer dia del mes de la fecha de factura
correspondiente y Loc es el indice prevaleciente veintiocho (28) dias
antes de la apertura de Ofertas para mano de obra; ambos en la moneda
especifica "c".
Imc es el indice prevaleciente al primer dia del mes de la fecha de
factura correspondiente y loc es el indice prevaleciente veintiocho
(28) dias antes de la apertura de Ofertas para otros insumos a
pagar; ambos en la moneda especifica "c".

6.6.2 Si el valor del indice es cambiado después que se ha usado en un
calculo, se corregira el calculo y se hara un ajuste en el siguiente
pago. Se considerara que el valor del indice toma en consideracion
todos los cambios en los costos.

6.7.1 Las tarifas diarias se usaran para pequenos trabajos adicionales
solamente cuando el Contratante ha dado instrucciones escritas
por anticipado para que el trabajo adicional se pague de esta
forma.

6.7.2  Todo trabajo que debe ser pagado como tarifas diarias debera ser
registrado por el Proveedor de Servicios en los formatos
aprobados por el Contratante. Cada formato lleno debera ser
verificado y firmado por el representante del Contratante segin
se indica en la Clausula 1.8 dentro de dos dias del trabajo que se
estd haciendo.

6.7.3 El Proveedor de Servicios debera ser remunerado por los
trabajos diarios con sujecion a la obtencion de los formatos
firmados para tarifas diarias seglin se indica en la Clausula 6.7.2.

7. Control de Calidad

El Contratante debera inspeccionar el cumplimiento de los servicios tal
como se indica en las CEC, y notificar al Proveedor de Servicios acerca
de cualquier defecto que se detecte. Dicha inspeccion no debera afectar
las responsabilidades del Proveedor de Servicios. El Contratante puede
dar instrucciones al Proveedor de Servicios para que identifique un
defecto y revele y pruebe cualquier servicio que el Contratante considera
que tiene un defecto. El periodo para identificacion de defectos sera el
indicado en las CEC.
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7.2 Correccion de
Defectos y Sancion por
Falta de Cumplimiento

8.1 Solucién
Amigable

8.2 Solucion de
controversias

(a) El Contratante daré aviso al Proveedor de Servicios de cualquier
defecto antes de que termine el Contrato. El periodo de
responsabilidad por defectos debera ampliarse todo el tiempo
que se necesite para que se corrijan los defectos.

(b) Cada vez que se dé aviso de un defecto, el Proveedor de
Servicios corregira el defecto notificado dentro del lapso de
tiempo especificado en la comunicacion escrita por parte del
Contratante.

(©) Si el Proveedor de Servicios no ha corregido un defecto dentro
del tiempo especificado en el aviso del Contratante, éste evaluara
el costo de tener que corregir el defecto, el Proveedor de
Servicios pagara esta cantidad y una sancion por falta de
cumplimiento misma que se calculard segun lo que se describe
en la Clausula 3.8.

8. Solucion de Controversias

8.1.1 EIl Contratante y el Proveedor de Servicios haran todo lo posible
para resolver amigablemente mediante negociaciones directas
informales, cualquier desacuerdo o controversia que se haya
suscitado entre ellos en virtud o en referencia al Contrato.

8.2.1 Cualquier desacuerdo entre el Contratante y el Proveedor de
Servicios en relacion al Contrato o a la prestacion del Servicio, durante
la ejecucion del Servicio o después de la terminacion de la vigencia del
Contrato hasta la cancelacion de la Garantia de Cumplimiento, la disputa
debera ser enviada o remitida al Conciliador establecido en las CEC,
parrafo 1.1. a), dentro de los catorce (14) dias siguientes de la
notificacion del desacuerdo de una parte con relacion a la otra.

8.2.2 El Conciliador debe presentar su decision dentro de los
veintiocho (28) dias siguientes a la presentacion de la controversia.

8.2.3 Los honorarios del Conciliador deben ser por hora segun lo
previsto en las CEC, junto con los gastos reembolsables de los
tipos especificados en la CEC. El costo se dividird en partes
iguales entre el Contratante y el proveedor de los servicios,
cualquiera sea la decision del Conciliador. Cualquiera de las
partes podra someter la decision del Conciliador a un arbitro
dentro de los veintiocho (28) dias de la decision por escrito del
Conciliador. Si ninguna de las partes refiere la controversia a
arbitraje dentro de los siguientes veintiocho (28) dias, la decision
del Conciliador sera definitiva y vinculante.

8.2.4 El arbitraje se llevara a cabo de conformidad con el procedimiento
de arbitraje estipulado en las CEC.

8.2.5 Si el Conciliador renuncia o muere, o si el Contratante y el
Proveedor de Servicios estan de acuerdo en que el Conciliador no
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esta actuando de conformidad con las disposiciones del Contrato,
un nuevo Conciliador serd nombrado conjuntamente por el
Contratante y Proveedor de Servicios. En caso de desacuerdo
entre el Contratante y Proveedor de Servicios, en el transcurso de
veintiocho (28) dias, el arbitro sera designado por la Autoridad
técnica designada sefialada en las CEC, a peticion de cualquiera
de las partes, en un plazo de catorce (14) dias a partir de la
solicitud.

9. Cesion

9.1 Cesion 9.1 Ni el Contratante ni el Prestador de Servicios podran ceder total
o parcialmente los derechos y las obligaciones que hubiesen contraido
en virtud del Contrato, excepto por los derechos de cobro®, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento previo por escrito del Contratante

¢ Se refiere a la posibilidad de ceder a un tercero el cobro y recibir el pago.
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Seccion XII. Condiciones Especiales del Contrato
(CEC)

Las siguientes Condiciones Especiales del Contrato (CEC) complementaran y/o enmendaran las
Condiciones Generales del Contrato (CGC). En caso de haber conflicto, las provisiones aqui
dispuestas prevaleceran sobre las de las CGC. [El Unico texto que puede ser modificado, es el texto
marcado entre corchetes y/o letras cursivas].

[El Contratante seleccionara la redaccion que corresponda utilizando los ejemplos indicados a
continuacion u otra redaccion aceptable y suprimira el texto en letra cursiva]

Nimero de Modificaciones y complementos de las Condiciones Generales del
Clausula de las Contrato

CGC

1.1(a) El Conciliador (Se definirdn por ambas partes, al momento que se requiera).
1.1(e) El nombre del Contrato es “Contratacion de Servicios para la Construccion

de infraestructura de nube para almacenar los datos de la encuesta” y el
nimero de Contrato es [XXXXXXXxX-200xx]:

1.1.(h) El Contratante: Empresa Nacional de Energia Eléctrica.
Beneficiario: Secretaria de Estado en el Despacho de Energia (SEN).

Administrador del Contrato: Direccion de Energia Renovable y Eficiencia
Energética

1.1(m) El Miembro responsable es [nombre del representante comun, quién tiene las
facultades para contraer obligaciones y recibir instrucciones para y en
nombre de todos y cada uno de los integrantes de la APCA]

1.1(0) El Proveedor de Servicios es [inserte el nombre]

1.6 Las Direcciones son:

Contratante: Empresa Nacional de Energia Eléctrica.

Atencion: Unidad Coordinadora del Programa (UCP-BID-JICA/ENEE)
Teléfono:

Correo Electronico: ugp@enee.hn

Proveedor de Servicios

Atencion:

Télex:

Fax:

Correo Electronico:

1.8 Los Representantes autorizados son:
Del Contratante:

Del Proveedor de Servicios:

1.11 El Representante comun es [insertar nombre del Representante]

[Nota: Si el Consultor es una sola firma, se escribe “No Aplica” en esta
subclausula 1.11 de las CEC].
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2.1

La fecha en que este contrato entrara en vigor es: a partir de la firma del
Contrato.

222

La fecha de inicio para el comienzo de los Servicios: Sera la establecida en la
orden de inicio emitida por el Contratante.

2.3.

La Fecha Prevista de Terminacion de la totalidad de los servicios es:
TREINTA Y SEIS (36) MESES CON VEINTIUN DIAS contados a partir de
la orden de inicio emitida por Contratante.
Los Servicios se ejecutara en 5 secciones:

Fecha Prevista de Terminacién de los
Servicios

5 dias calendario contados a partir de la
Orden de Inicio.

Plantilla de diseflo y plugins para | 15 dias calendario contados a partir de la

Wordpress. Orden de Inicio.

Construccion de infraestructura

de nube para almacenar los datos

3 de la encuesta.

Seccién Descripcion

1 Cronograma de trabajo.

2

21 dias calendario contados a partir de la
Orden de Inicio.

21 dias calendario contados a partir de la
Orden de Inicio.
6 meses contados a partir de la Orden de
Inicio.

36 meses contados a partir de la fecha de la
terminacion de la Seccion 3.
Servicios Administrados y 36 meses contados a partir de la fecha de la

Soporte (Servicio Post Venta). terminacion de la Seccion 3.

Servicio de Implementacion.

4 Servicio de capacitacion.

Servicio de Nube

3.2.3(c)

Las actividades prohibidas después de terminado el contrato son: Ver CGC
3.2.3

33

El plazo sera de 2 aios siguientes a la expiracion del contrato

34

Los riesgos y las coberturas por seguro deberdn ser: ninguna

3.5(d)

Las acciones son las establecidas en la CGC 3.5.

3.7

Las restricciones acerca del uso de dichos documentos, programas de
computacion y/o licencias en el futuro son: El Proveedor de Servicios no podra
utilizar estos documentos, informacion, base de datos, para fines ajenos a este
Contrato sin el consentimiento previo por escrito del Secretaria de Energia.

3.8.1

la multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%),
en relacion con el monto total del saldo del contrato por el incumplimiento del
plazo (Art N* 76 DGP, afo 2021).

El monto maximo de dafios y perjuicios para todo el Contrato es 10% del
precio de Contrato final.

3.9

La Garantia de Cumplimiento debera presentarse en la forma de Garantia
Bancaria, de acuerdo con el formulario establecido en la seccion X. Formulario
del contrato.

La garantia de cumplimiento debera constituirse a favor de: Empresa Nacional
de Energia Eléctrica.

La Garantia de Cumplimiento, sera por el 15% del Monto del Contrato, estara
denominada en las monedas de pago del Contrato, de acuerdo con las
proporciones del Precio del Contrato.

La liberacion de la Garantia de Cumplimiento tendra lugar: La Garantia de

Cumplimiento del Contrato tendra validez hasta una fecha de veintiocho (28)

dias siguientes, contados a partir de la emision del certificado de terminacion

de los servicios.
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5.1 No aplica

6.1 El contrato es por precios unitarios y sera pagadero de acuerdo con lo
establecido en las CEC 6.4.2”

6.2(a) El monto en moneda nacional es [inserte monto]. No Aplica

6.2(b) El monto en moneda extranjera es [inserte el monto].

6.3.2 El pago de incentivos por desempefio que el Proveedor de los Servicios
recibira sera: No aplica.

6.4.1 El Contratante no proporcionara un anticipo.

6.4.2 Los pagos deben hacerse de acuerdo con lo siguiente:

El contrato es por Precios Unitarios y sera pagadero de acuerdo con el Reporte
de actividades presentado y certificado por La DGEREE (en calidad de
Representante del Contratante), segin estipulado en el Apéndice A,
Calendario de Pagos y Requisitos para la Presentacion de Informes.

6.5 El pago debe hacerse dentro de treinta (30) dias de recibida la factura y los
documentos pertinentes especificados en la Clausula 6.4.2, incluyendo el pago
final.

La tasa de interés que se aplicara es del 0.5 % mensual hasta un maximo del
8% anual.

6.6 El ajuste de precio es no debe aplicarse de acuerdo con la Clausula 6.6.

7.1 Los mecanismos y modalidades de inspeccion de los servicios por el
Contratante seran: El Programa hara las supervisiones de los servicios a
medida estos se vayan dando y de acuerdo con las especificaciones técnicas
que son parte de este contrato.

El periodo de identificacion de defectos sera: un (1) meses después de la
terminacion de cada una de las Secciones.

8.2.3 El Conciliador (Se definirdn por ambas partes, al momento que se requiera).

824 Los procedimientos de arbitraje seran:
Para caso de empresas Nacionales:
Cualquiera controversia generada en relacién con este contrato debera ser
resuelta finalmente de conformidad con el Reglamento de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio e Industrias de Tegucigalpa, por uno o
mas arbitros designados de acuerdo con dicho Reglamento.”
Para contratos con proveedores de servicios extranjeros
Cualquier controversia generada en relacion con este contrato debera ser
resuelta finalmente de conformidad con el Reglamento de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Internacional (CCI), por uno o mas arbitros designados
de acuerdo con dicho Reglamento.
El lugar de arbitraje sera: Tegucigalpa, Honduras

8.2.5 La Autoridad técnica para designar un nuevo Conciliador. (Se definiran por

ambas partes, al momento que se requiera).




Apéndices 103

Apéndices
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Apéndice A-Calendario de Pagos y Requisitos para
la Presentacion de Informes

Fecha Prevista de Monto del Visto Bueno/
Seccién Producto Terminacion de los Contrato Aprueba
Servicios
1 Cronograma de 5 dias calendario contados a n/a
trabajo. partir Orden de Inicio.
Plantilla de disefio y . . .
. 15 dias calendario contados a Visto bueno
2 plugins para artir de la Orden de Inicio de la Unidad
Wordpress. P ) cla d nida
Construccion de ©
infraestructura de . Tecnologias
nube para almacenar 21 dias calendario contados a de la
P partir de la Orden de Inicio. Informacion
3 los datos de la .
encuesta. a rg]baaz:ién
Servicio de 21 dias calendario contados a P de la
Implementacion. partir de la Orden de Inicio. . -
— . Direccion
Servicio de 6 meses contados a partir de
4 Y e General de
capacitacion. la Orden de Inicio. E .
- nergia
36 meses contados a partir de
.. N Renovable y
Servicio de Nube la fecha de la terminacion de .
la Seccién 3 Eficiencia
5 — 4 SecClon - Energgética.
Servicios 36 meses contados a partir de
Administrados y la fecha de la terminacion de
Soporte la Seccion 3

El proveedor de servicios, por cada una de las secciones debera presentar a la Unidad de Tecnologias de la
Informacion SEN para visto bueno y a la Direccion General de Energia Renovable y Eficiencia Energética de
la SEN para aprobacion, un informe’.

Los informes deberan incluir al menos:
e Los objetivos de los Productos.
e Detalle de los trabajos realizados.
e Ayudas de memoria de las reuniones que se realicen (cuando aplique).

Para poder realizar los pagos, de cada una de las secciones los informes deberan contar con el visto bueno de la
Unidad de Tecnologias de la Informacion y la aprobacion de la Direccion General de Energia Renovable y
Eficiencia Energética de la SEN.

La forma y condiciones de pago al Proveedor en virtud del Contrato seran las siguientes:

El pago de los servicios por la suma de: se efectuara en Dolares de los Estados Unidos de

América de la siguiente manera:

SECCION 1: Cronograma de Trabajo.
No se otorgara pago por esta seccion.

7 En fisico un (1) original y una (1) copia y dos (2) en version digital (CD o USB).



Apéndices 105

SECCION 2: Plantilla de disefio y plugins para Wordpress.
Contra entrega: El cien por ciento (100%) de la seccion 2 del contrato, se pagara contra los siguientes
documentos:

(i) Informe de entrega del producto.

(i) Certificado de Aceptacion de los servicios a satisfaccion de la SEN (Visto bueno de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y la aprobacion de la Direccion General de Energia Renovable y
Eficiencia Energética),

(iii) Factura emitida por el proveedor,

(iv) Recibo emitido por el Proveedor.

(v) Registro del beneficiario (cuando aplique)

(vi) Solvencia Fiscal (cuando aplique)

(vii)Pago a Cuenta (cuando aplique)

SECCION 3: Construccién de infraestructura de nube para almacenar los datos de la encuesta y Servicio
de Implementacion.

Contra entrega: El cien por ciento (100%) de la seccion 3 del contrato, se pagard contra los siguientes
documentos:

(i) Informe de entrega de los productos de la Seccion 3 Construccion de infraestructura de nube para
almacenar los datos de la encuesta y Servicio de Implementacion.

(i) Certificado de Aceptacion de los servicios a satisfaccion de la SEN (Visto bueno de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y la aprobacion de la Direccion General de Energia Renovable y
Eficiencia Energética),

(iii) Factura emitida por el proveedor,

(iv) Recibo emitido por el Proveedor.

(v) Registro del beneficiario (cuando aplique)

(vi) Solvencia Fiscal (cuando aplique)

(vii)Pago a Cuenta (cuando aplique)

SECCION 4: Servicio de capacitacion.
Contra Entrega: El cien por ciento (100%) de cada Curso de Capacitacion de la Seccion 4: Servicio de
Capacitacion, se pagara contra los siguientes documentos:

(1) Informe de Personal Capacitado (Se debe incluir listado de asistencia de las personas Capacitadas y
evidencia).

(i1) Certificado de Aceptacion de los servicios a satisfaccion de la SEN (Visto bueno de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y la aprobacion de la Direccion General de Energia Renovable y
Eficiencia Energética),

(iii) Factura emitida por el proveedor,

(iv) Recibo emitido por el Proveedor.

(v) Registro del beneficiario (cuando aplique)

(vi) Solvencia Fiscal (cuando aplique)

(vii)Pago a Cuenta (cuando aplique)

SECCION 5: Servicio de Nube y Servicios Administrados y Soporte.
Se pagara de forma anticipada el 100% de los siguientes servicios:
a) Servicios de Nube
b) Servicios Administrados y Soporte
Contra la presentacion de los siguientes documentos:
(1) Certificado de Terminacion de los Servicios de la Seccion 3, de conformidad con la Clausula 2.3
de las CGC.
(i) Informe de entrega de los productos de la seccion 5 Servicio de Nube y Servicios Administrados
y Soporte.
(iii) Certificado de Aceptacion de los servicios a satisfaccion de la SEN (Visto bueno de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y la aprobacion de la Direccion General de Energia Renovable y
Eficiencia Energética),
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(iv) Garantia Bancaria de Pago Anticipado por Servicio Post Venta, emitida por un banco aceptable
para el Contratante y expresada en la misma moneda del Precio del Contrato, la cual debera ser
por un monto equivalente al cien por ciento (100%) del Precio Total de la Seccidon 5 y con una
vigencia de 36 meses contados a partir de la fecha del Certificado de Terminacion de los servicios
de la Seccion 3.

(v) Factura comercial

(vi) Recibo de Pago presentados por el proveedor.

(vii)Registro del beneficiario (cuando aplique)

(viii)  Solvencia Fiscal (cuando aplique)

(ix) Pago a Cuenta (cuando aplique)
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Apéndice B-Personal Clave y Subcontratistas

[Indique aqui:

1 Cargos [y nombres, si ya se conocen], una descripcién detallada de funciones y las
calificaciones minimas del personal clave extranjero que se ha de asignar para trabajar en
el pais del Contratante, asi como los meses-personal para cada persona.

2 La misma informacion correspondiente al personal clave extranjero que se ha de asignar
para trabajar fuera del pais del Contratante.

3 Lista de Subcontratistas aprobados (si ya se conocen); la misma informacion
correspondiente al Personal de dichos Subcontratistas como en 1 6 2.

4 La misma informacidn para personal clave nacional como en 1]
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Apéndice C-Desglose del Precio del Contrato en
Moneda(s) Extranjera(s)

[Haga una lista aqui de los elementos de costo usados para llegar a un desglose del precio de la
suma global en moneda extranjera:

1. Tarifas para uso del equipo o renta o para personal (personal Clave y otro Personal).

2. Gastos reembolsables].

Este apéndice se utilizara exclusivamente para determinar la remuneracion de servicios adicionales.
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Apéndice D-Desglose del Precio del Contrato en
Moneda Local
(NO APLICA)

[Haga una lista aqui de los elementos de costo utilizados para llegar al desglose del precio de la
suma global en moneda nacional:

1. Tarifas para uso del equipo o renta o para Personal (Personal Clave y otro Personal).

2. Gastos reembolsables].

Este apéndice se usara exclusivamente para determinar la remuneracion de servicios adicionales.
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Apéndice E-Servicios y Facilidades Proporcionadas
por el Contratante

[Haga una lista aqui de los servicios y facilidades que seran proporcionadas por el Contratante al
Proveedor de Servicios para el desempefio de los servicios contratados]
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Apéndice F Incentivo de Compensacion por

Cumplimiento
(NO APLICA)
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Seccion XIII. Formularios del Contrato

Notas sobre Formularios de las Garantias
Se anexan ejemplos aceptables de formatos de Garantias de Cumplimiento y de Garantia por pago de Anticipo.
Los Oferentes no deben llenar los formatos de Garantias de Cumplimiento y de Anticipo en este momento.
Solo el Oferente favorecido necesitara entregar las Garantias de Cumplimiento y de Pago de Anticipo de

acuerdo con uno de los formatos o en un formato similar aceptable para el Contratante.
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A) Carta de Aceptacion (Notificacion de la
Adjudicacion)

[papel membretado del Contratante]

[Notas sobre la Forma Estandar de la Carta de Aceptacion: La Carta de Aceptacion constituira el Contrato
mientras se formaliza el instrumento Contractual, segln se describe en la Clausula 33.2 de las IAQ. Esta
Forma Estandar de la Carta de Aceptacion debe llenarse por el Contratante y enviarse al Oferente
favorecido. El Contratante deber& enviar la Carta de Aceptacion a través de los medios establecidos en el
formulario de la oferta].

Para: [nombre y direccion del Proveedor de Servicios]

Por medio de la presente hacemos de su conocimiento que su Oferta de fecha [fecha] para la ejecucion del
[nombre del Servicio y nimero de identificacion del Contrato, segun se proporcionaron en las Condiciones
Especiales del Contrato] por el Precio de [monto en nimeros y palabras] [nombre de la/ las moneda/s], acorde
a las correcciones y modificaciones conforme con las Instrucciones a los Oferentes, es aceptada.

[Nota Inserte una de las 3 opciones para el segundo parrafo. La primera opcion debe utilizarse si el Oferente
no ha objetado el nombre propuesto del Conciliador. La segunda opcion si el Oferente ha desaprobado al
Conciliador y propuso un sustituto, quien fue aceptado por el Contratante. Y la tercera opcion si el Oferente
desaprob6 al Conciliador propuesto y propuso un sustituto que no fue aceptada por el Contratante].

Confirmamos que [inserte nombre propuesto por el Contratante en los Datos de Licitacion], sea nombrado
como el Conciliador.

0

Aceptamos que [nombre propuesto por el Oferente] sea nombrado como el Conciliador

0

No aceptamos que [nombre propuesto por el Oferente] sea nombrado Conciliador, y al enviar una copia de
esta carta de aceptacion a [inserte el nombre de la Autoridad técnica designada en las CEC], por medio de la
presente solicitamos a [nombre], la Autoridad técnica designada, que nombre a un Conciliador de acuerdo con
la Clausula 36.1 de las Instrucciones a los Oferentes.

Sirvase proceder con la ejecucion del contrato para la prestacion de servicios de conformidad con los
documentos del mismo.

Firma autorizada:

Nombre y Cargo de Firmante:

Nombre de la Contratante:
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B) Formulario de Contrato
[papel membretado del Contratante]

[Este formato es un modelo indicativo de los requisitos minimos que debe contener el Contrato. La entidad
Contratante puede utilizar otro formato considerando la inclusién de las clausulas referidas en este modelo y
deberd ser incluido en los Documentos del Proceso].

[El Contratante completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas]

ESTE CONTRATO es celebrado
El dia [indicar: numero] de [indicar: mes] de [indicar: afio].
ENTRE

(1) [indicar nombre completo del Contratante], una [indicar la descripcion de la entidad juridica,
por ejemplo, Secretaria de Salud del Gobierno de Honduras, o corporacion integrada bajo
las leyes de Honduras] y fisicamente ubicada en [indicar la direccion del Contratante] (en
adelante denominado “el Contratante™), y

2 [indicar el nombre del Proveedor de Servicios, Datos de Registro y Direccion] (en adelante
denominada “el Proveedor de Servicios”).

POR CUANTO el Contratante ha llamado a licitacion respecto de ciertos Servicios, [inserte una breve
descripcion de los servicios] y ha aceptado una oferta del Proveedor de Servicios, para el suministro de estos
por la suma de [indicar el Precio del Contrato expresado en palabras y en cifras] (en adelante denominado
“Precio del Contrato”).

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

1. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les asigne en las
respectivas condiciones del Contrato a que se refieran.

2. Los documentos adjuntos al presente Contrato se consideraran parte integral del mismo:
(a) Carta de Aceptacion
(b) Oferta Técnica del Proveedor, la cual se elabor6 con base en lo previsto en la Seccion VI

Programa de Actividades y Seccion VII Especificaciones Técnicas, de Desempefio y

Disefios;
(©) Condiciones Especiales del Contrato;
(d) Condiciones Generales del Contrato
(e) Precio del Programa de Actividades;
) Los siguientes Apéndices: [Nota: Si cualquiera de estos Apéndices no se utiliza, las

palabras “No usado” deben insertarse a continuacion al lado del titulo del Apéndice y en
la hoja anexada al presente que lleva el titulo de ese Apéndice].

Apéndice A: Calendario de Pagos y Requisitos para la Presentacion de Informes
Apéndice B: Personal Clave y Subcontratistas



Seccion XIII. Formularios del Contrato 115

Apéndice C: Desglose del Precio del Contrato en Moneda(s) Extranjera(s)
Apéndice D: Desglose del Precio del Contrato en Moneda Local
Apéndice E: Servicios y Facilidades Proporcionadas por el Contratante
Apéndice F: Incentivo de Compensacion por Cumplimiento [Si aplica]

3. Este Contrato prevalecerd sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de alguna
discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los documentos prevaleceran en el
orden enunciado anteriormente.

4, En consideracion a los pagos que el Contratante hard al Proveedor de Servicios conforme a lo
estipulado en este Contrato, el Proveedor de Servicios se compromete a proveer los Servicios al
Contratante y a subsanar los defectos de éstos de conformidad en todo respecto con las disposiciones
del Contrato.

5. El Contratante se compromete a pagar al Proveedor de Servicios como contrapartida del suministro de
los servicios y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas que resulten pagaderas
de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en la forma prescritos en éste.

EN TESTIMONIO de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad con las leyes de
[indicar el nombre de la ley del pais que gobierna el Contrato] en el dia, mes y afio antes indicados.

Por y en nombre del Contratante

Firmado: [indicar firma] en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada]

Por y en nombre del Proveedor
Firmado: [indicar la(s) firma(s) del (los) representante(s) autorizado(s) del Proveedor]

en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada]

[Nota: Si el representante legal de la APCA ha sido protocolizado a través de instrumento publico deberan
firmar de la siguiente manera]

Por y en representacion de la APCA

[Integrante]

[Representante Autorizado]
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C) Garantia de Cumplimiento (Garantia Bancaria)

[El Banco/Oferente seleccionado que presente esta Garantia debera completar este formulario segin las instrucciones
indicadas entre corchetes, si el Contratante solicita esta clase de garantia.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes, y afio)]
LPI No. y Titulo: [indicar el No. y titulo del proceso licitatorio]

Sucursal del Banco u Oficina [Indique el Nombre del Banco, y la direccidn de la sucursal que emite la garantia]
Beneficiario: [Nombre completo y direccion del Contratante]
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO No.: [indicar el nimero de la Garantia]

Se nos ha informado que [nombre completo del Proveedor de Servicios] (en adelante denominado “el Proveedor de
Servicios”) ha celebrado el contrato No. [indicar nimero] de fecha [indicar (dia, mes, y afio)] con ustedes, para el
suministro de [indique el nombre del Contrato y una breve descripcion de los Servicios] (en adelante denominado “el
Contrato”).

Ademas, entendemos que, de acuerdo con las condiciones del Contrato, se requiere una Garantia de Cumplimiento.

A solicitud del Proveedor de Servicios, nosotros por medio de la presente garantia nos obligamos irrevocablemente a
pagarles a ustedes una suma o sumas, que no excedan [indicar la(s) suma(s) en cifras y en palabras]® la cual sera pagada
por nosotros en los tipos y proporciones de monedas en las cuales el Contrato ha de ser pagado, al recibo en nuestras oficinas
de su primera solicitud por escrito, acompafada de una comunicacion escrita que declare que el Proveedor de Servicios esta
incurriendo en violacién de sus obligaciones contraidas bajo las condiciones del Contrato sin que su entidad tenga que
sustentar su demanda o la suma reclamada en ese sentido.

Esta Garantia expirara no mas tarde de tres meses contados a partir de la fecha de la emision del Certificado de Aceptacion
de los servicios, calculados sobre la base de una copia de dicho Certificado que nos sera proporcionado, o en el [indicar
el dia] dia del [indicar el mes] mes del [indicar el afio],9 lo que ocurra primero. Consecuentemente, cualquier solicitud
de pago bajo esta Garantia debera recibirse en esta institucion en o antes de esta fecha.

Esta garantia esta sujeta a las “Reglas Uniformes de la CCI relativas a las garantias contra primera solicitud” (Uniform
Rules for Demand Guarantees), Publicacion ICC No. 458, excepto el numeral (ii) del Sub-articulo 20 (a).

[firma(s) del representante autorizado del banco y del Proveedor de Servicios]

8 El banco debera insertar la suma establecida en las CEC y denominada como se establece en las CEC, ya sea en la(s) moneda(s) del Contrato o en
una moneda de libre convertibilidad aceptable al Contratante.

0 Indique la fecha que corresponda tres meses después de la Fecha de Terminacion Prevista. E1 Contratante debera observar que en el caso de prorroga
del plazo de terminacion del Contrato, el Contratante necesitara solicitar una extension de esta Garantia al Garante. Dicha solicitud debera ser por escrito
y presentada antes de la expiracion de la fecha establecida en la Garantia. Al preparar esta Garantia el Contratante podria considerar agregar el siguiente
texto al formulario, al final del pentltimo parrafo: “El Garante conviene en una sola extension de esta Garantia por un plazo no superior a [seis meses]/
[un afio], en respuesta a una solicitud por escrito del Contratante de dicha extension, la que sera presentada al Garante antes de que expire la Garantia.”
Las fechas han sido establecidas de conformidad con la Clausula 3.9 de las Condiciones Generales del Contrato (“CGC”).
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D) Garantia de Cumplimiento (Fianza)
(No Aplica)

[El Garante/ Oferente seleccionado que presenta esta fianza debera completar este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas en corchetes, si el Contratante solicita este tipo de garantia]

Por esta Fianza [indique el nombre y direccion del Proveedor de Servicios] en calidad de Mandante (en adelante “el
Proveedor de Servicios”) y [indique el nombre, titulo legal y direccion del garante, compafiia afianzadora o aseguradora]
en calidad de Garante (en adelante “el Garante™) se obligan y firmemente se comprometen con [indique el nombre y
direccion del Contratante] en calidad de Contratante (en adelante “el Contratante™) por el monto de [indique el monto de
fianza] [indique el monto de la fianza en palabras]®, a cuyo pago en forma legal, en los tipos y proporciones de monedas
en que deba pagarse el Precio del Contrato, nosotros, el Proveedor de Servicios y el Garante antes mencionados nos
comprometemos y obligamos colectiva y solidariamente a nuestros herederos, albaceas, administradores, sucesores y
cesionarios a estos términos.

Considerando que el Proveedor de Servicios ha celebrado con el Contratante un Contrato con fecha'! del [indigue el nimero]
dias de [indique el mes] de [indique el afio] para [indique el nombre del Contrato] de acuerdo con los documentos, programa
de actividades, especificaciones y planos y modificaciones de los mismos que, en la medida de lo estipulado en el presente
documento, constituyen por referencia parte integrante de éste y se denominan, en adelante, el Contrato.

Por lo tanto, la Condicion de esta Obligacion es tal que si el Proveedor de Servicios diere pronto y fiel cumplimiento a dicho
Contrato (incluida cualquier modificacion del mismo), dicha obligacion quedara anulada y, en caso contrario, tendra plena
vigencia y efecto. En cualquier momento que el Proveedor de Servicios esté en violacion del Contrato, y que el Contratante
asi lo declare, cumpliendo por su parte con las obligaciones a su cargo, el Garante podra corregir prontamente el
incumplimiento o debera proceder de inmediato a:

) llevar a término el Contrato de acuerdo con las condiciones del mismo, o

2) obtener una oferta u ofertas de Oferentes calificados y presentarla(s) al Contratante para llevar a cabo el
Contrato de acuerdo con las Condiciones del mismo y, una vez que el Contratante y el Garante hubieran
determinado cual es el Oferente que ofrece la oferta evaluada mas baja que se ajusta a las condiciones de la
licitacion, disponer la celebracion de un Contrato entre dicho Oferente y el Contratante. A medida que los
servicios sean suministrados (aun cuando existiera algin incumplimiento o una serie de incumplimientos
en virtud del Contrato o los Contratos para completar los servicios de conformidad con lo dispuesto en este
parrafo), proporcionara fondos suficientes para sufragar el costo de la terminacion de los servicios, menos
el saldo del Precio del Contrato, pero sin exceder el monto fijado en el primer parrafo de este documento,
incluidos otros costos y dafios y perjuicios por los cuales el Garante pueda ser responsable en virtud de la
presente fianza. La expresion "saldo del Precio del Contrato" utilizada en este parrafo significara el monto
total pagadero por el Contratante al Proveedor de Servicios en virtud del Contrato, menos el monto que el
Contratante hubiera pagado debidamente al Proveedor de Servicios, o

?3) pagar al Contratante el monto exigido por éste para llevar a cabo el Contrato de acuerdo con las Condiciones
del mismo, hasta un total que no exceda el monto de esta fianza.

El Garante no sera responsable por una suma mayor que la penalizacion especifica que constituye esta fianza.

Cualquier juicio que se entable en virtud de esta fianza debera iniciarse antes de transcurrido un aflo a partir de la fecha de
emision del certificado de terminacion de los servicios.

Ninguna persona o empresa del Contratante mencionado en el presente documento o sus herederos, albaceas, administradores,
sucesores y cesionarios podra tener o ejercer derecho alguno en virtud de esta fianza.

Esta Garantia expirara no mas tarde de tres meses contados a partir de la fecha de la emision del Certificado de Aceptacion
de los servicios, calculados sobre la base de una copia de dicho Certificado que nos sera proporcionado, o en el [indicar

10 F] Fiador debe indicar el monto equivalente al porcentaje del precio del Contrato especificado en las CEC, expresado en la(s) moneda(s) del Contrato, o
en una moneda de libre convertibilidad aceptable para el Contratante.
' Fecha de la carta de aceptacion o del Contrato.
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el dia] dia del [indicar el mes] mes del [indicar el afio],12 lo que ocurra primero. Consecuentemente, cualquier solicitud
de pago bajo esta Garantia debera recibirse en esta institucion en o antes de esta fecha.

En fe de lo cual, el Proveedor de Servicios ha firmado y estampado su sello en este documento, y el Garante ha hecho estampar
su sello institucional en el presente documento, debidamente atestiguado por la firma de su representante legal, a los [indique
el nimero] dias de [indique el mes] de [indique el afio].

Firmado por [indique la(s) firma(s) del (de los) representante(s) autorizado(s)
En nombre de [nombre del Proveedor de Servicios] en calidad de [indicar el cargo)]

En presencia de [indique el nombre y la firma del testigo]
Fecha [indique la fecha]

Firmado por [indique la(s) firma(s) del (de los) representante(s) autorizado(s) del Fiador]
En nombre de [nombre del Fiador] en calidad de [indicar el cargo)]

En presencia de [indique el nombre y la firma del testigo]
Fecha [indique la fecha]

12 Indique la fecha que corresponda tres meses después de la Fecha de Terminacion Prevista. El Contratante debera observar que en el caso de prorroga
del plazo de terminacion del Contrato, el Contratante necesitara solicitar una extension de esta Garantia al Garante. Dicha solicitud debera ser por escrito
y presentada antes de la expiracion de la fecha establecida en la Garantia. Al preparar esta Garantia el Contratante podria considerar agregar el siguiente
texto al formulario, al final del pentltimo parrafo: “El Garante conviene en una sola extension de esta Garantia por un plazo no superior a [seis meses]/
[un afio], en respuesta a una solicitud por escrito del Contratante de dicha extension, la que sera presentada al Garante antes de que expire la Garantia.”
Las fechas han sido establecidas de conformidad con la Clausula 3.9 de las Condiciones Generales del Contrato (“CGC”).
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E) Garantia Bancaria por Pago de Anticipo
(NO APLICA)

[El Banco, a solicitud del Proveedor de Servicios seleccionado, completara este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas, si en virtud del Contrato se hara un pago anticipado]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes, y afio)]
LPI No. y Titulo: [indicar el No. y titulo del proceso licitatorio]

Beneficiario: [Nombre y direccion del Contratante]
GARANTIA POR PAGO DE ANTICIPO No.: [insertar el No. de la Garantia por Pago de Anticipo]

A nosotros [indicar el nombre juridico y direccion del banco] se nos ha informado que [nombre completo y direccién
del Proveedor de Servicios] (en adelante denominado “el Proveedor de Servicios”) ha celebrado con ustedes el contrato
No. [NUmero de referencia del contrato] de fecha [indicar la fecha del Contrato], para el suministro de [indique el
nombre y una breve descripcion de los Servicios] (en adelante denominado “el Contrato™).

Asimismo, entendemos que, de acuerdo con las condiciones del Contrato, se dara al Proveedor de Servicios un anticipo
contra una garantia por pago de anticipo por la suma o sumas indicada(s) a continuacion.

A solicitud del Proveedor de Servicios, nosotros [indique el nombre del Banco] por medio de la presente garantia nos
obligamos irrevocablemente a pagarles a ustedes una suma o sumas, que no excedan en total[indicar la(s) suma(s) en
cifras y en palabras]*® contra el recibo de su primera solicitud por escrito, declarando que el Proveedor de Servicios esta
en violacion de sus obligaciones en virtud del Contrato, porque el Proveedor de Servicios ha utilizado el pago de anticipo
para otros fines que los estipulados para el suministro de los servicios.

Como condicion para presentar cualquier reclamo y hacer efectiva esta garantia, el referido pago mencionado arriba
deber haber sido recibido por el Proveedor de Servicios en su cuenta numero [indicar nimero] en el [indicar el nombre
y direccidn del banco].

El monto méaximo de esta garantia se reducira progresivamente a medida que el monto del anticipo es reembolsado por
el Proveedor de Servicios segun se indique en las copias de los estados de cuenta de pago periddicos o certificados de
pago que se nos presenten. Esta garantia expirard, a mas tardar, al recibo en nuestra institucion de una copia del
Certificado de Pago indicando que el anticipo ha sido totalmente amortizado, o en el [indique el nimero] dia del [indique
el mes] de [indique el afio]*4, lo que ocurra primero. Por lo tanto, cualquier demanda de pago bajo esta garantia debera
recibirse en esta oficina en o antes de esta fecha.

Esta garantia esta sujeta a las “Reglas Uniformes de la CCl relativas a las garantias contra primera solicitud” (Uniform
Rules for Demand Guarantees), ICC Publicacion No. 458

[firma(s) del representante autorizado por el Banco]

13 El Banco deber4 insertar la suma establecida en las CEC y denominada como se establece en las CEC, ya sea en la(s) moneda(s)

denominada(s) en el Contrato o en una moneda de libre convertibilidad aceptable al Contratante.

14 Indicar la fecha prevista de expiracién del Plazo de Cumplimiento de acuerdo con la Clausula 6.4.1 de las Condiciones Generales
del Contrato (“CGC”). El Contratante debera advertir que en caso de una prorroga al plazo de cumplimiento del Contrato, el
Contratante tendra que solicitar al Garante una extension de esta Garantia. Al preparar esta Garantia el Contratante pudiera
considerar agregar el siguiente texto en el Formulario, al final del penultimo parrafo: “Nosotros convenimos en una sola extension
de esta Garantia por un plazo no superior a [Seis meses] [un afio], en respuesta a una solicitud por escrito del Contratante de dicha
extension, la que nos sera presentada antes de que expire la Garantia.”
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F) Garantia Bancaria de Pago Anticipado por Servicio Post

Venta

[El banco, a solicitud del Oferente seleccionado, completara este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas]

[Papel con membrete del Garante o Cédigo de identificacion SWIFT]

NOMBRE DEL BANCO:

GARANTIA BANCARIA DE

PAGO ANTICIPADO POR

SERVICIO POST VENTA No.
EMPRESA NACIONAL DE ENERGIA

. ELECTRICA (ENEE)

CONTRATANTE: Nivel 6, Cuerpo Bajo C, Centro Civico Gubernamental,
Blvd. Juan Pablo Segundo, esquina con calle Reptublica
de Corea, Tegucigalpa, M.D.C., Honduras, C.A.

FECHA DE EMISION:

GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

SUMA GARANTIZADA USD §$:

VIGENCIA DE: HASTA:

POR ESTE INSTRUMENTO, se deja constancia que nosotros (nombre del Banco), con domicilio legal
en _ (indicar domicilio completo) , en adelante denominado “EL BANCO”, hemos contraido una
obligacién con (nombre del organismo contratante), en adelante denominado “EL
CONTRATANTE”, por la suma de _(debera ser por un monto equivalente al cien por ciento (100%)
del Precio Total de la Seccidn 5), cuyo pago a favor del CONTRATANTE se obliga por el presente
documento el BANCO, sus sucesores y cesionarios, con el objeto de garantizar el Servicio Post Venta
comprendido en la Seccion 5 del mencionado contrato, y con una vigencia de 36 meses contados a partir
de la fecha del Certificado de Terminacion de los servicios de la Seccion 3.

Garantia Bancaria a favor d¢ EMPRESA NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA (ENEE), para

garantizar el Servicio Post Venta de: “_ ”, dela
Carta Convenio entre el Gobierno de la Republica de China (Taiwan) y el Gobierno de la Reptublica de
Honduras, Contrato No. suscrito para la“ ”,

entregado por el Garantizado
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POR CUANTO, (nombre del Proveedor de Servicios) en adelante denominado “EL
PROVEEDOR?, se ha obligado, en virtud del Contrato No. (indicar nimero del contrato) de
fecha (indicar fecha) a ejecutar los servicios (indicar objeto del contrato), en adelante
denominado EL CONTRATO

Esta garantia estara vigente a partir de la fecha del Certificado de Terminacion de los Servicios
de la Seccion 3 y hasta (indicar el plazo de validez de la garantia bancaria de Pago Anticipado
por Servicio Post Venta establecida en el Contrato).

CLAUSULA OBLIGATORIA: EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR
DE SERVICIOS, LA PRESENTE GARANTIA SERA EJECUTADA POR EL VALOR
RESULTANTE DE LA LIQUIDACION DE SERVICIO POST VENTA, A SIMPLE
REQUERIMIENTO DEL (BENEFICIARIO), SIN NINGUN OTRO REQUISITO.

Las Garantias Bancarias emitidas a favor del CONTRATANTE seran solidarias,
incondicionales, irrevocables y de realizacion automatica y no deberan adicionarse clausulas
que anulen o limiten la clausula obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Garantia, en la Ciudad
de ,  Municipio , a los
del mes de del afio

Fecha, firma del Representante Legal de EL BANCO y sello de la misma.



