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Introduccion

Oficina de informacion turistica o centro de informacion turistica es la organizacion publica
encargada de proveer informacion a los turistas potenciales y turistas que visitan un determinado
lugar con el fin de facilitar su decisién de viajar, facilitar su estadia y disminuir el riesgo de
experiencias negativas durante su viaje, influyendo positivamente en la imagen del destino
turistico. La oficina de turismo suele ser de caracter publico y sin fines de lucro, dependiente de
organismos publicos con el fin de mantener la neutralidad y calidad de la informacion, sin sesgos
comerciales.

La informacion otorgada incluye datos de contacto de prestadores de servicios turisticos (oferta
turistica: alojamientos, agencias de viajes, guias, restaurantes, transportes y otros como
hospitales, cabinas de Internet y teléfonos, vacunas), atractivos, lugares, eventos y actividades
de interes, horarios de atencion, tarifas, rutas, sugerencias de seguridad y otros datos relevantes
para el turista.

Las oficinas de turismo suelen proporcionar materiales informativos gratuitos como mapas,

planos y folletos, postales, afiches, recuerdos, videos, listados de empresas registradas y otros
materiales de interés.
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Objetivos

Los objetivos fundamentales de la Oficina Municipal de Turismo son:
Prestar un servicio publico.

Mejorar calidad de los destinos turisticos de la zona.

Hacer mas facil la estancia a los potenciales turistas.

Aumentar la llegada de mas turistas facilitando y haciendo mas cémoda sus futuras
reservas, estancias y recorridos en su radio de accion.
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En el siguiente informe se presenta las distintas reuniones via zoom que se han realizado de
turismo del mes de septiembre, se esta realizando capacitacién turistica a través del proyecto
PROLEMPA en coordinacion con la Oficina Municipal de Turismo de Marcala, La Paz, para un
mejor desarrollo del Turismo tratando de certificar 90 personas del Mercado Municipal de
Marcala, 22 taxistas y 22 moto taxis para un mejor servicio cultual y al cliente, se est3
realizando un proyecto de gradas, para el acceso a la gruta del Gigante en la comunidad de La
Estanzuela en coordinacion con la directiva de turismo de La Estanzuela, para fortalecer el
Turismo Rural.
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TALLERES EDUCACION FINANCIERA
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~ Como parte de las actividades del Bicentenario de
Honduras, te invitamos a participar en el
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Reunidn con representantes del Mercado Municipal, taxistas y moto taxis para certificacion

turistica a través del proyecto PROLEMPA en coordinacion con la Oficina Municipal de Turismo
de Marcala.
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INVITADO ESPECIAL
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El Centro de Desarrollo Empresarial de la MIPYME Region Lempa ; Tiene el honor de invitarle al
evento de: Lanzamiento del Producto Financiero CREDIMIPYME .

Su presencia dara realce al evento.
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Salon de la Alcaldia Municipal de Marcala
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Proyecto de fortalecimiento a la comunidad de la Estanzuela con la elaboracién de gradas
hacia la gruta del Gigante con fondos de la alcaldia Municipal a través de la Oficina Municipal
de Turismo con la ayuda de mano de obra de la comunidad para beneficio del Turismo Rural.




